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1. CENIA, ¢eska informacni agentura Zivotniho prostredi
se sidlem: Praha 10, VrSovice, VrSovicka 1442/65, PSC: 100 00

ICO: 45249130

bankovni spojeni:

Cislo uétu:

jednajici: Ing. Vladimir Fanta, feditel

statni pfispévkova organizace

kontaktni osoba pro technické a smluvni zalezitosti: Ing. Jan Nepimach;_
kontaktni osoba pro vécné zélezitosti: Ing. Michaela Hovorkova, _

(dale jen ,,CENIA®)

2.  INISOFT s.r.o.
se sidlem: Rumjancevova 696/3, Liberec | — Staré Mésto, 460 01 Liberec
ICO: 254 17 657
DIC: CZ25417657
bankovni spoieni:
Cislo Gctu
osoba opravnéna za Dodavatele jednat: Ing. David Marecek, jednatel
zapsana v obchodnim rejstiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem (spisova znacka C16913)

kontaktni osoba pro technické a smluvni zélezitosti: Ing. David Marecek, jednatel
kontaktni osoba pro vécné zalezitosti: Ing. David Maredek, jednatel

(dale jen ,,Dodavatel”)

uzavieli nize uvedeného dne, mésice a roku nasledujici

smlouvu o dilo
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DEFINICE

~Akceptace Dila“ je pievzeti Dila CENIA pokud Dilo splfiuje veSkeré pozadavky CENIA a Akceptacni kritéria Dila
a Dodavatel dodal CENIA vesSkerou pfisluSnou Dokumentaci tykajici se Dila. Bliz§i vyznam je uvedeny v odstavci
2.9. této Smlouvy.

~Akceptace Etapy“ jedna se o akceptaci dilCiho plnéni vymezeného v Provadécim projektu. Bliz8i vyznam
je popsan v odstavci 2.9. této Smiouvy.

~Akceptace Funkéniho minima Dila“ je pfevzeti Verze Dila, které spliiuje akceptacni kritéria uvedena v Pfiloze
B oznacena jako Funkéni minimum Dila a Priloze C. BlizSi vyznam je popsén v odstavei 2.9. této Smiouvy.

~Akceptace Globalni specifikace Dila” je odsouhlaseni dokumentu Globélni specifikace Dila ze strany CENIA,
pokud spliiuje veSkeré pozadavky popsané ve Smlouvé a v pfilohach Smlouvy. Vramci prevzeti Globalni

sV v

v v

2.9. této Smlouvy.

~Akceptace Provadéciho projektu” je odsouhlaseni Provadéciho projektu ze strany CENIA. BlizSi vyznam
je popsan v odstavci 2.9. této Smlouvy.

~Akceptacni kritéria Dila“ jsou kritéria uvedené v Pfiloze B této Smlouvy, popfipadé pozadavky uvedené v jinych
pfilohach Smlouvy, pfi¢emz blizsi podminky jsou uvedené v odstavci 2.9. této Smlouvy.

~Akceptacni testy Dila“ jsou testy funkénosti Dila po jeho implementaci. Bliz8i podminky jsou uvedené v odstavci
2.9. této Smlouvy.

~Autorsky zakon“ znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o prévech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakond, v platném znéni.

»CMS* (Content Management Systém) systém pro spravu obsahu webového portalu.
»Datovy standard* je definovan v § 4 zakona €. 25/2008 Sb., v aktu&lnim znéni.

»Dilo“ znamena softwarové a hardwarove feSeni informacniho systému pro ELPNO (elektronicka pfeprava
nebezpeéného odpadu) dodavané Dodavatelem na zakladé této Smlouvy, vCetné zajisténi nezbytného
technologického hardwaru a jeho zapojeni a dalSich souasti, sluzeb a technologii, zkompletovanych takovym
zplsobem, aby celé funkéni celky fungovaly podle pozadavki CENIA bez potfeby jakychkoliv dalSich soucasti
nebo sluzeb, které by méla CENIA zajistovat. Vyjimkou je poskytnuti mista v housingovém centru, kde CENIA
hostuje své informacni systémy véetné potiebného pfikonu a pfipojeni k Internetu (popf. v jiném misté uréeném
CENIA).

Technicka a uzivatelska specifikace Dila je uvedena v Prilohach A, B, C, D, K, L, M a N této Smlouvy. Pojem Dilo
zahrnuje rovnéz veskeré dalSi Verze, vzniklé na zakladé plnéni poskytovaného v ramci Casti B a Céasti C po celou
dobu platnosti Smlouvy a za soucast Dila se povazuje rovnéZ programové prostiedi, ve kterém bude Dilo
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cenia

provozovano a jeZ umozni jeho fungovani, jakoz i jednotlivé dilci celky a Verze. Za soucast Dila se povazuje rovnéz
Dokumentace. V3echna prava a opravnéni CENIA spojena sdodanym Dilem, jakoz i vSechny povinnosti
Dodavatele v souvislosti s dodanim Dila vyplyvajici ze Smlouvy (zejména, nikoliv véak vylu¢né, povinnost Podpory
Dila) se vztahuji téz k jednotlivym dil¢im celkim a Verzim. Soucasti Dila jsou veSkera zafizeni nezbytna
k provozovéni Dila podle pozadavkd CENIA. Podrobné vymezeni Dila je uvedeno v ¢lanku 2. této Smiouvy.

Pojem Dilo zahmuje rovnéz veskeré dalSi Verze (které vzniknou na zakladé poskytovani Podpory Dila a Ostatnich
sluzeb podle této Smlouvy) a za soucast Dila se povazuje programové prostiedi, ve kterém bude Dilo provozovano
a jez umozni jeho fungovani, jakoz i jednotlivé dilci celky a Verze.

»Dokumentace“ znamena poZadované dokumenty, jejichz obsah je vymezen v Pfiloze D této Smiouvy, popf. dalsi
vystupy dohodnuté na Grovni projektového tymu. Veskera Dokumentace bude v ¢eském jazyce.

»DPH" znamena dan z pfidané hodnoty.

wEtapa“ je vymezend Cast aklivit projektu, jehoz cilem je zhotoveni a Implementace Dila, ktera tvofi logicky
samostatny celek, definovany svymi vstupy, vystupy a ¢asovym planem.

wFakturacni milnik” znamend Casovy okamzik, od kdy je Dodavatel opravnén na zakladé ze strany CENIA
potvrzeného akceptaéniho protokolu fakturovat akceptované pinéni.

»FTE“ znamena ,Full-Time Equivalent” — ekvivalent zaméstnance na piny pracovni Gvazek.

»Funkéni minimum Dila“ je Verze Dila, ktera odpovida pozadavkim s pfiznakem ,Funkéni minimum Dila’,
uvedenych v Pfiloze B Smlouvy.

»Globalni specifikace” znamena dokument vypracovany Dodavatelem na zékladé uvodni analyzy, ktery popisuje
planovanou a vyslednou podobu Dila. To znamena, Ze bude detailné specifikovat navrh HW a SW architektury
popsané v nabidce Dodavatele. Dokument popisuje vyslednou konfiguraci Dila. Dokument bude spole¢né s dal§imi
Akceptacnimi kritérii Dila souasti akceptacniho procesu. BlizSi podminky jsou uvedené v pododstavci 2.1.4. (b)
teto Smiouvy a v Pfiloze D Smiouvy.

»Hlavni (hodnototvorné) procesy* jedna se o vechny procesy aplikatné podporované Dilem (tj. nékterou z jeho
sluZeb nebo funkcionalit) jejichZ pfedmétem je poskytovani sluzeb zakaznikim (klicovym uzivatelim) informacniho
systému.

»Implementace Dila“ znamena instalace a zprovoznéni Dila. Implementace Dila je blize specifikovana v odstavci
2.7 této Smlouvy.

»ISPOP* je Integrovany systém pinéni ohlaSovacich povinnosti v oblasti Zivotniho prostredi zfizeny § 4 odst. 1
zakona €. 25/2008 Sb., o integrovaném registru zne€iStovani Zivotniho prostredi a integrovaném systému plnéni
ohlaSovacich povinnosti v oblasti zivotniho prostfedi a 0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpisd.
Jedna se o informacni systém (dale jen ,IS*), ktery umozfuje zpracovani, pfijem a validaci vybranych hiaseni
(ohlaSovacich povinnosti) z oblasti Zivotniho prostiedi v elektronické podobé a jejich dalsi distribuci prislusnym
institucim verejné spravy. Zaroven slouZi jako skladisté pfijatych hlaseni.
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HITIL V3* (Information Technology Infrastructure Library) je soubor praxi provéfenych koncepti a postupd, které
umoziiuji Iépe planovat, vyuZzivat a zkvalitiovat vyuZiti informac¢nich technologii (IT), a to jak ze strany dodavateld
IT sluZeb, tak i z pohledu z&kaznikd.

,Katalog poZadavku“ je souborem poZzadavkli na Dilo a je Pfilohou B Smlouvy. PoZadavky jsou definovany
dostate¢né urcitym zplisobem véetné Akceptacnich kritérii Dila pro U¢ely akceptace dilCi etapy nebo celého Dila.
Katalog pozadavki neni uzavienym dokumentem, ale CENIA miize Zadat jeho rozSifeni o dal3i polozky, pokud se
tim neméni rozsah Dila. Katalog pozadavk( je podkladem pro Akceptaci Dila.

»Kategorie Vad“ znamena miru zavaznosti oznamované Vady ji pfifazenou ze strany CENIA dle kategorizace
uvedené v této Smlouvé v pododstavci 3.4.1 této Smlouvy.

,Lhuta pro odpovéd™ znamena Ihitu zavazné stanovenou touto Smlouvou, ve které je Dodavatel povinen
zplsobem dohodnutym v servisnim fadu informovat CENIA o tom, jakym postupem bude odstranéna ozndmena
Vada, ktefi pracovnici Dodavatele budou oznamenou Vadu odstranovat a jaky je charakter Vady. Lhita
pro odpovéd zatina bézet od okamziku doruceni Oznameni Vady ze strany CENIA do Podpdmého centra
Dodavatele.

»LhUta pro odstranéni Vady*“ znamena touto Smlouvou zavazné stanovenou lhitu, ve které je Dodavatel povinen
odstranit ozndmenou Vadu. Lhita pro odstranéni Vady zacina bézet od okamZiku doru¢eni Oznameni Vady ze
strany CENIA do Podpdrného centra Dodavatele.

»Licence na Dilo“ znamena souhrnné Licenci na Dilo poskytnutou Dodavatelem pro CENIA podle odstavce 2.2
této Smiouvy.

+MD* jednotka planovani prace, znamena ,man day", ,Clovékoden®, coZ znamenéa &as odpovidajici praci jedné
osoby po dobu jednoho Pracovniho dne (8 hodin).

,Misto instalace“ znamen4 adresu pracoviété na izemi Ceské republiky uréenou CENIA a oznamenou Dodavateli
nejpozdéji deset Pracovnich dni pfed planovanym dnem zahdjeni instalace, na kterychZto pracovistich bude
provadéna instalace, testovani a Implementace Dila.

»Model poZzadavk{” sou¢ast Globalni specifikace. Dodavatel zpracuje veskeré zjisténé pozadavky CENIA na Dilo
do tohoto modelu.

»Ostatni sluzby“ znamena sluzby blize specifikované v ¢lanku 4. této Smlouvy.

»0znameni Vady“ znamena telefonické ¢i pisemné (véetné zpravy elektronické posty) ozndmeni ze strany CENIA
do Podpirného centra Dodavatele o existenci Vady.

»Perioda pribéznych informaci“ znamena ¢etnost pribéznych informaci o odstrafovani Vad, jeZ je Dodavatel
povinen poskytovat CENIA.

»Podpora Dila“ znamena veskeré sluzby slouZici k provozu a udrzbé, a to, at’ jiz preventivni, pravidelne

¢i poskytované na vyzadani CENIA, i k odstranéni Vad, ke zméném (vCetné analyzy potieby zmén, jejich navrhu,
provedeni a zaclenéni do Dila), k Gpravé a k rozvoji Dila, za GCelem dosaZeni a udrzeni stavu piné vyuZitelnosti
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cenia

Dila CENIA v ¢asovém réamci od Akceptace Dila az do stanoveného okamziku ukonceni poskytovani Podpory.
Podrobny rozsah Podpory Dila je specifikovan v ¢lanku 3. této Smiouvy.

»Podplrné centrum® znamena jednotné kontaktni misto, na némz je dosazitelné podptirné stredisko Dodavatele
umisténé (vcetné personéiniho a technického zajisténi), poskytujici sluzby spocivajici v pfijmu hiaseni Vad,
evidenci, zajisténi relevantni reakce, odstranéni Vad, technické asistenci uZivatelim a pfipadné dalSich sluzeb
poskytovanych uzivatelim a pfipadné dal$i sluzby, k nimz se Dodavatel touto Smlouvou zavazal. Bliz§i podminky
jsou stanoveny v Pfiloze E této Smiouvy.

»Pracovni den® znamena kterykoliv den v tydnu od pondeéli (véetné) do patku (vCetné) s vyjimkou statnich svatki
v Ceské republice.

»Pracovni doba“ znamena dobu od 9.00 do 17.00 v Pracovni den.

»Préva duSevniho vlastnictvi“ znamena veSkera autorska prava, patenty a jind prava k vynaleziim, prava
k uzitnym vzortim, prava k primyslovym vzorim, ochrannym znamkam, obchodnim jméntim a firmam, chranénym
oznagenim pivodu, prava souvisejici s pravem autorskym, zvlastni prava pofizovatele databaze, obchodni
tajemstvi, know-how a v3echna dal$i prava duSevniho vlastnictvi jakékoliv povahy (at jiz zapsana
nebo nezapsana), vEetné jakychkoliv pfihiaek a prav piihlasit k ochrané cokoli z vy$e uvedeného kdekoli na svété.

»Projektové fizeni” znamena metodiku pro provadéni projektu (fizeni projektovych procesi), pricemz cilem
provadéni projektu je Implementace Dila. Metodikou pro provadéni projektu je PMBOK, PRINCEZ2 nebo s témito
srovnatelna metodika.

»Prototyp Dila“ je Verze Dila, ve které jsou implementovéany vSechny pozadavky CENIA na Dilo, které jsou
uvedeny ve vech pfilohéach této Smiouvy, instalovana za uCelem testovani ze strany CENIA.

»Produkéni provoz“ znamena béZzny provoz Dila nebo jeho ¢asti po Akceptaci.

»Provadéci projekt" znamend dokument vypracovany Dodavatelem, ktery komplexné stanovuje postup,
podminky, zpisob a obsah aktivit vedoucich k napinéni realizace Dila prostfednictvim Etap. Provadéci projekt
odpovida poZadavkim na projektové fizeni, definuje vSechny projektové procesy, realizaci vstupl a vystupl
projektu a vSechny fakturaéni milniky, popisuje postup a upfesfiuje soucinnost stran a organizaéni otazky realizace
Dila. Po jeho odsouhlaseni ze strany CENIA se stane pro obé strany zavaznym dokumentem pro pinéni této
Smlouvy. Zplsob zpracovani provadéciho projektu odpovida pozadavkim na projektové fizeni podle metodik
PRINCE2 nebo PMI.

»Presah® ma vyznam uvedeny v pododstavci 3.6.2 této Smlouvy.
»Pfipominka“ je pozadavek na zménu feSeni nebo opravu chyby ze strany CENIA k vystupu pinéni.
»Smlouva“ tento dokument.

wSoftwarova korekce je opravny pocitaovy kod, jehoz Gcelem je (a) oprava Vady nebo optimalizace funkénosti
¢i vykonu Dila (fix, patch), ktera nedosahuje vyznamu zmény Verze (upgrade), nebo (b) aktualizace Dila v reakci
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na zménu vnéjSiho prostredi (update), a to bud’ zménu IT nebo relevantniho pravniho prostfedi. Oznageni zda se
jedna o Upgrade nebo Update provadi Dodavatel.

~1echnologicka platforma pro provoz Dila, Technologickd platforma“ je veskery HW a SW, kapacity,
prostiedi, sluzby, maintenance, podpora a prostfedky nezbytné pro bezchybnou implementaci a provoz Dila
(vEetné prostfedkl pro jeho zalohovani) podle této Smlouvy. Technologickou platformu spole¢né se souvisejicimi
sluzbami Podpory Dila zajiStuje Dodavatel. Technologicka platforma pro provoz Dila je soucésti Dila.

+UML” neboli “Unified Modeling Language” je jazykem pro navrhovani, specifikaci a dokumentaci informacnich
systémd.

~Upgrade* je povySeni na novou Verzi, s novymi funkcemi (a potazmo novymi chybami), ¢imz dochazi k ucetnimu
zhodnoceni Dila.

~Update“ je aktualizace z divodu opravy chyb, at uZz funkénich, bezpe€nostnich, &i jiného charakteru
nebo aktualizace &asti Dila (napf. Eiselniky).

»vada“ znamena nesoulad Dila se specifikacemi uvedenymi v této Smlouvé anebo Dokumentaci, a to véetné
Skodlivého SW nebo Vad medii se zdrojovym kédem Dila.

.verze“ znamena Verzi Dila, ktera zahmuje pfedchozi Verze, obsahuje zlepSeni a nové vlastnosti Dila,
predstavuje vyvoj od posledniho vydani Dila a miZe byt oznacena €iselnou nebo abecedni sérii.

»Zmeénové fizeni“ je systém fizeni a schvalovani reakci na poZadavky na zmény Dila. Pozadavek na zménu
je pozadavek na rozsifeni nebo zizeni rozsahu Dila, zménu jeho politik, procest, plandi, zmény nakladd
a rozpoctl, pripadné modifikace harmonogramu.
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1, PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je:

A.  Zhotoveni a Implementace Dila,
B.  Podpora Dila,
C.  Poskytovani Ostatnich sluZeb.

2, ZHOTOVENI A IMPLEMENTACE DILA

2.1. Predmét Dila

2.1.1. Dodavatel se zavazuje poskytnout CENIA sluzby, spoCivajici v komplexni realizaci Dila tak, jak byl jeho
pfedmét vymezen v zadavaci dokumentaci véetné viech jejich pfiloh (neni-li dale stanoveno jinak). Tyto
sluzby zahmuiji zejména (nikoliv vyluéné):

(a)

(d)
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Vytvofeni, dodani a uvedeni do provozu aplikaéni podpory pro informacni systém ELPNO, ktera
je propojena s informacnim systémem Integrovany systém plnéni ohlaSovacich povinnosti (dale
jen ,ISPOP*) v souladu skoncepci uvedenou v Pfiloze C této Smiouvy a dale v souladu
se vSemi poZadavky, které vydefinuje analyza provedena Dodavatelem podie pododstavce 2.1.3
Smiouvy.

.

Standardizace a dokumentace datovych vét, reprezentujicich kompletni agendu ELPNO, takovym
zplsobem, aby datové véty odpovidajici Datovému standardu bylo mozné vytvaret nezavisle na
aplika¢nich prostredcich Dila a bez odborné podpory Dodavatele.

Vytvofeni sady webovych sluzeb pro komunikaci aplikani podpory ELPNO s ISPOP v souladu
s koncepci a poZadavky uvedenymi v Pfilohach B, C a D této Smiouvy.

Vytvoreni a zprovoznéni komunikacniho rozhrani se sadou automatickych elektronickych sluzeb,
dostupnych kontinuainé prostfednictvim internetu, které umozni:

i. bezpelné predavani vSech dat a metadat ulozenych v Dile nezavislym systémim
prostiednictvim automatickych elektronickych sluzeb,

ii. validaci a automatické zpracovani datovych veét, reprezentujicich agendu ELPNO,
vytvofenych v aplikaénich prostfedcich nezavislych na Dile.

Soucasti pfedmétu Dila je dodani Technologické platformy pro provoz Dila a déle jeji instalace
véetné montaze, testovani, nastaveni, zprovoznéni a to véetné zalohovaciho systému.

Zajisténi interoperability s EAP MZP pro vytéZovani strukturovanych i nestrukturovanych dat
a dalSimi systémy v souladu s Pfilohou K Smiouvy.




(9) Zajisténi interoperability s registrem zafizeni v souladu s Pfilohou K Smiouvy.
(h)  Zajisténi interoperability s IS EnviHELP v souladu s Pfilohou K Smiouvy.

(iy  Zajisténi interoperability s Informacnim systémem zékladnich registrii vefejné spravy za acelem
¢erpani referenénich Udaji nezbytnych pro provadéni agendy ELPNO a napinéni pozadavki
zékona €. 111/2009 Sb., o z&kladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisl.

2.1.2. Zajisténi prabéhu projektu — komplexni a detailni organizace projektu a jeho metodického provadéni,
které budou vychazet z Pfilohy A Smlouvy.
(@) Nastaveni projektového ramce:

i. Nastaveni a realizace provadéni, fizeni a postupu projektu v souladu s obecné
zavedenou projektovou metodikou (fizeni projektovych procest podle platné a roz§ifené
mezinarodni metodiky, napf. PRINCE2 nebo PMBOK).

ii.  Definice projektové dokumentace a vytvoreni pfislusnych Sablon.

ji. Postup projektu bude provadén v souladu s odsouhlasenymi postupy projektového
fizeni.
(b)  Definice, zpracovani a vedeni projektové dokumentace:

i.  Provadéci projekt — komplexni vymezeni projektu a popis jeho postupu — popis etap,
okoli projektu, harmonogramu, detailni popis jednotlivych projektovych aktivit, které
logicky vedou k cilim projektu.

ii.  Analyza projektovych rizik, realizace postup( fizeni rizik.

ji. Ostatni projektové dokumenty (poZadavky na zmeény, zépisy zjednani vSech
organizacnich struktur projektu, reporty a dal$i vystupy fizeni projektovych procest).

2.1.3. Provedeni analyzy pozadavkii na Dilo a jeho provoz

(@)  Analyza poZadavki

i.  Provedeni analyzy uzivateiskych pozadavkd CENIA uvedenych v pfilohach Smiouvy,
jejich zpresnéni a dalSi dopInéni na zékladé projednani s delegovanymi zastupci CENIA
a MZP v projektovém tymu a v pracovnich skupinach.

i. Provedeni analyzy pozadavk(i okoli systému (identifikace kooperujicich okolnich
systémd, identifikace faktor(i okoli ovliviiujici systém piimo i nepfimo).

ii.  Provedeni analyzy interni dokumentace CENIA obsahujici diléi doporu¢eni a zpfesnéni
uzivatelskych a technickych pozadavkd.
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iv.  Provedeni analyzy legislativnich poZadavk(i na Dilo a provoz Dila.
v.  Provedeni analyzy technickych pozadavki na Dilo a jeho provoz.
vi.  Provedeni analyzy bezpe¢nosti Dila a jeho provozu.
(b)  Procesni analyza
Zakladni rozsah procesni analyzy je stanoven v Pfiloze L Smlouvy. Vystupem jsou zejména popisy
procestl a implementacni dokument.
i. Definice fidicich procesd IS, ktery je pfedmétem Smlouvy a jejich implementace

do prostiedi CENIA.

ii.  Definice podplrnych procest IS, ktery je pfedmétem Smlouvy a jejich implementace
do prostfedi CENIA.,

iii. ~ Definice produkénich procesl IS, ktery je pfedmétem Smiouvy a jejich implementace
do prostfedi CENIA.

(c)  Provedeni dalSich analytickych aktivit nezbytnych pro kvalitni navrh IS.

Vystupem analyz zpracovanych podle pododstavce 2.1.3. a Prilohy D Smlouvy bude komplexni
strukturované Dokumentace dopinéna komentafi tak, aby byla srozumitelna véem uZivateltim Dila.

2.1.4. Zpracovani navrhu informaéniho systému, ktery je pfedmétem Dila

(@)  Navrh presné odpovida vystuplim analyz provedenych podle pododstavce 2.1.3. Smiouvy.

(b)  Zpracovani Globalni specifikace Dila vsouladu s pozadavky Prilohy D Smiouvy PoZadavky
na Dokumentaci a s poZadavky identifikovanymi a formalizovanymi v souladu s pododstavcem
2.1.3. Smiouvy.

(c)  Zpracovani grafického navrhu uZivatelského prostedi informaéniho systému, ktery je pfedmétem
Dila.

2.1.5. Zajisténi pozadovanych integraci s dalimi systémy dle Prilohy K této Smiouvy.

2.1.6. Vyvoj, implementace a konfigurace informacniho systému, navrzeného postupem, ktery je v souladu
zejmena s pododstavci 2.1.3. a 2.1.4. Smlouvy, bude probihat postupné v jednotlivych Prototypech Dila,
pficemz CENIA si vyhrazuje pravo pozadovat i zasadni zmény jednotlivych Prototypll Dila na zakladé
jejich uzivatelského testovani. Poet Prototyp(, které predchazeji Verzi systému k Akceptaci Dila podle
odstavce 2.9., se stanovuje na 2 (dva). Vyslovné se sjednava, Ze Prototypy Dila se predavaji k testovani
podle odstavce 2.6.
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2.1.7. Zpracovani Dokumentace podle pozadavk( stanovenych v Pfiloze D této Smlouvy.

2.1.8. Testovani Dila

(a)  Vytvofeni testovaciho planu a testovacich scénafi

(b)  Provedeni funkénich testd

(c)  Provedeni vykonnostnich testd

(d)  Provedeni bezpecnostnich testl véetné komplexnich penetratnich test(
()  Vyhodnoceni testovani

2.1.9. Implementace Dila do produkéniho provozu
(@)  Skoleni uzivateld
(b)  Skoleni spravci
()  Implementace a proskoleni procesniho ramce

2.2.  Vlastnické pravo a licencni ustanoveni

2.2.1. Dodavatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo k veskerym hmotnym nosictim, jimiz je Dilo vyjadeno,
pfechazi na CENIA dnem Akceptace Dila.

2.2.2. Dodavatel timto zarove poskytuje CENIA vyhradni a nevypovéditelnou licenci ke vSem majetkovym
pravim k Dilu véetné jeho zdrojovych kodu dle autorského zakona v neomezeném Gzemnim a ¢asovém
rozsahu. CENIA tak ma opravnéni ke véem zplsoblim uZiti zdrojovych kéd{ vytvorenych Dodavatelem
pii plnéni této Smlouvy a veskeré Dokumentace k informa¢nimu systému véetné vystupl vytvofenych
nebo ziskanych béhem pinéni této Smlouvy, jez podle obecné zavaznych pravnich piedpist predstavuji
prava duSevniho vlastnictvi, véetné prava tyto vystupy ménit. Licence na Dilo zahrnuje déle pravo CENIA
(i) zhotovit ve strojovém kddu doCasné i trvalé provozni rozmnoZeniny (kopie Dila), (i) provozovat Dilo
v libovolném mnozstvi prostiedi (napf. provoznim, vyvojovém, Skolicim a testovacim), (iii) zhotovit ve
strojovém kédu rozmnoZeniny (kopie) Dila pro ucely zalohovani, (iv) funkéné propojit Dilo s jakymikoliv
jinymi systémy vyuzivanymi ze strany CENIA a (v) veSkera prava uvedené v ustanoveni § 66 Autorskeho
zakona (vi) i nad ramec § 66 Autorského z&kona libovolné ménit, upravit a déle vyvijet Dilo, samostatné
¢i prostrednictvim tretich osob. Dilo mé povahu Dila vytvofeného Dodavatelem na objednavku CENIA.
CENIA neni povinna Dilo vyuzit v souladu s § 2372 odst. 2 ob&anského zakoniku. VSe uvedene vyse
v pododstavci 2.2.2 plati, pokud Dilo neni ,svobodnym software®, na ktery se vztahuje Obecna vefejna
licence GNU. Pokud ma Dilo charakter ,svobodného software®, poskytuje Dodavatel nevyhradni
opravnéni.

2.2.3. CENIA timto poskytnutou Licenci piijima. Dodavatel souhlasi s tim, Ze ve stejném rozsahu jsou Dilo
opravnény uzit i Ministerstvo Zivotniho prostfedi a jim zfizene organizace.

Smiouva o dilo ,Informagni systém ELPNO” Stranka 12z 34



2.24. Licence na Dilo rovnéz zahmuje pravo CENIA uzivat Dilo pro provozni tcely spfiznénych osob CENIA
(zfizovatele CENIA a dalSich organizaci zfizenych stejnym zfizovatelem), jakoz i postoupit prava
vyplyvajici z licence na Dilo ¢i préva ze Smlouvy na jiné osoby.

2.2.5. Licence na SW tretich stran (pravo k jejich uziti), ktery bude zakoupen a dale vyuzit ke zhotoveni
a Implementaci Dila, budou registrovany na CENIA.

23.  Zdrojovy kod

2.3.1. Dodavatel je povinen predat CENIA do patnacti Pracovnich dn(i ode dne Akceptace Dila dle této Smiouvy
veskery zdrojovy kéd Dila (jakoZ i zdrojovy kod jednotlivych pfedanych dilSich pinéni &i Verzi Dila), a
v pfipadé uprav, zmén a dalSiho vyvoje Dila pfedat vzdy aktualni verzi zdrojového kédu, véetné
Dokumentace (s vyjimkou zdrojového kodu ke standardnimu SW tietich stran, na kterém Dilo funguje).
Pfedany zdrojovy kéd bude ve viastnictvi CENIA. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze pro potfeby reklamace
bude jedna kopie zdrojovych kédl a Dokumentace na el. nosii po predani vzdy zapeceténa obéma
smluvnimi stranami a uschovana v bezpe€nostnim sejfu CENIA nebo na jiném vhodném misté po dohodé
smluvnich stran, a to nejméné po dobu trvani zaruky.

2.3.2. Dodavatel je povinen priibézné bez zbytecného odkladu aktualizovat zdrojovy kod Dila uloZzeny u CENIA
tak, aby byla u CENIA vzdy uloZzena pravé ta Verze Dila, ktera je v dané dobé uZivana v provoznim
prostiedi Dila.

2.3.3. V pfipadé, Ze Dodavatel porusi svoji povinnost pfedat do patnacti Pracovnich dni ode dne Akceptace
Dila ve$kery zdrojovy kod Dila CENIA dle prvni véty pododstavce 2.3.1 této Smlouvy, a neucini tak ani
v dodate¢ne Ihité ticeti kalendainich dnl po doruceni pisemné vyzvy CENIA, je CENIA opravnéna
narokovat smluvni pokutu ve vysi 5 % z Ceny za Dilo. Pravo CENIA domahat se na Dodavateli nahrady
Skody zpusobené porusenim povinnosti zajiSténé smluvni pokutou uvedenou v pfedchozi vété neni
dotceno.

24. Realizace Dila

2.4.1. Dodavatel je povinen zajistit potfebnou koordinaci, spolupraci a vzajemnou rychlou informovanost obou
smluvnich stran pfi realizaci Dila. CENIA se zavazuje poskytovat Dodavateli po celou dobu realizace Dila
potiebnou soucinnost, ktera ¢ini maximalné 0,6 FTE tydné specialistli na projektovy management nebo
odbornych garanti. V pfipadé souhlasu CENIA bude v odlvodnénych piipadech poskytnuta soucinnost
nad tento ramec.

2.4.2. Dodavatel je povinen hlasit CENIA vSechny planované zasahy do Dila nebo odstavky Dila souvisejici
s jeho Udrzbou nebo nasazovanim Upgradl a Updati do provozu. Dodavatel informuje bezodkladné
kontaktni osoby uvedené v této Smlouvé zejména o odstaveni a opétovném zprovoznéni Dila, a to tésné
pfed jeho odstavenim a znovuzprovoznénim.

2.4.3. Dodavatel se bude fidit pfi provadéni Dila pokyny CENIA a postupovat v souladu s jejimi zajmy.
Dodavatel je povinen oznamit CENIA vSechny okolnosti, které by mohly mit viiv na zménu pokynd CENIA
nebo termind a o kterych se pii pinéni Dila dozvi. Od pokynii CENIA se Dodavatel nesmi odchylit, pokud
tyto jsou v souladu s platnymi predpisy a nepfekro¢i v podstatném rozsahu sjednany rozsah plnéni dle

Smlouva o dilo ,Informaéni systém ELPNO” Stranka 13 z 34




této Smlouvy. V opacném pfipadé, jakoZ i v pfipadé nevhodnosti pokynii CENIA z hlediska fadného a
odborného spinéni pfedmétu Smiouvy, je Dodavatel povinen CENIA o nevhodnosti pokynli pisemné
informovat dopisem adresovanym kontaktnim osobam uvedenym v zahlavi této Smlouvy.

2.4.4. Dodavatel a CENIA budou komunikovat prostfednictvim kontaktnich osob, ktere si smluvni strany sdéli
nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy, a déle prostfednictvim pisemného archivovaného zaznamu, pokud
nebude dohodnuto jinak.

2.4.5. Dodavatel je povinen priibézné informovat CENIA o realizaci Dila na pravidelnych schiizkach
a predkladat informace o stavu rozpracovanosti Dila. Terminy schiizek uréi CENIA, éetnost schiizek
bude jedenkrat tydné, pokud CENIA nerozhodne jinak. Jednani budou probihat v sidle CENIA.

2.4.6. CENIA je opravnéna kdykoliv béhem pinéni pfedmétu Smlouvy pfedkladat Dodavateli pfipominky
k rozpracovanému Dilu a navrhy na jeho Gpravy. Pfipominky musi byt nezaménitelné a dostateCnym
zplsobem specifikované. Pfipominky budou jednim ze vstupl Zménového fizeni. Vypofadani pfipominek
se fidi odstavcem 2.6. Bude-li vystupem Zménového fizeni rozhodnuti Pfipominku zapracovat, zavazuje
se Dodavatel zapracovat Pfipominky CENIA v pfiméfené Ihité stanovené ve Zménovém fizeni
s ohledem na zavaznost Pfipominek, nejdéle vSak do deseti Pracovnich dnl od pfedani Pfipominek
Dodavateli, pokud CENIA nestanovi jinak. Dodavatel neni opravnén odepfit bezplatné zapracovéni
Pripominek, pokud nepiekracuji ramec této Smiouvy.

2.4.7. CENIA je opravnéna kdykoliv b&hem pinéni pfedmétu Smlouvy pozadovat od Dodavatele pisemné
zpravy o pribézném stavu pinéni. Dodavatel takové zpravy zpracuje bezodkladné.

2.4.8. CENIA je opravnéna kdykoliv a pribézné ovéfovat shodu nedokon¢eného Dila se zadanim. Dodavatel
je povinen poskytnout k takovému ovéfovani bez prodleni potfebnou soucinnost a podklady.

2.5. Dokumentace

2.5.1. Soucasné se zajisténim dodani vytvofeného Dila dle odstavcl 2.6 a 2.7 této Smiouvy je Dodavatel
povinen dodat CENIA veskerou Dokumentaci tykajici se Dila v elektronické podobé ve forméatu ,doc"
pokud Dokumentace v tomto forméatu existuje a ve formatu ,pdf* nebo v jiném dohodnutém formatu.
CENIA je opravnéna vytisknout a uZivat Dokumentaci tykajici se Dila v neomezeném poctu kopii.
Pozadavky na Dokumentaci jsou uvedeny v Piloze D této Smiouvy.

26.  ZajiSténi dodani Dila

2.6.1. Dodavatel se zavazuje vytvofit a zajistit dodani dokon¢eného a Gplného Dila na Misto instalace a provést
jeho instalaci pro ucely testovani ze strany CENIA. Sjednava se, Ze CENIA je opravnéna Dilo testovat,
pfitemz je Verze nebo Prototyp Dila pfedavan CENIA k testovani ve stavu, kdy bylo Dodavatelem
Uspésné ovéreno v testech funkcionalit, spolehlivosti a vykonnosti. CENIA je povinna provést pouze
Akceptadni testovani popf. dohodnuté testy Prototypu Dila za G¢elem posouzeni funkcionalit nebo napf.
grafického rozhrani uzivateli. CENIA neni zavazana k provadéni funkénich, vykonnostnich nebo
bezpecnostnich testli ani k provadéni dalSich testl za ucelem vyvoje Prototypl Dila nebo celého Dila
nebo komplexni kontroly kvality Dila. Tyto testy je povinen provést Dodavatel a prezentovat CENIA jejich
vysledky. Vpfipadé, ze CENIA nestanovi jinak, pfeddvad Dodavatel Prototyp Dila nebo Dilo
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k Akceptacnimu testovani na spole¢ném jednani tim zpisobem, Ze demonstruje nové implementované
Prototypy Dila nebo samotné Dilo.

2.6.2. CENIA je po dodani Dila na zakladé provedeného testovani opravnéna podat Dodavateli v pisemné
formé Pfipominky.

2.6.3. Pripominky budou jednim ze vstupl Zménového fizeni. Vystupem Zménového fizeni bude rozhodnuti,
zda-li Pfipominky budou zapracovany ¢i nikoliv. Dodavatel neni opravnén odepiit zapracovani
Pfipominky, pokud nepfekracuji rémec této Smiouvy.

2.6.4. Doba pro predkladani Pripominek k Dilu se omezuje tak, ze CENIA je opravnéna predkladat Dodavateli
takové Pfipominky nejdéle po dobu tficeti Pracovnich dni od dodani Dila dle pododstavce 2.6.1; prava
ze zaruk dle odstavce 2.11 tim nejsou jakkoliv dotéena.

2.6.5. Dorucenim Dila ve Verzi obsahujici zapracovani veskerych Piipominek CENIA dle pododstavce 2.6.3 se
Dilo povazuje za dokoncené a zplsobilé k Implementaci Dila, a povazuje se za Verzi Dila.

2.6.6. Dle pododstavch 2.6.1. — 2.6.5 bude postupovano obdobné téz v pipadé dodani jednotlivych dilcich
plnéni a Verzi vsouladu s harmonogramem dle Piilohy H. Vyslovné se sjednava, ze predkladani
Pripominek k dil¢im pInénim &i Verzim nezbavuje CENIA prava predkladat Dodavateli Pripominky
k dokoncenému Dilu jako celku.

2.7.  Implementace Dila

2.7.1. Bezprostiedné po dodani Dila se zapracovanymi Pfipominkami CENIA dle pododstavce 2.6.5 Dodavatel
zahdji a provede instalaci a zprovoznéni Dila. Implementace Dila je ukonéena Akceptaci Dila CENIA
podle odstavce 2.9.

2.7.2. Dodavatel je povinen dokon¢it Implementaci Dila nejpozdéji do nasledujicich termind:

(@)  Termin dokonceni Implementace Dila a dodani Dila je 9 mésicti od podpisu Smiouvy.

(b)  Termin uvedeni Verze Dila Funk&ni minimum do provozu v rozsahu pozadavki dle Prilohy B -
Funkéni minimum je 30. 11. 2016.

(c)  Akceptace finélni Verze Dila bude provadéna oproti vSem vydefinovanym pozadavkim dle Pfiloh
A B, C, D, K, LaMSmlouvy.

(d) CENIA si vyhrazuje pravo na posun terminu dokonceni Implementace Dila nebo ¢asti Dila
a dodani Dila nebo jeho &asti k provedeni Akceptacnich testl Dila na zakladé zmény souvisejici
legislativy popf. jinych zavaznych dlvodl. Posunuti terminu dokonceni implementace nema vliv
na cenu pinéni dle této Smiouvy.

(e) V pfipadé posunu terminu dokonéeni Implementace Dila a dodani Dila k provedeni Akceptacnich
testl Dila podle pododstavce 2.7.2 (d) se rovnomémé posouvaji rovnéz terminy plnéni
neuzavienych projektovych aklivit, tj. prodluzuje se doba trvani neuzavienych projektovych aktivit,
neposouva se pouze termin dokonCeni Implementace Dila a dodani Dila k provedeni
Akceptacnich test.
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2.7.3. Dle pododstavcu 2.7.1. — 2.7.2 bude postupovano obdobné téz v pfipadé dodani jednotlivych dilCich
plnéni a Verzi a v souladu s harmonogramem dle Pfilohy H.

2.7.4. Dodavatel neni opravnén provést ¢ast Dila zahmujici podrobny technicky névrh architektury Dila
(dokumentovany Globalni specifikaci Dila) a systémovou integraci prostfednictvim subdodavateld.

2.7.5. CENIA se zavazuje poskytnout Dodavateli pfiméfenou soucinnost pfi poskytovani Implementace Dila
vrozsahu uvedeném v této Smiouvé. Tato soucinnost bude zahmovat (i) pfistup do prostor
a kancelarskych prostor CENIA i mimo sidlo CENIA, ve kterych bude provadéna Implementace Dila,
v Pracovni dobé, (ii) pfistup k pracovnikim CENIA i mimo sidlo CENIA majicim nezbytné informace
o fungovani poCitaového systému CENIA, (iii) pfistup k telefonni lince a pfipojeni na internet, a (iv) dalsi
soucinnost specifikovanou v Pfiloze F této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje pfi poskytovani
Implementace Dila v prostorach CENIA dodrzovat veskeré interni pfedpisy a pravidla CENIA, jeZ
mu budou ze strany CENIA oznadmeny. Pisemné poZadavky na soucinnost CENIA s poZadovanymi
Ihiitami budou pfedkladany Dodavatelem nejméné 5 Pracovnich dni pfedem. Neposkytnuti soucinnosti
ze strany CENIA dle tohoto odstavce mize mit za nasledek posun terminti die pododstavce 2.9.6
bez pfislusnych sankci.

2.7.6. CENIA umozni Dodavateli pfistup do pfislusného housingového centra v rozsahu nezbytném pro radné
provedeni Implementace Dila. Dodavatel je povinen pii pfistupu k Technologické platformé dodrzovat
postup a bezpetnostni zasady stanovené internimi pfedpisy CENIA, jejichz obsah mu bude ze strany
CENIA oznamen.

2.7.7. Dodavatel timto poskytuje CENIA zaruku za to, Ze Implementace Dila jakoZ i Podpora Dila budou
ze strany Dodavatele poskytovany s odbornou péci v souladu s touto Smlouvou a prostfednictvim
pracovnikli Dodavatele disponujicich dostateénym vzdélanim a zkuSenostmi s poskytovanim daného
plnéni.

2.8. Soucinnost Dodavatele

2.8.1. Dodavatel je povinen poskytovat CENIA a jejim subdodavatelim veskerou potfebnou soucinnost,
pfipadné postupovat v koordinaci s tfetimi osobami, které ur¢i CENIA. Povinnost zajistit potfebnou
soucinnost subdodavatelii nese CENIA.

2.8.2. Poskytovani soucinnosti Dodavatele dle pododstavce 2.8.1 se povaZuje za sou¢ast Implementace Dila.
29. Akceptace Dila

2.9.1. Dodavatel je povinen neprodlené pisemné informovat CENIA o ukonceni Implementace Dila. Do deseti
Pracovnich dn( ode dne, kdy CENIA obdrzi od Dodavatele ozndmeni o ukon¢eni Implementace Dila,
zahéji Dodavatel a CENIA spole¢né Akceptaéni testy Dila. V priibéhu Akceptaénich testi Dila bude
oveéfeno v pfitomnosti pracovnika CENIA, zda Dilo dodang, instalované a implementované Dodavatelem
dle této Smlouvy spliiuje vdechna Akceptaéni kritéria Dila a poZadavky:

(@) Uvedené v Prilohach A, B, C, D, K, L a M této Smlouvy. Tim neni dotéen pododstavec 2.9.6.
této Smlouvy.
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(b)  Identifikované v pribéhu analytickych praci provedenych zejména podle odstavce 2.1. Smiouvy.

(c)  Uvedené v Modelu poZadavki, ktery je soucasti Globalni specifikace Dila véetné jednotlivych
pfipadi uziti Dila.
(d)  Spinéni v8ech pozadavka, které byly identifikovany pfi testovani Prototypl Dila.

2.9.2. V pfipadg, Ze bude v ramci Akceptacnich testl Dila prokazano, Ze Dilo spliiuje veskera Akceptagni
kritéria Dila a Dodavatel dodal CENIA veSkerou pfislusnou Dokumentaci tykajici se Dila, vyda CENIA
Dodavateli nejpozdéji do péti Pracovnich dn(i pisemnou Akceptaci Dila. CENIA neni opravnéna vydani
Akceptace Dila (akceptacni protokol) bezd(ivodné odpirat.

2.9.3. V pfipadé, Ze nebudou splnéna Akceptacni kritéria Dila, nebude CENIA povinna vydat Akceptaci Dila.
Dodavatel je v takovém pfipadé povinen nejpozdéji do deseti Pracovnich dnd ode dne skonéeni
Akceptacnich testli Dila provést takové zmény, pravy a modifikace Dila, aby Dilo spliovalo veskera
Akceptaéni kritéria Dila. Neprodlené po provedeni v3ech zmén, Uprav a modifikaci Dila ze strany
Dodavatele, nejpozdéji nasledujici den po skonéeni desetidenni lhity uvedené v prvni vété tohoto
odstavce, provedou Dodavatel spole¢né s CENIA opakované Akceptaéni testy Dila, pfi kterych bude opét
postupovano obdobné dle pododstavci 2.9.1. 2 2.9.2. této Smlouvy.

2.9.4. V pfipadé, Ze nebudou spinéna Akceptacni kritéria Dila ani v opakovanych Akceptacnich testech Dila,
CENIA nebude povinna vydat Akceptaci Dila a Dodavatel bude v takovém pfipadé povinen nejpozdéji do
deseti Pracovnich dnl ode dne skonéeni opakovanych Akceptaénich testli Dila provést takové zmény,
upravy a modifikace Dila, aby Dilo spliiovalo veskera Akceptacni kritéria Dila. Neprodlené po provedeni
vSech zmén, uprav a modifikaci Dila ze strany Dodavatele, nejpozdéji nasledujici den po skonceni
desetidenni |h(ty uvedené v prvni vété tohoto odstavce, provedou Dodavatel spole¢né s CENIA
opakované Akceptacni testy Dila pfi kterych bude opét postupovano obdobné die pododstavcl 2.9.1. a
2.9.2. této Smlouvy. Timto zplsobem bude postupovano az do doby, nez budou Akceptaéni kritéria Dila

spinéna.

2.9.5. Dle pododstavcl 2.9.1. - 2.9.4. bude postupovano obdobné téZ v pripadé dodani jednotlivych dilgich
pinéni a Verzi vsouladu sharmonogramem dle Pfilohy H a Provadécim projektem. Vyslovné
se sjednava, Ze akceptace dil¢iho plnéni ¢i Verze nezbavuje CENIA prava vyzadovat Akceptaéni testy
Dila k dodanému a implementovanému Dilu jako celku. Akceptace dil¢iho pinéni v zadném pfipadé
nenahrazuje Akceptaci Dila.

2.9.6. Dodavatel je povinen zajistit, aby Dilo jako celek spliovalo Akceptaéni kritéria Dila nejpozdéiji podle bodli
(a) a (b) pododstavce 2.7.2. této Smlouvy, pficemz je ale povinen bezplatné aktivity projektu prodlouzit
v souladu s ustanovenim odstavcli (d) a (e) pododstavce 2.7.2. této Smlouvy. CENIA miZe Dilo
akceptovat i v pfipadé, pokud Dilo obsahuje maximélné 1 Vadu kategorie B a 12 Vad kategorie C,
pfi¢emz pro kategorizaci Vad se pouZije pododstavec 3.4.1. této Smlouvy. Pfipadné Vady dle pfedchozi
véty je Dodavatel povinen odstranit nejpozdéji do tii Pracovnich dni od Akceptace Dila dle tohoto
odstavce. V opaéném pfipadé CENIA miize narokovat smluvni pokutu dle odstavce 2.10. této Smiouvy.

NedodrZeni terminu dle tohoto odstavce z dvod( na strané Dodavatele pfedstavuje podstatné poruseni
Smlouvy. Nesplnéni zavazku Dodavatele ani vdodatetné poskytnuté Ih(té zaklada pravo CENIA
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odstoupit od této Smlouvy v souladu s ustanovenim § 2002 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni pro podstatné poruseni této Smlouvy dle pfedchozi
véty se vzajemné fadné a véas poskytnuta a akceptovana dil¢i pInéni v pfipadé odstoupeni od Smlouvy
druhé smluvni strané nevraci.

2.9.7. Akceptace Provadéciho projektu

Akceptace Provadéciho projektu je ovérenim spinéni pozadavkl na Provadéci projekt podle Pfilohy D
této Smlouvy a podle pfislusné definice uvedené v této Smlouvé.

Dodavatel je povinen neprodlené pisemné informovat CENIA o ukonéeni praci na Provadécim projektu
a predlozit dokument CENIA k pfipominkam. Do péti Pracovnich dnd ode dne, kdy CENIA obdrzi
oznameni Dodavatele o ukonéeni praci na Provadécim projektu a pfedlozeni dokumentu CENIA
k pfipomink&dm, zahaji CENIA zpracovéani pfipominek. Pfi predkladani a vypofadani pfipominek
se postupuje analogicky s odstavcem 2.6. Pii Akceptaci Provadéciho projektu se pouzije odstavec 2.9.
pfiméfené.

2.9.8. Akceptace Etapy

Pro akceptaci Etapy se pouzije odstavec 2.9. pfiméfené. Daldi Etapa nebude zahgjena do doby
dokonéeni akceptace predchazejici Etapy.

2.9.9. Akceptace Funkéniho minima Dila

Pro akceptaci FunkCniho minima se pouzie odstavec 2.9. pfiméfené. Vyslovné se sjednava,
Ze Akceptace Funkéniho minima Dila nenahrazuje pro dotéené pinéni Akceptaci Dila.

2.9.10. Akceptace Prototypu Dila

Pro Akceptaci Prototypu Dila se pouzZije odstavec 2.9. pfiméfené. Vyslovné se sjednava, Zze Akceptace
Prototypu Dila nenahrazuje pro dotéené pinéni Akceptaci Dila.

2.9.11. Akceptace Globalni specifikace Dila

Dodavatel je povinen neprodlené pisemné informovat CENIA o ukonéeni praci na Globélni specifikaci
systému a predlozeni dokumentu CENIA k pfipominkam. Do deseti Pracovnich dn(i ode dne, kdy CENIA
obdrzi oznameni Dodavatele o ukonéeni praci na Globalni specifikaci systému a pfedloZeni dokumentu
CENIA k pfipominkam, zahji CENIA zpracovani pfipominek. Pfi pfedkladani a vypofadani pfipominek
se postupuje analogicky s odstavcem 2.6. Pro Akceptaci Globalni specifikace Dila se pouZije odstavec
2.9. pfiméfené. Vyslovné se sjednava, Ze Akceptace Globalni specifikace Dila nenahrazuje pro dotéene
pinéni Akceptaci Dila.

2.10. Smluvni pokuta

V pripadé, ze Dodavatel porusi svoji povinnost zajistit, aby Dilo dle této Smlouvy spliiovalo Akceptaéni
kritéria Dila ve Ihité sjednané v pododstavcich 29.6. a 2.7.2., je CENIA opravnéna pozadovat
po Dodavateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 10 % Ceny za Dilo. Za kazdych dal$ich deset dn(
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prodleni Dodavatele je CENIA opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 % ceny za Dilo. Pravo
CENIA domahat se na Dodavateli nahrady Skody zplsobené poruSenim povinnosti zajisténych

smiuvnimi pokutami uvedenymi v pfedchozich vétach ve vySi pfesahujici uplatnénou smiuvni pokutu tim
neni dotceno.

211, Zéruky

2.11.1. CENIA a Dodavatel sjednavaji, Ze zaruky sjednané v tomto odstavci 2.11. se vztahuji jak na Dilo jako
celek, tak i na jeho jednotlivé Casti i nasledné updaty a upgrady véetné pinéni, ktera vzniknou v ramci
pinéni Casti A, Casti B a Casti C Predmétu této Smiouvy dle &lanku 1. Dodavatel neodpovida za Vady
Dila vzniklé v pribéhu zaruéni doby v souvislosti se zménou Dila dle pododstavce 2.2.2. (vi)
teto Smlouvy provedenou CENIA nebo CENIA povéfenou tieti osobou.

2.11.2. Dodavatel poskytne CENIA zéruku za to, ze Dilo bude od okamziku jeho dodani (jakoz i od okamZiku
dodani jednotlivého dil¢iho pinéni a Verze) do konce zaruéni Ihity bez Vad a bude fungovat v souladu
se specifikacemi uvedenymi ve Smlouvé (véetné specifikaci rozhrani a spoluprace s moduly a systémy
od jinych softwarovych vyrobct). Dodavatel poskytuje CENIA zaruéni IhGtu po dobu platnosti smiouvy,
jejiz délka se pocita od prvniho dne mésice nasledujiciho po Akceptaci celého Dila, a dale po dobu
poskytovani Podpory.

2.11.3. Dodavatel timto poskytuje CENIA zéruku, ze Dilo spravnym, nezkreslenym a Uplnym zplsobem
zpracovava veskera data pfedana ke zpracovani. Nedochazi ke ztraté dat.

2.11.4. Dodavatel timto poskytuje CENIA zaruku za to, Ze Dilo v dodané nebo Dodavatelem implementované
podobé nebude obsahovat viry nebo jiné dysfunkce, které by zabranily CENIA uzivat Dilo nebo které
by zplsobily, ze Dilo pfestane fungovat nebo jeho fungovani bude omezeno nebo jinak negativné
ovlivnéno.

2.11.5. Dodavatel timto poskytuje CENIA zaruku za to, Ze médium, na kterém bylo Dilo dodano CENIA
ameédium se zdrojovym kédem, jeZ bylo pfedano CENIA, nevykazuje v okamziku Akceptace Dila
a nebude vykazovat po dobu nasledujicich péti let zadné Vady materialu ani Vady uloZeni ¢i Citelnosti
dat. V pfipadé, Zze Dodavatel porusi zavazek vyplyvajici se zaruky uvedené v tomto odstavci, je povinen
neprodlené vyménit vadné médium za médium nové s totoZnym obsahem.

2.11.6. Dodavatel timto poskytuje CENIA zaruku za to, Ze (i) Dilo bude fadné fungovat, bude zajistovat
pfebirani dat generovanych ve stavajicich informacnich systémech CENIA v rozsahu dle této Smlouvy
a bude podporovat a fungovat na HW a SW vybaveni (véetné jejich pfipadnych zmén &i novych Verzi)
implementovaném jako soucéast Dila dle této Smlouvy. Pozadavky na provoz Dila jsou uvedeny
v odstavci 3.2. Smlouvy a budou upfesnény v Provadécim projektu a v Dokumentaci; upfesnéni téchto
pozadavk(i nesmi vyvolat naklady na strané CENIA vrozsahu vy$§im, neZ jaké CENIA odekava
v ¢lanku 5. Smlouvy. Zaruka poskytnuté dle tohoto odstavce se vztahuje na celou dobu ode dne
Akceptace Dila (akceptace prvni Verze Dila) do okamziku ukonceni poskytovani Podpory Dila.

2.11.7. Dodavatel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytnout CENIA Licenci na Dilo. Dodavatel timto poskytuje
CENIA zéruku za to, Ze Dilo ani jiné plnéni Dodavatele dle Smlouvy ani uzivani Dila ze strany CENIA .
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dle této Smlouvy neporuSuje ani nebude mit za nésledek porudeni jakéhokoliv Prava dusevniho
vlastnictvi tfetich osob. V pfipadé, Zze Dodavatel porusi sviij zavazek vyplyvajici ze zaruky uvedené
v tomto odstavci, je Dodavatel odpovédny za veskeré disledky z toho plynouci, zejména je povinen
neprodlené zajistit CENIA pravo uzivat Dilo, jeZ nebude naruSovat Prava duSevniho vlastnictvi tretich
osob a nahradit CENIA veskerou Skodu, ktera tim byla CENIA zplsobena.

2.11.8. Dodavatel timto poskytuje CENIA zaruku za to, Ze funkcionalita Dila bude v dobé pfedani a prevzeti

3.1.

3.2.

3.2.1.

Dila v souladu s touto Smlouvou a v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, kterymi jsou zejména
(nikoliv v8ak vyluéné) zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, zakon ¢. 25/2008 Sb., o integrovaném
registru zneCiStovani zivotniho prostfedi a integrovaném systému pinéni ohlasovacich povinnosti
v oblasti Zivotniho prostfedi, zakon €. 185/2001 Sb., 0 odpadech, zékon €. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, dale pravni Gprava procesu tzv. elektronizace statni spravy zakon €. 365/2000
Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, zakon ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, zakon
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentt, zakon &. 499/2004 Sb.,
0 archivnictvi a spisové sluzbé, zakon ¢&. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, zékon ¢. 181/2014
Sb., zékon o kybemetické bezpeénosti a o0 zméné souvisejicich zakond (zakon o kybernetické
bezpecnosti), vyhlaska €. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, nafizeni viady ¢. 495/2004 Sb.,
kterym se provadi zakon ¢. 227/2000 Sb., vyhlaska ¢. 64/2008 Sb., o formé& uvefejiovani informaci
souvisejicich s vykonem vefejneé spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim
postizenim, a dale zakon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o Zivotnim prostfedi implementujici
smérnici Evropského Parlamentu a Rady 2007/2/ES o zfizeni Infrastruktury pro prostorové informace v
Evropském spolecenstvi (Infrastructure for spatial information in Europe — INSPIRE). Uvedeny
pozadavek vyplyva z potieby, aby systém mohl zpracovavat zakonné hladeni v oblasti Zivotniho
prostredi.

PODPORA DILA
Predmét

Dodavatel se zavazuje poskytovat CENIA Podporu Dila v souladu s pravidly ITIL V3, a to jak ve vztahu
k Dilu jako celku, tak ke kaZzdému jednotlivému dodanemu dil€imu pinéni a Verzi, a to i véetné vSech
¢asti Dila zhotovenych vramci Ostatnich Sluzeb. Dodavatel a CENIA se dohodli, Ze Podpora Dila
se bude poskytovat priibézné po dobu trvani této Smlouvy. Pinéni Podpory Dila se povazuje
za uskuteCnéné poslednim dnem kalendafniho pololeti, za ktery byla Podpora Dila poskytnuta.
CENIA se zavazuje zaplatit Dodavateli za Podporu Dila cenu za Podporu Dila. Pokud bude provozovano
Dilo pfed Akceptaci Dila, je Dodavatel povinen poskytovat bezplatnou Podporu Dila aZ do Akceptace.

Rozsah Podpory Dila
Podpora Dila obsahuje nasledujici pinéni ze strany Dodavatele:

(a) Podpora provozu, dohled a vlastni provoz Technologické platformy v housingovém centru, které
urCi CENIA. Dodavatel zajisti technickou podporu HW a provozovani pfedané HW infrastruktury.
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(b)

(k)
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Nakup a zajisténi veskerych technologii, licenci, maintenance a SW nezbytnych k provozu Dila.

Zajisténi zprovoznéni infrastruktury nezbytné pro cely vyvoje, testovani, Skoleni a zprovoznéni
Dila nejdéle pfed zahajenim testovani v souladu s harmonogramem v Piiloze H této Smiouvy.
Doba zajistovani provozu infrastruktury pro tcely vyvoje, testovani, Skoleni a zprovoznéni Dila trva
do ukonceni Podpory Dila nebo poskytovéni Ostatnich sluzeb.

Dohled nad provozem (monitoring) stavu HW architektury, véetné vyhodnocovani Vad a definice
postupu pfi jejich napravé. Vymeéna vadnych dili HW architektury a jejich komplexni zprovoznéni.

Obsluha, dohled a provoz zalohovaciho systému. Komplexni obnova provozuschopnosti
informac¢niho systému a dat, znovuuvedeni do provozu v pfipadé mimoradné situace.

Pravidelné provéfeni zélohovaciho systému (alespon jedenkrat roéné) formou simulovani
mimoradné udélosti. Testovani obnovy informaéniho systému a dat a znovuuvedeni do provozu.
O priibéhu je zpracovana podrobna zprava (informace o simulované udalosti, popis postupu
a uspésnosti pfi znovuuvedeni do provozu, navrh opatieni v pfipadé zjiSténi jakychkoliv problém).

Odpovéd na Oznameni CENIA prostiednictvim pracovnik(i majicich dostatecnou kvalifikaci
a zkusenosti pfi zachovani Lhit pro odpovéd.

Lokalizace a identifikace Vad a jejich pficin.

Odstranéni Vad ve Lhiitach pro odstranéni Vad stanovenych v této Smiouvé prostrednictvim
instalace a implementace Softwarovych korekci nebo jinym zplsobem a obnoveni fadného
fungovani Dila, véetné odstranéni chyb v datech, které prokazateiné nastaly v disledku vzniku
¢i odstrafiovani pfislusnych Vad.

Poskytovani informaci o stavu odstrafiovani Vad pfi zachovani Periody pribéznych informaci.

Dodani, instalace aimplementace novych Verzi a softwarovych korekci Dila, jakoZ i programového
prostfedi, na némz je Dilo zaloZeno. Realizace takovych Gprav, aby pfislusné sluzby Dila byly
bezchybné vyuZitelné v poslednich Verzich podporovanych internetovych prohlizec, kterymi jsou
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox a Opera. Pfed instalaci do produkéniho
prostfedi je Dodavatel povinen ovéfit stabilitu afunkénost nové implementovanych Verzi
v testovacim prostfedi. Pfitom se rozumi, Ze Dodavatel je po dobu poskytovani Podpory Dila
povinen dodat CENIA veskeré jim vyvinuté a pro komercni uzivani komukoli z jeho strany uvolnéné
Verze; v pfipadé softwaru dodavaného subdodavateli (zejména napf. databazovy software) to plati
obdobné. Nové implementované Verze a softwarové korekce budou zahrnovat piipadna
uzplsobeni jiz implementovanych Verzi. Pokud Dodavatel pisemné oznami a prokaze CENIA, ze
takové instalace a implementace by vedla k chybovému stavu Dila zapfi¢inénému rozdilnosti verzi
softwarovych komponent tfetich stran z divod( riizného rezimu podpory téchto komponent, mize
CENIA pozastavit implementaci takového pinéni. Pozastaveni implementace pinéni nezbavuje
Dodavatele povinnosti provozovat Dilo bezchybné.

Zmény, upravy, vyvoj, realizace a implementace Dila, které jsou jiz ramcové specifikovany
ve Smiouvé a z divodu technické nepfipravenosti spolupracujicich systém{ nemohou byt sou¢asti
vytvofeneho Dila.




(m) Dostupnost podplrného centra za (Celem oznamovani Vad a telefonickych konzultaci
s pracovniky Dodavatele majicich dostate¢nou kvalifikaci a zkuSenosti v otdzkach provozovani
Dila; centrum musi byt dostupné pfes sit Internet.

(n)  Aktualizace Dokumentace tak, aby CENIA méla vZdy k dispozici uplnou Dokumentaci k Verzim
Dila, jez v danou dobu uziva. Dokumentace je pfistupna online prostfednictvim Internetu
a odpovidajicim zplsobem zabezpecena podle toho, zda se jedna o vefejnou nebo interni
Dokumentaci.

(0)  Upravy Dila vrozsahu 10 MD mimo rezim Ostatnich sluzeb (10 MD fe$eni ad hoc poZadavki
zadavatele je vcené roni Podpory Dila). V pfipadé nedoCerpaného pinéni Ize pfevést 50 %
nevycerpanych MD do dal$iho kalendafniho roku. V tomto dalSim kalendainim roce za€ina Cerpani
plnéni pievedenymi MD.

(p)  Standardni servisni ukony v Dile, mezi které patfi napf. aktualizace ¢&iselnikd, zména labeld,
exporty dat a metadat z Dila, které nebudou dostupné uzivatelim CENIA.

(@) Instalace bezpecnostnich zaplat, Updatl a patchd.

() Zpracovani pozadavkd CENIA na zmény. Zpracovani podkladd pro rozhodnuti o zméné, planovani
zmény a nacenéni zmény.

(s)  Monitorovani vnéjsich Gtokd na Dilo a realizace ucinnych opatfeni k omezeni jejich dopadu.

3.2.2. Dodavatel je povinen pravidelngé, nejméné dvakrat rocné, pfedkladat CENIA navrh planu aktualizace
(Upgrade/Update) Dila k odsouhlaseni. Nebude-li ze strany CENIA vyminéno, €i ze schvaleného planu
aktualizace nevyplyne jinak, zavazuje se Dodavatel zajistovat pribéznou aktualizaci Dila tak, aby fadné
fungovalo i po pfipadné zméné (updatu) softwarové platformy, na které je Dilo provozovano. Aktualizace
Dila musi byt uskute¢néna nejpozdéji do osmi tydnl od okamziku, kdy vyrobce softwarové platformy vyda
prislusnou zménu (update) softwarové platformy. Zménou softwarové platformy se rozumi libovolné
formy oprav programového vybaveni, vydavané vyrobcem softwarové platformy zpravidla za ucelem
odstranéni chyb Dila nebo zlepSeni jeho funkce.

3.2.3. Pfed aktualizaci Dila musi vzdy prob&hnout formaini ovéfeni kompatibility aktualizovaného prvku
Technologicke platformy nebo vlastniho Dila s ostatnimi prvky a s viastnim programovym vybavenim
Dila. Pokud se v tomto ovéfeni vyskytnou chyby, aktualizace Dila nemlze byt provedena. Aktualizace
Dila nesmi negativné ovlivnit dostupnost Dila. Testovani musi byt provadéno v testovacim prostredi
oddéleném od produkéniho prostiedi. Dodavatel pfedlozi CENIA plan aktualizace k odsouhlaseni.
Neodsouhlasi-li CENIA plan aktualizace, zména softwarové platformy se neprovede.

3.24. Dodavatel je povinen pravidelné, nejméné jedenkrat roéné, pfedkladat CENIA zpravu o stawu
Technologicke Platformy pro provoz Dila a stavu poskytovanych sluzeb. Obsahem zpravy je zhodnoceni
stavu Technologické Platformy pro provoz Dila z hlediska dostupnosti sluzeb, kvality poskytovani sluzeb,
stavu Technologické Platformy a bezpeénosti Dila. Soucasti jsou rovnéz navrhy naudrzeni kvality
provozu nebo jeho zlepSeni.

3.2.5. Pro pInéni provozni podpory Prototypu Funkéni minimum Dila se pouZiji pododstavce 3.2.1.,3.2.2., 3.2.3.
a 3.2.4. pfiméfené.
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3.2.6. Dodavatel se zavazuje (i) poskytovat veskeré sluzby souvisejici s poskytovanim Podpory Dila, jakozto
vyznamného informaéniho systému uréeného dle vyhlasky €. 317/2014 o vyznamnych informacnich
systémech a jejich ur€ujicich kritérii, v souladu s pozadavky zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a zméné souvisejicich predpisti (déle jen ,ZKB"), (ii) poskytnout soucinnost pii kontrole
pinéni pozadavki ZKB Narodnim bezpeénostnim Gfadem (dale jen ,NBU") a auditory Ministerstva
Zivotniho prostedi (déle jen ,MZP") a (iii) odstranit nedostatky souvisejici poskytovanim Podpory Dila die
této Smlouvy zjisténé pfi kontrole pinéni pozadavki ZKB NBU nebo auditory MZP.

3.3.  Poskytovani Podpory Dila - akceptace Podpora Dila

Ustanoveni odstavcli 3.4., 3.5, 3.6, 3.7, 3.8. a 3.9. této Smiouvy se uZiji pfiméfené i na poskytovani
Podpory Dila.

3.4. Lhaty pro odpovéd a Lhity pro odstranéni Vady
3.4.1. Kategorie Vad

Vady jsou pro ucel této Smlouvy rozdéleny do nasledujicich kategorii podle zavaznosti:

viwe

¢ast zcela nefunkéni nebo ktera znemoziuje CENIA (Ci uzivatelim) uZivat Dilo nebo jakoukoli podstatnou
¢ast Dila. Kategorie A se pouZije vzdy, pokud nelze v Dile realizovat Hlavni (hodnototvorné) procesy (4.
nelze vyuZit sluzby nebo funkcionality s nimi pfimo spojené).

wKategorie B” znamena CésteCnou ztratu funkcionality Dila anebo jinou Vadu, v jejimz disledku
je vyuZziti Dila omezeno, avSak Caste€na ztrata funkcionality mlze byt provizomné (napf. s vynaloZzenim
vétSiho Usili ¢i se zvySenymi naklady) nahrazena jinou funkci Dila (a nejedné se pfitom o podstatnou ¢ast
Dila nebo Vadu kosmetického charakteru), anebo je znacné ztizeno uzivani Dila.

»Kategorie C” znamena Vadu, ktera nebrani nebo ma zcela minimalni vliv na fadné uzivani Dila
ze strany CENIA (Ci uzivatel().

Zavaznost Vady sdéli CENIA Dodavateli vzdy v Oznameni Vady. Dodavatel je opravnén ve lhiité
uvedené v pododstavci 2.4.2. tohoto odstavce reagovat na zarazeni Vady ze strany CENIA a pfipadné
zafazeni Vady rozporovat, vzdy vSak s uvedenim konkrétni argumentace. Vysledna pfifazena kategorie
Vady vznikne po dohodé obou smluvnich stran. | v pfipadé nedosazeni shody ohledné kategorizace Vad
odstrani Dodavatel zavadu dle kategorie uréené CENIA.

3.4.2. Lhity pro odpovéd a Lhity pro odstranéni Vady v pfipadé, Ze je poskytnuta fadna soucinnost ze strany
CENIA, jsou nasledujici:
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cenia

Kategorie L_hy fa pro Lhata pro Lhata pro odstranéni '?g['?d? h
Vady revizi zarazeni odpovéd Vady prubéznyc
Vady informaci
Kategorie A | 1 Pracovni den 1 hodina Pracovni 233?:&2?:2::; 322{/ zrg i(r\?:%%g%r:i:i:noéni
g doby Pracovni dny pro trvalé
- Vady
odstranéni Vady
Kategorie B | 2 Pracovni dn 2 hodiny Pracovni ;focgg:‘nr;:gg:?{/gzsyapsro :(r\?aigl’wgiré:tiadnoéni
g y doby Pracovnich dni pro trvalé
e Vady
odstranéni Vady
Kategorie C | 3 Pracovni dny g Ohsydlny Pracovni \1/2 g; | pro trvale odstranéni Neni stanovena

3.5.

3.5.1.

352

3.5.3.

3.6.

36.1.

36.2.
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Ustanoveni tykajici se odstrafiovani Vad

Odstranéni Vad bude provadéno prostfednictvim dalkového pfistupu; nebude-li takové odstranéni Vad
mozné, budou Vady odstrarfiovany v prostorach CENIA nebo v prostorach umisténi Dila. CENIA
je povinna umoznit Dodavateli dalkovy pfistup k Dilu, jakoz i fyzicky pfistup do prostor CENIA
nebo v prostorach housingového centra, kde je Dilo provozovano v Pracovni dobé, popi. vdobé
dle podminek pfislusného housingového centra.

Pokud Dodavatel neposkytne radné Podporu Dila, je CENIA opravnéna sama na naklady Dodavatele
provést Podporu Dila, véetné napravy Vad a souvisejiciho zasahu do kddu pocitatového programu
dle pododstavce 2.2.2.

Dodavatel je v rdmci odstranéni Vady povinen Vadu identifikovat, jednoznacné ji vysvétlit a dale uvést
podrobny popis napravy Vady v Podpdrmém centru Dodavatele.

Dostupnost Dila a smluvni pokuty

Dodavatel se zavazuje, ze garantovana dostupnost Dila je 24 hodin, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce,
Ze celkova souhrnna doba trvani Vad kategorie A u funkci, které jsou v produkénim provozu, béhem
kazdého jednotliveho bézného Ctvrtleti poinaje dnem Akceptace Dila a konce uplynutim doby Podpory
Dila stanovené v pododstavci 3.7.1. tohoto ¢lanku nepfesahne souhrnné 44 hodin z celkového poctu
hodin pfislusného Ctvrtleti.

V pfipadé, ze Dodavatel porudi zavazek stanoveny v pododstavci 3.6.1. tohoto odstavce
(tzn., Ze souhrnna doba trvani Vad kategorie A souhrnné pfesahne béhem pfisludného Ctvrtleti 44 hodin
z celkového poctu hodin ¢tvrtleti) (dale jen ,Pfesah’), je CENIA opravnéna za kazde takové poruseni

.

narokovat smluvni pokutu ve vysi dle nasledujici tabulky:
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Presah Smluvni pokuta

50.000,- K& za kazdych zapo¢atych 24 hodin Presahu, pfic¢emz v pfipadé
presahne-li trvani jedné Vady kategorie A 24 hodin v kuse, zvySuje

se smluvni pokuta 0 50 % z uvedené Eastky za kazdych takto dalSich
zapo€atych 24 hodin.

Vétsi nez 44 hodin za Gtvrtleti

3.6.3. V pfipadé, ze Dodavatel porusi zavazek odstranit Vadu ve Lhité pro odstranéni Vad stanovené
v odstavci 3.4 tohoto ¢lanku, mize CENIA uplatnit za kazdé takové poruseni narok na smluvni pokutu ve
vySi dle nasledujici tabulky:

Zéavaznost Vady Smluvni pokuta

Kategorie A 1.200,- K¢ za kazdou zapo¢atou hodinu prodieni
Kategorie B 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
Kategorie C 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni

3.6.4. Sjednanim smluvnich pokut neni dotéen ani omezen narok CENIA na nahradu vzniklé Skody v souladu
s touto Smlouvou.

3.6.5. Narok na zaplaceni smluvni pokuty nevznika, je-li prodleni Dodavatele zplsobeno okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost v souladu s ustanovenim § 2913 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,Obéansky zékonik‘), nebo neposkytnutim nutné
soucinnosti ze strany CENIA. Vznik okolnosti vyluéujicich odpovédnost je povinen vzdy prokazat
Dodavatel.

3.7.  Doba poskytovani Podpory Dila
3.7.1. Dodavatel je povinen poskytovat CENIA Podporu Dila po dobu 5 let od finalni Akceptace Dila.

3.7.2. Ukontovaci obdobi zagina béZet 3 mésice pfed vyprSenim doby, na kterou byla tato Smlouva sjednana,
pfip. 3 mésice pfed vyprSenim vypovédni doby dle pododstavce 2.7.2. tohoto odstavce, popf. v den
dohodnuty smluvnimi stranami. Ukon¢ovaci obdobi probiha soubézné s pinym poskytovanim Sluzeb a
jeho cilem je pfevedeni vSech €innosti Dodavatele spojenych se zajistovanim Sluzeb na CENIA nebo
jineho Dodavatele.

3.7.3. V pfipadé zahajeni ukon¢ovaciho obdobi Dodavatel:

() Do péti Pracovnich dni od zahajeni ukonéovaciho obdobi zpracuje a CENIA k odsouhlaseni
pfedlozi harmonogram aktivit ukon€ovaciho obdobi.

Smlouva o dilo ,Informadni systém ELPNO" Stranka 25 z 34




(b)  Zajisti projektové fizeni ukon¢ovaciho obdobi.

(c) Zaijisti predani aktualni Dokumentace, informaci potfebnych k provozu a spravé Dila, evidence
incidentd pfedanych prostfednictvim Podplrného centra Dodavatele uvedeného v Pfiloze E
Smlouvy.

(d)  Zajisti podporu pracovniki CENIA po prevzeti provozu a spravy Dila.
(e)  Vréati veSkery material, dokumentaci, vybaveni apod., které mél zaptjcené od CENIA.

()  Zpracuje protokol o ukonceni poskytovani Podpory Dila a pfeda jej CENIA k odsouhlaseni.
Akceptace pInéni dle tohoto pododstavce probiha analogicky dle odstavce 2.9. této Smlouvy.

3.7.4. Pied zahajenim ukoncovaciho obdobi se obé smluvni strany s ohledem na zplsob a ddvody zaniku
Smlouvy dohodnou, které Cinnosti Dodavatele uvedené v pododstavci 3.2.1. budou nadéle poskytovany
a v jakém rozsahu a jaka ¢ast roéni odmény bude Dodavateli hrazena.

3.7.5. Vystupnim dokumentem ukon¢ovaciho obdobi bude protokol o ukonceni projektu zpracovany
Dodavatelem a odsouhlaseny CENIA.

3.7.6. Na zakladé pisemné zadosti CENIA je Dodavatel povinen nabidnout po ukonéeni doby poskytovani
Podpory Dila stanovené v pododstavci 3.7.1. této Smlouvy poskytovani sluzeb pro CENIA spoCivajicich
v podpofe Dila obdobného obsahu a rozsahu, jak jsou dohodnuty v této Smlouvé, a to za aktuélni cenu,
za kterou jsou v dobé poskytovani sluzeb tyto dostupné nejlepsim zakaznikim Dodavatele. Dodavatel je
podanou nabidkou vazan po dobu stanovenou v pfedmétné zadavaci dokumentaci. CENIA vSak neni
povinna tuto nabidku Dodavatele pfijmout.

3.7.7. Pokud majetek a zavazky CENIA (nebo jejich ¢ast) nebo pinéni Gkoll svéfenych CENIA budou pfevedeny
nebo prejdou na tieti osobu, zavazuje se Dodavatel za timto G¢elem poskytnout CENIA veskerou
nezbytnou soucinnost, kterou bude CENIA vyzadovat.

3.8.  Ostatni ustanoveni

3.8.1. Veskeré zasahy do Dila v ramci Podpory Dila budou provadény pomoci zvlasté k tomuto Ucelu
pridéleného a¢tu. Dodavatel nesmi pouzivat administratorské ¢ty CENIA pro ladéni a zkouSeni
funkénosti Dila. Pro Gcely ladéni a zkouSeni funkénosti Dila budou vyhrazeny specialni uéty (servisni).
Testovani musi byt provadéno v testovacim prostfedi oddéleném od produkéniho prostredi.

3.8.2. Dodavatel ani subdodavatel nesmi zasahovat do obsahu dat zpracovavanych za pomoci Dila, jakychkoliv
dat CENIA ani provést zasah, ktery by ovlivnil ¢&i mohl ovlivnit funkcionalitu hardware CENIA €i jiného
software (odliSného od Dila) provozovaného na hardware CENIA, vEetné pracovnich stanic.

3.8.3. HlaSeni Vad je provadéno zépisem na webové adreseW, pfipadné
telefonicky na éiskﬂ/ Pracovnich dnech od 9:00 do 17:00 hodin.

3.8.4. Dodavatel nesmi poskytovat pInéni podle €lanku 3. této Smlouvy prostfednictvim subdodavatele.
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3.8.5. V pfipadé poruseni ustanoveni uvedenych v odstavcich 3.7. a pododstavcich 3.8.1. a 3.8.2. mlize CENIA
uplatnit po Dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 20 % z Ceny za Podporu Dila pro dany kalendarni rok, a
to za kazdé takové jednotlivé poruseni.

4, OSTATNI SLUZBY
4.1. Predmét Ostatnich sluzeb

CENIA je opravnéna kdykoliv v obdobi od podpisu této Smiouvy do okamziku ukonceni poskytovani
sluzeb Podpory Dila v souladu s pododstavcem 3.7.1. této Smlouvy pisemné pozadat, a to i opakované,
Dodavatele o poskytnuti dalSich sluzeb tykajicich se Dila, které dle této Smlouvy nejsou soucasti
implementace Dila ani Podpory Dila a spo€ivaji pfedevim ve vyvoji a tpraveé Dila.

4.1.1. Maximalni rozsah Ostatnich sluZeb je stanoven na 35 MD roné.
4.1.2. CENIA neni zavazana k ¢erpani Ostatnich sluzeb.

4.1.3. Soudast nabidky Ostatnich sluZeb je vzdy podrobny polozkovy rozpoCet popisujici rozsah a obsah
Ostatni sluzby.

4.2. Postup

4.2.1. CENIA je opravnéna Dodavateli dorucit pisemnou Zzadost obsahujici podrobny vécny popis Ostatnich
sluzeb. Dodavatel je povinen pfediozit CENIA do péti Pracovnich dnii ode dne obdrzeni zadosti ¢asovy
harmonogram poskytovani pfislusnych Ostatnich sluzeb, véetné zavazného maximalniho poctu hodin
pracovniki Dodavatele potfebnych k poskytnuti poZzadovanych Ostatnich sluzeb. V pfipadé, ze CENIA
bude souhlasit s ¢asovym harmonogramem (v€etné zavazného maximalniho poctu hodin pracovniki
Dodavatele), pisemné potvrdi ¢asovy harmonogram Dodavateli; jinak Dodavatele vyzve k jeho
projednani. Poté, co CENIA potvrdi Dodavateli ¢asovy harmonogram Ostatnich sluzeb, je Dodavatel
povinen poskytnout CENIA Ostatni sluzby dle pisemné Zadosti CENIA a potvrzeného Casového
harmonogramu. Pokud provedené Ostatni sluzby ovlivni & doplni Dilo, povazuji se za soucast Dila
se vemi pravy a povinnostmi z toho vyplyvajicimi, pokud se podstatnym zplisobem nezméni rozsah
nebo nasazeni Dila. V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu poskytnuti Ostatnich sluzeb je CENIA
oprévnéna narokovat na Dodavateli smluvni pokutu ve vy$i 10 % ceny pfislusné objednané Ostatni
sluzby. Za kazdych dalSich deset Pracovnich dni prodleni Dodavatele je CENIA opravnéna poZadovat
smluvni pokutu ve vysi 10 % ceny prislu$né objednané Ostatni sluzby (tj. nad ramec jiz narokované
smluvni pokuty dle pfedchozi véty). Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéen narok na néhradu Skody.

4.2.2. Ustanoveni ¢lankh 3. a 4. této Smlouvy se pfi poskytovani Ostatnich sluzeb pouziji v zavislosti na jejich
povaze obdobné. Dodavatel se zavazuje, Ze zajisti poskytovani Ostatnich sluZeb takovymi pracovniky,
jejichz zkudenosti, odborné znalosti a vzdélani zaru€uji maximaini moznou efektivitu jejich poskytovani.
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4.2.3. Pokud realizace Ostatnich sluzeb zpisobi nesoulad s Dokumentaci Dila dle Pfilohy D Smlouvy, provede
Dodavatel aktualizaci dotéenych ¢asti jako sou¢ast Podpory Dila podle pododstavee 3.2.1. (n).

CENY A PLATEBNI PODMINKY
5.1.  Cena za Dilo a jeho implementaci

5.1.1. CENIA se zavazuje zaplatit Dodavateli za zhotoveni Dila a poskytnuti Licence na Dilo dle odstavci 2.1.
a 2.2. této Smlouvy pevnou Cenu ve vysi 2.598.244 - KE bez DPH, tj. 3.143.875,24 K¢ véetné DPH (dale
jen ,Cena za Dilo"). V Cené za Dilo je zahmuta odména Dodavatele za dodéni Dila a implementaci Dila
a dokumentaci pribéhu projektu i dokumentaci finalniho Dila a licenéni poplatek za Dilo.

5.1.2. Cena za Dilo bude hrazena po ¢astech takto:

(@) Dodavateli nebudou poskytovany zélohy.

(b) Dodavateli budou hrazeny dle harmonogramu uvedeného nize a musi byt v souladu
s harmonogramem uvedenym v Pfiloze H této Smlouvy.

. . Max. vy$e vyfakturované ¢astky ~ o
Plnéni Minimalni vySe ' v A o Vazba na pinéni
y vzhledem k cené Casti A apn

Vézana na implementaci HW a
zékladni SW infrastruktury,
akceptaci analyz a pfedani

1.pinéni | 0% 50 % Funkéniho minima Dila (minimalné v
rozsahu dle Pfilohy B — Funkéni
minimum Dila a Pfilohy C navrhu
Smlouvy)

Véazana na akceptaci finalni Verze
Dila (v rozsahu vSech pfiloh
Smlouvy - {j. akceptace bude
provadéna vici véem
vydefinovanym pozadavkim ve
Smlouve)

2.plnéni | 0% 50 %

5.1.3. Prislugna ¢ast Ceny za Dilo je splatna vzdy do tficeti kalendafnich dni od doruceni pfislusného danového
dokladu s vyjimkou obdobi prosince az unora nasledujiciho kalendainiho roku, které bude splatné vZzdy
az po skonceni tohoto obdobi.

5.1.4. Soucasti ceny Dila jsou i sluzby a dodavky, které v Zadavaci dokumentaci nebo v této Smlouvé nejsou
vyslovné uvedeny, ale Dodavatel jakoZto odbornik o nich vi nebo mé védét, Ze jsou nezbytné pro radné
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provedeni Dila. Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo Gcelné vynaloZené pfi pinéni zavazku z této
Smlouvy véetné spravnich poplatkd.

5.2. Cena za Podporu Dila

5.2.1. CENIA se zavazuje zaplatit Dodavateli za Podporu Dila Cenu stanovenou die tohoto ¢lanku 5. (dale
jen ,Cena za Podporu Dila"“).

5.2.2. Ro¢ni Cena za Podporu Dila po dobu od poCatku 1. mésice po Akceptaci Dila se sjednava ve vysi
276.547 - KC bez DPH, tj., 334.621,87 K¢ vCetné DPH.

5.2.3. Ro¢ni Cena za Podporu Dila bude hrazena v rovnomérnych pololetnich platbach (vzdy v ¢ervnu
a prosinci kalendarniho roku).

5.2.4. Pfislusna pololetni platba Ceny za Podporu Dila je splatna vZdy do 30. dne po skonceni kalendainiho
pololeti, za které byla sluzba Podpory Dila poskytnuta s vyjimkou druhého kalendafniho pololeti
(tj. Cervenec az prosinec prisluSného roku), které bude splatné ne dfive nez 1. bfezna nasledujiciho
kalendainiho roku.

5.2.5. Fakturace budou provadény zvlast za upgrady Dila a zvlast za poskytnuté sluzby.
5.3.  Cena za Ostatni sluzby

5.3.1. CENIA se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovani Ostatnich sluzeb cenu urenou dle tohoto
odstavce Smlouvy (dale jen ,Cena za Ostatni sluzby").

5.3.2.Vy3e Ceny za Ostatni sluzby bude urcena jako soucin (i) pevné hodinové sazby ve vysi 356,375 K¢
bez DPH, DPH ve vysi 21 %, tj., 74,83875 K&, tedy celkem 431,21375 K¢ véetné DPH a (i) poctu
hodin skute¢né vynalozenych ze strany pracovnik(i Dodavatele. Pfilohou dafiového dokladu (dale
jen ,Faktura®) musi byt vZdy vykaz skute¢né poskytnutych Ostatnich sluzeb.

5.3.3. Cena za Ostatni sluzby je splatna dle jednotlivych pisemnych Zadosti, resp. objednavek, CENIA
o poskytnuti Ostatnich sluzeb vZdy do tficatého dne po skonéeni kalendainiho mésice, ve kterém byly
pfislusné Ostatni sluzby akceptovany, s vyjimkou obdobi prosince az unora nasledujiciho kalendarniho
roku, které bude splatné ne dfive nez 1. bfezna nasledujiciho kalendarniho roku.

5.3.4. Fakturace budou provadény zvlast za Upgrady Dila a zvlast za poskytnuté sluzby.
54. Spolecna ustanoveni

5.4.1. Veskeré ceny uvedené v ¢lanku 5. odstavce 5.1, 5.2. a 5.3. této Smlouvy (dale jen ,Ceny”) jsou splatné
vzdy na zakladé Dodavatelem Fadné vystavenych Faktur se splatnosti uvedenou vyse.

5.4.2. Ceny jsou vyCisleny bez DPH, vySe DPH a véetné DPH. K uvedenym Cenam bude pfipoCtena DPH

ve vySi dle platnych pravnich pfedpisi ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni (toto je jediny okamzik,
kdy mGze dojit ke zméné ¢&i prekroéeni ujednanych Cen, tedy dojde-li ke zméné zakonné sazby DPH).
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Faktury pfedkladané CENIA ze strany Dodavatele musi obsahovat veSkeré néleZitosti pfedepsané
pravnimi predpisy Ceské republiky a detailni popis pinéni poskytnutého a fakturovaného Dodavatelem.
PInéni musi byt akceptovano ze strany CENIA dle podminek ujednanych vySe (vydani pisemného
akceptacniho protokolu). VSechny platby dle této Smiouvy budou hrazeny pfimo na bankovni et
Dodavatele vedeny u banky v Ceské republice a specifikovany na pfislusné Faktufe. Veskeré hrady ze
strany CENIA ve prospéch Dodavatele na zékladé této Smiouvy budou pokladany za provedené ke dni,
k némuz budou pfislu$né finanéni prostfedky pfedstavujici pfislusnou uhradu odepsany z Gétu CENIA.

5.4.3. Ceny uvedené v ¢lanku 5. této Smlouvy jsou pevné, koneéné a nepfekrocitelné (s vyjimkou zakonné
zmény sazby DPH, jak je uvedeno v pfedchozim pododstavci tohoto odstavce) jsou v nich zahmuty
veskeré naklady vzniklé Dodavateli v souvislosti s pinénim dle této Smiouvy.

54.4.V pfipadé, ze CENIA bude v souvislosti s Uhradami provadénymi ve prospéch Dodavatele
dle této Smlouvy povinna provést jakékoliv srazky dani nebo jinych ¢astek nebo zajisténi dané, souhlasi
Dodavatel s tim, aby CENIA takové srazky provadéla. CENIA se zavazuje, ze bude Dodavatele

informovat o veskerych takovych srazkach a poskytne Dodavateli doklady prokazujici provedeni
veskerych takovych srazek.

5.4.5. Stanovi-li tato Smlouva Dodavateli jakékoliv pinéni v urcité stanovené lhiité, a to uvedené v této Smlouvé

¢i jinak stanovené, je CENIA opravnéna narokovat po Dodavateli smluvni pokutu za kazdy byt zapocaty
den prodleni ve vysi 0,05 % z:
(@)  celkové ceny Dila, pokud se pInéni vztahuje k Dilu,

(b)  celkové roéni Ceny za Podporu Dila pro dany kalendaini rok, pokud se pinéni vztahuje k Podpofe
Dila,

(c)  celkové ceny pfislusné objednané Ostatni sluzby, pokud se pinéni vztahuje k Ostatnim sluzbam.

Tento pododstavec o smiuvni pokuté se nepouZije tam, kde tato Smlouva upravuje specialni upravu
smluvnich pokut.
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ODPOVEDNOST ZA $KODU

Kazda smluvni strana je odpovédna za kodu zplsobenou druhé smluvni strané poru$enim povinnosti
stanovenych touto Smlouvou dle pfislusnych ustanoveni Ob¢anského zakoniku.

Dodavatel se vyslovné zavazuje na své naklady nahradit CENIA veSkerou kodu, ktera CENIA vznikne
v dusledku nebo v souvislosti s tim, Ze CENIA porusi uzivanim Dila nebo jakychkoliv jinych plnéni
poskytnutych ji Dodavatelem dle této Smlouvy Prava dudevniho viastnictvi tfetich osob.

CENIA je opravnéna pozadovat nahradu $kody v piné vySi bez ohledu na pfipadnou thradu jakychkoliv
smiuvnich pokut.

POJISTENI

Dodavatel je povinen po dobu od podpisu této Smiouvy do data skonceni zaruky dle odstavce 2.11.
sjednat a udrzovat v platnosti pojisténi své odpovédnosti za $kodu zplsobenou CENIA s limitem
pojistneho plnéni na jednu pojistnou udalost ve vysi nejméné 10 000 000,- KE. Dodavatel je povinen
kaZdoro¢né zaslat CENIA kopii pfedmétné pojistné smlouvy bez zbyte¢ného odkladu po jejim obdrzeni.

ZAVERECNA USTANOVENI

Platnost a ucinnost

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zakaz postoupeni

Pokud tato Smlouva vyslovné nestanovi néco jiného, neméa Zadna ze smluvnich stran pravo postoupit
Ci jinak pfeveést sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu

druhé smluvni strany.

Pokud majetek a zavazky CENIA (nebo jejich ¢ast) nebo pinéni tkold svéfenych CENIA budou pfevedeny
nebo pfejdou na spfiznénou osobu, souhlasi Dodavatel (i) s pfevodem ¢&i pfechodem Licence na Dilo a
(it s pfevodem ¢i pfechodem v8ech ostatnich prav a povinnosti CENIA podle této Smlouvy na spfiznénou
osobu. Za timto Géelem se Dodavatel zavazuje poskytnout CENIA veSkerou nezbytnou soucinnost,
kterou bude CENIA vyZadovat.

Odstoupeni a vypovéd Smlouvy
Smlouva zanika:

(a) Pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.




8.3.2.

8.3.3.

8.4.

8.4.1.

84.2.

8.4.3.

844

(b)  Pisemnou vypovédi CENIA s tfimési¢ni vypovédni dobou bez udani dlivodu. Dodavatel ukongi
vedkeré aktivity ke dni doruCeni dopisu a provede vycisleni jiz prob&hnuvsich aktivit. Vypovédni
doba zacina bézet prvni den mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Dodavateli.

(c) Pisemnym odstoupenim pro podstatné poruseni smiuvnich povinnosti druhou smluvni stranou,
s ucinnosti k poslednimu dni mésice, v némz bylo toto pisemné odstoupeni od smlouvy druhé
smluvni strané doruceno.

(d)  Zanikem jedné ze smluvnich stran bez pravniho nastupce.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povazuji smluvni strany zejména, nikoli vSak vylucné,
opakované poruseni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy - nedodrzovani termind, kvalita vystupl
neodpovidajici pozadavkim CENIA.

Dodavatel pii zaniku této Smlouvy ukonci veskeré aktivity a provede vy€isleni jiz prob&hnuvsich aktivita
preda véechny vystupy analogicky podle odstavci 2.6.,2.7., 2.8. a 2.9.

Duavérnost informaci

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit jakékoli tfeti strané, ani nepouzit nebo nevyuzit k jakémukoli
ucelu jakékoli informace tykajici se druhé smiuvni strany nebo jejich zastupcd, spfiznénych osob,
podnikatelské cinnosti (dale jen ,Divérné informace”), jez ziska nebo ziskala na zakladé nebo v
souvislosti s pinénim dle této Smiouvy, vyjma pokud tak ucini (i) s pfedchozim pisemnym souhlasem
druhé smluvni strany, (i) v souladu s pozadavky pfislusnych pravnich pfedpisd, platnych Gcetnich
predpisti nebo rozhodnuti pfislusnych soudd, rozhodéich soudd ¢i spravnich organd nebo (iii) za ucelem
pInéni této Smlouvy. Pro acely tohoto odstavce se za Divérné informace nepokladaji Zadné informace,
jez:

(a)  jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi (jinak neZ na zakladé neopravnéneho sdéleni nebo uZiti);
nebo

(b) poskytne nékteré ze smluvnich stran tfeti osoba, jez je opravnéna mit takové informace
a je opravnéna takové informace zpfistupriovat nebo pouzivat.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna sdélovat Divémné informace svym spfiznénym osobam,
subdodavatellim, pravnim zastupctim, G¢etnim a jinym poradclim, zaméstnanclim, zastupciim
a predstaviteliim, av§ak s tim, Zze takova smiuvni strana zajisti, aby ty osoby, jez budou mit pfistup
k Davérmym informacim, nezpfistupriovaly Diivérné informace tfetim osobam.

CENIA je dale opravnéna zpfistupnit Divémé informace MZP a jinym slozkam vefejné spravy
v souvislosti s pinénim ¢i financovanim pfedmétu této Smiouvy.

Zavazky obsazené v tomto odstavci tykajici se zachovavani divémého charakteru informaci zlstanou v
plném rozsahu platné a ucinné nehledé na jakékoli ukongeni platnosti této Smlouvy po dobu péti let od
ukonceni jeji tcinnosti nebo spinéni této Smlouvy.
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8.4.5. Dodavatel souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy véetné jejich pfiloh na profilu zadavatele véetné vech
zmén a dodatkl, vySe skuteCné uhrazené ceny za pinéni vefejné zakazky a seznamu subdodavatel(
Dodavatele vefejné zakazky v souladu s § 147a zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkéach, ve znéni
pozdgjSich predpis(.

8.5.  Casteéna neplatnost

Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym nebo nevymahatelnym, takova neplatnost
nebo nevymahatelnost nezplsobi neplatnost & nevymahatelnost celé Smlouvy s tim, Ze v takovém
pfipadé bude cela Smlouva vykladana tak, jako by neobsahovala jednotlivda neplatna
nebo nevymahatelna ustanoveni, a vtomto smyslu budou vyklddana a vymahana i prava smluvnich stran
vyplyvajici z této Smlouvy. Smiuvni strany se dale zavazuji, ze budou navzajem spolupracovat s cilem
nahradit takové neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz
bude dosaZeno stejného ekonomického vysledku (v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi

predpisy), jako bylo zamysleno ustanovenim, jez bylo shledano neplatnym & nevymahatelnym.

8.6. Zmeény této Smlouvy

8.6.1. Tuto Smlouvu je mozno ménit, doplfiovat a upravovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

8.6.2. Dodavatel je povinen pisemné informovat CENIA o zménach, které nastaly v dobé Gcinnosti této Smlouvy
a které by mohly mit viiv na jeji pinéni, a to do sedmi kalendafnich dnli ode dne, kdy se o takové
skute¢nosti dozvedél.

8.6.3. Pokud nastanou v dobé t¢innosti této Smlouvy zmény v obsazeni pozic specialistll uvedenych v Pfiloze
| této Smlouvy, je povinen Dodavatel obsadit pozice pracovniky, u kterych doloZi CENIA splnéni
pozadavkl Kvalifikatni dokumentace vefejné zakazky, na zakladé které byla tato Smlouva uzaviena.

8.6.4. V pfipadé, Ze Dodavatel pfestane kdykoliv po prokazani spinéni kvalifikaénich predpokladd spliiovat
kvalifikacni pfedpoklady pro plnéni smlouvy, je povinen o tom bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
do sedmi kalendarnich dnii od okamziku, kdy prestal kvalifikacni pfedpoklady spliiovat, CENIA
informovat, abez zbytetného odkladu zaslat CENIA navrh mozné napravy vzniklé situace tak,
aby Dodavatel znovu splfioval kvalifikani pfedpoklady pro pinéni Smiouvy. Nejpozdéji do sedmi
kalendanich dnd od spinéni této povinnosti Dodavatelem bude CENIA Dodavatele informovat o tom,
zdali akceptuje jeho navrh na napravu vzniklé situace ¢i nikoliv.

8.7. Rozhodné pravo

Platnost, pinéni, vyklad a Gcinky této Smlouvy se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
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8.8.  Resenisporl

V&echny spory, které vzniknou z této Smiouvy nebo v souvislosti s ni, budou feseny soudy Ceské
republiky. V souladu s ustanovenim § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., obansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
predpisti, smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze mistné pfislusnym soudem je obecny soud CENIA.

8.9.  Ochrana osobnich Gdaju

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smiouvy postupovat v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Udajli a zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisi. Dodavatel
se zavazuije pro pfipad, Ze v rdmci pInéni této Smlouvy bude zpracovavat osobni Udaje, Ze je bude chranit
anakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukonéeni pinéni této Smiouvy.
Strany se v pfipadé zpracovani osobnich udaju, ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udajli, ve znéni pozdéjsich predpisl, zavazuji uzavfit dodatek ke Smlouvé
spoCivajici v dohodé o zpracovani osobnich Udajl podle tohoto zakona.

8.10. Stejnopisy a jazyk Smiouvy

Tato Smlouva se podepisuje ve tfech (3) stejnopisech, z nichz CENIA obdrZi dva (2) a Dodavatel jeden
(1). Tato Smlouva byla sepsana v ¢eskem jazyce.

8.11. Prilohy
Pfilohy A, B,C,D, E, F, G, H, |, J, K, L, M a N tvofi nedilnou sou¢ast této Smlouvy.

V Praze, dne V Praze, dne ...... e,
CENIA INISOFT s.r.o.

Podpis: : Podpis:

Jméno: Ing” Viadimir Fanta Jméno: Ing. David Maredek
Funkce: feditel Funkce: jednatel
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1 Uvod

Projektovy plan (nebo také provadéci projekt) bude popisovat postup, jakym bude dosazeno elekironizace agendy
pfepravy nebezpe&nych odpadti po tizemi CR vybudovanim autonomniho IS, ktery kooperuje s Integrovanym systémem
plnéni ohlaSovacich povinnosti, pfipadné s ostatnimi informaénimi systémy popsanymi v Pfiloze K Smiouvy.

Tento dokument slouzi jako zakladni ramec (osnova), kterou Zadavatel poZaduje rozpracovat do podoby provadéciho
projektu, ktery bude komplexné stanovovat postup, harmonogram, podminky, zplisob, obsah a rozsah aktivit vedoucich
k napinéni realizace pfedmétu Smlouvy prostfednictvim Etap. Provadéci projekt bude odpovidat pozadavkim na
projektové fizeni a detailné popisovat:

e vSechny projektové procesy véetné zplsobu jejich fizeni,

e komplexni rdmec aktivit projektu (véetné identifikace vstupt a vystup aktivit) seskupenych do etap,
o okoli projektu, které logicky vedou k cilim projektu,

e vyznamné milniky (véetné fakturaénich),

e soucinnost stran a organizacni otazky realizace Dila.

ZpUsob zpracovani provadéciho projektu bude odpovidat poZzadavkim na projektové Fizeni podle metodik PRINCE2
nebo PMI.

Po jeho odsouhlaseni ze strany CENIA se stane pro obé strany zavaznym dokumentem pro plnéni Smlouvy.

Zmény nize uvedeného obsahu tohoto ramce jsou mozné pouze se souhlasem Zadavatele, zmény rozsahu ve smyslu
doplnéni dal8iho obsahu do existujicich kapitol popf. dopInéni dalSich kapitol zpracuje Dodavatel pfi zpracovani vystupu
Provadéci projekt.
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2 Pouzité zkratky a pojmy

Zkratka

Vyznam

Akceptace

Formalni zpusob, kterym CENIA vyslovuje souhlas s pinénim Dodavatele. StéZejni nastroj
pro fizeni kvality projektu.

Akceptaéni kritéria (AK)

Konkrétni méfitelné technické nebo vécné parametry plnéni, dohodnuté smluvnimi stranami
ve Smlouve.

Aplikaéni podpora

Programovy modul (SW) poskytujici elektronické sluzby pro realizaci procest agend ELPNO.

Akceptacni procedura
(akceptacni fizeni)

Proces posouzeni pInéni dle akceptaénich kritérii. Vysledkem akceptaéni procedury je
akceptacni protokol podepsany smluvnimi stranami.

CENIA Ceska informacni agentura Zivotniho prostredi

CAOH Ceska asociace odpadového hospodarstvi

Clzp Ceska inspekce Zivotniho prostredi

ELPNO Elektronicka preprava nebezpeénych odpadl

EnviHELP Informacni systém Environmentalni Helpdesk

HTP Hlavni tym projektu

IS Informacni systém

IS DS Informacni systém datovych schranek

ISPOP Integrovany systém pInéni ohlasovacich povinnosti

ISZR Informacni systém zakladnich registra
Information Technology Infrastructure Library - soubor konceptl a postupd, které umozriuji

ITIL lépe planovat, vyuzivat a zkvalitfovat vyuziti informacnich technologii (IT), a to jak ze strany
dodavateld IT sluzeb, tak i z pohledu zakazniku.

JISZP Jednotny informagni systém Zivotniho prostfedi

MD Ministerstvo dopravy

MZP Ministerstvo Zivotniho prostfedi

NO Nebezpeény odpad

OINF MZP Odbor informatiky Ministerstva Zivotniho prostfedi

OL MZP Odbor legislativni Ministerstva Zivotniho prostfedi

OODP MZP Odbor odpadl Ministerstva Zivotniho prostredi

Parametry projektu

Parametry projektu se v dal$im textu mysli:

e Cas (terminy / milniky)
e  rozpocet (naklady)
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Zkratka

Vyznam

e rozsah

e kvalita

V t&chto hlavnich parametrech je nutné udrzet cely projekt az do ukonceni jeho
realizace, pfipadné jsou tyto parametry upfesfiovany b&hem projektu pomoci
schvalovani zmén (obvykle mechanismem zménového Fizeni) na nékolika stupnich,
napf. HTP nebo Fidicim vyborem, nebo Usti i do podpisu dodatku ke Smlouvé.

PM

Projektovy manaZer, projektovy vedouci

Projekt

Projekt elektronizace agendy ELPNO

Provadéci projekt (PP)

Dokument vypracovany Dodavatelem, ktery stanovuje podminky, zplisob a obsah aktivit
vedoucich k napinéni realizace Redeni, popisuje postup a upfesfiuje souginnost stran a
organizaéni otazky realizace Reseni. Po jeho odsouhlaseni ob&ma stranami se stane pro
obé strany zavaznym dokumentem pro pInéni Smiouvy.

Provadéci projekt dil¢i
etapy

Dokument vypracovany Dodavatelem, ktery v mife a detailu nutné pro realizaci dil¢i etapy
rozpracovava v navaznosti na Provadéci projekt postupy, soucinnost a realizaci aktivit
vedoucich k naplnéni realizace etapy. Po jeho odsouhlaseni obéma stranami se stane pro
obé strany zavaznym dokumentem pro plnéni této Smiouvy.

PS Pracovni skupina

RES Registr ekonomickych subjekt

RFC Zménovy pozadavek

ROB Registr obyvatel

ROS Registr osob

RUIAN Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti

RV Ridici vybor projektu
Osoba ¢i instituce, kterou Projekt blize nespecifikovanym zplisobem ovliviiuje a/nebo ktera

Stakeholder ovliviiuje Projekt (kromé projektového tymu se typicky jedna o koncové uzivatele, tfeti strany
apod.)

Smlouva Smlouva o dile na aplikacni podporu ELPNO

Uspésné provedeni
akceptacni procedury

Usp&sné provedeni akceptaéni procedury je vysledek akceptadni procedury, kdy pinéni bude
v souladu s podminkami uvedenymi ve Smiouvé.

uTOZP Usek technické ochrany Zivotniho prosttedi (na CENIA)
VR Vybérové Fizeni
VZ Vefejna zakazka

PRILOHA A — Projektovy plan elektronizace agendy ELPNO

Stranka 5z 21




3 Legislativni ramec

Oznaceni

Popis

Zivotni prostiedi

Z&kon €. 25/2008 Sb.

Z&kon o IRZ a ISPOP

Z&kon ¢. 185/2001 Sb.

Zakon o odpadech

Vyhlaska ¢. 383/2001 Sb.

Viyhla$ka o podrobnostech nakladani s odpady

Viyhlaska €. 381/2001 Sb.

Katalog odpadu

Evropské nafizeni (ES) ¢. 98/2008

Smérnice Evropského parlamentu a Rady o odpadech

Informacni systémy

Zakon €. 365/2000 Sb.

Zakon o informacnich systémech vefejné spravy

Zakon €. 111/2009 Sb.

Zakon o zakladnich registrech

Zakon ¢. 227/2000 Sb.

Zakon o elektronickém podpisu

Zékon ¢. 300/2008 Sb.

Zékon o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokument(

Vykon statni spravy

Z&kon ¢. 499/2004 Sb.

Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé

Z&kon ¢. 500/2004 Sb.

Zakon spravni fad

Zékon €. 101/2000 Sb.

Zakon o ochrané osobnich udajl

Zakon €. 181/2014 Sb.

Zakon o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti)

Z&kon ¢. 106/1999 Sb.

Zakon o svobodném pfistupu k informacim

Zékon €. 123/1998 Sb.

Zakon o pravu na informace o Zivotnim prostfedi

Legislativni analyza musi byt zpracovana minimalné v rozsahu uvedeného vyétu legislativnich predpist, Ukolem analyzy
je rovnéz identifikovat dal$i pravni predpisy, které mohou mit vliv na systém a zahrnout je do legislativni analyzy.

Vystupem legislativni analyzy jsou poZadavky na systém a pozadavky na provoz systému.
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4  Anotace projektu

Motivace k zalozeni
projektu

Potfeba kontrolovat nakladani s nebezpecnymi odpady a snizit administrativni zatéz G¢astniku
agendy.
Prakticka aplikace poZadavku tzv. ekoauditové novely zakona o odpadech.

Cil projektu

Zefektivnit a zpfehlednit dokumentovani agendy pfepravy nebezpeénych odpad elektronizaci
procesl a nasazenim aplikaéni podpory pro agendové procesy.

Ocekavané hlavni vystupy
projektu

Elektronicky formular v portalovém FeSeni kooperujicim s elektronickymi sluzbami ISPOP a
jinymi navazujicimi systémy.

Potencialni rizika,
zavislosti a omezeni

Termin spusténi systému

Projekt vyluéuje

Jinou standardizaci pfedavanych dat nezli podle § 7 pism. ¢) zakona ¢&. 25/2008 Sb.

Strucny popis koncového
produktu projektu

Inteligentni elektronicky on-line formul&f na samostatném webovém portéle — modulu ISPOP

Integrace agendy ELPNO do sluzeb registru ISPOP, vytvoreni aplikaéniho prostfedi pro tuto
agendu

Modul pro vyhodnocovani (pfehledy, statistiky, kontroly) ELPNO

Kooperace s identifikovanymi okolnimi systémy

Okoli projektu

EnviHELP - Environmentalni helpdesk — uZivatelska podpora pro ELPNO
ISZR

IS DS

ISPOP

ISOH

EAP

Registr zafizeni

pfip. dalSi
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5 Clenéni projektu

Projekt je ¢lenén na jednotlivé projektové Ulohy, které se skladaji z aktivit, jejichz provedeni organizacnimi slozkami
projektu zajistuje realizaci vystupu projektovych Uloh. Aktivity na sebe bezprostfedné navazuji a tvofi logické celky.
Dulezité Casové udalosti v projektu jsou charakterizovany jednotlivymi akceptaénimi a fakturaénimi milniky v provadécim
projektu. Popis projektovych dloh je obsahem Logického rdmce projektu.

5.1 Postup projektu - ramcovy harmonogram

Harmonogram popisuje pfiblizné rozvrzeni projektovych Uloh. Podrobny harmonogram vCetné rozpisu aktivit
projektovych Uloh, jejich vystupl a zavaznych milnikii je obsahem provadéciho projektu, ktery zpracuje dodavatel
v ramci analytické faze projektu.

Projektové Ulohy:

* Analyzy

Vyvoj aplikaéni podpory
Testovani

e Implementace

Harmonogram bude zavazné definovan ve Smlouvé s dodavatelem a déle podrobné rozpracovan v provadécim
projektu, véetné nezbytnych milnika.

5.1.1  Termin uvedeni do provozu pro ELPNO
Aktualné je legislativou stanoven termin na 1. 1. 2017 (u€innost novelizace § 40 zakona o odpadech).
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5.2  Organizacni ¢lenéni projektu

Ridici vybor projektu
reditel CENIA

Feditel UTOZP CENIA
Feditel OINF MZP
Feditel OODP MZP

zadstupce dodavatele

J

Vedouci projektu

zaméstnanec CENIA

Hlavni tym projektu

vedouci projektu, CENIA
specialisté CENIA
projektovy manaZer dodavatele

J

Akceptacni komise

zastupce OODP MZP
zastupci PT CENIA

Pracovni skupina
Zastupci OODP MZP

Realizaéni tymy dodavateld

Zastupce OL MZP
Zastupce OINF MZP
Zastupce CIZP

Zastupce MD

Zastupce MPO

Zastupce CAOH

Zastupci statni samospravy

Zastupci odborné praxe
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5.2.1

10.

1.

Ridici vybor projektu

Ridici vybor je vrcholnym Fidicim organem projektu. Ukolem fidiciho vyboru je vytvaret podminky pro tspésnou

realizaci jednotlivych etap projektu a pfijimat rozhodnuti.

Cleny fidiciho vyboru jsou osoby vybavené potfebnymi kompetencemi rozhodovat v zasadnich otazkach

projektu a tato rozhodnuti prosadit v ramci své organizace.

Ridici vybor projednava zasadni zaleZitosti projektu a pfijima rozhodnuti zavazna pro hlavni tym projektu.

Zasadni zalezitosti maji charakter zasadnich dopadu na kvalitu projektu (tj. akceptaéni kritéria a smluvni milniky

stanovené Smlouvou mezi CENIA a dodavatelem) nebo na kvalitu vystupd stanovenych v ukolovém listu

zavazného planu &innosti CENIA. Ridici vybor dale fesi problémy eskalované z trovné hlavniho tymu projektu.

Ridici vybor doporuguje statutamnim organim ménit Smlouvu, neni véak opravnén tuto ménit.

Ridici vybor jmenuje a odvolava ¢leny akceptaéni komise, pokud se nerozhodne ponechat tuto kompetenci pro

urcita pinéni hlavnimu tymu projektu.

Ridici vybor schvaluje zmény projektu, které nejsou v kompetenci HTP (eskalace, konflikty zdroji, zmény

projektu s dopadem na smluvni ustanoveni).

V pribéhu jednotlivych ¢asti projektu fidici vybor:

e Bere na védomi zpravu o stavu projektu pfipravenou pro kazdé jednani RV vedoucim projektu a
projektovym manazerem dodavatele.

e  Pripravuje podnéty a doporuéeni na zmény Smlouvy. VSechny zmény Smlouvy vSak musi byt podepsany
statutarnimi organy obou smluvnich stran.

o Ugastni se kontroly kvality - vyjadfuje své stanovisko k akceptaci vysledki jednotlivych etap projektu na
zakladé vysledku akceptaéniho fizeni.

¢ Kontroluje a sleduje priibéh a postup pInéni Smlouvy, plnéni cili projektu a harmonogramu.

e Predklada statutarnim organim smluvnich stran k rozhodnuti situace, které pfesahuiji pravomoci Fidiciho
vyboru (zejména navrhy zmén smluv, vyjime€né situace, nemoznost pfijmout rozhodnuti).

e Uklada svym Clendm Ukoly, které z titulu jejich funkci v organizacni struktufe smluvnich stran mohou
podpofit pinéni.
Agenda jednani RV:

e stav projektu (prezentuji PM za obé& strany) — aktualni aktivity, planované aktivity, nejbliz§i milniky,
pfipadné ohroZzené milniky,

e stav RFC procesu a souvisejici potfebna rozhodnuti,

e stav projektovych rizik a souvisejici potfebna rozhodnuti,
e eskalace,

e pozadavky na zmény Smiouvy.

Pfipadné dal$i navrhy bodd pro konkrétni jednani musi byt oznameny piedem, aby se &lenové RV mohli
pfipravit na rozhodnuti (finalni nebo o dalSim postupu apod.)

Jednani fidiciho vyboru se ucastni ¢lenové fidiciho vyboru, vedouci projektu (CENIA) a projektovy manazer
Dodavatele (po ukonceni vybérového fizeni).

Jednéni nebo Césti jednani fidiciho vyboru se mohou se souhlasem fidiciho vyboru zucastnit i dalSi osoby.
Takové osoby se v8ak nezucCastfiuji rozhodovani fidiciho vyboru. Tyto osoby musi byt znamy minimalné tyden
pfed zacatkem jednani (viz bod 8).

Clen fidiciho vyboru miZe byt na zakladé pisemné plné moci zaslané e-mailem zastoupen jinou osobou
opravnénou rozhodovat. V takové piné moci musi byt uvedeno, pro jaké konkrétni jednani fidiciho vyboru byla
plnd moc udélena.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

5.2.2

Zasedani fidiciho vyboru se konaji minimalné jednou za 3 mésice, neni-li dohodnuto jinak. Mimofadné jednani
fidiciho vyboru mize svolat kterykoli &len Fidiciho vyboru, jednani fidiciho vyboru se v takovém pfipadé kona
nejdfive tfeti (3) pracovni den po takovém svoléni. V naléhavych pfipadech je zména terminu pravidelného
jednani oznamena ostatnim ¢lendm fidiciho vyboru nejméné tfi (3) pracovni dny pfedem, a to véetné dlivodu
zmény terminu.

Ridici vybor je usnaseni schopny, jestlize jsou jeho jednani pritomni vSichni jeho &lenové, nebo byli vsichni
&lenové Fadné pozvani a jednani se ugastni nejméné jeden (1) zastupce za kazdou ze smluvnich stran. Ridici
vybor pfijiméa rozhodnuti konsensuélnég, tj. shodou vSech pfitomnych ¢lend fidiciho vyboru.

Podklady pro jednani fidiciho vyboru pfedava vSem ¢lenim fidiciho vyboru hlavni tym projektu v pisemné
podobé nejpozdéji tfi (3) pracovni dny pred jednanim.

Z kazdého jednani fidiciho vyboru je pofizen zapis zachycujici projednané skute¢nosti, rozhodnuti, stanoviska
a Ukoly, které po odsouhlaseni podepiSi ob& smluvni strany (evidence podepsané verze dle internich pravidel
kazdé strany). Zapis na dohodnutém formul&fi je do tfi pracovnich dnu nasledujicich po jednani fidiciho vyboru
elektronicky zaslan ucastnikim jednani, ktefi jej do tfi nasledujicich pracovnich dni pfipominkuji. Pfipominky
k zapisu jsou zasilany osobé, ktera zapis pofizovala. Nejsou-li od kteréhokoliv ¢lena RV elektronicky zpét
zaslany pfipominky, povazuje se zapis za tuto osobu za schvaleny. Elektronické zaslani zapisu a pfipominek
mUze byt nahrazeno jinymi dohodnutymi prostfedky, napf. zvefejnénim zapisu a pfipominek v projektové
knihovné.

V pfipadé, Ze fidici vybor nebude schopen pfijmout konkrétni rozhodnuti, a to ani na opakovaném zasedani,
pfedlozi dany problém k rozhodnuti statutarnim organim smluvnich stran.

V odivodnénych pFipadech je mozné uskuteénit rozhodnuti RV per-rollam (offline, elektronickou nebo
telefonickou cestou s dodateCnym podepsanim zapisu s rozhodnutim).

Vedeni jednani RV bude alternativn& provadét vedouci projektu za CENIA a projektovy manazer dodavatele.
Cleny fidiciho vyboru jsou:

Jméno a pfijmeni Organizace, funkce

Reditel CENIA

Reditel Gseku technické ochrany Zivotniho prostfedi CENIA

Reditelka odboru informatiky MZP

Reditel odboru odpadi MZP

Zastupce dodavatele (osoba opravnéna jednat)

Vedouci projektu

Vedouci projektu je pracovnik jmenovany CENIA, ktery je odpovédny za fizeni hlavniho tymu projektu. Je
odpovédny za zajisténi zdrojl, kapacit a soucinnosti na strané CENIA potfebnych pro fFadné plnéni projektu a
za jejich aktivni spolupraci ve spoleCnych tymech pracujicich na jednotlivych Castech projektu. Kontroluje
prubéh projektu v ramci schvalenych cili a rozsahu projektu a zodpovida za plnéni ostatnich zavazku
vyplyvajicich pro CENIA ze Smlouvy.

Ugastni se jednani Fidiciho vyboru.

Vedouci projektu za CENIA odpovida zejména za:
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= Zajisténi plnéni dle platné Smlouvy tak, aby byly zajistény CENIA ofekavané a smluvné stvrzené vystupy
ve smluvné i jinak dohodnutych parametrech (rozsah, terminy, naklady, kvalita, forma a struktura).

= Vedeni komunikace viéi Dodavateli tak, aby byla zaji$téna srozumitelnost oekavani CENIA.

= Zajisténi pozadované soucinnosti / zdroj na strané CENIA.

= Dodrzovani stanoveného harmonogramu a termind vyplyvajicich z kolové agendy na strané CENIA.

= Dokonéeni projektovych aktivit v naplanovanych terminech, rozsahu, formé a kvalité, stanovenych zejména
platnym zménim Smlouvy, harmonogramem, z&pisy, Ukoly apod.

= Zajisténi kontroly vSech dodavek (dokumenty i viastni SW dilo) a provadi jejich akceptacni fizeni.
= Pfedkladani podnétd Dodavateli ke zlepSeni vymezeni témat feSenych v rdmci projektu.
= Reeni zmén na projektu podle pravidel pro zménové fizeni.
= Zajisténi kvality vystupd.
= Detailni planovani, koordinaci a kontrolu vSech Cinnosti provadénych CENIA, dle soucinnosti rozsahové
vymezené ve Smlouvé a detailné specifikované béhem projektu od Vedouciho projektu za Dodavatele.
4. Dodrzovani stanoveného harmonogramu a termin( vyplyvajicich z Ukolové agendy. Dodrzovani pravidel
systému Fizeni kvality a pInéni tkoll s tim souvisejicich.
5. Projektovy vedouci za CENIA je:

Jméno a piijmeni Organizace, funkce

CENIA, vedouci projektu

5.2.3  Projektovy manaZer dodavatele

1. Projektovy manazer Dodavatele je pracovnik jmenovany Dodavatelem, ktery fidi prace na projektu za
Dodavatele. Je zodpovédny za dodrzeni cili projektu a za motivaci pracovniki Dodavatele k jejich dosahovani.
Vedouci projektu detailné planuje, koordinuje a kontroluje vSechny innosti provadéné v ramci projektu za
Dodavatele.

2. Je Clenem fidiciho vyboru s hlasem poradnim.

3. PM Dodavatele je odpovédny za spravny Casovy pribéh projektu, za zajisténi zdroji a kapacit Dodavatele a
subdodavatelt potfebnych pro fadné pinéni projektu a za spolupraci ve spoleénych tymech pracujicich na
jednotlivych Castech projektu.

4. PM Dodavatele je odpovédny za takové porfadi praci na projektu, aby v daném &asovém i finanénim ramci
vznikly pozadované piedavané vystupy a plnéni. Je povinen planovat a organizovat praci a zajistit jeji
vyhodnocovani tak, aby byly dodrzeny planované terminy, rozsah, kvalita a rozpoCet projektu. Musi rovnéz
pfehodnotit plan, pokud zdroje nejsou k dispozici tak, jak se oCekavalo a predlozit navrhy na jeho Upravu.

5. PM Dodavatele je opravnén:
= Zadavat Ukoly a vymahat jejich plnéni u pracovniki uréenych za Dodavatele k praci ve spolecnych

pracovnich tymech a na feSeni jednotlivych ¢asti projektu.
= Vyzadat si od vedoucich jednotlivych tymd pfedavani pravidelnych nebo nepravidelnych informaci o
¢innosti tymd.

6. PM Dodavatele odpovida zejména za:
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5.2.4

= Realizaci vystupt jednotlivych Casti projektu v ramci schvalenych cill, rozsahu a kvality a za pinéni
Smlouvy podle ustanoveni Smiouvy.

= Dodrzovani terminG dle schvaleného harmonogramu projektu.
= Navrhovani pozadavki na zmény.

= Schvalovani pozadavk( na zmény, které nemaji zasadni vliv na projekt, harmonogram projektu, jakoz i
rozpoCet a kvalitu.

= PfedloZeni navrhd HTP na schvéleni zmén, které maji zasadni vliv na parametry projektu definované
Smlouvou v€etné navrhu dal$iho postupu.

= Detailni planovani, koordinaci a kontrolu vSech aktivit projektu za Dodavatele na své urovni fizeni,
zadavani ukolt vedoucim, které jsou v jeho Fidici pravomoci.

= Dodrzovani pravidel systému fizeni kvality a za dosazeni vysledné kvality feSeni.

= Vedeni dokumentace projektu a dohled nad dodrZovanim projektovych postupli a procedur v souladu se
zvolenou metodikou fizeni projektl a v souladu s fidicim rémcem definovanym v dokumentu SPR.

Vedouci projektu za Dodavatele je:

Jméno a prijmeni Organizace, funkce

Hlavni tym projektu

Hlavni tym projektu (HTP) je zakladnim vykonnym organem projektu. Ukolem HTP je kazdodenni Fizeni innosti

a koordinace tym( Dodavatele a CENIA, koordinace soucinnosti, podrobna kontrola pribéhu projektu, fizeni

rizik projektu, Fizeni rozsahu a kvality projektu a operativni fizeni projektu.

HTP zajiStuje organizaci plnéni projektu v misté pinéni.

HTP pfijima rozhodnuti v rozsahu, ktery nevyzaduje rozhodnuti fidiciho vyboru (rozsah, ktery neméa dopad na

zmény Smlouvy).

Radnymi ¢leny HTP jsou vedouci projektu, zastupce vedouciho projektu za CENIA, projektovy manazer

dodavatele, dalsi osoby uvedené v bodu 16 této kapitoly pfip. dalsi osoby stanovené v projektu. Cleny HTP s

pravem poradnim jsou i vedouci vSech realizaénich tymu, které jsou v daném Case v projektu zfizeny.

Rozhodnuti HTP jsou realizovana prostfednictvim vedouciho projektu za CENIA a projektového manazera

Dodavatele, a to v rozsahu jejich projektovych pravomoci.

HTP projednava zaleZitosti a pfijima sva rozhodnuti v souladu s dale stanovenymi podminkami. HTP m(ze

doporudit fidicimu vyboru k projednani zménu Smlouvy, neni vSak opravnén ji ménit.

HTP projednava a doporucuije fidicimu vyboru ke schvaleni vS§echny zmény, které v pribéhu projektu navrhne

jedna ze smluvnich stran. Neni v pravomoci HTP rozhodovat o zménéch, které maji vliv na rozsah, milniky

nebo cenu projektu (tj. na znéni Smiouvy).

V dal$im prGbéhu jednotlivych ¢asti projektu HTP:

= Ridi a kontroluje pribéh a postup pinéni Smlouvy, plnéni cild a harmonogramu projektu, aktualizuje
projektovy plan.

= Pripravuje podnéty a podklady pro jednani fidiciho vyboru, zejména pak kvartalni zpravy o prab&hu pinéni
projektu. V pfipadé, Ze RV nebude mit Fadnou schiizku v daném obdobi, bude zprava o pribé&hu projektu
vypracovana jako dokument a rozeslana na ¢leny RV.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

= \Vyjadfuje své stanovisko RV k akceptaci vysledki jednotlivych etap projektu na zakladé vysledku
akceptacniho fizeni.

= Pfedklada fidicimu vyboru k projednani nebo krozhodnuti situace, které presahuji pravomoci HTP
(zejména navrhy zmén smluv, vyjimeéné situace, nemoznost pfijmout rozhodnuti).

= Uklada svym €leniim Ukoly, které plni z titulu jejich funkci v organizaéni struktufe projektu.

= Projednavd a schvaluje takové zmény v projektu, které nemaji vliv na Smlouvou stanoveny rozsah
projektu, jeho harmonogram, kvalitu a jeho naklady.

= Provadi fizeni rizik (posuzovani dopadu, navrhu odezvy apod.).

Jednani nebo ¢asti jednani HTP se mohou se souhlasem HTP zuéastnit i dal$i osoby. Takové osoby se v§ak
nezt&astiiuji rozhodovani HTP. Clen HTP miZe byt na zakladé pisemné piné moci zaslané e-mailem
zastoupen jinou osobou. V takové piné moci musi byt uvedeno, pro jaké konkrétni jednani HTP byla udélena.

Zasedani HTP se konaji zpravidla jednou za 14 dni, neni-li dohodnuto jinak. K pravidelnym jednanim HTP je
stanoven termin odsouhlaseny vedoucimi projektu. Mimoradné jednani HTP muze svolat vedouci projektu nebo
projektovy manazer dodavatele. Jednani HTP se v takovém pfipadé kona nejdfive dva (2) pracovni dny po
takovém svolani.

HTP je usnaSeni schopny, jestlize jsou jeho jednani pfitomni vSichni jeho Elenové, nebo byli vSichni lenové
fadné pozvani a jednani se uCastni nejméné jeden (1) zastupce za kazdou ze smluvnich stran. HTP pfijima
rozhodnuti konsensuéalné, shodou projektového vedouciho za CENIA a projektového manaZera Dodavatele.
Agenda jednéni HTP:

e  Stav projektu (aktualni aktivity a vystupy, planované aktivity a vystupy, nejblizsi milniky, pfipadné ohrozené
milniky)

e Zménoveé pozadavky (stav stavajicich pozadavkd, vyhodnoceni novych pozadavku)

e Rizika (revize rizik)

e Ukolova agenda

Podklady pro jednani HTP pfedava viem ¢lenim HTP Vedouci projektu za CENIA nebo projektovy manazer

Dodavatele v elektronické podobé nejpozdéji jeden (1) pracovni den pred jednanim.

Z jednani HTP se pofizuji zapisy zachycuijici projednané skute¢nosti, které odsouhlasi a podepi$i obé smiuvni

strany. Zapis na dohodnutém formulafi je do tfi (3) pracovnich dnl nésledujicich po jednani HTP elektronicky

zaslan Ucastnikim jednani, ktefi jej do tfi (3) pracovnich dnud po doruceni pfipominkuji. Nejsou-li elektronicky

zpét zaslany pfipominky, povazuje se zapis pfislusnym ¢lenem HTP za schvaleny. Elektronické zaslani zapisu

a pfipominek muze byt nahrazeno jinymi dohodnutymi prostiedky, napf. zvefejnénim zapisu a pfipominek

v projektové knihovné.

V pfipadé, Ze HTP nebude schopen pfijmout konkrétni rozhodnuti, a to ani na opakovaném zasedani, pfedloZi
dany problém k rozhodnuti fidicimu vyboru.
Clenové HTP:

Jméno a pfijmeni Organizace, funkce

CENIA, vedouci projektu

CENIA, zastupce vedouciho projektu

CENIA, specialista na problematiku odpadu
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MZP, specialista na problematiku odpad

MZP, zastupce OINF

Projektovy manazer dodavatele

5.2.5  Pracovni skupina

1. Pracovni skupina je sloZzena z odbornych garantu jednotlivych tematickych oblasti. Primarnim cilem pracovni
skupiny je poskytovat patfi¢né odborné know-how, pfip. stanoviska stakeholderd, které reprezentuiji.

2. Zastupci pracovni skupiny se U¢astni testovani prototypl, akceptaéniho testovani, zpracovavaji pozadavky,

zadani a plni Ukoly projednané na jednéni pracovni skupiny.

3. Clenové pracovni skupiny jsou dotdeni zastupci MZP, resortnich organizaci a dalSich zainteresovanych
subjektt. Nominaci provadsji feditelé prislusnych odbori MZP a top manazefi zainteresovanych subjekti na

zakladé vyzvy MZP.

4. Zfizuje se meziresortni pracovni skupina, do které jsou pfizvani zastupci zainteresovanych subjekt.

5. Pozadavky na vytvofeni dalSich pracovnich skupin, pfip. pozadavky na rozsifeni stavajici pracovni skupiny o
nové ¢leny mohou vznaset ¢lenové HTP v navaznosti na pribézné potieby projektu.

6. Clenové pracovni skupiny:

Jméno a prijmeni

Organizace, funkce

OODP MZP

OODP MZP

OODP MZP

OODP MZP

OL MzP

OINF MZP

Zastupce CIZP

Zastupce MD

Zastupce MPO

Zastupce CAOH

Zastupci statni samospravy

Zastupci odborné praxe
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5.2.6

Akceptacni komise

Akceptaéni komise je v ramci jednotlivych etap projektu podplrnym organem, ktery:

e Posuzuje a prebira vystupy projektu, testovaci scénafe a pfipravuje podklady pro rozhodnuti o jejich
akceptaci pro HTP.

e Pripravuje a provadi akceptacni proceduru.

Vedoucim akceptaéni komise je vedouci projektu za CENIA.

V pfipadé potieby ¢leny tymu akceptace i jeho vedouciho jmenuje a odvolava Fidici vybor.

Vedouci akceptacni komise ma moznost pfizvat na jednani akceptacni komise zastupce dodavatele, popf.

dalSich sloZek projektu.

Jednani tymu akceptace svolava jeho vedouci nejméné pét (5) pracovnich dnl predem.

Pokud Ridici vybor nejmenuje jiné personalni obsazeni tymu akceptace, zastava roli vedouciho akceptadni
komise Vedouci projektu za CENIA a roli ¢lena tymu akceptace zastava za Dodavatele:

a) Projektovy manaZer dodavatele - pro innosti posouzeni a pfedani vystupl projektu, pfipravy testovacich
scénafli a podkladl pro rozhodnuti o jejich akceptaci pro HTP.

b) Clen Ridiciho vyboru za Dodavatele - pro ¢innosti pfipravy a provedeni akceptaéni procedury.
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6 Zakladni vymezeni projektu

6.1  Globalni cil projektu

Globalnim cilem projektu je zlepSit vykon statni spravy v oblasti nakladani s nebezpeénymi odpady tim, Ze dojde k
zefektivnéni spravy informaci, které jsou pro tento vykon nezbytné. Zakladnim nastrojem pro zlepSeni je elektronizace je
vybudovani aplikani podpory pro provadéni agendy ELPNO.

Tohoto stavu bude dosazeno naplnénim implementacnich a kvalitativnich cill projektu.

6.2 Implementacni cile
e Elektronizace vykonu statni spravy (rozvoj eGovernmentu) — integrace do ISPOP.

e Zajistit interoperabilitu informagnich systému, které tvori JISZP (ISPOP, ISOH, IS EnviHELP aj.).
e Zaijistit organizacni, technické a aplikacni zazemi pro vykon pfedmétnych agend.
e Zajistit interoperabilitu se zakladnimi registry statni spravy a IS DS.

e Zajistit vazbu na néstroje uzivatelské podpory.

o Definovat datovy a komunikacni standard pro agendu ELPNO ve vazbé na standardy v ISPOP.

6.3 Kvalitativni cile

Dosazeni vy$si Urovné elektronickych sluzeb poskytovanych resortem ZP.

Dosazeni vy$$i Grovné elektronizace informaénich tokd v resortu ZP.

Dosazeni vySsi Urovné konzistence vykonu statni spravy.

Dosazeni vyssi kvality poskytovanych tdajd.

6.4 Postup projektu
Dosazeni implementaCnich a kvalitativnich cili projektu bude zajiSténo realizaci vydefinovanych projektovych uloh.
Finalni definice projektovych Uloh bude obsahem provadéciho projektu.

6.4.1  Zakladni vymezeni projektovych tloh
Nasledujici kapitoly uvadgji zakladni informace o pfedpokladanych projektovych ulohach, finélni definice bude obsahem
provadéciho projekiu.

6.4.1.1 Analyzy

Cilem projektové ulohy je analyzovat poZzadavky na aplikacni podporu a provoz (legislativni, uzivatelské, technické) a
formalizovat je vpodobé analytické dokumentace, na zakladé které budou organizovany programovaci prace.
Zakladnimi vystupy jsou:

e Provadéci projekt, ktery formainé specifikuje postup projektu az na uroven jednotlivych projektovych aktivit a
jejich vystupl véetné logickych navaznosti.

o Legislativni analyza, ktera identifikuje legislativni poZadavky na systém.

e Procesni analyza.

e Clobalni specifikace systému — technicky dokument, ktery obsahuje minimaliné model pozadavk(, model
firemnich procest, model tfid, model typovych Gloh, stavové modely a modely €innosti.

o Popis kooperace s ISPOP a dalSimi systémy.
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o Navrh technologické infrastruktury.

6.4.1.2 Vyvoj aplikacni podpory
Cilem projektové ulohy je ve vyvojovém prostfedi implementovat prototyp verze aplikacni podpory pro ELPNO.

Vystup:

e  Prototyp aplikacni podpory pfipraveny k testovani.

o  Nezbytna dokumentace.

6.4.1.3 Testovani
Cilem projektové ulohy je provést sadu testl, které identifikuji soulad nebo nesoulad s pozadavky zadavatele a zajistit
informace nezbytné pro akceptacni fizeni. Minimalni rozsah testu:

e Funkeni (provozni) testy

o  Systémové a technické testy

o Integracni testy

o ZatéZové testy

e Bezpecnostni testy (véetné penetracnich testd)

e  Procesni testy

o Akceptacni testy

Vystupy:

o Verze aplika¢ni podpory pro nasazeni v produkénim prostfedi.
e  Protokoly z testovani

o  Akceptacni protokoly

6.4.1.4 Implementace do pilotniho provozu
Cilem projektové ulohy je uvést aplikacni podporu ELPNO do ostrého provozu.

Vystupy:
o Verze aplikaCni podpory nasazena v produkénim prostiedi (elektronické formulafe, v ISPOP integrovany
procesy aplikaCni podpory, schvaleny datovy standard)
e  Objekty pro ELPNO v EnviHELP
e Technicka, uzivatelska a ISVS dokumentace
e Podklady pro informaéni kampan
e Formalné uzavieny projekt
e  Model redlného nasazeni

e Metodicky ramec pro implementaci procesu
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6.5 Zadani - katalog pozadavk

Katalog poZzadavku je Pfilohou B Smlouvy. Pozadavky dodavatel dale rozpracuje do roz$ifené podoby na zakladé
provedenych analyz a interview s pracovniky uréenymi zadavatelem.

Nasledujici ramcové shrnuti je pouze orientacni, bude podrobné rozpracovano a doplnéno v provadécim projektu a
analytickych dokumentech.

6.5.1 ELPNO

6.5.1.1 Shrnuti zékladnich poZadavki na aplikaéni podporu ELPNO

1. Vyvoj formulafi pro pokryti agendy ELPNO dle navrhu vyhlasky (OhlaSovaci listy pro pfepravu nebezpecného
odpadu po Gizemi CR) v&etné implementace postupné editace a popisu datového standardu a logickych kontrol.
Vyplnéni ELPNO véetné ovéfeni nesmi trvat déle nez 5 minut u prvniho zadani, 1-2 minuty v pfipadé
kopirovani jiz v minulosti uskute¢néné prepravy nebo vybéru dat zjiz uskuteCnénych pfeprav. VSechny
Ciselniky se musi otevirat béhem nékolika sekund.

Implementace workflow a stavového modelu pro ELPNO.

Implementace validaCnich mechanismu.

Umoznit registraci uCastnikd agendy ELPNO (stavajici registracni mechanismy ISPOP).

Implementace registracnich workflow pro odesilatele a pfijemce NO.

Implementace reportd.

Implementace novych WS v€etné nezbytné dokumentace.

Integrace pfedmétné agendy do elekironickych sluzeb ISPOP.

NotifikaCni modul s moZnosti jeho nastaveni dle potfeb provozu.

© ©° N WD

6.5.1.2  Kapacita agendy

Aktualni odhad kapacity agendy ELPNO
Pocet Ucastniku agendy: 82 500 — 86 000
PocCet transakci ro¢né: cca 1 000 000 ro¢né

6.5.1.3 Elektronické vystupy evidence ELPNO

e Seznam odesilateld a pfijemcd NO
e Seznam pieprav NO
e  OhlaSovaci list pfepravy NO

e Katalogova Cisla prepravovanych odpad(i a Udaje o pfepravovanych odpadech dle ohlaovacich listli (pocty
kust obalu apod.)

e  Statistické vystupy z evidence

6.5.1.4 PoZadavky na validacni kontroly agendy ELPNO

(A) Kontrola na opravnéni s nakladanim druhu odpadu na strané pfijemce

Popis principu (mechanismu) kontroly: Kontrola, zda pfijemce odpadu ma v radmci povoleného zafizeni opravnéni
k nakladani druhu odpadu (katalogové ¢islo) uvedeného v ohladovacim listu.
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(B) Kontrola na platnost povoleni s provozovanim zafizeni

Popis principu (mechanismu) kontroly: Kontrola, zda ma zafizeni pfijemce uvedené v ohlaSovacim listu platny souhlas
S provozovanim zafizeni.

(C) Kontrola pfepravy nadmérného mnozstvi

Popis principu (mechanismu) kontroly: V pfipadé, Ze mnoZstvi pfepravovaného odpadu jednim dopravnim prostfedkem
(v pfipadé pfepravy po silnici) pfekroci 28 tun, bude automaticky upozornén kontrolni organ.

(D) Kontrola korektniho ukonceni pfepravy

Popis principu (mechanismu) kontroly: Pfijemce odpadu potvrdi pfevzeti odpadu do zafizeni.

(E) Upozornéni na podezfelou pfepravu

Upozornéni na podezielou prepravu odchéazeji v této chvili:

a. odesilatel nebo pfijemce provede opravu ohlasovaciho listu
b. byl pfekroden termin pro potvrzeni prevzeti odpadu ze strany pfijemce
¢. bylo pfekroéeno limitni mnozstvi na jednu prepravu.

6.6 Okoli projektu
Okoli projektu Ize vnimat ve dvou rovinach:

e Okolni systémy — zde se jedna o zakaznické resp. podpurné systémy a uZzivatele, ktefi konzumuii sluzby, resp.
naopak zprostrfedkovavaji sluzby konzumované systémem.
e Vazby na dalSi projekty
6.6.1  Okolni systémy
Agendy budou vyuzivat sluzeb zejména nasledujicich podpUrnych informacnich systéma:
e ISPOP
e RES

o Informacni systém zakladnich registrl (ISZR)

Konzumenti sluzeb agendy:

o |ISOH - zakaznicky informacni systém — bude prebirat data ke statistickému hodnoceni.

e Blize nespecifikovany IS u€astnik( agendy (systémy ohlaSovatell, systémy Ufadu zapojenych do agendy,
komunikace se pfedpokladé prostiednictvim WS).

e IS pro zpracovani strukturovanych i nestrukturovanych dat (bude vytéZovat resortni informacni systém).

6.6.2 Vazby na dalsi projekty
e Projekt CISAZP - projektové tlohy ISPOP a EnviHELP (ukon&eny projekt, vystupy v produkénim provozu)

o Projekt IS pro zpracovani strukturovanych i nestrukturovanych dat (v pfipravné fazi)
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6.6.3

Projekt ISOH

Registr zafizeni

Rychlost uploadu dokumentt do ISPOP
Nésledujici tabulka ilustruje teoretickou rychlost uploadu dat zavisle na konektivité uZivatele.

Rychlost spojeni uzivatele

Velikost souboru ] 10 Mbit ] 1 Mbit 100 kbit 10 kbit
Cas | Cas | § } § §
Jednotka | Hodnota Byte [s] |Cas[min]| [s] |Cas[min]|Cas [s]| Cas [min]| Cas [s] | Cas [min]
MByte 10 10485760 | 8,00 0,133| 80,00 1,333 | 819,20 13,653 | 8192,00( 136,533
MByte 5 5242880| 4,00 0,067 40,00 0,667 409,60 6,827 4096,00 68,267
MByte 1 1048576 0,80 0,013 8,00 0,133] 81,92 1,365 819,20 13,653
kByte 100 102400( 0,08 0,001] 0,78 0,013] 8,00 0,133 80,00 1,333
kByte 10 10240( 0,01 0,000 0,08 0,001 0,80 0,013 8,00 0,133
kByte 1 1024 | 0,00 0,000| 0,01 0,000 0,08 0,001 0,80 0,013
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1 Bodované pozadavky ze Zadavaci dokumentace

Pocet bodu za

ID Pozadavek na IS Popis zpusobu spinéni pozadavku kritérium b Navrh vyporadani Uchazece
Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit
uzivateli CENIA:
e  Obsah notifikace
e  Udalost nebo zménu stavu, na kterou ma byt notifikace vazana (a které jsou uvedeny ve 10
schvaleném analytickém modelu)
Cas a frekvenci spusténi notifikace
. o . o Cetnost notifikace
Systém obsahuje nofifikaCni sluzby za tcelem Implementaci notifikace do produkéni verze systému
automatického informovani uzivatelt systému o mp P y
udalostech v ramci agendy ) ] L ] ) . o
Nabidka, kterad umozni bez z&sahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
e  Obsah notifikace 5
e  Implementaci provede Dodavatel v ramci Ostatnich sluzeb
Nabidka, kde je mozné implementovat notifikace pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zakladé pisemného zadani 0
CENIA.
Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani
realizovat uzivateli CENIA:
e  Definovat kompletné formulai ELPNO popf. editovat existujici (definice poli, viastnosti poli,
provazani poli, sestaveni formulafe z jeho jednotlivych skladebnich prvkid — tj. napf. textovych poli,
¢iselniku, objektl napovédy apod.) 10
e \lyuzivat pro definici formulafe Sablony (napf. jiz existujici formulaF)
Implementovat formular sestaveny podle pfedchozich bodt do systému — do testovaci verze
Systém umoZiuje definovat a zprovoznit ohlaSovaci Implementovat formulaF sestaveny podle predchozich bodii do systému — do produkéni verze
list ELPNO systému.
Nabidka, ktera umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
e  Definovat kompletné formulai ELPNO popf. editovat existujici (definice poli, viastnosti poli,
provazani poli, sestaveni formulare z jeho jednotlivych skladebnich prvkl - tj. napf. textovych poli, 5

Ciselnik, objektt napovédy apod.)
o  Implementovat formular sestaveny podle pfedchoziho bodu bude Dodavatel na zakladé objednavky
v ramci Ostatnich sluzeb.
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Nabidka, kde je mozné implementovat zmény nebo novy formulaf pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zakladé
pisemného zadani CENIA.

Systém umoziuje definovat reporting. Pfedmétem
reportingu jsou vdechna zpracovavana data a
metadata.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit
uzivateli CENIA:

e  Obsah arozsah reportingu

e  UZivatelské prostiedi pro pfehlednou prezentaci vysledk reportingu

o Cas a frekvenci aktualizace reportingu

e  Implementaci nové zpracovanych reportt do testovaciho a produkéniho prostiedi systému.

10

Nabidka, ktera umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
e  Obsah arozsah reportingu
e  Implementaci do uZivatelského prostfedi provede Dodavatel v ramci Ostatnich sluzeb.

Nabidka, kde je mozné implementovat sluzby reportingu pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zékladé pisemného
zadani CENIA.

Systém umoziuje Skalovani vykonu systému
vertikalné a horizontalné.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umoZzni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA
Skalovat vykon systému.
Systém musi jednodu$e umoznit rozsifovani vykonu pfidavanim HW (a i dalSich virtuélnich serverd).
e  Systém umoziuje definici vykonu jednotlivych virtualnich servert, aniz by doslo k poruseni zaruk
definovanych smlouvou.
e  Systém umoziuje definici velikosti Glozisté dat pro jednotlivé servery.

10

Nabidka, kde je mozné Skalovat vykon systému pouze v rdmci ostatnich sluZeb.

Systém umoziuje aktualizaci Ciselnik

Nabidka, ktera umozni aktualizaci ¢iselniki automaticky (pokud existuje takovy zdroj) nebo obsahuje
funkcionality, jeZ umozni bez zdsahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA aktualizovat ¢iselniky
v systému uploadem nového ¢iselniku pfes GUI modulu pro spravu Ciselniku a ktera zajisti validaci pred
uploadem do systému.

10

Nabidka, kde je mozné aktualizovat Ciselniky pouze v ramci ostatnich sluZeb.

Umoznit pfistup k datim m(ze uzivatel s roli
spravce systému jakémukoliv uzivateli

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e  pridélovat role uzivatellim
e  definovat opravnéni roli k provadéni akci (tj. napr. rozsifit opravnéni role).

10
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Nabidka, kde je mozné definovat role pouze v ramci ostatnich sluzeb. 0

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umoZzni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e  Rozdéleni webu na jednotlivé oblasti — kalendar, aktuality, FAQ, URL odkaz a ostatni funkéni prvky s

moznosti uvedené Casti libovolné preskladat

Vlozeni obrazku a praci s nim (vlozeni odkaz(i) 10

Formatovani textu prostfednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh

Moznost viozeni tabulek a jejich formatovani

Moznost vytvareni Sablon a prace s nimi véetné aktivniho prvku pro registraci uzivateld k pofadanym

akcim.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e Vlozeni obrazku
e  Formatovani textu prostrednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh 5
e Moznost vlozeni tabulek a jejich formatovani
e  Predpfipravené Sablony s moznosti zmény.

7. |Pozadavek na spravu obsahu webové prezentace

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e  Formatovani textu prostfednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh 0
e Moznost vlozeni tabulek a jejich formatovani.

Ve sloupci ,Navrh vypofadani Uchazece" musi Uchaze€:
e  podrobné popsat sluzby a procesy vedouci k naplnéni pozadavki
e  podrobné popsat uzivatelské prostiedi a uzivatelsky pristup

e  popsat jednoznacné limity nabizeného feSeni (co je realizovatelné a co neni realizovatelné).

Pokud je feSeni pozadavku rozsahlejsi, pouzije Uchaze¢ samostatnou pfilohu.
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2  Funkéni minimum

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Existuje elektronicka sluzba, kterd umoziuje vést evidenci pfepravy nebezpeéného % Formular
8. odbadu ' Existuje systém pro evidenci pfeprav nebezpecnych odpadl po uzemi CR. Globalni specifikace
pacu. Akceptacni testovani
9 Existuje workflow pro ohla$eni pfepravy nebezpecnych odpadll komplexné aplikacné Existuje stavovy model ELPNO. Globalni specifikace
" | podporované v systému. Existuje uZivatelské rozhrani a webové sluzby. Akceptacni testovani
10 Existuje elektronicka sluzba, ktera umoziuje odesilateli i pfijemci ohlasit pfepravu Existuje uzivatelské rozhrani a webové sluzby, které umoZzriuji ohlaSeni pfepravy Globaini specifikace
" | nebezpecnych odpadd. nebezpecnych odpadu. Akceptaéni testovani
Pro vypInéni ohlaSovaciho listu musi byt pfijemce odpadu registrovan jako ucastnik Globalni specifikace
11. | pfepravy v ISPOP; odesilatel musi byt v ISPOP registrovan jako U¢astnik pfepravy pouze | Systém umozni registrovat osobu odesilatele a pfijemce NO. SP .
. Y o P Akceptacni testovani
pokud vypliiuje ohladovaci list (nevyplriuje jej pijemce). v
12. v sy’s.temu exis tuje o.h Iasoyg c I|st.pro prepravu nebezpecnjch odpadd po uzemi CR, Existuje elektronicky formulaFf s moznosti editace, ulozeni a tisku. Formula[ . -
ktery je mozné vyplnit, uloZit a vytisknout Akceptacni testovani
13. Rozsah ud_aju 0 pfepravé odpovida ohladovacimu listu pfepravy nebezpecnych odpadl Obsah a struktura formulafe odpovidaji vyhlasce ke dni akceptace. Globalmvspl)emflka(l:e'
dle legislativy. Akceptacni testovani
14 Existuje (?Ieyktronlcka snluzba, k_tera_umoanJe odesilateli i pfijemci zruSeni/storno prepravy Elektronicky zaznam prepravy NO Iz stomovat, Gemuz odpovida stavovy model. Globalnlvspl)emflka(l:e’
nebezpecnych odpadu dle legislativy. Akceptacni testovani
e . ox . . e Existuje uzivatelské rozhrani a webové sluzby, které umozriuji opraveni Gidaji o . v
Existuje sluzba, kterd umoznuje odesilateli i pfijemci doplnéni a opraveni udaju o L p Y . o« PSR Globalni specifikace
15. fepravé a pfepravovanych odpadech, v pfipadé, Ze byli ohladovateli pfeprav: preprave nebezpecnych odpadu a to vcetne kontroly opravnénosti zmeny zaznamu. Akceptacni testovani
prep prep y P » V Pripace, ze by prepravy. Pristup k jednotlivym funkcionalitdm je kontrolovan a odpovida legislativé. P
16. | Veskere tkony a zmény v souvislosti s piepravou isou evidovan Systém loguje jakékoliv zmény ELPNO a jeho stavu, vSechny informace jsou dostupné | Globalni specifikace
) Y y prep J V. v uzivatelsky pfivétivém prostfedi a Ize na jejich zakladé filtrovat a vyhledavat data. Akceptacni testovani
17. | Elekironické sluzby jsou dostupné die piidélené role. Prlstyp k jednotlivym funkcionalitam je kontrolovan a odpovida legislativé a provedené Globalmvspemﬂkat’:e’
analyze. Akceptacni testovani
. o . cx Lo . o Existuje funkcionalita pro pfijemce, kterd umoziuje nastavit odpovidajici stav pro o -
18. EX|stu1? elektrcv>n|c!<e §|uzba, kter4 umoZriuje pfijemci potvrdit pfevzeti nebezpecnych elektronicky zaznam evidence ELPNO dle stavového modelu. Po potvrzen jiz neni Globalmvspemﬂka(’:e’
odpadu z ohladené prepravy. . e e Akceptacni testovani
mozna zména evidencniho zaznamu pro U¢astniky pfepravy.
. . o — — . . . C . . . Globalni specifikace
19. | Systém sleduje a pogita Ihity dle legislativy. Existuji kontrolni mechanismy pro jednotlivé Ihity v ndvaznosti na stavovy model. Akceptacni testovéni
ey e _ e . . . . . R . Globalni specifikace
20. |V pfipadé pferueni provozu systému jsou dané Ihaty automaticky posunuty. Stavovy a procesni model reflektuje moznost pferuSeni provozu systému. Akceptacni testovani
A e . Existuje evidence preruSeni provozu systému. Evidence je dostupna uZivatelim Globalini specifikace
21. | V ramci systému je evidovano pferudeni provozu systému. . o .
systému. Akceptacni testovani
. . . . N L o - Pfistup k datam je fizen dle jednotlivych roli a opravnéni. Do systému je zajistén pfistup - o
2 Pr|§tup k mforr.nac[m 0 pfepravé nepezpecnych odpadu je fizen dle role, které jsou kontrolnim organdm statni spravy, ORP, KU, MZP, GIZP a pfistup integrovanym GIobaImvs;')emflkage’
definovany legislativou nebo v analyze. o . . s o Akceptacni testovani
slozkam zachranného systému. Existuje popis roli.
23 V jednom ohlaSovacim listu je vzdy jeden odesilatel a jeden pfijemce. Ve formulafi miZze | Existuje fizeny pfistup k editaci ohlaSovaciho listu. Existuje odpovidajici stavovy model | Globalni specifikace
" | byt uvedeno vice nakladek. a aplikacni podpora k jednotlivym €astem ohlaSovaciho listu. Akceptacni testovani
24. | Ugastnici agendy maji pfistup k relevantnim dokumentdim a metainformacim v ISPOP. Pristup k evidenci ELPNO véetné souvisejicich elektronickych dokumentd je fizen na Globalini specifikace
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) . P
akceptacniho kritéria
zakladé registrace v systému. Akceptacni testovani
Stavovy model pokryva proces nad ramec definovany legislativou, vSechny vétve Procesni analvza. Globalni
25. | Existuje komplexni stavovy model ELPNO. procesu maji definovan koneény stav. Stavovy model do urcité miry zohledfuje i specifikace yza,
evidenci neuzavienych preprav a jejich fe$eni ze strany i¢astnikd procesu. P
Prevdpollgladarjaokapacna.systemu die sdéleni OODP MZP: Informaéni systém méa adekvatni odezvy definované v kapitole 4.3 Pozadavky na Globalni specifikace
26. | Pocet Ucastniku agendy: 82 500-86 000 o e . o .
. S S dostupnost Pfilohy B Smlouvy. Pfihlaseni do systému do 4s. Akceptacni testovani
Pocet transakci roéné: cca 1 000 000
27. | Doslé ohlagovaci listy je mozné filtrovat dle kritérii. Je mozné vyhledavat v datech i metadatech dokumentii — ohlasovacich listd. Globaini specifikace
Akceptacni testovani
28 | Existuie tlozists bro ohlasené pieprav Ohla$ené prepravy a dokumenty jsou uchovavané tak, aby v zavislosti na vzrlstajicim | Globalni specifikace
) I P prepravy. mnozstvi dokumentd nedochazelo ke zpomalovani vykonu systému (do omezeni HW). | Akceptacni testovani
Systém loguje jednotlivé udalosti a eviduje uZivatele, ktery udalost provedI. Logy jsou
29 | Svstém ie transparentni a loquie iednotlivé udalosti v svstému dostupné v uZivatelském rozhrani v podobé prehledu, ve kterém Ize jednotlivé zaznamy | Globalni specifikace
oY ! P guje) y ' tfidit, filtrovat, prohledavat a vSechny zobrazené vysledky Ize exportovat do tabulkového | Akceptacni testovani
formatu (zejména XLSX).
Systém umoziuje pracovat s ohlaSovacimi listy pfepravy na urovni provozoven,
. . o . . . pfiemz vyuziva data poskytovana Registrem zafizeni v souladu s Pfilohou K Smlouvy. | Globalni specifikace
30. [ Systém umi pracovat s identifikaci provozovny na strané odesilatele i pfijemce. e T L PPN ) N . L "
Na zékladé poskytnutych Udaju o zafizeni je mozné pfedvyplinit ohlaSovaci list. Akceptacni testovani
Ohlasenou prepravu Ize dle zafizeni fadit a filtrovat.
Systém nesmi omezovat Ucastniky pfepravy v moznostech flexibilné vystavovat
stanovené doklady, a to tésné pfed zahajenim, v pribéhu pfepravy nebo po ni, k . sx . . s . b e Globaini specifikace
31. PN . . . . . " , Systém umoziuje vkladat a editovat jednotlivé zaznamy v daném legislativnim ramci. L .
dopliovani redlnych podminek prepravy (misto nakladky a vykladky, pocet katalogovych Akceptacni testovani
¢isel odpadd, mnoZstvi odpadu).
Systém musi umoziovat, aby Dodavatel sluzby dodal zakaznikovi sluzbu kompletni, tedy . ex , R . . o -
e L . . oo . . . Systém umozfuje Fizeny pfistup k datim a funkcim riznym osobam v daném Globalni specifikace
32. | v€etné vyfizeni administrativnich povinnosti souvisejicich s elektronickou evidenci e L L
. legislativnim ramci. Akceptacni testovani
pfepravy NO.
Elektronicky systém musi umoZiovat po stanovenou dobu doplnéni informaci o -~ -
3 L P . e o . Lo . cx . . s . b e Globaini specifikace
.| uskuteénéné prepravé: moznost doplnit skutené zvazené mnozstvi odpadi na zafizeni, | Systém umozriuje vkladat a editovat jednotlivé zdznamy v daném legislativnim ramci. L .
! ) Akceptaéni testovani
které odpad prevzalo.
34 Technické zabezpeceni zadavanych dat a toho, aby data v elektronické podobé nemohla | Data a pfistup k datim jsou zabezpecena, existuje bezpe€nostni politika i bezpecnostni | Globalni specifikace
" | byt zneuzivana. dokumentace. Akceptacni testovani
35. | Existuje internetova doména pro ELPNO. ’E)Aozfvatel zajisti provoz systému na doméné zaregistrované ze strany CENIA nebo 'lgestovam
. okumentace
Vedkery interface smérem k uzivateli je v Eeském jazyce a to vCetné chybovych hlasek.
5 e . — Vyjimkou jsou pouze rozhrani pro technickou administraci systému ze strany -
36. | ReSeni musi podporovat ¢estinu. G N S o 2 . . Testovani
programatort (napf. konfigurace aplikacnich servert nebo jiného zakladniho SW
server(l) a technickych administratord.
37. | Systém je navrzen a uveden do provozu v souladu s relevantnimi legislativnimi predpisy. Systém a souvisejici procesy jsou v souladu s provedenou legislativni analyzou dle Legislativni analyza

Pfilohy D Smlouvy.

Testovani
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Oponentni posudek
Nad daty jsou provadény definované kontroly. Musi probihat kontroly na zménu
S — A o , mnozstvi pfepravovaného NO, kontrola pfepravy nadmérného mnoZzstvi a kontrola
Nasazeni valida¢nich mechanismi ve smyslu spravného pribéhu procest (kontrola ) NI . . ) . o
) ; . . L . . . L korektniho ukonceni prepravy. Validace zaznamu o ELPNO kontroluje, zda proces Globaini specifikace
38. | pfevzeti apod.) a dusledna kontrola logickych koncl proces( (korektni uzavfeni pfepravy P R . D . , L .
NO) v ramci schvaleného procesniho modelu dosahl finélniho stavu. V definovanych Akceptacni testovani
' pfipadech dochazi k notifikaci pfislusnych organd statni spravy. Validace jsou
vicestupnové.
39. | Existuje stavovy model registrace a ohlaSovaciho listu prepravy. Existuje stavovy model registrace a ohlaSovaciho listu prepravy. Globalni specifikace
40 K podanym evidenénim zaznamdm systém pfipoji Easovy Udaj okamZiku dokonceni Systém pfipojuje ¢asovy udaj okamziku provedeni evidence ke vSem evidenénim Globalini specifikace
" | eviden¢ni operace. zaznamim v daném dni. Testovani
3  Ostatni pozadavky na systém ELPNO
. e L PP Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
41 Existuje nezavisly notifikacni modul, ktery umozniuje notifikovat uZivatele o preruseni a O preruseni systému a jeho znovuuvedeni do provozu je mozné notifikovat uzivatele, Globalni specifikace
" | obnoveni provozu systému. pokud o to poZadaji (tj. pfihlasi se k odbéru sluzby). Akceptacni testovani
4. \Y svystemu Ize selzstavovat'prlehledy zavisle na definovanych parametrech ELPNO a Vsechny dokumenty a zaznamy z elekironické evidence ELPNO Ize tisknout, GIobaInlvspemﬂka(’:e'
z t&chto sestav tisknout vypisy. Akceptacni testovani
Notifikace U¢astnik( agend o udalostech Notifikace odpovidaji stavovému modelu dané agendy a zadanym textacim. o .
Lo ; e . R o Globalni specifikace
43. e  Vytvoreni profilu odesilatele odpadu Jsou vypInény identifikaénich udaje dle ohlasovacich listl pro pfepravu. L L
VP oty - L, PP e v Akceptacni testovani
e \Vlytvoreni profilu pfijemce odpadu Zasilani automatickych upozornéni organdim statni spravy i odesilatelim a pfijemcim.
e e S, e - Zajisténi uZivatelského prostfedi ve zplisobu vyplnéni ELPNO odesilatelem véetné Globalni specifikace
44. | Vyplnéni ohlaSovaciho listu probiha v uZivatelsky pfivétivém prostfedi. A N PR . L "
ovéfeni pfijemce v Casovém Useku max. 5 minut. Akceptacni testovani
e e ' , . T . e . o P Globalni specifikace
45. | Modul zajistuje statistické vystupy z definovanych metadat i dat ohlaSené prepravy. Systém nabizi statistické vystupy dle specifikace v Globalni specifikaci. Akceptacni testovani
Existuje uzivatelské rozhrani pro tvorbu statistik a datovych vystupd (napF. kolik odpadi - . BT L - -
46. | danjch katalogovych Gisel bylo v urdeném Gasovém intervalu prevezeno z jednoho ORP I'Ezustup mozngst vypracovani statistickych vystupl pro jednotlivé spravni Urady a GIobaImvspemﬂkac’:e,
2 Ucastniky systému. Akceptacni testovani
do jiného ORP).
47 Implementace workflow nad registracnimi zaznamy Registru zafizeni (napf. neplatné Systém neumozni ohlasit pfepravu nebezpecnych odpadu pfijemci, jehoz zafizeni nema | Globalni specifikace
" | povoleni k provozovani zafizeni). platné povoleni. Akceptacni testovani
Systém dokaze fizenym zpUsobem poskytovat véechna data prostfednictvim WS.
Ve WS musi byt implementovany filtry takovym zplsobem, aby bylo mozné vytvaret Globalni specifikace
48. | Predavani dat do systém0 3. stran. seznamy a na jejich zakladé stahovat data, napf. dle pfepravou dotéeného Uzemi, SP L
. i : N . p Akceptacni testovani
Uzemni pisobnosti, typu pfepravovaného odpadu, odesilatele/pfijemce, dopravce nebo
dle €asovych hledisek ohlaSené prepravy.
L . . I — Dokumentace
49. | Systém a jeho provoz jsou dokumentovany. Dokumentace odpovida poZadavkim Pfilohy D Smlouvy.

Oponentni posudek
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
. o ) . - s - . Globalni specifikace
50. | Komunikace s podpurnymi systémy — RES, ISZR. Systém komunikuje a ziskava data od podplirnych systému. Akceptacni testovéni
Formulare jsou predvyplnéné Udaiji, které jsou o uzivateli znamé, uzivatelé si mohou - -
o ' . . RN ; rve g ] " . iy Globalni specifikace
51. | Existuji nastroje pro zjednoduSeni vypinéni formulafu. vytvofit pfedefinované vzory formulard, uzivatelé mohou vytvofit novy formulaf na L L
AT . iy Akceptacni testovani
zakladg jiz zaslaného formulare.
Existuje moZnost jednotného i hromadného staZeni dat a metadat pro uZivatele systému Globalni specifikace
52. | Data i metadata jsou dostupné ke stazeni pro autorizované uZivatele. z uzivatelského rozhrani. Pfistup ke sluzbé maji uZivatelé vystupujici za subjekt, jemuz SP L
v s o Akceptacni testovani
data nalezi. Pro administratora neni pfistup omezen.
Existuje systém pro uZivatele (ohlaSovatel i kontrolni organy), ktery umoZzriuje vizualni
rozlieni ohlaSenych preprav nad rdmec stavového modelu.(napf. barvami — podle téchto Globalni specifikace
53. | UZivatelé si mohou jednotlivé ohladené pfepravy oznaCovat dle potfeby. dodatec¢nych atributl pfidélenych uZivatelem konkrétnimu zaznamu Ize zaznamy Sp -
. AV . PR . DY Akceptacni testovani
nasledné tfidit a prohledavat). Uvedené znaceni je personalizované - tj. vazané na
uzivatelsky Ucet a nezavislé na obdobném znaceni provadéné jinym uzivatelem).
. , I . . Systém umoziuje sprava ze strany provozovatele z uZivatelského rozhrani v dostate¢né | Globalni specifikace
54. | Systém poskytuje funkcionality pro spravu systému ze strany provozovatele. e e o ie o L L
Sifi pro feSeni bézného provozu a opravu béznych chyb. Akceptacni testovani
o . T Notifikaéni modul automaticky notifikuje uZivatele o vybranych udalostech, spravce mize | Globalni specifikace
55. | Systém disponuje notifikacnim modulem. M o o L .
prostfednictvim modulu notifikovat uzivatele. Akceptacni testovani
_ o ) N o . ) . Globalni specifikace
56. | Systém disponuje napovédou. Systém pro napovédu vyuziva systém EnviHELP. Akceptacni testovéni
Existuje komunikacni rozhrani, které umozfuje prostfednictvim webovych sluzeb provadét , , Globalni specifikace
5. elektronicky agendu nezavisle na aplikacnich prostiedcich ELPNO. Dokumentace webovych sluzeb ELPNO. Akceptacni testovani
. - , - , Na zakladé dolozeni platného dokladu (plnd moc, mandatni smlouva), mize vykonavat | Globalni specifikace
58. | Systém zohledriuje moZnost zastupovani 1 osoby jinou osobou. . . L L
Ukony v systému 3. osoba. Akceptacni testovani
59, \Y rami preda}ql systgmu 510 provozu je zaji$téno Skoleni koncovych uZivateld na CENIA Prob&hlo Skoleni uzivateld systému na uzivatelské | administratorské funkce. Prezencm ||sE|na ze’skolem,
na uzivatelské i administratorské funkce. materialy ze Skoleni
Integrace ¢asovych razitek pro sumu ohlaSenych preprav za cely den (vSechny pfepravy
za kazdy jednotlivy den budou zkomprimovany do jednoho souboru a tento soubor bude . . Globalni specifikace
60. L0 p . . S , . . Formulovano v pozadavku L .
opatfen Casovym razitkem, tzn., Ze poCet potfebnych ¢asovych razitek bude odpovidat Akceptacni testovani
poCtu dni v mésici).
4  Technické pozadavky
41 Pozadavky na zakladni architekturu
ID Pozadavek Zpusob ovéreni splnéni

Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptacni kritérium)

akceptacniho kritéria
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[ AL Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Cte overeni sp I’n.enl
akceptacniho kritéria
PoZzadavek na modularitu systému - modularita umozni kromé samostatné spravy a feSeni
incidentd/poZadavku i pfidavani novych modulli. Zadavatel dale pfedpoklada, Ze jednotlivé uvedené . A - Dokumentace
61. L . v qmer e p . Architektura systému je modulamni .
moduly mohou byt déle rozdéleny na dalsi, dil¢i pod&asti s ohledem na poZadované Oponentni posudek
funkcionality/procesy.
Z4kladem systému bude jednotna aplikacni platforma. Vlastni aplikacni platforma bude doplnéna T ok Dokumentace
62. e : R . . , . Existuje jednotna aplikacni platforma ]
konkrétnimi aplikacemi, které zajisti vrstvu spolecnych sluzeb pro cely systém. Oponentni posudek
Dodavatel navrhne vhodny protokol pro komunikaci jednotlivych modulti IS v rémci jednotné aplikaéni . Dokumentace
63. Protokol komunikace ]
platformy. Oponentni posudek
64 Dodavatgl (systémovy earch'ltekt) zgpsn takovy pavrh architektury, aby spliioval pozadavky Formulovano v pozadavku Dokument’ace
(mechanismy) pro zaru€eni vysoké dostupnosti dat. Oponentni posudek
65. ngavgtel da[e 'pozadUJe,aaby pfi ngvrr)u grvcvhltektury byly pouzity technologie umozriujici Skalovat Reseni je Skélovatelng Dokument’ace
vykon jednotlivych modull dle aktuéini zatéze. Oponentni posudek
Navrh architektury musi byt pfipraven na zakomponovani integraéni platformy (tj. napojeni na
podnikovou sbérnici sluzeb). Ta by byla pozadovana v okamziku, pokud by pocet vzajemnych . sy s - Dokumentace
66. . C ; o o . . ; a o Architektura odpovida pozadavku na zakomponovani integracni platformy. ]
propojeni externich Ci internich systémd navazanych na systém dosahlo takovych hodnot, Ze by jiné Oponentni posudek
formy integrace a pfedavani dat mezi systémy nebyly z pohledu Zadavatele efektivni.
Navrh musi zohledriovat poZzadavek na vytvoreni celkem ¢tyr oddélenych instanci systému, které jsou | Existuji &tyfi oddélena prostfedi — vyvojové 1 a 2, testovaci a produkéni.
provozovany po dobu Zivotnosti systému (do ukonéeni poskytovani provozni podpory): Testovaci prostredi je kopii produkéniho prostedi, které slouzi k FeSeni incident(
67 a) vyvojova instance 1 (mize byt soucasti architektury Dodavatele) nebo k akceptaénimu testovani novych verzi systému. Dokumentace
' b) vyvojova instance 2 (mize byt soucasti architektury Dodavatele) Vyvojove prostredi slouzi rovnéz k testovani prototyp(i novych funkcionalit. Testovani
c) testovaci/ Skolici instance v architektufe systému Testovaci i vyvojové prostredi je pfistupné pro dany ucel prostfednictvim internetu
d) produkéni instance v architektufe systému bez nutnosti instalace pouziti VPN.
V navrhu bude bran ohled na minimalizaci nakladt po¢atecéni investice a minimalizaci nakladu TCO
68. . . R TCO .
nasledného provozu a udrzby. Oponentni posudek
Cely systém musi byt pfipraven na pravidelné i nepravidelné modifikace, doplfiovani a Gpravy . . Dokumentace
69. funkcionalit, datovych struktur a dalSich prvki dle poZadavk( Zadavatele. Architekiura systému Oponentni posudek
Technickym cilem architektury systému je oddéleni business logiky od prezentace a dat, garance
70 Skalovatelnosti a auditovatelnosti systému a moZnost dal$iho rozvoje a rozsifeni o dal$i funkénosti Systém je Skalovatelny, auditovatelny, modularni, rozsifitelny. Dokumentace
" | asystémy nezavisle na jediném Dodavateli za pomoci technologii spifijicich primyslové standardy Systém ma vicevrstvou architekturu. Oponentni posudek
a zamezeni dodavky tzv. black boxu*.
RozSifitelnost systému musi byt zajisténa ve smyslu:
e rozSifeni mnoZstvi funkcionalit, procest . N Dokumentace
71. DR R . o L ) iy Formulovano v pozadavku .
e mnozstvi uzivatelt, kterych mize postupnym vyvojem systému pfibyt Oponentni posudek
e moznost postupného zapojovani modulli
Otevfenost systému pro zmény a pfipadné dopliiovani novych modult, které musi byt realizovatelné . N Dokumentace
72. P S . . . Formulovano v pozadavku .
za minimalniho dopadu na provoz a byt integrovatelné do stavajiciho systému. Oponentni posudek
Rozsifovani systému musi byt mozné zadat externimu Dodavateli, nezavisle na Dodavateli jadra . ; Dokumentace
73. Formulovano v poZadavku

systému. Tomu odpovida dokumentace systému.

Oponentni posudek
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[ AL Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Cte overeni sp I’ngnl
akceptacniho kritéria
Systémova platforma musi mit garanci pribézného vyvoje a oprav po dobu péti let od zahajeni Formulovano v poZadavku Dokumentace
produkéniho provozu a podpory od vyrobce nebo Dodavatele dalsi tfi roky po ukon&eni vyvoje této Oponentni posudek
74. | platformy.
Informaéni systém musi byt postaven na takové platformé, aby byl IS udrZitelny po dobu minimainé 6
let produkéniho provozu.
Bude vytvoreno technologické prostfedi a baze standard( tak, aby vyvojafi budoucich aplikaci pfi Formulovano v pozadavku Dokumentace
75. | dodrZeni téchto standard( museli a mohli vyuzit vrstvy spoleénych sluZeb, principt meziaplikaéni Oponentni posudek
komunikace a spravy procesU.
Zadavatel dale pozaduje, aby veSkeré funkcionality IS byly koncovému uzivateli piné dostupné Formulovano v pozadavku Dokumentace
prostfednictvim standardniho webového prohlizece bez potfeby instalace dodatecného software. Oponentni posudek
76 Vyjimkou jsou bézné rozsifené pluginy jako napfiklad Adobe Flash Player, Adobe Reader, Java,
" | doplnék pro vyuZiti elektronického podpisu nebo vyuZiti systému prvkd ActiveX. Pouzité pluginy
nesméji omezit pouzitelnost prohlize¢li na podporovanych platforméch pro osobni pocitace (Windows,
Linux, MacOS).
Systém bude podporovat vSechny bézné pouzivané prohlizege (Explorer, Chrome, Firefox & Opera) Formulovano v poZadavku Dokumentace
77. | vjejich aktualnich verzich. Zadavatel pozaduje zpétnou kompatibilitu s pfedchozimi verzemi prohlize¢l Testovani
minimalné o jednu verzi oproti verzi aktualni v dobé zahajeni vyvoje IS. Oponentni posudek
78 Systém bude disponovat utilitami pro monitoring chodu aplikagnich server( a sluzeb systému, véetné Formulovano v pozadavku .?gls(tlé r\r/wée:itace
" | systému ,v€asné vystrahy* na e-mail a telefonni &islo. 0 .
ponentni posudek
79 Zadavatel pozaduje, aby sou&asti feSeni IS byla vhodna utilita pro otestovani HW i SW kompatibility Formulovano v pozadavku .?::tl:) rc::itace
" | koncové uZivatelské stanice. ,
Oponentni posudek
Pro vstup uZivatele do systému bude pouzito zabezpegeni jménem a heslem. Po skongeni prace se Formulovano v pozadavku Dokumentace
80. | uzivatel ze systému odhlasi. Pfi del$i necinnosti uzivatele (napfiklad 20 minut) systém automaticky Testovani
uzivatele odpoji / odhlési. Oponentni posudek
81 Z pohledu nakladi a investic Zadavatel poZaduje pouzit takové technologie, které nevedou k nutnosti Formulovano v pozadavku .?::tl:) rcée:itace
" | licencovani koncovych uzivatelskych stanic Zadnym zptsobem. 0 .
ponentni posudek
Zadavatel pozaduje, aby z diivod( spolehlivosti a robustnosti feSeni byl cely Dokumentace
82. | Pozadavek na spolehlivost a robustnost feSeni. systém po technické a technologické strance navrhovan podle principli No single Testovani

point of failure.

Oponentni posudek
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[ AL Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Cte overeni sp I’ngnl
akceptacniho kritéria
Technické feSeni informacniho systému bude zaloZeno na software, pro ktery jeho
vyrobce nebo Dodavatel garantuje dalSi rozvoj systému dobu minimalné péti let a
poskytovani podpory po dobu dalich minimalné tfi let od ukonCeni vyvoje. Dokumentace
. . Systém bude provozovan na soustavé virtualnich serverd, u kterych se zadavatel -
83. | Pozadavek na technologickou robustnost IS. o e . . ) Testovani
mize rozhodnout na jejich provozu na vlastni infrastruktufe nebo v externim .
. P L Lo o | Oponentni posudek
housingu, pfi¢emZ néklady na provedeni zmény jsou minimalni. Fyzické umistnéni
nesmi mit zadny vliv na chovani systému ani vyzadovat pfeprogramovani
jakychkoliv komponent.
4.2 Pozadavky na bezpe€nost
V systému budou zpracovavany i osobni tdaje ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich daji a 0 zméné nékterych zakonl ve znéni pozdéjSich predpisu. Systém proto musi byt navrzen
a dokumentovan v souladu s poZadavky tohoto zakona.
Shirana data mohou byt pfedmétem obchodniho tajemstvi a jako takové je tfeba je chranit pfed neopravnénym pfistupem.
. S L PV Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
Analyza rizik
Pfirucka bezpec€nostniho
84 Syst_em vz’ac‘ha2| bezpeqnym zpusot_)em s daty, jejich pfedavanim, s identitami apod. a to v souladu Formulovéno v poZadavku spravee. ,
s nejlepSimi dostupnymi technikami. Bezpecnostni politika systému.
Vysledky testt bezpe¢nosti
Oponentura
Autentizace -systém musi byt schopen ovéiit proklamovanou identitu subjektu a dale jej autorizovat
. . oY ) . . Dokumentace
85. | k pozadovanému vyuziti sluzeb systému. Formulovano v pozadavku Oponentni bosudek
Portal musi podporovat CAPTCHA ovéfeni pro vybrané sluzby. P P
86. | Systém bude logovat a monitorovat ¢innost uzivateld. Formulovano v poZadavku Dokument’ace
Oponentni posudek
4.21 PoZadavky na aplikacni bezpecnost
. e L VT Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
Vyvoj aplikace — metodika vyvoje Nabidka
87. o . . . e Formulovano v poZadavku Dokumentace
Dodavatel musi mit formalizovanou metodiku pro vyvoj, programovéni a kodovani aplikace. Oponentura
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
Ochrana webové aplikace
88. | Webové ¢asti aplikace IS musi byt chranény proti nej¢astéj§im Gtok(m, které byly identifikovany Formulovano v pozadavku Oponentura
nezavislym spolecenstvim OWASP (http://www.owasp.org).
Testovani aplikace
V souladu s metodologii vyvoje zajistuje Dodavatel vyvoj a dilCi testy aplikace ve vlastnim
89. | kontrolovaném prostfedi. Integracni testy, systémové, zatéZové a akceptacni testy budou probihat v | Formulovéno v poZadavku Testovéani
testovacim prostfedi Zadavatele (v testovacim prostfedi dodavaného systému). Scénafe téchto testl
navrhuje Dodavatel a jejich rozsah a prabéh pfedem schvaluje Zadavatel.
Novy informaéni systém prokaze takovou uroven resilience, aby v kazdém okamziku
byl schopen navratu k plivodnimu fungovani. Bude obsahovat scénafe a systém
obnovy zriznych havarijnich stavi do zndmého stavu datové a procesni
konzistence.
5 o Pro kazdé vySe uvedené selhani bude IS schopen manualni ¢i automatické obnovy
90. | Pozadavek na resilienci. do posledniho znamého konzistentniho stavu. Oponentura
IS bude schopen pracovat pfi zvySeni zatéze planované i neplanované.
4.2.2 Informacni aktiva
Pozadavky na bezpecnost IS, ktery bude zpracovavat informace agendy ELPNO vychazeji z toho, Ze vSechna informaéni aktiva budou ukladana a zpracovavana na jediném centralnim misté a maji tedy velmi
vysokou hodnotu. Naprostéa vétSina informaci a dat bude existovat jen v digitalni podobé.
Tyto skutecnosti kladou zasadni poZadavky na zabezpeceni aktiv a jejich z&lohovani. Definici aktiv, stanoveni odpovédnosti za aktiva detailné provede Zadavatel v pfisludnych fazich projektu.
ID Pozadavek T . L L Zpusob ovéreni splnéni
Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptaéni kritérium) akceptaéniho kritéria
Dodavatel identifikuje informacni aktiva a zpracuje analyzu rizik véetné navrhu opatfeni na jejich
91. | eliminaci. Nasledné provede implementaci opatfeni do vlastniho systému a do nastaveni provozu Formulovano v pozadavku Testovani
systému.
Zajisténi ochrany osobnich idaju a napInéni pravidel pro nakladani s nimi dle zakona €. 101/2000 , .
92. . e . v Formulovano v pozadavku Oponentura
Sh., 0 ochrané osobnich udaju ve znéni pozdéjSich predpist.
93. | Systém bude zahrnovat vice Urovni fizeni pfistupovych prav uZivatell s rozlisenim roli. Formulovano v pozadavku Testovani
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423 PoZadavky na monitoring stavu IS, trasovani

ZpUsob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
Systém bude disponovat sluzbami pro moznost dohledu a monitorovani stavu aplikacniho prostfedi i
samostatnych moduld v redlném ¢ase.
Systém bude obsahovat GUI a v ném intuitivni grafické a uZivatelsky pfivétivé nastroje na sledovani:
94. e staw platfcv)rm’y., . . ; . . . ) Formulovano v pozadavku Testovani
e stav a zatizeni jednotlivych sluzeb (pocty volani za asovou jednotku, podet korektnich a Dokumentace
chybnych zpracovani, apod.),
e  plnéni SLA pro jednotlivé sluzby.
Vystup dohledu bude slouzit jako podklad pro kvartalni hodnoceni SLA.
Monitoring umozni zasilani notifikaci administratordm v pfipadé spinéni konfigurovatelnych
95. | uzivatelskych podminek pro sledované atributy. Systém zajisti mj. i identifikaci nestandardniho Formulovano v pozadavku Testovani
chovani uzivatell a aplikaci a pfipadnou notifikaci.
4.3 Pozadavky na dostupnost
Zadavatel klade ddraz na parametry systému klicové z pohledu uZivatele. Takovym parametrem je celkova odezva pfi nejéastéjSich operacich v systému. Tyto pozadavky musi byt promitnuty do celkového navrhu
IS, od volby databazového modelu, pfes aplikacni rozhrani k webovému rozhrani uzivatele, ale i do navrhu vykonu HW platformy.
Pozadované hodnoty doby odezvy vyjadiuji ¢as na uZivatelském rozhrani.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) i overeni sp I'n.enl
akceptacniho kritéria
Protokoly ze zatéZovych testd
. ) e s R . - Odezvy systému pii pouziti sluzeb systému uzivatelem jsou pfiméfené — max. systému
96. | Kapacita systému odpovida pozadavk(m Pfilohy A Smlouvy a provedenym analyzam. jednotky sekund - podrobnéji viz pozadavky nize. Testovani
Oponentni posudek
Zobrazeni celkového strankovaného souhrnu zaznam( o ELPNO do 5s bez ohledu na to, zda jsou ) y o
97. . Formulovano v pozadavku Testovani
aplikovany filtry &i nikoliv.
98. | Zobrazeni UpIného nahledu do jednotlivého zadznamu ELPNO do 3s. Formulovano v pozadavku Testovani
Prace ve formulafi pro zadavani nebo editaci jednotlivych zaznamu pfi pfechodu na dal$i obrazovku
do 3s. Zadavatel pfedpoklada rozdéleni zaznam na dil¢i obrazovky, pfi pfechodu na kazdou dalSi Formulovano v pozadavku L,
99. o . . . . - Testovani
obrazovku bude provedeno uloZeni vSech zménénych informaci a kontrola vSech poli, zda spliuji
validaéni pravidla (napf. povinna/nepovinna pole, rozsahy hodnot, vypocty apod.).
100.| Finalni kontrola Uplnosti zadanych dat evidencniho zaznamu probéhne do 10s. Formulovano v pozadavku Testovani

PRILOHA B - Katalog pozadavki ELPNO

Stranka 14 z 23




Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
101.| Zpracovani ohla$ené pfepravy systémem prob&hne do 30 minut. Formulovano v poZadavku Testovéani
102.| Odezvy volani webovych sluzeb probéhne do 10s. Formulovano v pozadavku Testovani
Pfi kazdém zpracovani dat delSim neZ 5s musi byt uzivatel upozornén vhodnou grafikou v ¢eském ) . o
103.| . Formulovano v pozadavku Testovani
jazyce.
V cilovém stavu bude platforma poskytovat asynchronni a synchronni sluzby. Odezvy asynchronnich sluzeb nejsou kritické, pozadavky na synchronni sluzby jsou nasledujici:
ID | Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) D overen .s;')l.n ent
akceptacniho kritéria
104.| Dostupnost systému pro uzivatele — 98%. Poiedoyapé hczldnofa !'e 98 % kyartélné, tj doba 'nedostupnosti pfedstavuje 43 hodin Testovani
na tfi mésice pfislusného kvartalu bez planovanych odstavek.
Typicka doba odezvy synchronni sluzby volané uzivatelskym rozhranim, doba je méfena jako ) . L
105. o s 2 Formulovano v poZadavku Testovani
odezva serveru - pro 95 % pozadavku je 500 ms.
Typicka doba odezvy synchronni sluzby, ktera neslouzi pro obsluhu GUI (napf. pro meziaplikani ) . L
106. g Formulovano v poZadavku Testovani
komunikaci) je 1s.
107.| Maximalni doba odezvy jakékoliv synchronni sluzby je 2s. Formulovano v pozadavku Testovani
4.4 Pozadavky na sledovani historie zmén
Ukolem ukladani historie zmén je zaznamenani datovych zmén. Jedna se o velmi uZitednou funkci v pFipadé odhalovani problému v datech, zji§tovani pficin zmén dat nebo identifikace uzivateld, ktefi zmény
provedli.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) LN overeni sp I’n.em
akceptacniho kritéria
Udaje uloZené u jednotlivych zaznam(i v historii zmé&n musi obsahovat minimalné tyto informace: Testovéni
- . Historie zmén se pfedava pomoci standardu SysLog nebo v nezavislém estovani
108. Ko (ktvery l’sz?teI'/vsystem) e e kompaktnim formatu pro vyménu JSON externi sluzbé specifikované Zadavatelem Dokumentace
e kdy (pfesné ur€eni ¢asu na vtefiny ¢i jeSté podrobngji) béhem Fedeni. Oponentura
e jakou zménu proved! (vloZeni / editace / smazani apod.). P
Historicka data budou pfedstavovat otisk dat pred ¢asem zmény. Z takového zaznamu je mozné Neménne casoveé snimky (ofisky) se predavaji formatovane v nezavislem o
109. kompaktnim formatu pro vymeénu dat JSON externi sluzbé specifikované Testovani

presné identifikovat, ktera konkrétni data byla zménéna, kym a kdy.

Zadavatelem béhem feSeni.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
PoZadovanou funkénosti aplikace ukladajici historii zmén je zobrazeni téchto zmén v uzivatelském
110.| rozhrani aplikace. UZivatelim s pfisluSnym opravnénim toto da moznost zjistit, kdo je autorem Formulovano v poZadavku Testovani
datové véty, pfipadné kdo proved! jeji Upravu.
Konkrétni podobu historie ulozenych zmén a historizace dat je nutné pfedstavit v névrhu feSeni.
111.| Taktéz je nutné urcit rozdéleni opravnéni uzivatell, ktefi budou mit k historii pfistup a nadefinovat Formulovano v pozadavku Nabidka
pfesna pravidla pro préci s témito zaznamy.
441 Historicka data a logy
Pii navrhu a v pribéhu implementace je tfeba definovat zplisob a rozsah archivace jakychkoliv dat napfi¢ informacénim systémem tak, aby nebyly jednotlivé systémy v budoucnu objemem méné vyuzivanych dat
zatézovany a udrzZela se tak kontinuita vykonu systému, pfipadné se usnadnilo nasledné kapacitni planovani informaéniho systému. Musi byt rovnéz dodrzeny poZadavky na divéryhodnost dat a legislativni
pozadavky na archivaci dat.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) LT overent sp I’n.em
akceptacniho kritéria
Vzhledem k tomu, Ze kazdy prvek infrastruktury bude neustale generovat mnoZzstvi dat, bude v rdmci
12 projektu u kazdého takového prvku definovano, jak se bude v jakém pfipadé zachazet s konkrétnimi F lova sadavk o t
"| daty. Konkrétnéji, které logy a data databazi systému se budou kam a po jak dlouhou dobu ormulovano v pozadavku ponentura
archivovat a za jak dlouhou dobu z archivu odmazavat.
V8echny definované operace budou zaznamenany do systémového logu archivovaného po dobu Systémovy log se predava se pomoci standardu SysLog nebo v nezavislém Testovan
113.| péti let. Tento log bude ukladan oddélené od ostatnich dat a bude jej mozné vyuZit pro forenzni audit | kompaktnim formatu pro vyménu JSON externi sluzbé specifikované Zadavatelem estovan|
béhem feseni. Oponentura

(kdo si transakci vyzadal, s jakymi opravnénimi, daty, vysledkem transakce).
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
Rozsah logovani a jeho analyz mé zajistit:
e  Naplnéni pozadavkl zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich dajd ve znéni
pozdéjSich predpisl
Vytvareni zaznaml o pfistupech k osobnim tdajim véetné dlivodu pfistupu a 0 zménach
tento zaznamu (zmény zaznamd - viz Ukladani historie zmén).
e  Detekce utoku
Viytvareni analyz logd, které pomGZzou odhalit bud pravé probihajici tok na aplikace a
v€as mu zabranit, nebo zdokumentovat pribéh atoku a poskytnout podklady pro ) 5
114. stanoveni nezbytného bezpednostniho opatfeni. Formulovano v pozadavku Oponentura
e  Stanoveni pfi¢in a vyvozovani odpovédnosti
Zajistit informace pro stanoveni pfi¢iny a rozsahu $kod v pfipadé havarie systému, které
pomohou pfi zpétné obnové provozu, zajisti podklady pro preventivni opatfeni a je-li to
mozné, identifikuji vnéjSi pfiCinu, popfipadé pachatele.
e  Detekce chyb a vylepSeni aplikace
Viytvaret podklady pro analyzu skrytych chyb programu a nedostatk( v oblasti hardware a
zjistit kontext a okolnosti, za kterych k nékterym chybam dochazi. Dale pak naznadit
moznosti optimalizace uzivatelského rozhrani.
4.5 Pozadavky na Portaly
Uzivatelské portaly zprostiedkovavaji uZivatelim vstupy a vystupy dat, nahled nad daty a umoziuji zadavat data a ukladat dokumenty. Dale zprostfedkovavaji registraci novych uzivatell.
. e o PV Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
115.| Soucasti portalu je pozadavek na CMS. Systém umozni uzivatelsky vytvaret a spravovat stranky s uZivatelskym obsahem, Testovani
které budou tvofit samostatnou strukturu portalu. Dokumentace
Redeni bude zahmovat min. 3 zakladni aplika&ni pohledy/webové portaly. Kromé administrativniho a Testovani
116.| servisniho portalu (servisni portal bude slouzit pro pfistup k aplikaci Service Desk pro pracovniky, Formulovano v pozadavku Dokumentace
ktefi se budou podilet na sluzbach Service Desk), budou existovat dva uzivatelské pohledy. Oponentura
Design portalu ELPNO odpovida schvalenému grafickému manualu. Dodavatel navrhne 5 variant, , . Testovani
117. . L , o Formulovano v poZadavku
které nebudou definovany pouze barevnym odliSenim. Dokumentace
) , . e _— . . . Testovani
118.| Design portalu ELPNO odpovida schvalenému grafickému manualu. Formulovano v pozadavku
Dokumentace
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
. PR . - , , . Testovani
119.| Portdl ,[ELPNO" je uréen pro agendu pfepravy nebezpecnych odpadu. Formulovano v pozadavku
Dokumentace
GUI aplikacnich pohled musi byt dostate¢né robustni, odolné vici chybam uzivatele. Systém musi
vhodné zareagovat na chyby uZivatelského ovladani a vstupnich dat a formou chybového hlaSeni a .
L N - N ] L  taso S Testovani
napovédy podat srozumitelné vysvétleni chyby popf. nabidnout feSeni. Chybova hlaseni musi byt ) B}

120. e . . Formulovano v pozadavku Dokumentace
dostate¢né jasna a odpovidat kontextu formulafe / obrazovky nebo tento kontext popsat. Tyto o i
pozadavky se tykaji obzvlasté portalu pro externi uzivatele, kdy je nutno ogekavat uzivatele s pouze ponentura
zakladni znalosti obsluhy.

Ovladani musi byt jednoznacné intuitivni, uzivatelsky pfijemné a snadno zvladnutelné i pro méné L,
- . . e . Testovani
zkuSené uZzivatele. Zadavatel pozaduje, aby na portélu byly v maximalni mozné mife pouZity , .

121. ey . . ; . Formulovano v pozadavku Dokumentace
kontextové napovédy, které uzivateli umozni rychle se zorientovat, helpy a odkaz do on-line o ;
knihovny dokumentl na uZivatelskou pfiru¢ku v posledni verzi. ponentura
Systém umozni pfehledné a strukturované monitorovani viech ulozenych dat. Data budou v L

o s e o TR , L Testovani
maximalni mife provazana tak, aby veskera souvisejici data ze vSech urovni a typt monitoringu byla . .

122. . - . . o . C Formulovano v pozadavku Dokumentace

pohromadé a na dal$i pfibuzna data se uZivatel dostal velmi jednodu$e maximélné v nékolika
. Oponentura

krocich.

o . - P Testovani

123.| Formul&F eliminuje automaticky chyby jiZ pfi vypliovani. F lové zadavk
3 i y chyby jiz pfi vyp ormulovano v poZadavku Dokumentace

Pfed uloZenim jakéhokoliv vypinéného formulare bude existovat dvojstupfiova kontrola plnosti dat.
Prvnim stupném je uzivatelska kontrola, kterou uzivatel stvrzuje napf. zaSkrtnutim pfislusného , . Testovani

124. . . . . . . . Formulovano v pozadavku
checkboxu. Druhym stupném je automaticky vyvolana kontrola celého formulare (sady navazujicich Dokumentace
formulard) oproti nastavenym pravidlim (napfiklad povinna pole, rozsahy hodnot a podobné).

Pfi ulozeni vyplnéného formulafe a pfechodu na dalSi pracovni okno bude uZzivatel vhodnym , . Testovani

125.) _ . . e .oy . Formulovano v pozadavku
zplsobem informovan o Uspésném uloZeni vSech vypinénych dat. Dokumentace
Pfistupnost ¢asti portalu uréené Siroké vefejnosti bude spliovat pozadavky vyhlasky Ministerstva ] . Testovani

126.| . I Formulovano v pozadavku
vnitra o dostupnosti sluzeb dalkového pfistupu. Dokumentace
Portaly jsou zpracovany v souladu s pozadavky na responzivni web design, tak aby zobrazeni

197 v internetovém prohlize¢i bylo optimalizovano pro vSechny druhy nejriiznéjSich zafizeni (mobilni F lové sadavk Testovani

"| telefony, netbooky, notebooky, tablety atd.) a aby z téchto zafizeni bylo mozné konzumovat vSechny ormulovano v pozadavku Dokumentace

sluzby systému.
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4.6 Pozadavky na datové tlozi$té a divéryhodny archiv

ZpUsob ovéreni spinéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Produkéni data budou ukladana v produkénim datovém ulozisti a budou oddélena od jednotlivych ) . Dokumentace
128. WA o e ., X Formulovano v pozadavku
aplikaci. Aplikace budou data ziskavat prostfednictvim vrstvy spolecnych sluZeb. Oponentura
Zadavatel pozaduje, aby aplikace umoznila pfehledné a strukturované zobrazovani vSech uloZenych L
ik A e i , ) n ; Testovani
dat na zakladé definovanych uZzivatelskych prav. Nebude povoleno pracovat s daty jinak, nez , .
129. e - . X Formulovano v pozadavku Dokumentace
prostfednictvim k tomu ureného formulare a obrazovky a vzdy bude provedena kontrola, zda role o
uzivatele umoznuje tato data zobrazit, editovat nebo ukladat. ponentura
U v8ech souborovych pfiloh bude zaru¢ena neménnost dat, nesmazatelnost dokumentu, v pfipadé , . Dokumentace
130. . e Formulovano v pozadavku
potfeby elektronicka certifikace a dostupnost. Oponentura
Systém umozni, aby vSechny vioZené souborové pfilohy byly opatieny jednoznaénym Ani
131. .y o u z Iv vV y vioz . y . V A vy yvy p vl Znacny Formulovano v pozadavku Testovani
identifikatorem, ¢asem uploadu a vzdy asociovany s pfedmétem. Dokumentace
4.7 Pozadavky na komunikacni rozhrani
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Ztkes overeni sp I’ngm
akceptacniho kritéria
Dokumentace
132.| 1S musi mit k dispozici standardizované a zabezpecené komunikaéni rozhrani. Formulovano v poZadavku Testovani
Oponentura
Systém musi umoZziiovat asynchronni i synchronni komunikaci prostfednictvim obvyklych
G e - , , e N . , . Dokumentace
133.| komunikaénich kanall za vyuziti obvyklych standardi bez zavislosti na platformé (operacnim Formulovano v pozadavku 0 ;
systému, vyvojovém prostfedi, programovacim jazyku apod.). ponentura
. . . .y o . o . . . . Testovani
Objemy dat jsou predpokladany v fadech desitek megabaijtt za hodinu, ovSem s rostoucim poctem ) 3
134, .. ;L , - . o Formulovano v pozadavku Dokumentace
uzivatell a integrovanych systému se objemy dat mohou nasobit.
Oponentura
Dodavatel zajisti pro komunikaci s externimi systémy jednotné integraéni rozhrani. Toto rozhrani
ci i L ; , ) . , . Dokumentace
135.| bude vyuZitelné pro pravidelny export a/nebo import dat tak, aby se pfipadné napojeni na pozdéji Formulovano v pozadavku 0 "
ponentura

poZadované nebo existujici systémy nemuselo feSit individuainé.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
Dodavatel dale navrhne standardizované, jednotné a zabezpecené komunikacni rozhrani (napfiklad
na XML standardu) pro vyménu dat s externimi systémy na zakladé individualné nakonfigurovaného L,
e o . . . ] , . Testovani
136.| souboru pfenaSenych dat - specifikované pfenosové datové véty. Standard musi obsahovat Formulovano v poZadavku Dok ;
minimalné zpUsob identifikace dat, datovy typ, feSeni ochrany datového typu a rozsahu hodnot, oxumentace
feSeni CRC a Sifrovani.
Systém musi zajistit kontrolu vstupni komunikacni véty na arovni aplikacni logiky i bezpe€nostnich L,
L e . “ . . . - . , . Testovani
137.| prostfedku DB stroje tak, aby nebyla poruSena konzistence dat uloZzenych v DB (integritni omezeni) Formulovano v pozadavku Dok "
a nedochazelo k jejich ztratam. oxumentace
Zadavatel dale pozaduje, aby prenosy bylo mozné spoustét ruéné, nebo automatizovat do -
. , ) L - . C X , . Testovani
138.| naplanovanych konfigurovatelnych uloh. Vybrané pfenosy i ze strany zodpovédnych uZivateld Formulovano v pozadavku
. Dokumentace
sytému.
4.8 Pozadavky na Service desk
Pro zajisténi provozu Zadavatel pozaduje implementaci Service Desku.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Ztes overeni sp I’ngm
akceptacniho kritéria
139.| V ramci skupiny fidicich procest je popsan a implementovan Incident management. Formulovano v pozadavku Dokumentace
140.| Poskytovani technické podpory. EX|st91e zlpus'ob ev[derjcg technickych problém( pfi provozu a jejich vyfeSeni Existuje Serylce Dleslfw
prostfednictvim aplikaCni podpory. Akceptovany servisni fad
Service Desk umozni podporovat tyto z&kladni funkce:
e Incident / Request management - zpracovani incidentd, pozadavkd, dotazd na systém i Dokumentace
141. HW Infrastrukturu, . Formulovano v poZadavku Testovéni
e Change / Release management - poZadavky na zmény a jejich zapracovavani, pro Oponentura
Systém ale i HW infrastrukturu.
®  Request for information - pozadavek na sdéleni informace.
Dodavatel zajisti elektronickou podobu katalogu sluzeb systému a podporu Zivotniho cyklu sluzeb ) . Testovani
142. Formulovano v pozadavku Dokumentace
podle ITIL v3.
Oponentura
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49 Pozadavky na spravu uzivatelt

Za Ucelem fizeni spravy uzivatel( (IDM) bude systém integrovan s IS ISPOP v souladu s Prilohou C Smlouvy. Systém bude ve spolupraci s ISPOP zajiStovat spojeni adresafovych sluzeb, zabezpeceni sité,
autentizaci a autorizaci, zaopatfeni a spravy uzivatel, technologii pro jediné pfihladeni se do systému a webovych sluzeb.

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
143 Procesy IDM budou probihat v kooperaci s ISPOP, v souladu s Pfilohou C Smlouvy. Systém ale Formulovano v pozadavku Dokumentace
) musi byt schopen samostatného fungovani (pokud budou sluzby ISPOP nedostupné). P Testovani
Identity management musi zajistovat jednoznacnou identifikaci uzivatele na zakladé uréenych . . Dokumgn’t ace
144. . . Formulovano v pozadavku Testovani
mechanismu autentizace. .
Oponentni posudek
Systém pro IDM proto bude obsahovat min. tyto prvky:
e autentizace D
e autorizace ) . okumentace
145, : . . , , Formulovano v pozadavku Testovani
e aplikace pro spravu vetné tvorby automatizovanych procesu Oponentni posudek
e sluzby pro uzivatele (moznost personalizace dle preferenci konkrétniho uzivatele)
e dentifikaci neaktivity uzivatele a automatické odhlasovani.
Aplikace umozni modelovani stromu organizaénich roli (definovani nadfizenosti a podfizenosti . . Dokumentace
146. e . Formulovano v pozadavku -
napfi€ organizaéni strukturou) subjektu. Testovani
147. V aplikaci bude vedena evidence vSech komponent/aplikaci fizenych pomoci aplikace. Formulovano v pozadavku Dokument’ace
Oponentni posudek
ox N ) A . - N , Dokumentace
148, !DM bu_dg umpznovat administratorské nastaveni pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim pro Formulovéno v poZadavku Testovani
jednotlivé aplikace. .
Oponentni posudek
410  Analyzy, reporty
Systém bude mit funkce pro dotazovani a vytvafeni sestav, reportli a exportd dat. Pomoci této komponenty systému bude mit Zadavatel k dispozici pribézné podrobné informace o béhu agend, agregované
statistické informace atd.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptaéni kritérium) A GRS

akceptacniho kritéria
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ZpUsob ovéreni spinéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Systém bude obsahovat pfeddefinované uZivatelské prostfedi pro reporting a statistiky nad
produkénimi a systémovymi daty. Dokumentace
149. Predmétem pfedprogramovani reportingu a statistik jsou vSechna data predavana ohladovateli Formulovano v pozadavku Testovni
ELPNO i v8echna data zaznamenana systémem v ramci pribéhu agend (systémové statistiky). estovan
Tyto pfeddefinované nastroje a statistiky budou k dispozici pro v§echny role v systému.
Aplikace bude poskytovat funkce pro ukladani a zakladni vytéZovani strukturovanych i Dokumentace
150. nestrukturovanych dat do externiho prohledavaciho systému pro Ucely vytézovani Formulovano v pozadavku Testovani
strukturovaného i nestrukturovaného obsahu a pro zakladni vytéZovani produkénich dat. estovan
g 3 v . . . . v > ’ D k t
151, Vystgpy z provadéni statistik a reportingu (typicky v podobé tabulek) bude mozné exportovat do Formulovano v pozadavku 0 um{an'ace
formatu XLSX. Testovani
Systém bude disponovat nastroji pro prohledavani (véetné vicelroviiovych strukturovanych . . Dokumentace
152. RRT . iy : p Formulovano v pozadavku L
vyhledavacich kritérii) zpracovanych ohlasenych pfeprav, dat, informaci. Testovani
411  Pozadavky na zélohovani
Zadavatel poZaduje vytvofeni detailniho navrhu zélohovani celého systému.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) ke overen .spl.n ent
akceptacniho kritéria
Je popsan proces zalohovéni, zalohovani je nasazeno a probiha dle popsaného
o i , planu, je mozna obnova ze zélohy, probiha kontrola zélohovani. . -
153. Systémy jsou zalohovany. . . . ] ) A \ . . Dokumentace zalohovani
Je zélohovan systém, nastaveni systému, nastaveni uzivateld, data a dal$i nezbytné
polozky.
Pro prevenci ztraty a moznost odhaleni neopravnéné manipulace s daty bude navrzena
zélohovaci strategie. Bude hled&na optimaini rovnovaha mezi cenou zalohovani, rychlosti Dokumentace
154. obn9yy, naroky na I[dskpu ob_slu’hu,v vhodnolstl g(laogr,aflvcke d|§tr|bucq dgt/zalor], aj. nggvatel Formulovéino v pozadavku Testovani
zpocatku neocekava existenci zalozni lokality, nicméné systém musi byt na zalohovani do
geograficky odd&lené lokality pfipraven. Oponentura
Zadavatel pozaduje vytvoreni detailniho névrhu zalohovani celého systému.
412  Pozadavky na interoperabilitu
. e L L Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptaéni kritérium) akceptaéniho kritéria
Produkéni komunikace s externimi systémy probiha podle Pfilohy K Smlouvy nebo v souladu Datové véty reprezentujici jednotlivé ohlaSené prepravy jsou ve formatu XML, existuji
155. . L - s . 0 A ; . Dokumentace
s akceptovanym analytickym dokumentem. definice XSD. Vyména dat se systémem probiha prostrednictvim webovych sluzeb.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
) . , R . . Globalni specifikace
156. Systém spolupracuje s ISPOP. Systém spolupracuje s ISPOP dle pozadavku v koncepci uvedené v Pfiloze C Testovani
Smlouvy.
Oponentura
Systém disponuje on-line napovédou pro uzivatele. Pro napovédu je vyuZit systém Testovani
157. | Systém je integrovan se systémem EnviHELP |Gz EnviHELP. Systém vyuziva EnviHELP pro generovani FAQ, Zivotnich situac,
. O Dokumentace
metodik, pojm( aj. .
158 Svstém ie nanoien na zakladni reqistry statni sorav ISZR je pouzivan pouze pro verifikaci Udajd. Z&dné udaje nejsou do ISZR Testovani
: ystem Je napoj gistry pravy. zapisovany. Systém funguje v souladu se zakonem &. 111/2009 Sb. Globalni specifikace
159 Systém poskytuje sluzby i v pfipadé nedostupnosti jakéhokoliv z napojenych externich systémd Lze provadét agendu ELPNO - Ize ziskat vSechny IT sluzby i v pfipadé nedostupnosti | Testovani
) véetné ISPOP. ISPOP, ISZR a apod. Globalni specifikace
) Systém ELPNO (napf. zmocnéni, vazba na uZivatele apod.) vyuziva informaci Globalni specifikace svstému
160. Udaje o subjektu jsou pfebirany a aktualizovany z registru ISPOP. z registru ISPOP a umi s nimi nadale pracovat. (napf. zmocnéni, vazba na uzivatele Ak P ce Sy
apod.). ceptacni testovani
161 Kazdy uzivatel musi byt registrovan v ISPOP. Odesilatel musi byt v ISPOP registrovan jako Sluzby modulu ELPNO ma k dispozici pouze uzivatel registrovany v ISPOP. Sluzby Globalni specifikace systému
) UCastnik prepravy pouze pokud vypliuje ohlaSovaci list (nevyplfiuje jej pFijemce). jsou nabizeny dle roli. Akceptacni testovani
162. Mogul Vyuziva relglstru subJekltu' a uzivatell ]SPOP. Komunikace je prostfednictvim webovych Existuje dokumentace k webovym sluzbam a XSD. Dokumentace
sluzeb a popsanych xml, které jsou popsané XSD.
163. Pfistup do systému je umoznén jak pres portal ISPOP, tak pfes samostatny portal. NIVE)dul ELPNO je napojeny na portal ISPOP, zaroven existuje samostatny portal pro GIobaIn|vspe0|f|kage’systemu
pfistup do systému. Akceptacni testovani
Vizudlni styl uZivatelského rozhrani modulu ELPNO se vyrazné nelii od
164. GUI modulu vizualné odpovida systému ISPOP. uzivatelského rozhrani ISPOP, pokud to nebude branit pfehlednosti a pouzitelnosti Akceptacni testovani
systému, resp. modulu ELPNO.
165. Lze se jednodude peklikavat mezi jednotlivymi sluzbami ISPOP a modulem ELPNO. V rdmei uzivatelského rozhrani se Ize dostat na konkrétni nabizené sluzby v modulu Globalni specifikace systému

ELPNO.

Akceptacni testovani
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1. Koncepce integrace ELPNO s ISPOP a EAP

Navrhované Upravy stavajici architektury vychazeji zejména z pozadavk( projektovych dlohy ELPNO, nasledujici text
popisuje koncept integrace ELPNO s ISPOP a Environmentalni analytické platformy (dale jen ,EAP®).
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: 4

[ Konektor ISPOP Konektor ELPNO Reozhrani REST

Environmantainl analyticka platforma (EAR)

Uvedeny obrazek uvadi poZzadovanou koncepci integrace informaéniho systému ELPNO s okolnimi systémy. Napojeni
na okolni systémy musi spifovat tyto zakladni poZadavky:

1. Jednotné pfihlaseni v ramci systémd CENIA (ISPOP a EnviHELP) — ELPNO bude vyuzivat stavajiciho systému
SSO (OpenAM), ktery je implementovan v CENIA a bude v tomto systému vyuzit. Sluzby jednotného pfihlaseni
budou vyuzivany vzdyv pfipadé pfistupu k informaénimu systému ELPNO pomoci webového rozhrani
s vyjimkou vypadku infrastruktury ISPOP.

2. ELPNO bude vyuzivat informaci o subjektech a uzivatelich vedenych v systému ISPOP a tyto informace budou
do informacniho systému ELPNO poskytovany pomoci standardizovaného rozhrani ISPOP, které je soucasti
ISPOP.

3. Jakékoli zmény v opravnénich a rolich uzivatel budou promitany pomoci rozhrani ISPOP do jednotného
uloZisté uzivateld realizovaného v ramci systému ISPOP.

4. Bude probihat pravidelna synchronizace udaju o uzivatelich a subjektech do informacniho systému ELPNO.
Tato synchronizovana data budou slouzit pro autentifikaci a autorizaci uzivatell informaéniho systému ELPNO
v pfipadé pfistupu uZivateli do informaéniho systému ELPNO pomoci mobilnich zafizeni a také v pfipadé
vypadku infrastruktury ISPOP a nemoznosti vyuzit sluzeb jednotného pfihlaseni.

5. Informaéniho systém ELPNO bude napojen na Informacni systém zakladni registrl (ISZR) za Ucelem stahovani
referenCnich udajd o subjektech.
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Informaéniho systém ELPNO bude napojen na existujici EAP, které bude pfedavat ¢asové snimky dat a
procesni logy. Zarover bude vyuZivat spoleéné sluzby EAP pro prohledavani dat, mapovani dat, kfizové
kontroly, statistiky a reporting.

Specifikace poskytovanych sluzeb

Pro bezproblémovou integraci informacniho systému ELPNO se stavajicimi systémy CENIA budou poskytnuty ze strany
okolnich systém( (zejména ISPOP) nasledujici sluzby. Detailni specifikace téchto sluzeb bude v pribéhu pinéni
zakazky uchazedi pfedana.

1.

Sluzby SSO - jde o soubor sluzeb, které umozni dané aplikaci realizovat systém jednotného pfihlaseni. Tyto
sluzby poskytuji na zakladé ID ticketu SSO informace o validité tohoto ticketu, jeho vystaveni, detaily o uZivateli
atp. Ze strany informacniho systému ELPNO je pak nezbytné, aby byly implementovany sluzby, které umozni
vytvofeni a zruSeni vystaveného tiketu v informaénim systému ELPNO.

Sluzby registru uzivateld ISPOP - jedna se o soubor sluzeb umoznujici informaénimu systému ELPNO
fungovat s danou uZivatelskou zakladnou a evidovanymi subjekty. Tyto sluzby budou poskytovany formou
jednotlivych webovych sluzeb.

a. Detail uzivatele — na zakladé jednoznaéného identifikatoru poskytne detailni informace o uZivateli.
b. Detail subjektu — na zakladé jednoznacného identifikatoru poskytne detailni informace o subjektu.

c. Subjekty uzivatele — dvé sluzby, které na zakladé jednoznaéného identifikatoru uzivatele poskytnou
jednoznacné identifikatory subjektd, ke kterym ma uZivatel opravnéni z titulu zaméstnance ¢&i spravce
a identifikatory téchto vazeb.

d. Zmocnéni — sluzba poskytne na zékladé jednoznaéného identifikatoru subjektu seznam identifikatord
subjektl, za které ma zmocnéni podavat hlaseni a identifikatory téchto vazeb.
e. Detail vazby - sluzba poskytne detailni informace o dané vazbé na zakladé jednoznacného
identifikatoru vazby.
f.  Zména roli informacniho systému ELPNO - tato sluzba umozni promitnout informaci o zméné
obecnych roli uzivatele do registru uzZivatell na zakladé jednoznacného identifikatoru uzivatele a role.
g. Zména roli informacniho systému EPLNO vazanych k subjektu - sluzba umozni promitnout zménu roli
uzivatele, které souvisi s konkrétnim subjektem (napf. role ohlaSovatele k danému subjektu) na
zakladé jednoznaénych identifikator( uZivatele, subjektu a role.
Predavani ¢asovych snimku a logli do EAP.
a. Vramci informacniho systému ELPNO bude existovat webova sluZba, ktera umozni zpfistupnéni
fronty dosud nepredanych ¢asovych snimku a logi do EAP.
b. Vramci EAP bude vytvofen importni konektor, ktery konzumuje vySe uvedenou sluzbu a transformuje
pfedavana data do standardni struktury, kterou nésledné zpracuje importni sluzba EAP.
Ovladani spole¢nych sluzeb EAP. EAP umoZiiuje sofistikované prohledavani uloZzenych dat véetné mapovani a

tagovani. Tyto sluzby jsou dostupné pomoci otevieného RESTfull rozhrani. V EAP jsou rovnéz ulozeny vystupy
reportingovych a statistickych aktivit.
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B. Zpusob implementace poskytovanych sluZzeb

V ramci implementace sluzeb uvedenych v predchozi kapitole dojde k oddéleni modull pro spravu uzivatell a subjektl
aktualné integrovanych do informacniho systému ELPNO tak, aby tato sluzba byla dostupna uzivatelim informaéniho
systému ELPNO bez ohledu na aktuélni nedostupnost systému ISPOP.

Predavani asovych snimkl dat a logl musi byt navrzeno tak, ze pfi vypadku importni sluzby EAP nedojde ke ztraté
dat.
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1. Obecné pozadavky

Dodavatel dokumentaci zpracuje a bude dokumentaci v celém rozsahu pribézné aktualizovat pfi kazdé zméné verze

Dila:
[ ]

v prubéhu projektu v ramci pinéni ¢asti A pfedmétu Smlouvy,
po ukonceni plnéni ¢asti A v ramci pinéni ¢asti B a C pfedmétu Smiouvy.

veSkera dokumentace bude vyhotovena a pfedana:

v Eeském jazyce (v€etné komentarl zdrojovych kodu); v nezbytném pfipadé je u zdrojovych kodd po schvaleni
ze strany CENIA pfipustny anglicky jazyk,
v tisténé formé jako fizena dokumentace,
v elektronické podobé na vhodném médiu se zabezpeCenym pfistupem,
jako soucast Dila v podobé fizené elektronické on-line dostupné centraini knihovny vSech dokumentd
s obsahem vSech verzi, popisem zmén mezi verzemi a jejich terminovanim. Ke knihovné bude fizeny pfistup
k vefejné i nevefejné Easti dokumentace (vSechny nevefejné dokumenty (napfiklad provozni a bezpecnostni
dokumentace), budou zabezpeceny proti neautorizovanému pfistupu, véetné &teni.
Dokumentace bude pfistupna i z vefejného internetu, aby bylo mozné na stranky organizaci statni spravy a
samospravy umistit pfimo odkazy na posledni verze dokumentl zvlasté vefejného typu. Zadavatel pozaduje
takové nastaveni, aby pfi zméné verze dokumentu nebylo tfeba opétovné editovat odkaz.
Veskerd dokumentace je zpracovana tak, aby jeji obsah byl co nejméné redundantni. Vzajemné se odkazujici
Casti dokumentace musi byt v pfipadé elektronické formy vzajemné propojené na kliknuti nebo se odkazovana
Cast, pokud je kratSi, zobrazi automaticky po najeti kursorem (napf. definice, odkazy na dil¢i ¢asti textu apod.).
Odevzdani povinné dokumentace je odsouhlaseno ze strany odbératele (zadavatele) akceptanim protokolem
a to vZdy po odevzdani pfedem dohodnuté ¢asti dila nebo celého dila.
Je-li pfedmétem Ostatni sluzby zménové fizeni vztahujici se k existujici aplikaci, pak je dokumentace dopIinéna
o specifikaci zmény a identifikaci této zmény ve vztahu k jednotlivym komponentdm systému promitnutim do
pfislusné dokumentace dané aplikace.
Akceptacni protokol vzdy uvadi kontrolu provedenou ze tfi nasledujicich pohledu:

o Funkcionalita: systém podporuje viechny funkce vymezené v modelu pfipadu uZiti.

o Spolehlivost: systém spravné fesi uréenou skupinu chybovych stav(.

o Vykon: dostupnost systému a doba odezvy jsou pfijatelné.

2. Pozadavky na zpracovani a vedeni projektové dokumentace

Dodavatel povede a bude pribézné zpracovavat veskerou projektovou dokumentaci.

Zejména se jedna o:

Provadéci projekt — popis komplexniho vymezeni projektu — popis etap, okoli projektu, harmonogramu, detailni
popis jednotlivych projektovych aktivit, které logicky vedou k ciliim projektu, popis fizeni projektovych procesu.
Popis provadéni a fizeni projektu v souladu s projektovou metodikou (podle PRINCE2 nebo PMI), ktery bude
dopracovanim ramce uvedeného v pfiloze A Smiouvy.

Zpracovani navrh( zapisU z jednani vSech organizacnich struktur projektu.

Zpracovani vystupu z projektovych procesu.

Analyza projektovych rizik, vedeni dokumentace fizeni projektovych rizik.
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3. Dokumentace testovani systému

Dodavatel zpracuje vstupni a vystupni dokumentaci z testovani, zejména se jedna o:

Plan testovani véetné metodiky pfistupu k testovani.

Testovaci scénare komplexné pokryvajici sluzby a funkce systému, kapacitu systému, bezpe¢nost systému.
Popis metodiky penetraéniho testovani a pouZitych nastroju.

Podrobny popis pribéhu a vysledku penetracniho testovani véetné navrhu opatfeni.

Dokument vyhodnoceni testovani bude obsahovat podrobny popis a popis dosazenych vysledkd, vystupt testu
véetné jejich interpretace a vycet protiopatfeni k eliminaci identifikovanych zranitelnosti.

4. Vycet a pozadavky na dokumentaci ISVS (vychazi z pozadavku zakona €. 365/2000 Sb., o informacénich
systémech verejné spravy ve znéni pozdéjsich predpist a navazujicich pravnich predpist)

Dodavatel zpracuje veSkerou dokumentaci, poZadovanou zékonem €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné
spravy ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a vSemi navazujicimi pfedpisy.

Zejména se jedna o:

Nezbytné podklady pro registraci ISVS, ktery je pfedmétem Dila do IS ISVS (informaéni systém informacnich
systému vefejné spravy; podklady musi odpovidat uvedenému zékonu €. 365/2000 Sb. ve znéni pozdéjSich
predpisti a vyhlasce €. 528/2006 Sb., o informaénim systému o informacnich systémech vefejné spravy ve
znéni pozdéjSich predpist a dal$im navazujicim dokumentim a normam).

Nezbytné podklady pro registraci datovych prvki do IS DP (informacni systém datovych prvk(; podklady musi
odpovidat zakonu €. 365/2000 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisl a vyhlasce &. 469/2006 Sb., o informacnim
systému o datovych prvcich ve znéni pozdéjSich predpist), primarni snahou Dodavatele bude vyuzit stavajici
Datové prvky registrované v IS DP.

Bezpecnostni politiku IS, pfiru¢ka bezpecnostniho spravce.

Systémové prirucky.

UZivatelské pfirucky.

Aktualizagni dokument pro informacni koncepci MZP dle pozadavk( pro ISVS.

DalSi podklady v&etné provedeni souvisejicich aktivit nezbytnych pro komplexni soulad ISVS, ktery je
pfedmétem Dila se zakonem €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy.

5. Pozadavky na dokumentaci aplikaci

Dodavatel provadéjici vyvoj aplikace je povinen pfedat zadavateli nasledujici povinnou dokumentaci v nasledujicim
minimélnim rozsahu:

Globalni specifikaci systému.

Analytické modely - legislativni analyza, procesni analyza (business model i model firemnich procesu),
Globalni specifikace systému v UML min. v rozsahu identifikace a modelovani typovych Uloh se specifikaci
uzivatelskych pozadavkd, identifikaci aktér v pfisluSnych diagramech, datovy model, (business i prezentacni
vrstva), model pozadavk(, implementaéni model (s durazem na implementaci komponent), model navrhu.
Finalni verze dokumentace odpovida verzi systému nasazené do ostrého provozu.

Zdrojové kody — algoritmy feSici v daném zvoleném programovacim nebo skriptovacim jazyce softwarové
zajisténi uzivatelskych pozadavku. Zdrojové kédy jsou pfedany v nativnim formatu kédovani v jednotné notaci
oficialniho standardu pfislusného jazyka nebo ve zvolené a pfedem odsouhlasené notaci, neni-li k dispozici
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oficialni nebo interni standard. Dokumentace zdrojovych kédid je komentovana tak, aby byla srozumitelna
¢tenarim mimo vyvojovy tym a byla pfenositelna alternativnimu vyvojovému tymu.

Dokumentace zdrojovych kédu - zdrojové kody obsahuji komentare vysvétlujici funkénost. Dokumentace
zdrojovych kadl a zdrojové kédy musi byt srozumitelné nezucastnéné osobé tak, aby byla pfenositelnd na
alternativni vyvojovy tym bez nutnosti znat specifické know-how vyvojového tymu.

Dokumentace databazové &asti IS (stroj, verze, nastavené parametry databaze, databazové Gcty)
Dokumentace realného nasazeni — popis technologické infrastruktury, véetné vSech komponent, analytické
modely upravené dle realného nasazeni — analytické dokumenty odpovidajici realnému nasazeni systému do
ostrého provozu vcetné vSech jeho komponent.

Dokumentace komunikacniho rozhrani — vSech zvefejhovanych dat, sluzeb a dokumentaci vSech datovych vét,
jez jsou vyménovany pres komunikacni rozhrani, véetné podrobnych komentafi jednotlivych elementd
datovych vét. Komentéfe a zvolené nédzvy elementl datovych vét jsou konzistentni s legislativni terminologii
nebo zazitou praxi.

Dokument popisujici vazby mezi Dilem a kooperujicimi systémy.

Dokumentace aplikaci musi byt v souladu s pozadavky zékona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy a s vyhlaskou €. 529/2006 Sb., o dlouhodobém Fizeni informaénich systému vefejné spravy a to
zejména s ohledem na pravidla pouzivani datovych prvki.

6. Pozadavky na provozni dokumentaci

Dodavatel zpracuje a pfeda:

Dokumentace procesniho ramce — identifikace a popis fidicich, podplrnych a produkénich procesl, véetné
popisu souvisejiciho organizacniho rdmce. Rozsah a obsah odpovida pozadavkim pfilohy L Smlouvy.
Implementaéni dokument pro fidici, podpdrné a produkéni procesy systému. Implementaéni dokument bude
formalizovat zavedeni procesniho ramce v prostfedi Zadavatele a dale bude popisovat parametry provozu a
dopady provozovani systému na CENIA, v€etné finan¢nich a organizaénich aspektu.

Uzivatelské manudly pro vSechny role v systému.

Provozni Fad systému, ktery upravuje chovani viech uzivateld.

Servisni fad upravujici poskytovani provozni podpory mezi Dodavatelem a CENIA.

Popis realného provedeni od HW Urovné az po aplikaéni.

Dokumentace zélohovani — popis konfigurace zalohovani, plan zalohovani, zalohovaci politika, scénare,
manualy. Bude vytvofena komplexni dokumentace tak, aby administrator Zadavatele byl schopen samostatné
udélat restore (obnovu) kterékoliv datové &asti, nebo restore celého systému, a to jak ze zaloh umisténych v
primarni lokalité, tak pfipadné ze zaloh umisténych v lokalité sekundarni.

Provozni dokumentace musi byt v souladu s poZadavky zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
verejné spravy a s vyhlaskou ¢. 529/2006 Sb., o dlouhodobém Fizeni informacnich systému vefejné spravy.

7. Pozadavky na bezpeénostni dokumentaci

Dodavatel zpracuje a pfeda:

Podrobny popis zajisténi technické bezpecnosti systému a bezpecnosti provozu systému (vCetné popisu
autorizovaného pfistupu k technologické infrastruktufe).

Identifikace informaénich aktiv.

Analyza bezpecnostnich rizik systému véetné navrhu opatfeni.
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Bezpecnostni politika.

Bezpednostni dokumentace musi byt v souladu s pozadavky zékona ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy ve znéni pozdéjsich predpist a s vyhlaskou &. 529/2006 Sb., o dlouhodobém Fizeni
informacnich systéma vefejné spravy.
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