
Č. j.:
SFZP 199263/2015

Č. VZ:
44/2015

Agendové č. smlouvy:
D.229
SERVISNÍ SMLOUVA K AUTORSKÉMU SW 
IS ŘÍZENÍ AKCÍ NP, OPI, GIS, NZÚ2013
uzavřená dle ustanovení § 2631 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku
I. SMLUVNÍ STRANY

Státní fond životního prostředí České republiky

	Adresa sídla:

Osoba oprávněná jednat:

IČ:
	Kaplanova 1931/1, Praha 4, PSČ 148 00

Petr Valdman, ředitel SFŽP ČR

00020729

	Korespondenční adresa:
	Olbrachtova 2006/9, Praha 4, PSČ 140 21

	Kontaktní osoba:

e-mail: 
	Blanka Krausová / Pavlína Hulínová

blanka.krausova@sfzp.cz / pavlina.hulinova@sfzp.cz

	tel.:
	267 994 341 / 267 994 427

	Fax:
	272 936 597


(dále jen “Objednatel”)

a

VUSTE-APIS, s.r.o. 

Adresa síla:
Velflíkova 4, Praha 6, PSČ 160 75

Osoba oprávněná jednat:
Josef Vančura, jednatel

IČ:
48108219

Korespondenční adresa:
doplní zájemce
Kontaktní osoba:
doplní zájemce
email; tel. /fax:
doplní zájemce
Bankovní spojení:
doplní zájemce
(dále jen “Autor”)

uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku na základě zadávacího řízení č. 44/2015 Údržba a úpravy ekonomického SW Řízení akcí (Systémové číslo VZ na E-ZAK: P15V00002089) v souladu s ustanovením § 2631 a násl.  zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“), tuto 
Smlouvu o zajišťování servisu, údržby a rozvoje k autorskému SW IS Řízení akcí NP, OPI, GIS, NZÚ2013
(dále jen „Smlouva“)
II. ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY

1)
Účelem smlouvy je zajištění servisních, poradenských a podpůrných služeb, jimiž bude zajištěna správa, kontrola, údržba a nutné úpravy software Řízení akcí NP, OPI, GIS (Zelená úsporám), NZÚ2013 (Nová zelená úsporám 2013), který byl dodán Objednateli nositelem autorských práv dle příslušných ustanovení zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, a to na základě smlouvy č. 40/610/99 ze dne 2. 12. 1999, smlouvy č. 10/517/2004 ze dne 7. 2. 2005, smlouvy č. 10/106/2009 ze dne 12. 6. 2009, na základě smlouvy č. 10/402/2012 ze dne 27. 6. 2013 a souvisejících objednávek. Výše uvedené služby poskytuje Autor Objednateli, a to v rozsahu stanoveném v čl. 2 této smlouvy. 

2)
Předmětem smlouvy je závazek Autora poskytovat Objednateli servisní, poradenské a podpůrné služby, kterými bude zajištěna správa, kontrola, údržba a nutné úpravy software IS Řízení akcí NP, OPI, GIS, NZÚ2013, zejm.:

i) úpravy výstupů, implementace a aktualizace rozhraní s ekonomickým IS (s EIS JASU, který má nahradit stávající IS GINIS, Měšec) pro zachování kontinuity vzájemného předávání dat (uvolňování platebních příkazů z Řízení a získávání zpětných informací o jejich proplacení z účetního SW do Řízení);

ii) předávání údajů (o platbách) mezi IS Řízení a  účetními systémy Fondu a úpravy v souvislosti s nastavením vzájemné kompatibility s dalšími SW, které jsou SFŽP využívány (např. Lotus Notes, ve kterých jsou projekty Národních programů administrovány a ze kterých jsou do IS Řízení přebírány identifikační údaje žadatele, kódy subjektů, kódy funkčního členění);

iii) technologický upgrade aplikace pro zachování funkčnosti SW Řízení akcí v HW a SW infrastruktuře SFŽP a aktualizace SW Řízení akcí v souvislosti s vývojem samotného SW s ohledem na další vývoj SW a HW vybavení, v jehož kontextu je SW Řízení akcí využíván;

iv) další úpravy pro NP/NZÚ2013, které vyplývají z běžné podpory uživatelů, z kontrolních porovnávání s výsledky čtvrtletních uzávěrek v účetnictví, nastavení tabulek pro další rok a případně nové požadavky, které mohou vzniknout v souvislosti s projekty evidovanými v nových opatřeních Národních programů nebo nové požadavky na doplnění sestav a reportů podle dalších výběrových kritérií.

3)
Předmět smlouvy je autorským dílem ve smyslu ustanovení § 2 zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.

4) 
Objednatel se zavazuje za poskytované služby zaplatit Autorovi cenu sjednanou v této smlouvě.

5)
Předmět této smlouvy je v roce 2015 financován z ORG 5005.
II. PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ PŘEDMĚTU PLNĚNÍ 

1)
Objednatel bude Autorovi zadávat provedení dílčích služeb prostřednictvím systému pro zadávání požadavků JIRA.

2)
Autor bude poskytovat služby na základě dílčích požadavků Objednatele zadávaných dle čl. II odst. 1), které budou administrovány následujícím postupem:



a) Objednatel specifikuje požadované služby,



b) Autor nabídne (definuje) možný termín, pracnost a cenu,



c) Objednatel objedná (akceptuje) návrh autora,


d) Autor provede specifikované (dle a), definované (dle b) a akceptované (dle c) služby.

3)
Autor bude poskytovat služby pouze v pracovní dny od 08:00 hod. do 18:00 hod., a to v reakční době do 1 pracovního dne, pokud to charakter služby umožní a pokud tuto reakční dobu bude Objednatel vyžadovat v zadání. Požadavek Objednatele na poskytnutí služby do 1 pracovního dne musí být výslovně uveden jako součást zadání dle čl. II. odst. 1) této smlouvy a dále je Objednatel povinen na tento požadavek upozornit telefonicky oprávněnou osobu Autora (dle čl. II. odst. 5). Autor má povinnost poskytnout Objednateli službu dle požadavku vzneseného ve smyslu věty první tohoto odstavce do konce pracovního dne následujícího po dni, kdy Objednatel předmětný požadavek zadal.
4)
Osoby Objednatele oprávněné jednat s Autorem ve věcech týkajících se předmětu plnění této smlouvy jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy.

5)
Osoby Autora oprávněné jednat s Objednatelem ve věcech týkajících se předmětu plnění této smlouvy jsou uvedeny v příloze č. 2 této smlouvy.

6)
Po každém poskytnutí předmětu plnění Objednatel, respektive osoby k tomu oprávněné, potvrdí zástupci Autora provedení konkrétní služby a její časovou náročnost v systému JIRA. Nedojde-li ze strany Objednatele, respektive osoby k tomu oprávněné, k potvrzení provedené služby a její časové náročnosti do 14 pracovních dnů, a nejsou-li v této lhůtě ani vzneseny žádné připomínky či námitky k provedené službě, považuje se služba za řádně poskytnutou.

III. KUPNÍ CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

1)
Cena za poskytování dílčích služeb bude vždy dohodnuta postupem podle odst. 2 článku II. této smlouvy, přičemž základní cenová sazba autora je stanovena ve výši bude doplněno Kč bez DPH za hodinu.
2)
Smluvní strany se dohodly, že celková maximální a nepřekročitelná výše ceny, kterou je Objednatel oprávněn po dobu trvání této smlouvy Autorovi zaplatit, nepřesáhne částku 950.000 Kč bez DPH. Objednatel není povinen vyčerpat částku uvedenou v předchozí větě v plné výši.
3)
Objednatel se zavazuje uhradit cenu za převzatý předmět plnění na základě daňového dokladu – faktury odpovídajícího svou povahou účetnímu dokladu dle ustanovení § 11 zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a musí splňovat náležitosti obsažené v § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku, a to do dvaceti dnů od jejího doručení Objednateli za předpokladu, že daňový doklad bude obsahovat všechny náležitosti dle čl. III bod 4. této smlouvy a dále za předpokladu, že cena bude určena v souladu s touto smlouvou. Autor je oprávněn daňový doklad – fakturu vystavit Objednateli až po prokazatelném převzetí předmětu plnění nebo potvrzení této skutečnosti v systému JIRA Objednatelem. Cena bude uhrazena bankovním převodem na účet Autora uvedený ve faktuře. Autor je plátcem DPH. DPH bude vypočtena v souladu s obecně závaznými právními předpisy. Závazek Objednatele uhradit cenu je splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet Autora.

4)
Daňový doklad bude vždy obsahovat tyto náležitosti: číslo, dostatečně určitou identifikaci předmětu plnění dle systému JIRA (přehled poskytnutých služeb), datum předání provedených prací Objednateli, název, sídlo a IČ Objednatele, název, sídlo a IČ Autora, den odeslání faktury, označení peněžního ústavu a účtu, na který má být placeno, vyznačení dne splatnosti, fakturovanou částku s DPH a bez DPH, označení: „Předmět plnění je financován z ORG 5005“, číslo veřejné zakázky „VZ č. 44/2015“ a systémové číslo VZ na E-ZAK: P15V00002089.
5)
V případě prodlení Objednatele s platbou jakékoli částky dle této smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Autorovi úrok z prodlení ve výši stanovené příslušnými právními předpisy. Autor nemá nárok na další náhradu škody způsobenou prodlením Objednatele s úhradou finančních částek dle této smlouvy.

6)
V případě prodlení Autora s provedením služeb dle čl. II. odst. 3) této smlouvy je Autor povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý započatý pracovní den prodlení. V případě, že prodlení Autora není Autorem zaviněno nebo prodlení vzniklo z vážných důvodů, je možné písemně při převzetí předmětu plnění po prokázání této skutečnosti dohodnout, že smluvní pokuta uplatněna nebude.
7)
Toto ujednání o smluvní pokutě nemá vliv na závazek či povinnost Autora k náhradě škody a jeho povinnost k úhradě nákladů a výdajů Objednatele.
IV. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN

1)
Autor se zavazuje při poskytování předmětu plnění podle této smlouvy dodržovat obecně závazné právní předpisy a jednat s péčí řádného hospodáře, stejně jako plnit řádně a včas povinnosti převzaté touto smlouvou, především požadavky Objednatele zadané podle odst. 1 článku II. této smlouvy.

2)
Smluvní strany se zavazují vzájemně informovat o veškerých skutečnostech, které by mohly mít vliv na poskytování předmětu plnění podle této smlouvy, jejich obsah či složení.

3)
Objednatel se zavazuje poskytovat Autorovi veškerou součinnost tak, aby předmět plnění podle této smlouvy mohl být poskytnut na co nejvyšší odborné úrovni.
4)
Autor se zavazuje k využití veškerých neveřejných informací, které od Objednatele v rámci plnění této smlouvy získá, pouze pro účely plnění této smlouvy. Autor se zavazuje učinit taková opatření, aby nedošlo ke zneužití uložených dat a údajů třetí osobou. V případě porušení těchto povinností je Autor povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení těchto povinnosti.
5)
Objednatel nesmí povolit programový zásah do software od jiného dodavatele, nebo i jakékoli jiné osoby, mimo zaměstnanců Objednatele, bez vědomí Autora.

V. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU

1)
Smluvní strany odpovídají za škodu způsobenou druhé smluvní straně v důsledku porušení povinnosti příslušné Smluvní strany vyplývající z této smlouvy. Odpovědnost Objednatele za škodu je omezena maximálně částkou, kterou Objednatel zaplatí Autorovi za předmět plnění poskytovaný na základě této smlouvy.

VII. OSTATNÍ USTANOVENÍ
1) Autor prohlašuje, že k veškerým činnostem podle této smlouvy má potřebná oprávnění a že je bude vykonávat v souladu s platnými právními předpisy České republiky. 

2)
Autor bere na vědomí, že objednatel je povinným subjektem podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů a tato smlouva, popř. její část může být předmětem poskytování informací.
3)
Smluvní strany se zavazují, že uchovají v tajnosti veškeré informace, které získají v průběhu činnosti podle této smlouvy nebo její realizace, jakož i po jejím ukončení. Dále uchovají v tajnosti veškeré informace týkající se autora či objednatele, které nejsou veřejně přístupné. V této souvislosti se Smluvní strany zavazují zavázat k utajování informací veškeré své zaměstnance nebo osoby, které jsou pověřeny dílčími úkoly v souvislosti s realizací účelu Smlouvy.
4)
Autor se dále zavazuje k zachování mlčenlivosti o všech skutečnostech týkajících se informačních aktiv Objednatele, se kterými se seznámil ať už v průběhu implementace nebo následně při její údržbě. Zároveň tyto informace použije výhradně pro touto smlouvou dohodnutý účel.
5)
Při podpisu smlouvy předá Autor Objednateli jmenný Seznam pracovníků Autora určených k plnění vyplývající ze smlouvy. Autor se zavazuje umožnit přístup k informačním aktivům Objednatele pouze uvedeným osobám. Výměnu osoby podílející se na straně Autora na plnění smlouvy lze provést na základě žádosti. Tuto změnu musí schválit oprávněná osoba Objednatele – věcný garant. Podmínky, ze kterých bude Autor přistupovat do systému Objednatele, budou součástí odsouhlaseného dokumentu, ve kterém budou uvedeni jmenovitě pracovníci, jim přidělená oprávnění, způsob a parametry přístupu. Rozsah přístupu a stanovené oprávnění jsou uvedeny v příloze Smlouvy.

6) 
Pracovníci Autora, kteří používají, spravují či jinak využívají aktiva ICT Objednatele, musí být prokazatelným způsobem seznámeni s existujícími vnitřními směrnicemi a musejí být zavázaní se jimi řídit. Autor je povinen ustanovit odpovědnou osobu, která bude odpovídat za adekvátní seznámení svých zaměstnanců s bezpečnostními požadavky Objednatele a následně odpovídá za dodržování těchto požadavků. Zaměstnanci Autora, kteří zacházejí s neveřejnými informacemi Objednatele, jsou povinni absolvovat seznámení s pravidly a postupy SFŽP ČR.

7) 
Autor se zavazuje zpracovávat jakékoli informace Objednatele pouze na základě předchozího souhlasu Objednatele v IS JIRA. Kompetentní osobou je oprávněná osoba Objednatele – věcný garant.

8) 
Autor se musí řídit bezpečnostní politikou a příslušnými schválenými směrnicemi a manuály Objednatele. Odpovědnou osobou za poskytování těchto informací je bezpečnostní manažer ICT.

9) 
Autor je povinen okamžitě hlásit bezpečnostnímu manažerovi ICT všechny skutečnosti, které vedly nebo mohly vést k porušení bezpečnosti, integrity, spolehlivosti předmětného systému. Takto budou hlášeny i skutečnosti, které již byly při údržbě napraveny.

10) 
Smluvní strany jsou povinny vzájemně zajistit ochranu informací, které svými interními předpisy stanovily jako neveřejné. Smluvní strany mají navzájem právo požadovat doložení dostatečnosti principů ochrany neveřejných informací. Autor se zavazuje, že neveřejné informace nevyužije ve svůj vlastní prospěch (mimo plnění této smlouvy). Při přenosu a zpracování dat je Autor povinen přijmout náležitá bezpečnostní opatření, aby nedošlo k úniku nebo neoprávněnému použití těchto informací. Autor tato opatření předloží Objednateli ke schválení. Přenos a zpracování informací je Autor oprávněn provádět až po jejich odsouhlasení.

11) 
Objednatel je oprávněn kontrolovat plnění bezpečnostních požadavků na straně Autora. Autor je povinen poskytnout Objednateli nezbytné podklady, součinnost, případně umožnit kontrolu na místě. Kontrolu na místě provádí bezpečnostní manažer ICT.

12) 
Autor je povinen řádně uchovávat veškeré originály účetních dokladů a originály dalších dokumentů souvisejících s realizací plnění. Účetní doklady budou uchovávány způsobem uvedeným v zákoně 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů.
13) 
Autor je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. Autor se zavazuje k uchování účetních záznamů a dalších relevantních dokladů souvisejících s plněním podle této Smlouvy dle platných právních předpisů. 

14) 
Autor je povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky.

VIII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1)
Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou dvou let od jejího uzavření.

2)
Tato smlouva může být kteroukoli ze stran vypovězena bez udání důvodů písemným oznámením druhé smluvní straně s výpovědní lhůtou 2 měsíců. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po datu doručení výpovědi druhé straně.

3)
Žádná ze smluvních stran není oprávněna převést či postoupit tuto Smlouvu či její část či práva a povinnosti z ní vyplývající bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany.
4)
Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku, přičemž vztah touto smlouvou založený vychází z příslušných ustanovení zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
5)
Veškeré změny této smlouvy musí být učiněny ve formě dodatku k této smlouvě, který bude uzavřen v písemné podobě a bude podepsán oběma smluvními stranami. 

6)
Výjimkou z ustanovení odst. 5 tohoto článku jsou změny přílohy č. 1 této smlouvy a přílohy č. 2 této smlouvy. Příloha č. 1 této smlouvy může být jednostranně měněna Objednatelem, přičemž změna musí být učiněna písemnou formou a sdělena Autorovi. Příloha č. 2 této smlouvy může být jednostranně měněna Autorem, přičemž však změna musí být učiněna písemnou formou a sdělena Objednateli.

7)
Pokud bude jakékoliv ustanovení této smlouvy shledáno neplatným či neúčinným, taková neplatnost či neúčinnost neovlivní platnost a účinnost ostatních ustanovení této smlouvy. Smluvní strany se zavazují bez zbytečného odkladu nahradit dodatkem k této smlouvě takové neplatné či neúčinné ustanovení platným a účinným ustanovením, které bude mít z obchodního hlediska pokud možno shodný či obdobný obsah jako nahrazované ustanovení.

8)
Veškeré spory, které vzniknou na základě této smlouvy nebo v souvislosti s ní, a které se nepodaří urovnat dohodou, budou řešeny v občanském soudním řízení před soudy České republiky.
9)
Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, každý s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží dvě vyhotovení.

	V Praze dne 

	V Praze dne


	
	

	
	

	VUSTE-APIS, s.r.o.


	Státní fond životního prostředí České republiky

	
	

	
	

	....................................................................
	....................................................................

	Ing. Josef Vančura

jednatel
	Ing. Petr Valdman
ředitel SFŽP ČR

	
	


PŘÍLOHA Č. 1 – OPRÁVNĚNÉ OSOBY OBJEDNATELE
Osoby Objednatele oprávněné jednat s Autorem ve věcech týkajících se předmětu plnění této smlouvy:

1. Osoba ve funkci Vedoucího oddělení vývoje IS odboru IT, kterou ke dni podpisu této smlouvy je Miloslav Vinter.
2. Osoba ve funkci referenta oddělení vývoje IS odboru IT, kterou ke dni podpisu této smlouvy je Blanka Krausová (zadává požadavky týkající se úprav v aplikaci Řízení pro Národní programy).
3. Osoba ve funkci referenta oddělení podpory uživatelů odboru IT, kterou ke dni podpisu této smlouvy je Jan Tůma (zadává požadavky týkající se úprav v aplikaci Řízení pro program zelená úsporám).

4. Osoba ve funkci referenta oddělení podpory uživatelů odboru IT, kterou ke dni podpisu této smlouvy je Jan Kabátek (zadává požadavky týkající provozu (HW) IS, změny verze databáze).
5. Osoba ve funkci bezpečnostní manažer ICT, kterou ke dni podpisu této smlouvy je Martin Adámek (zadává požadavky související s bezpečností).
PŘÍLOHA Č. 2 – OPRÁVNĚNÉ OSOBY AUTORA
Osoby Autora oprávněné jednat s Objednatelem ve věcech týkajících se předmětu plnění této smlouvy:

1. Ing. Karel Štrencl

2. Ing. Martin Andreas
3. Ing. Josef Vančura, CSc

SEZNAM OSOB AUTORA
	Jméno a příjmení
	Login
	Systém
	Oprávnění, role
	Přístup (parametry, způsob)

	Ing. Karel Štrencl
	
	
	
	

	Ing. Martin Andreas
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