SMLOUVA O DILO SMLJ- 22-153/2018
,Uklidové sluzby Spravy KRNAP

uzaviena v souladu s ust. § 1746 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku
Clanek 1.

Smluvni strany

1. Smluvni strana: Sprava Krkonosského narodniho parku
Se sidlem: Dobrovského 3, Vrchlabi 54301
IC: 00088455
DIC: CZ00088455
bank.spojeni:
zastoupena: PhDr. Robin Bohnisch, feditel

ve vecech technickych [

(dale jen ,objednatel")

a
2. Poskytovatel: FM Servis s.r.o.
se sidlem/bytem: Strma 523, 541 01 Trutnov
zapsany dne: 23. 3. 1998 v obchodnim rejstfiku,
vedeném KS Hradec Kralové, oddil C, viozka 13098,
ICO/.E.: 25286935
DIC: CZ25286935

bankovni spojeni:
zastoupeny:
(dale jen ,poskytovatel”)
(dale jen ,smluvni strany")

Smiuvni strany na zakladé vysledku vefejné zakazky ,Uklidové sluzby Spravy KRNAP* vyhlasené objednatelem
uzaviraji timto tuto smlouvu:

Clanek 2.
Predmét dila, termin a misto pInéni

2.1. Poskytovatel se zavazuje provadét prace dle technické specifikace v mistech uvedenych v této smlouvé a
v Cetnosti dle pfilohy & 1, ktera tvofi nedilnou soucast této smlouvy Uklidové sluzby véetné dopliiovani
hygienickych prostfedki (dale jen ,Uklidové sluzby“) a objednatel se zavazuje platit poskytovateli za fadné
provadéné uklidové sluzby dohodnutou smluvni cenu. Poskytovatel bude sluzby provadét na svij naklad a na
své nebezpedi.

2.2 Vymery ploch uréenych k uklidu (dale jen ,vyméry") byly objednatelem zpracovany do pfiloZzené tabulky, ktera
tvofi pfilohu &. 2 této smiouvy a je jeji nedilnou sou¢asti. V této tabulce je rovnéz polozkovy rozpocet cen za
provadéneé prace.

2.3 Poskytovatel se zavazuje provadét uklidové sluzby tj. cca nejdfive od 14 hodin. Pfesny harmonogram praci
vCetné soupisu hygienickych prostredkl tvofi pfilohu €. 3 této smlouvy a je jeji nedilnou souéasti. Smluvni
strany povedou pro kazdé misto pinéni uréené k uklidu ,Knihu kontroly Uklidu“(kterou doda dodavatel), do
které budou zapisovany zejmeéna zjiténé nedostatky v provedenych Uklidovych sluzbach (dale jen ,kniha“).
Kniha bude ulozena v misté plnéni Uklidovych sluZzeb. Pristup ke knize a opravnéni k zapisu do knihy budou
mit pouze povéfeni zaméstnanci objednatele a provozni/vedouci zaméstnanec poskytovatele. Povéieny
zameéstnanec za kaZzdé misto pInéni, jakozZ i provozni/vedouci zaméstnanec poskytovatele, budou uvedeni v
knize, a to vCetné telefonnich kontaktd. Pripadné zmény provozniho/vedouciho zaméstnance oznami pisemné
poskytovatel povéfenému zastupci objednatele.

2.4 V mistech plnéni se mohou vyskytovat pouze osoby uréené poskytovatelem k pin&ni Gklidovych sluzeb pro
objednatele podle smlouvy. Poskytovatel nese plnou odpovédnost za osoby, které povéfi vykonem Uklidovych
sluZeb pro objednatele, a to vCetné nahrad za $kodu, kterou tyto osoby zplisobi objednateli.

2.5. Poskytovatel se zavazuje v ramci pInéni uklidovych sluzeb dopliiovat hygienické prostfedky podle poZzadavkl
objednatele. Hygienické prostfedky specifikované v Piiloze ¢. 3 bude objednatel nakupovat samostatné a
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2.6.

2.7

2.8.

3.1.

3.2,

3.3,

3.4.

poskytovat je poskytovateli podle jejich spotfeby. O vydanych hygienickych prostfedcich povede poskytovatel
jednoduchy zaznam, ktery predlozi objednateli na vyZadani. Ostatni Cistici a uklidové prostfedky (s vyjimkou
hygienickych prostiedku) si nakupuje a zajistuje poskytovatel na sve naklady. Jedna se napf. o desinfekéni
prostifedky do socialnich zafizeni, Cistici a lestici prostiedky atd.), jakoz i veskeré nacini, nafadi €i jiné
prostiedky k provadeni uklidu (napf. rukavice, hadry, prachovky smetaky, vysavace, Cistici a lestici stroje, pytle
na odpad atp.).

Poskytovatel se zavazuje provadet v ramci Uklidovych sluzeb take tzv. jednorazovée a mimofadné sluzby.

Jedna se zejména o uklidové anebo obdobné sluzby a prace:

a) které jsou vymezeny (z hlediska obsahu a Cetnosti) v Pfiloze €. 1 této smlouvy, ale které bude potfebne
provést znovu (napf. v zimnich mé&sicich, nebo po havariich apod.);

b) v objektech, které nejsou zahrnuty do vymeér dle Pfilohy €. 1 této smlouvy, a kde je uklid vykonavan jen
ojedinéle podle potifeb objednatele (napf. Uklid spole¢enské mistnosti, ¢i zasedacky po ruznych akcich
apod.);

Cena bude ménéna v pfipadé:

- zmény (sniZzeni nebo zvySeni) rozsahu a cetnosti sluzeb oproti rozsahu a ¢etnosti v dobé zadani zakazky,
pficemz rozhodnuti, zda nastal divod ke zméné ceny, bude zaviset na dohodé smluvnich stran, atoi s
ohledem na dosavadni dodrZeni rozsahu a kvality poskytovanych uklidovych sluzeb apod.);

- vynéti nékteré budovy, ¢asti budovy anebo mista Uklidu z vymér pfislusné ¢asti zakazky anebo naopak v
pfipadé pridani dalsi budovy ¢i prostoru k Uklidu, které nejsou ve vymérech a tedy ani v celkovych Ci
mésicnich cenach zahrnuty v dobé zadani verejné zakazky.

Cena bude stanovena:

a) Pfi zméné (zvySeni nebo sniZeni) vymery ploch uréenych k uklidu oproti vyméfe v dobé zadani zakazky
bude aktualni cena odvozena od ceny za 1 m2 uklidu pfislusné plochy uvedené v cenové tabulce
zpracovane za kazdou skupinu uklidovych ploch.

b) Pokud nebude mozné cenu spravedlivé vypocitat z jednotkovych cen, bude cena za uklidové sluzby
odvozena z pomeéru vymer podobnych uklidovych ploch podle vykazu vymer.

c) Pokud se bude jednat o objednavku jednorazovych uklidovych sluzeb, které jsou jiz vymezeny v prfiloze
Cetnosti, pak dohodnuta cena nesmi prevysit cenu odvozenou z pomeéru vymer obdobnych ploch atoi z
davodu, Ze v cené uklidu jednotlivych ploch jsou zahrnuty véechny uklidové sluzby v ramci celého roéniho
cyklu, na rozdil napf. od jednorazoveé Uklidové sluzby.

d) Pri navySeni nebo snizeni poctu napf. socialnich zafizeni nebo kuchynék apod. budou pfi stanoveni ceny
vzaty v Uvahu i doplikové rozméry &i informace z tabulek vymer.

e) Pokud se smluvni strany nedohodnou na cené podle vySe uvedenych odst., zejména na cené za
jednorazove ¢i mimoradné sluzby, muze objednatel tyto sluzby zadat jinému poskytovateli.

Clanek 3.
Zaruka za jakost

Poskytovatel se zavazuje provadét uklidove sluzby (prace ¢i ukony) minimalné ve standardni kvalité, tj. kvalité
obvykle u uklidovych sluzeb v administrativnich budovach, a v kvalité dosazené za pouziti obvyklych Cisticich
prostfedkl, pfipravkl a technologii (zejména: hadry, prachovky, smetaky, snéhova hradla, vysavace, bézné
dostupné desinfek&ni a Cistici prostfedky a popf. tlakové ¢i jiné Eistici stroje apod.).

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi uklidova sluzba (préace ¢&i Gkon) v nestandardni kvalité ¢i netpliné
provedena anebo zcela vynechana, pfipadné sluzba provedena nevhodnymi prostiedky, kdy stav uklizeného
prostoru ¢i véci omezuje jejich standardni uzivani anebo prostor &i dand véc nedosahuje standardni kvality
obvykle po provedeneé uklidove sluzbé.

V pfipadé zjisténi vady na provedené Uklidové sluzbé povéfeny zaméstnanec objednatele upozorni na
zjisténou vadu zaméstnance poskytovatele, ktery (klid provadi anebo jiz provedl. Pokud jiz zaméstnance
poskytovatele nezastihne v misté pinéni, pak povéfeny zaméstnanec objednatele upozorni na zji$ténou vadu
provozniho/vedouciho zaméstnance poskytovatele. Upozornéni provede osobné nebo telefonicky
prostfednictvim telefonniho kontaktu uvedeného v Knize kontroly Gklidu, e-mailem.

Od upozornéni povéfeného zaméstnance objednatele je poskytovatel povinen zajistit napravu a odstranéni
vady uklidu nejpozdéji do 2 hodin od nahladeni u dennich sluzeb anebo do druhého dne pfi ostatnich
Cetnostech uklidovych sluZzeb, popf. ve Ihaté del$i, kterou stanovi povéfeny zaméstnanec objednatele podle
charakteru sluzby a rozsahu zjisténé vady.
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Clanek 4.
Misto a doba plnéni

4.1. Mistem pInéni jsou budovy ve Vrchlabi. Jedna se o tyto budovy:

4.2,
4.3.

5.1.

5.2.

e Dobrovského ¢p. 3, Vrchlabi

Husova &p. 218, Vrchlabi

Zamecka 1643 (+ inspekEni pokoj), Vrchlabi
Nam. Miru 222 (+ inspek&ni pokoje), Vrchlabi
Nam. Miru 223 (+ inspeké&ni pokoj), Vrchlabi
Nam. Miru 224, Vrchlabi

« KCEV, Vrchlabi

o Dobrovského ¢p. 597 (inspekéni pokoj), Vrchlabi

Smlouva je uzaviena na dobu 12 mésiclt od podpisu této smlouvy.
Lhaty plnéni vyplyvaji z rozsahu a Cetnosti pravidelné provadénych uklidovych praci vymezenych v Pfiloze ¢. 1
a Priloze €. 2 této smlouvy.

Clanek 5.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je opravnén:

a)
b)

pozadovat od objednatele soucinnost potfebnou k zajisténi sluzeb;
pozadovat od objednatele fadné a vcasné plnéni jeho povinnosti, véetné fadného a véasného uhrazeni
ceny za sluzby.

Poskytovatel se zavazuje zejména:

a)
b)
c)

zajistit dodrzovani uklidoveho a desinfekéniho rezimu s cilem dosahnout optimalni urovné kvality sluzeb,
zajistit prubé&znou kontrolu kvality provadénych praci provoznimi/vedoucimi zaméstnanci poskytovatele,
poskytovatel je povinen zajistit, Ze v souladu s pravnimi pfedpisy a vnitfnimi pfedpisy objednatele bude
zachovavana micenlivost o skute¢nostech, které se v prub&hu vykonu sluzby osoby poskytujici sluzby
dozvi, o véem, co by mohlo poSkodit objednatele, jeho dobré jméno nebo povést. Poskytovatel se zaroven
zavazuje, Ze po celou dobu trvani smlouvy nikomu a v Zadné formé nesdeli udaje, které jsou jemu nebo
jeho zaméstnancim znamy o objednateli nebo o pfedmétu smlouvy, pokud by Unik takovychto informaci
mohl objednatele ohrozit, nebo poskodit, a to i v pfipadé, ze se jedna o udaje &i informace, které v pribéhu
realizace pfedmétu smlouvy zjisti, i kdyZz nespadaji do smlouvou upravené ¢&innosti. Vyjimka z tohoto
ustanoveni je moZna pouze v pfipadé zprosténi mi€enlivosti na zakladé pravnich predpisu, vnitinich
pfedpisl objednatele nebo na zakladé rozhodnuti organa ¢innych v trestnim Fizeni.

poskytovatel se zavazuje po celou dobu plnéni pfedmétu dohody ochranovat poskytnuté &i zpfistupnéneé
osobni Udaje a duvérne informace, kterymi jsou zejména informace o provozu objednatele, pracovnim
rezimu, popf. jiné nevefejné pfistupne informace, a nakladat s nimi piné v souladu s pfislu§nymi pravnimi
pfedpisy, a to i po ukon€eni dohody. Poskytovatel se zavazuje, Ze nezpfistupni poskytnuté osobni Udaje
jakoukoliv formou tfeti strané. K témuz je poskytovatel povinen zavazat i své zaméstnance. Poskytovatel je
povinen po celou dobu platnosti smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
poskytovatelem tfeti osobé, a to s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 5 mil. K¢.

poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat pravidla bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci,
pravidla pozarni ochrany a vnitfni predpisy objednatele, se kterymi byl seznamen. Poskytovatel se
zavazuje uveést na vlastni naklady misto poskytovani sluzeb do puvodniho stavu a dale téz na vlastni
naklady odstranit v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpad vznikly pfi poskytovani sluzeb.
poskytovatel se zavazuje neprodlené oznamit objednateli vesSkeré skuteCnosti, které souvisi s
poskytovanim sluzby a mohou zpUsobit Gjmu na Zivoté, zdravi osob nebo majetku ¢i nemajetkovou Gjmu,
které v prub&hu poskytovani sluzby zjisti. Zvlastni duraz je kladen na ty $kody, na které se vztahuje
pojisténi - ob&anskopravni odpovédnost (pozar, znieni véci, Skody zplsobené vodou apod.), aby mohl
objednatel zasahnout nebo dohlédnout na vEasne zjednani napravy a uplatnéni prav plynoucich z pojistné
smiouvy

5.3. Objednatel je opravnén
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54,

6.1,

6.2,

6:3:

6.4.

6.5,

6.6.

7.3

7.2,

a) prubézné dle vlastnich dispozic provadét kontrolu kvality poskytovanych sluzeb. Poskytovatel a jeho
zaméstnanci jsou povinni mu pfi této €innosti poskytnout soucinnost. Zjisti-li objednatel, Zze poskytovatel
provadi sluzby v rozporu se svymi povinnostmi, mizZe se dozadovat bezplatného odstranéni vad.

) meénit pozadavky na rozsah poskytovani sluzeb na zakladé aktualnich potfeb.

) vyZzadovat fadneé a v€asné poskytnuti sjednanych sluzeb na poskytovateli.

) byt informovan o prub&hu a vysledku poskytované sluzby.

) reklamovat poskytnuté sluzby.

Objednatel je povinen

a) poskytovat poskytovateli vedkerou soucinnost potfebnou pro radné pinéni jeho povinnosti dle smlouvy a
informovat poskytovatele v€as o v8ech zménach vyznamnych pro plnéni pfedmétu smlouvy.

b) hlasit poskytovateli vSechny zmény svych kontaktnich udaju (napf. telefonu, postovnich a e-mailovych
adres) a veskere Upravy a zmeny v interiéru objektu, které by mohly ovlivnit funkénost systému (napr.
rozmisténi nabytku, malovani, instalace zaluzii apod.) jakoz i ostatni zmény, které maji vyznam pro
poskytovani sluzeb poskytovatelem.

c) platit poskytovateli za poskytnuté sluzby smluvni cenu.

d) vytvorit poskytovateli, resp. osobam, ktefi budou provadeét sluzby, takové podminky, aby sluzby, které jsou
pfedmétem smiouvy, mohly byt poskytovany bez zavad.

e) poskytnout poskytovateli na vlastni naklady elektrickou energii a teplou a studenou vodu v rozsahu
nezbytném pro fadny vykon uklidovych sluzeb,

f) umoznit zaméstnancim poskytovatele pfistup do mist pinéni v dohodnutém ¢ase.

Clanek 6.
Smluvni cena

Smluvni ceny jsou vymezeny v tabulce tvofici pfilohu ¢. 1 této smlouvy, obsahujici jednotkové smluvni ceny za
v8echny uklidove sluzby a prace a celkovou smluvni cenu.

V celkové smluvni cené za vSechny Uklidové sluzby a prace v ramci jednoho roéniho cyklu (vypoétené v zavéru
tabulky pod zalozkou ,CELKEM") a za celou &ast vefejné zakazky jsou jiz zahrnuty véechny uklidové sluzby a
prace podle rozsahu a ¢etnosti pravidelné provadénych uklidovych praci béhem.

Cena je stanovena jako cena nejvyse pfipustna a konecna a platna v nezménéné vysi po celou dobu Gginnosti
smlouvy. V cené jsou zahrnuty veskere naklady poskytovatele (v&etné dopravy, pojisténi, poplatk, mzdovych,
provoznich a jinych souvisejicich nakladd) souvisejici s komplexnim zajisténim sluzby dle predmétu smlouvy.
Smluvni cenu je mozZneé upravit pouze v souvislosti se zménou dafovych predpisu tykajicich se DPH, a to o
vySi, ktera bude odpovidat takoveé legislativni zméné.

Hygienické prostfedky podle pfilohy ¢ 3 této smlouvy bude zajiStovat objednatel na své naklady. VSechny
ostatni Cistici a uklizeci prostiedky si nakupuje a zajistuje poskytovatel na své naklady, a tyto nakiady jsou jiz
zahrnuty ve smluvnich cenach.

VSechny sluzby nebo souvisejici dodavky musi byt poskytnuty objednavatelem v pozadovaném rozsahu, a to
bez jakehokoliv omezeni.

Poskytovatel nebude opravnén ,douctovat’ objednateli jakékoliv dodate¢né sluzby, prace ¢i dodavky, které
budou nezbytné pro fadné spinéni dilciho nebo celého pfedmétu smlouvy, a to napf. i z dlvodu, ze
poskytovatel chybné odhadl nebo spocital diléi nabidkovou (smluvni) cenu anebo poskytnul nekvalitni sluzbu &i
dodavku, v jejichz disledku bylo nezbytné poskytnout dalsi pinéni pro komplexni a fadné spinéni diléiho nebo
celého pfedmétu smiouvy apod.

Clanek 7.
Platebni podminky

Poskytovatel je povinen vystavit fakturu za sluzby poskytnuté objednateli v prib&hu prislusného kalendafniho
mésice a dorucit ji objednateli do desatého dne mésice nasledujiciho. Fakturace za pfipadné rozsifeni
pfedmétu pinéni za noveé plochy, bude probihat zpétné, za skute¢né uklizenou plochu vynasobenou sazbou za
m2 dle cenové nabidky viz Pfiloha €. 1 této smlouvy. V pfipadé zizeni pfedmétu pinéni, bude fakturace
probihat maximalné do vySe skutec¢né uklizené plochy.
Faktura musi mit nalezitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Zze bude faktura vystavena
neopravnéné nebo nebude obsahovat zakonné nebo smluvnimi stranami dohodnuté nalezitosti, je objednatel
opravnén ji vratit poskytovateli s vyzvou k jeji opravé &i doplnéni s uvedenim jejiho nedostatku. V takovém
pfipadé se preruduje béh doby splatnosti a nova doba splatnosti v délce minimalné 15 dnd zaéne bézet
okamzikem doruceni nové faktury objednateli.

Clanek 8.

Sankce
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9.1,

9.2,

9.3

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.1

10.2.

Clanek 9.
Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy (§ 2001 ob&anského zakoniku) v téchto pfipadech:

- v pfipadé zjisténi zavazneho poruseni smiuvnich podminek ze strany poskytovatele

- jestlize nabude pravni moci rozhodnuti insclvenéniho soudu o Upadku poskytovatele, v némz tento soud
konstatuje, ze je poskytovatel v ipadku,

- jestlize dojde ke zméné pfislusnosti hospodareni s nemovitym majetkem objednatele, ktery je objektem
uréenym Kk plnéni sluzeb

- jestliZe by dalsim plnénim smlouvy doslo k pfekrogeni limitu finanénich prostfedkl, které ma objednatel
vyhrazené pro obstarani sluzeb,

- nevyhovi-li poskytovatel vyzvé k odstranéni vad

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze pfislusny kontrolni organ zjisti svym

pravomocnym rozhodnutim v souvislosti s plnénim smlouvy poruseni pracovnépravnich predpisi ze strany

poskytovatele vici svym zaméstnancim vykonavajicim praci souvisejici s pfedmétem smiouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy (§ 2001 ob&anského zakoniku) v téchto pripadech:;

- Jestlize objednatel bude neopravnéné v prodleni s thradou faktury del$i nez 60 kalendarnich dni;

- pfi podstatném poruseni povinnosti objednatele

Odstoupeni od smlouvy je uginné ckamzikem doruceni pisemného odstoupeni od smiouvy druhé smluvni

strané.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na Ghradu smiuvni sankce a nahradu $kody vzniklé porusenim

povinnosti dle této smlouvy.

V souvislosti s moznymi Upravami statniho rozpoctu je objednatel opravnén tuto smiouvu vypovédét bez

vypovedni doby, a to bez jakékoli sankce ¢i nahrady za nedokonéené pinéni. Objednatel se zavazuje, Ze dilci

plnéni poskytnuté poskytovatelem pfed dnem ukonéeni této smlouvy uhradi podle podminek této smlouvy

Objednatel je opravnén smlouvu vypovédeét bez udani divodu, a to s vypovédni IhGtou dvou (2) mésicd, s tim,

Ze vypovédni |hita zatne béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude vypovéd

doruCena poskytovateli. Po dobu vypovédni |hity je poskytovatel povinen poskytovat sluzby v rozsahu

pozadovaném a smluvné zakotveném ve smlouvé.

Clanek 10.
Zaveérecna ustanoveni

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze smlouva neobsahuje zadné skute¢nosti ve smyslu obchodniho tajemstvi ve
smyslu ust. § 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez jakychkoli dal3ich
podminek.

Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich ujednani této
smlouvy, ktera zlstavaji platnd a G¢inna. Smiluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit
ustanoveni neplatné ¢i neucinné novym ustanovenim platnym a ucinnym, které nejlépe odpovida puvodné
zamySlenému ekonomickemu Ucelu stanoveni neplatného &i nedéinného.
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10.3. Zmény ¢i doplnéni smlouvy je mozné €init vyhradné formou pisemnych a &iselné oznacenych dodatkl k
dohodé schvalenych obéma smluvnimi stranami, a to s vyjimkou udaju tykajicich se identifikace smluvnich
stran, kontaktnich osob smiluvnich stran ve véci pinéni smlouvy a jejich kontaktnich udaju, ktere smluvni strany
¢ini jednostrannym pisemnym oznamenim druhé smluvni strané

10.4. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda smiuvni strana obdrzi jedno paré.

10.5. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gc¢innosti dnem zvefejnéni v registru

smiuv.
Prilohy:
1. Vymeéry a rozpocet
2. Harmonogram praci -0 04, 2
3. Soupis ienicky 7 -9 D&, 2018 ma

“PhDr. Robin Bohnisch

feditel jednatel
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