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Pfiloha &. 3

Smlouva o dilo SMLDEU-50-29/2018

»Socioekonomicky vyzkum navstévnosti Krkonosskych narodnich parki*
uzaviena v souladu s ust. § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni

pozdé&jsich predpisl

Clanek 1.
Smluvni strany

Objednatel: Sprava Krkonosského narodniho parku
se sidlem: Dobrovského 3, Vrchlabi 543 01
ICO: 00088455
DIC: CZ00088455
bankovni spojeni:
zastoupena: PhDr. Robinem Bohnischem, feditelem
(dale jen ,objednatel”)
Zhotovitel: MindBridge Consulting a.s.
se sidlem/bytem: Geologicka 2, 152 00 Praha 5
zapsany dne: 19. 12. 2007 v obchodnim rejstfiku,
vedeném: u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 13294,
ICO/&.: 28211308
DIC: CZ28211308
bankovni spojeni:
zastoupeny: , pfedsedou pfedstavenstva

jednajici rovnéz za
CE_Traffic, a.s.

se sidlem/bytem: Prvniho pluku 621/8a, 186 00 Praha 8
ICO/r.E.: 28082656
DIC: CZ28082656

zastoupeny: Mna zékladé piné moci jako soudasti Smiouvy o
spole&nosti pro vyzkumy trhu mezi MindBridge Consulting a.s. a CE-Traffic, a.s. ze dne 16. 11. 2017
(dale jen ,zhotovitel")

(dale jen smluvni strany)

Clanek 2.
Pfedmét a rozsah dila

1. Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledku vefejné zakazky na plnéni vedené pod nazvem ¢&.
64/2017 Socioekonomicky vyzkum navstévnosti Krkono$skych narodnich parki. Zhotovitel se
zavazuje na svij naklad a na své nebezpeéi zpracovat socioekonomicky vyzkum nav$tévnosti
Krkonosskych narodnich park( (dale jen ,Vyzkum") — tj. Krkono$ského narodniho parku (dale jen
JKRNAP") a Karkonoskiego Parku Narodowego (dale jen ,KPN') v souladu s touto smlouvou a
pozadavky zadavatele.

2. Pfedmét smlouvy je spolufinancovan v ramci Programu EU Interreg V-A Ceské republika — Polsko.
Nazev projektu je ,Spoleény pfistup k pé&i o Krkonodsky narodni park’, reg.c.
CZ.11.4.120/0.0/0.0/15_006/0000087.
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3. Zhotovitel provede Vyzkum v souladu s nasledujicimi poZadavky objednatele:

a. V ramci vyzkumu bude formou terénniho sbéru dat — rozhovorem s tazatelem — osloven zakladni
reprezentativni vyzkumny vzorek v poétu 900 respondentll na ceské strané Krkono$ a 300
respondentl na polské strané Krkonos.

b. Respondenti budou dotazovani formou rozhovoru s tazatelem, ktery bude zaznamenavat jejich
odpovédi standardizovanou formou. Dotazovani respondent(i bude rovnomérné rozlozeno do roénich
obdobi (jaro, léto, podzim a zima). Finalni znéni otazek pfedkladanych ve Vyzkumu schvaluje
zadavatel.

c. Struktura vyzkumného vzorku bude tvofena nasledujicimi zakladnimi kritérii:

i. ek,

ii. pohlavi,

ii. domovska pfislusnost navstévniki (V pfipadé Seské strany: mistni = okresy Trutnov a Semily;
regionalni = Kralovéhradecky a Liberecky kraj; CR s rozlienim kraje plvodu, zahrani&ni s rozlisenim
zemé plvodu. V pfipadé& polské strany: mistni = powiat Jeleniogérski; regionaini = Dolny Slagsk; PL s
rozlisenim vojvodstvi plvodu; zahraniéni s rozli§enim zemé plvodu).

d. Predpokladane lokality terenniho dotazovani respondentl objednatel stanovil nasledovné:

na Ceské casti Krkono$ (dzemi KRNAP)

o u Rychorské boudy

o Mala Upa - U Kostela

o Mala Upa - Pomezni boudy

o Velka Upa — Portagky (&. p. 110)

o Pec pod Snézkou — Dévin (u &. p. 190)

o Pec pod Snézkou — Obfi dil — u byvalého IC KRNAP (&. p. 128)
o Pec pod Snézkou - u Chalupy na Rozcesti (€. p. 247)
o Snézka

o Spindleriv mlyn — Spindlerovka

o Zlaté navrsi

o Pramen Labe

o Dvoracky

o Mumlavsky vodopad

o Zaly

o Rovinka (u €. p. 515, Hofejsi Vrchlabi)

o Paseky nad Jizerou

o Rozhledna St&panka (vrchol Hvézda)

na polské casti Krkonos (Gzemi KPN)

Szklarska Poreba — u KCEE (Karkonoskie Centrum Edukacji Ekologicznej KPN)
Wodospad Kamienczyka

Wodospad Szklarki

Chojnik

Sniezka

Karpacz - Wang

Schronisko Samotnia (Maty Staw)

0O Q0 0 0O 0 0 0

Presna podoba dotazovacich mist bude stanovena ve spolupraci zhotovitele a objednatele.

e. Vyzkumny vzorek respondentl bude zjistén zhotovitelem na zékladé $etfeni struktury navstévnosti
Uzemi z hlediska véku, pohlavi a plvodu navstévnik( (pozadavek na rozdéleni viz &l. 2. bod 3. ¢) pro
kazdé rocni obdobi a odsouhlasenim objednatelem.

f.  Vystupem Vyzkumu standardni zavéreéna zprava ze sociologického vyzkumu ve formatu MS Word a
ve formatu PDF, dale bude vystup tvofen daty ve formatu MS Excel a ve formatu PDF. Vystup
Vyzkumu bude obsahovat minimainé sebrana a zpracovana data a jejich interpretaci, dale piedstaveni
a popis pouzitych metod a technik provedeného vyzkumu, véetné pfehledu a popisu zplsobu vyuZziti
dalSich podplrnych dat. Zadavatel stanovuje minimalni rozsah zavére&né zpravy 35 normostran textu.
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4. Cilem Vyzkumu je zjistit nasledujici udaje o navstévnosti KRNAP a KPN:

a. Sociodemografické udaje — vék, pohlavi a pavod navstévnika.

b. Extrapolace (kvalifikovany odhad) skute¢né navétévnosti obou narodnich parkil (kazdého zviast).

c. Délka pobytu — jednodenni navétévnici, ,vikendovi“ navétévnici (1-3 noci v Krkonogich) a vicedenni
navstévnici (>3 noci v Krkonosich).

d. Frekvence pobytu — je zde respondent poprvé, jezdi opakovang, &i jezdi pravidelné?

e. Divod navstévy a mira motivace skutecnosti, Ze se jedna o region narodniho parku.

f.  Ekonomicky pfinos navstévniki - kolik penéz navétévnici v Krkonosich utrati za:

sluzby v ubytovani

e sluZby v pohostinstvi

e jidlo

e dalsi sluzby.
Ekonomicky pfinos je tfeba separatné vypocitat pro ,parkové" a ,neparkové" navétévniky (tedy zvlast
pro navstévniky, pro néz hraje né&jakou roli v motivaci k navstévé skute¢nost, Ze Krkonose jsou
narodnim parkem a zvlast pro ty, v jejichz motivaci status narodniho parku roli nehraje).

g. Spokojenost/nespokojenost s pobytem, vZetné dlvoda. Co v regionu navétévnici ocenujl a co jim
naopak chybi?

h. Hodnoceni kvality sluZzeb obecné a kvality sluZzeb, poskytovanych narodnim parkem (turistické
znaceni, stav turistickych cest, odpoc¢ivadel, naucnych stezek...).

i. Co navstévnici pouzivaji k orientaci v terénu (mapa, turistické znaceni, mobilni aplikace...).

j.  Co navstévnici pouzivaji k ziskani informaci o pfirodé Krkono$, kterou navstivili (knihy a ¢asopisy,
mobilni aplikace a internet, interpretani tabule nauénych stezek, infocentra).

k. Na Ceskeé strané Uzemi zjistit odpovéd na otazku, jaky nazor by navstévnici méli na zavedeni
vstupného do narodniho parku v orientacni vysi 1 - 2 eura.

I. Odpovéd na otazku, zda by navitévnici souhlasili s pfipadnymi pfisné&jsimi omezenimi pro pohyb a

aktivity v narodnim parku, pokud by to pfineslo dislednéjsi ochranu krkono$ské pfirody.

m. Mira,pfeshrani€nosti‘ krkonosské navstévnosti (,Navstivil jste nebo mate v planu navstivit také druhou
stranu pohofi?").

5. Pfi zpracovani Vyzkumu je zhotovitel vazan ujednanim této smlouvy a pokyny objednatele.
6. Pfed provadénim vyzkumu na polské strané Krkono$ je zhotovitel povinen predlozit realizaci vyzkumu,
tzn. zajisténi formy tazatelské sité na polské strané Krkonos.

Clanek 3.
Povinnosti a kontrola objednatele

1. Objednatel se zavazuje prib&zné spolupracovat se zhotovitelem prostrednictvim svych zastupc(.

2. Objednatel je opravnén provadét kdykoli pribéznou kontrolu fadného plnéni dila zhotovitelem.
Zhotovitel mu je povinen poskytnout informace o pribéhu pinéni dila do 7 dni od vzneseni dotazu.

3. Zhotovitel ifi viiracovanl sioluiracu'e s odpovédnymi osobami objednatele, ||| GGG

4. Objednatel ma pravo provést kdykoliv kontrolu kvality realizace pfedmétu dohody, jakoz i pinéni této
dohody ze strany zhotovitele.

5. Do 30 kalendafnich dnl od predani vystupt dila nebo jeho &asti je povinen objednatel pisemné oznamit
zhotoviteli zjisténé zavady. Zhotovitel je povinen tyto zavady odstranit a do 30 kalendarnich dnd od
data obdrzeni pisemného oznameni zavad objednatelem pfedat opravené dilo, nebude-li pisemné
dohodnuto jinak. Nasledné bude sepsan protokol o pfedani dila a zhotovitel je opravnén vystavit
fakturu dle &l. 5. téeto smlouvy.
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Clanek 4.
Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen provést dilo nejpozdéji do 30. 9. 2019.
2. Zhotovitel je povinen provadét dilo v souladu s touto smlouvou.

3. Zhotovitel je povinen oznamit nazvy, jména a veskeré identifikatni Udaje svych subdodavatell
objednateli. Zhotovitel zodpovida za jednani svych subdodavatell a je povinen pinit vii€i nim veskere
své zavazky a povinnosti.

4. Zhotovitel nesmi objednatelem mu poskytnuta data a Gdaje pujcovat, kopirovat nebo reprodukovat pro
jiné Ucely nez jsou definované touto smlouvou o dilo a pfevadét smluvni vztah na tieti osoby bez
predchoziho souhlasu objednatele.

5. Zadna &ast dila ani poskytnutych podkladl nesmi byt Zadnym zplsobem zhotovitelem pouzita pro jiné
dilo, které by nevznikalo podle této smlouvy, bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.
Zadna ¢ast dila ani poskytnutych podkladi nesmi byt Zadnym zplUsobem zhotovitelem poskytnuta treti
osobé bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

6. Po ukonéeni platnosti a Gcinnosti smlouvy z jakéhokoliv duvodu je zhotovitel povinen predat
objednateli veskeré originaly a kopie dila. V&echny &asti dila, které nebudou poskytnuty objednateli,
je zhotovitel povinen zni¢it. Tim nejsou dotéena pfedchozi ustanoveni tohoto ¢lanku.

Zhotovitel zabezpeci takovy rezim prace s daty a udaji, aby vy$e uvedené podminky byly dodrzeny.

8. Zhotovitel je povinen predavat dilo vzdy min. v 1 paré v pisemné formé a dale v elektronické podobé
na CD.

Clanek 5.
Cena, platebni podminky, terminy plnéni

1. Cenadila &ini:

Cena za dilo v K& bez DPH 896 000,- K¢

z toho DPH v Ké 188 160,- K&

Celkova nabidkova cena za dilo v Ké 1084 160,- K¢
s DPH

2. Zhotovitel je opravnén fakturovat pfislusnou ¢ast dila v pribéhu pinéni vZdy po zhotoveni a pfevzeti
jednotlivé ¢asti dila. Prvni splatka bude objednatelem provedena po dokonceni terénniho Setfeni,
druha splatka bude provedena po dodani vystupu Vyzkumu dle €l. 2 odst. 3 f).

3. Faktura musi mit naleZitosti dafnového dokladu v souladu s platnymi pravnimi predpisy, predevsim
sust. § 29 zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl.
Fakturovana ¢astka je uhrazena dnem pripsani dané &astky na ucet zhotovitele. Objednatel muze
faktury vratit do data jejich splatnosti, pokud obsahuji nespravné nebo neupine naleZitosti ¢i Udaje.

4. Faktura dale musi obsahovat nazev projektu v souladu s &l. 2. odst. 2. k dané objednavce a Cislo
projektu CZ.11.4.120/0.0/0.0/15_006/0000087.

5. Faktury vystavené zhotovitelem budou splatné do 15-ti dni po jejich obdrZeni objednatelem.
Objednatel muzZe faktury vratit do data jejich splatnosti, pokud obsahuji nespravné nebo neupine
nalezitosti ¢i udaje.

6. V pfipadé zjisténi, Ze byla omylem vyplacena zhotoviteli ¢astka nepravem, nebo jez mu nenalezi

(napf. nebyly dodrzeny sjednané podminky), zhotovitel je povinen vratit poskytnuté financni prostredky
nebo jejich &ast. Vraceni bude provedeno ve Ihité a zplisobem stanovenym ve vyzvé objednatele.

Clanek 6.
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Smiluvni pokut

Clanek 7.
Vzajemné prava a povinnosti

1. Predmét dila se stava vyhradné majetkem objednatele. Tento bod se nevztahuje na data vazana
licen&ni smlouvou k tfetim stranam.

2. Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu vypoveédét bez udani diivodu s vypovédni dobou 1 mésic
ode dne doruceni vypovedi druhé smluvni strané.

3. S vyjimkou plnéni této smlouvy se ob& strany zavazuji neduplikovat zadnym zpusobem dlveérné
informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupciim s
vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt seznameni, aby mohla byt smlouva spinéna. V pfipadé plnéni
této smlouvy se smluvni strany zavazuji ¢init tak vZdy jen v nezbytn& nutném rozsahu. Obé& strany se
zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni smlouvy.

4. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovneé jinak, povazuji se za davérné implicitn& viechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt soutasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo
¢asti popist technologickych procest a vzorcl, technickych vzorci a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo
marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo
jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi
partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici
stranou by pfedavajici strané mohlo zplsobit Skodu, nebo jejichz zvefejnéni pfedavajici strana
vyslovné zakazala. Smluvni partnefi objednatele maji pravo na informace, i kdyZ jsou povaZovany za
dhvérné podle této smlouvy, a to v nezbytné nutném rozsahu za ucelem Uspésné realizace pfedmétu
této smlouvy a nezavislého posuzovani pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy. Smluvni partnefi jsou
povinni se v okamziku ziskani divérnych informaci Ffidit povinnostmi pfi nakladani s temito
informacemi jako objednatel.

5. Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za ddvérne nepovaZzuji informace, které se staly
opravnéné vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opomenutim pfijimajici strana.

6. Ustanovenitohoto élanku neni dotéeno ukonéenim platnosti a Géinnosti smlouvy z jakéhokoliv divodu.
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7. Zhotovitel je si védom toho, Ze mu objednatel v ramci plnéni smlouvy mize poskytnout materialy v
digitalni nebo analogové formé:

a. které jsou vlastnictvim tfetich osob a podiéhaji ochrané autorského zakona,

které jsou vlastnictvim objednatele, obsahuji divérné informace, a které jsou nebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi objednatele.

Pfedané materialy mohou slouzit vyhradné pro pinéni predmétu této smlouvy.

Zhotovitel je povinen umoznit provedeni kontroly véem subjektim implementaéni struktury Programu
EU Interreg V-A Ceska republika — Polsko, povéfenym kontrolnim organim CR a povéfenym
pracovnikim Evropské komise a Evropského u¢etniho dvora.

10. Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné
ucetnich dokladi minimalné do konce roku 2028. Pokud je v &eskych pravnich predpisech
stanovena lhuta del$i, musi ji Zadatel/pfijemce pouzit.

11. Dodavatel je povinen minimalné do konce roku 2028 poskytovat poZzadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnanciim nebo zmocnénciim povéfenych organti
(CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského Ggetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho
uradu, pfislusného organu finanéni spravy a dal$ich opravnénych organ statni spravy) a je povinen
vytvofit vyse uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Clanek 8.
Ostatni ujednani
1. Kvalita dila musi odpovidat sjednanym pozadavkim a podkladim piredanych objednatelem.

2. Tato Smlouva muZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemnymi a o¢islovanymi dodatky, podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnény provést dilo dle ¢l. 2 na zakladé listin, které byly pfedloZeny k
nabidce na plnéni vefejné zakazky.

4.V ostatnim se fidi prava a povinnosti smluvnich stran pfislu§nymi ustanovenimi ob&éanského zakoniku.

5. Zhotovitel bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich parametrl této smlouvy o
dilo, v&etné vyplacené ceny.

6. Tato Smlouva o dilo se vyhotovuje ve Ctyfech exemplafich, z nichZ jeden obdrzi zhotovitel a tii
objednatel.

7. Tato Smlouva o dilo nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a uginnosti dnem zvefejnéni v
registru smluv. Smiuvni strany timto souhlasi se zvefejnénim smlouvy a jejich dodatk(l v registru
smiuv.

8. Obé& smluvni strany prohladuji, Ze smlouvu uzaviely svobodné, vazné, urité a srozumitelné, a na diikaz
toho pfipojuji své podpisy.
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1) Navrh metody stanoveni vyzkumneho vzorku

2) Navrh formulace otazek

Ve Vrchlabi dne 22. 03. 201

PhDr. Robin Béhnisch
feditel Spravy KRNAP
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