Evidencni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 170336

SMLOUVA O REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY S NAZVEM

»Zajisténi systému IdM*“

uzaviena niZze uvedeného dne, mésice a roku
ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Ob&ansky zakonik"),

Objednatel:

Se sidlem:

ICO:

Jednajici:

Zastupce pro vécna jednani:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

(déle jen ,Smlouva®),

mezi témito smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo zZivotniho prostiedi

VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

00164801

Ing. Janou Vodi¢kovou, feditelkou odboru informatiky
Ing. Milan Soldat (tel.: XXXXXXXXXX,

e-mail: XXXXXXXXXX)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

(dale jen ,Objednatel” na strané jedné)

a

Dodavatel:

Se sidlem:
Jednajici:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Ggtu:

BCV solutions s. r. 0.

7. kvétna 1168/70, 149 00 Praha 4 — Chodov
Ing. Luka$ Cirkva, jednatel

28360851

CZ28360851 (je platcem DPH)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u u Méstského soudu Praha, sp. zn. C 136075

(dale jen ,Dodavatel” na strané druhé)

(Objednatel a Dodavatel dale jako ,Smluvni strana“ a spole¢né téz jako ,Smluvni strany)
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Dodavatelem na zakladé vysledk( zadavaciho
fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Zajisténi systému IdM",
id zakazky na profilu zadavatele E-ZAK: P17V00001447, systémové dislo v e-trzisti Gemin.cz:
T002/17/V00054661 (dale jen ,Vefejna zakazka“), zadavanou v souladu s ust. § 31 zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale také
jen jako ,Zakon o ZVZ®), mimo pusobnost tohoto Zakona o ZVZ. Nabidka Dodavatele podana
v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi (dale
jen ,Nabidka“).

11
1.2

13

1.4

15

Clanek |.
Ugel a predmét Smlouvy

Ugelem této Smiouvy je zaji$téni realizace Vefejné zakazky, resp. Zajisténi systému IdM.

Cilem této Smlouvy je tedy uprava dvoustranného pravniho vztahu mezi Smluvnimi
stranami, jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Vefejné zakazky
v souladu s pfisluSnymi platnymi pravnimi pfedpisy tak, aby Smluvni strany mély
moznost pfi nejvy$Si mozné mife pravni jistoty realizovat prava a pinit povinnosti touto
Smlouvou zalozené. Podrobnosti jsou upraveny v zadavacich podminkach na Vefejnou
zakazku a dale v této Smlouvé a jejich pfilohach.

Predmétem této Smlouvy (dale také jen jako ,Predmét plnéni“) jsou nasledujici zavazky
Dodavatele:

a) dodat Objednateli softwarovy produkt IdM a poskytnout mu k nému uzivaci pravo
(licenci) s tim, ze tato licence bude Objednateli poskytnuta jako nevyhradni
pro neomezeny pocet uzivatell u Objednatele a jeho resortnich organizaci;

b) zpracovat predinstalacni analyzu prostiedi;
C) dodat zakladni instalace a zprovoznéni softwarového produktu I1dM;
d) provést integraci s pfipojenymi systémy a konfiguraci softwarového produktu

IdM (dosud uvedené pod pism. a) — d) spoleCné dale také jen jako “systém
IdM”), pfedat dokumentaci k systému IdM;

e) poskytovat Objednateli podporu systému |IdM — maintenance na 1 rok zahrnujici
poskytovani novych verzi softwarového produktu IdM, meziverzi ¢&i hotfix
softwarového produktu IdM s pfehledem udprav stim, Ze maintenance bude
zajistovana prostrednictvim stranek produktové podpory registrovanym
zaméstnancum Objednatele.

Podrobny popis Pfedmétu plnéni, rozsah a uroven sluzeb je uveden v pfiloze
€. 2 (Technicka specifikace), ktera je nedilnou soucasti této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje dodat a realizovat Predmét pInéni vlastnim jménem,
na své naklady, na vlastni zodpovédnost a nebezpeci a pfedat a realizovat ho v rozsahu,
kvalité¢, podminkach a terminech dohodnutych v této Smilouvé a jejich pfilohach, které
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tvofi nedilnou soucast této Smlouvy a za podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci
na Verejnou zakazku a dale dle pokynu Objednatele.

Veskeré odchylky od specifikace Pfedmétu plnéni mohou byt Dodavatelem provadény
pouze tehdy, budou-li pfedem pisemné odsouhlaseny Objednatelem a povedou-li
ke zlepSeni parametri Predmétu plnéni. Jestlize Dodavatel provede prace a jina plnéni
nad tento ramec, nema narok na uhradu vzniklych nakladi a neprodlené provede
odstranéni téchto odchylek na vlastni naklady.

Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele prevzit/akceptovat Predmét
plnéni této Smlouvy a zaplatit za n&j Dodavateli cenu ve vysi dle Cl. Ill. odst. 3.2 pism.
a) a b), popt. dle Cl. lll. odst. 3.2 pism. c) této Smlouvy, a za podminek stanovenych
v Cl. lIl. této Smiouvy.

Clanek IL.
Doba a misto pInéni

Dodavatel je povinen splnit Pfedmét plnéni v nasledujicich terminech:Cast Pfedmétu
plnéni dle Cl. |. odst. 1.3 pism. a) této Smlouvy (Dodani softwarového produktu
IdM a poskytnuti prava k jeho uziti — licenci) musi byt spinéna a pfedana do 5
kalendarnich dnu od nabyti Gu€innosti této Smlouvy;

b) gast Predmétu plnéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. b) této Smlouvy (Zpracovani
pfedinstalacni analyzy prostfedi) musi byt splnéna a pfedana do 60 kalendarnich
dnud od nabyti G€innosti této Smlouvy;

C) &ast Pfedmétu pinéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. ¢) této Smlouvy (Dodani zakladni
instalace a zprovoznéni softwarového produktu IdM) musi byt spinéna a pfedana
do kalendarnich 120 dna od nabyti t€innosti této Smlouvy;

d) gast Predmétu pinéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. d) této Smlouvy (Integrace
s pfipojenymi systémy a konfigurace softwarového produktu IdM, pfedani
dokumentace k systému IdM) musi byt spinéna a pfedana do 365 kalendarnich
dnud od nabyti u€innosti této Smlouvy;

e) gast Predmétu pinéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. e) této Smlouvy (Podpora systému
IdM) bude poskytovana po dobu 1 roku od UspéSné akceptace vSech Casti
Pfedmétu pInéni specifikovanych v Cl. I. odst. 1.3 pism. a) — d) této Smlouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele uvedené vySe v této Smlouvé, neni-li mezi Smluvnimi
stranami ujednano pisemné jinak.

Clanek IIL.
Cena a platebni podminky

Celkova cena Predmétu plnéni byla stanovena Nabidkou Dodavatele podanou v ramci
zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku a ¢ini 198 440,- KE bez dané z pfidané hodnoty
(dale jen ,DPH®). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a ucinnou pravni Upravou

3/20



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Evidencni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 170336

21 %, tedy 41 672,40 KE. Celkova cena véetné DPH tedy ¢ini 240 112,40 K¢ (dale
jen ,Cena®).

Celkova cena Pfedmétu plnéni je sloZzena z nasledujicich poloZek:

a) cena za plnéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. a) této Smlouvy (Dodani softwarového
produktu 1dM a poskytnuti prava k jeho uziti — licence), ktera &ini 0,- K& bez DPH,
DPH ¢ini 0,- K¢, tj. 0,- K& véetné DPH;

b) cena za plnéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. b) — d) této Smlouvy (Zpracovani
predinstalaéni analyzy prostfedi, Dodani zakladni instalace a zprovoznéni
softwarového produktu IdM, Integrace s pfipojenymi systémy a konfigurace
softwarového produktu IdM, pfedani dokumentace k systému IdM), ktera C&ini
164 000,- K¢ bez DPH, DPH ¢ini 34 440,- K¢, tj. 198 440,- K¢ vetné DPH,;

C) cena za plnéni dle Cl. I. odst. 1.3 pism. e) této Smlouvy (Podpora systému IdM),
ktera Cini 34 440,- K& bez DPH, DPH ¢ini 7 232,40 K¢, tj. 41 672,40 K& vCetné
DPH;

(dale jen ,Diléi ceny®).

Cena i Dil¢i ceny jsou stanoveny pro cely rozsah Pfedmétu plnéni této Smlouvy jako
ceny konec¢né, pevné a neprekroditelné. V Cené i Dil€ich cenach jsou zahrnuty veskeré
¢innosti v€etné vSech souvisejicich vykonu a poplatkll a veskerych dalSich pfipadnych
nakladu, byt nebyly v Nabidce Dodavatele vyslovné uvedeny, zejména vesSkeré prace,
dodavky, sluzby, doprava do mista plnéni a dalSi €innosti nutné pro Ffadné spinéni
Pfedmétu pInéni dle CI. I. této Smlouvy.

Cenu, resp. DilCi ceny je mozné zménit Ci pfekroCit pouze v pfipadé zmény pfislusnych
pravnich pfedpist upravujicich vysi DPH. V takovém pfipadé bude k Diléim cenam
bez DPH dle odst. 3.2 tohoto ¢lanku uctovana DPH ve vySi platné k datu uskuteénéni
zdanitelného pinéni.

Dil¢i ceny uvedené vodst. 3.2 tohoto d&lanku budou Objednatelem hrazeny
bezhotovostnim pfevodem v Ceské méné na ucet Dodavatele, a to na zakladé 2 fadnych
danovych dokladd - faktur (dale jen ,faktura“) vystavenych Dodavatelem, jejichz
soucCasti musi byt soupis vSech poskytnutych dodavek, sluzeb, praci apod., resp.
pFedavaci/akceptaéni protokol dle Cl. IV. odst. 4.2 a nasl. této Smlouvy, je-li to pro danou
¢ast Pfedmétu plnéni relevantni. Dodavatel je opravnén vystavit 1. fakturu za realizaci
gasti Pfedmétu plnéni specifikovanych v Cl. Il odst. 2.1 pism. a) — d) této Smlouvy
do 7 kalendarnich dnG po prevzeti Ci akceptaci vSech vySe konkretizovanych c&asti
Pfedmétu plnéni Objednatelem v souladu s Cl. IV. odst. 4.2 a nasl. této Smlouvy.
K vystaveni 2. faktury za realizaci ¢asti Pfedmétu plnéni specifikované v Cl. |l. odst.
2.1pism. e) této Smlouvy je Dodavatel opravnén nejdfive 7 kalendainich
dnd po vystaveni 1. faktury, jak bylo uvedeno shora.

VSechny faktury budou obsahovat nalezitosti danového a ucetniho dokladu podle zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, a zakona ¢&. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, (jedna se predevsim o oznaceni
kazdé faktury a jeji Cislo, identifikacni Udaje Smluvnich stran, pfedmét Smlouvy,
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specifikaci dil€i ¢asti Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou
Castku bez/véetné DPH) a budou mit nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obc¢anského
zakoniku. VSechny faktury budou rovné&z oznacCeny evidencnim cislem Smlouvy
Z Centralni evidence smluv Objednatele: 170336 (viz také zahlavi této Smlouvy).

Kazda faktura bude zaslana ve 2 vyhotovenich na adresu Objednatele ve tvaru: Odbor
informatiky, Ministerstvo Zivotniho prostfedi, VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10.

Lhata splatnosti kazdé faktury ¢ini 28 kalendarnich dnl od doruceni Objednateli.
Povinnost Objednatele uhradit fakturu je splnéna dnem odepsani pfisludné ¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch uc¢tu Dodavatele.

V pfipadé, ze jakakoli faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti a pfilohy ¢i budou udaje
na nich uvedeny chybné, je Objednatel opravnén vratit fakturu ve Ihité splatnosti
Dodavateli s vytknutim nedostatkl, aniz by se dostal do prodleni. Nova Ih(ita splatnosti
poina bézet od okamziku doru€eni pFedmétné opravené ¢i doplnéné faktury
Objednateli.

Objednatel neposkytuje zadné zalohové platby. Veskeré platby budou probihat vyhradné
v K& (CZK), rovnéz veskeré cenové udaje na jednotlivych fakturach budou v této méné.

Clanek IV.
Predani a prevzeti/poskytnuti a akceptace Predmétu pInéni

O predani a prevzeti/poskytnuti a akceptaci pfislusné ¢asti Pfedmétu plnéni dle této
Smlouvy (i neuspésném) bude sepsan protokol (je-li to pro danou ¢ast Pfedmétu plnéni
relevantni), ktery bude podepsan obéma Smluvnimi stranami, pfiCemz pfi pfedani
a prevzeti/poskytnuti a akceptaci ¢ati Pfedmétu plnéni specifikované v Cl. Il. odst.
2.1 pism. d) této Smlouvy musi byt proveden test spocivajici v pfedvedeni funkénosti
systému IdM Dodavatelem.

Vy&e uvedeny protokol bude obsahovat alespori: oznaceni dané ¢asti Pfedmétu pinéni,
oznaCeni a identifikaCni udaje Smluvnich stran, evidenéni €islo Smlouvy pfidélené
z Centrélni evidence smluv Objednatele: 170336 a datum jejiho uzavieni, prohlaSeni
Objednatele, zda danou ¢ast Pfedmétu pInéni prebira &i akceptuje, popf. neprebira
Ci neakceptuje, soupis provedenych cCinnosti, dodavek, sluzeb apod., popf.
vad i nedodélkli, datum a misto sepsani pfedmétného protokolu, jména a podpisy
zastupcl Objednatele a Dodavatele.

V pfipadé zjisténych vad a nedodélkd ¢i jinych nedostatki bude v pfedmétnych
protokolech uvedena také tato skuteCnost s konkrétnim vymezenim zjiSténych
vad/nedodélku/nedostatkl u kazdé prfedavané &i akceptované Casti Pfedmétu pinéni
dle této Smlouvy (bude-li se tak dit na zakladé pfedmétného protokolu), a to v€etné
zpusobu a terminu jejich feSeni, resp. odstranéni.

VSechny jednotlivé ¢asti Pfredmétu plnéni jsou fadné pfedany a pfevzaty &i poskytnuty
a akceptovany az podpisem predmétnych protokold obé&éma Smluvnimi stranami (je-li
to pro danou ¢ast Pfedmétu pInéni relevantni), jsou-li prosty vSech vad a nedodélk,
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a dale je-li pfedvedena jejich zpusobilost slouzit danému ucelu. Az v tomto okamziku
dochazi pfipadné u relevantnich &asti Pfedmétu pInéni k pfechodu vlastnického prava
z Dodavatele na Objednatele a nebezpedi vzniku Skody na fadné pfevzatém systému
IdM. Jakmile se Objednatel stane vyluénym vlastnikem systému IdM, je opravnén tento
bez omezeni vyuzit pro svoji potfebu a pro potfebu svych resortnich organizaci.

Clanek V.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny pfi pInéni této Smlouvy vzajemné spolupracovat, poskytnout
si vzajemné veskerou soucinnost nezbytné nutnou pro plnéni této Smlouvy a vzajemné
se informovat o skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt vyznamné pro pinéni
této Smlouvy.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat pFfednostné
prostfednictvim elektronické posty (e-mail) mezi kontaktnimi osobami, jejichZ udaje
si Smluvni strany vzajemné sdéli nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy, pokud se Smluvni
strany nedohodnou pro jednotlivé pfipady jinak (dale jen ,Kontaktni osoby*). Pro takovy
pfipad jsou Smluvni strany opravnény jednostranné zménit Kontaktni osoby, pficemz
jsou povinny tuto zménu druhé Smluvni strané bezodkladné pisemné oznamit. Takova
zména je ucinna ode dne doruceni oznameni o zméné Kontaktni osoby druhé Smluvni
strané, neni vSak potfeba uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Dodavatel je povinen provadét veskeré ukony pfi realizaci Pfedmétu plnéni této Smlouvy
standardnimi zpusoby a dodrzovat obecné zavazné pravni pfedpisy a normy vztahujici
se k jim vykonavené cinnosti. Jakykoliv nadstandardni zpusob realizace Predmétu
plnénitéto Smlouvy je Dodavatel opravnén pouzit vyhradné na své naklady
s tim, Ze Objednateli bude u¢tovana cena jako pfi realizaci Pfedmétu pInéni standardnim
zplsobem.

Dodavatel je povinen realizovat Pfedmét plnéni fadné a v€as podle svych odbornych
znalosti, zkuSenosti, praxe, pfi jeho realizaci bude postupovat s nalezitou odbornou péci,
v souladu s touto Smlouvou, jejimi pfilohami, v souladu se zadavacimi podminkami
na Vefejnou zakazku a Nabidkou Dodavatele. Pfi své Cinnosti je Dodavatel povinen
sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a brat v ivahu a respektovat povinnosti
vyplyvaijici pro Objednatele z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Dodavatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skute¢nost,
ktera by mohla mit, byt i ¢aste¢né, vliv na schopnost Dodavatele plnit jeho povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim vSak Dodavatel neni zbaven povinnosti
nadale plnit povinnosti plynouci mu z této Smlouvy.

Dodavatel m& povinnost a zavazuje se fidit se pfi pInéni této Smlouvy pokyny
Objednatele. Povinnost Dodavatele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Ob&anského zakoniku
upozornit Objednatele na nevhodnost pokynd neni timto ustanovenim dotéena.
Objednatel na odivodnéné vyzadani poskytne Dodavateli podklady nutné pro fadnou
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realizaci Pfedmétu pInéni, a to jak v elektronické podobé, tak v tisténé podobé, pokud
bude mit tyto k dispozici.

Dodavatel je povinen Objednateli umoznit provést kontrolu pinéni dle této Smlouvy
kdykoli po pfedchozi vyzvé Objednatele, a to po celou dobu trvani této Smilouvy.

Dodavatel se dale zavazuje, ze se svym jednanim pfi plnéni této Smlouvy nedopusti
nekalé soutéze a Ze pfi plnéni této Smlouvy nebude zasahovat do prav tfetich osob,
ani vysledek c¢innosti Dodavatele nebude zasahovat nebo jakymkoliv zplsobem
porusovat prava tretich osob.

Dodavatel se ve smyslu ustanoveni § 2633 ObZ&anského zakoniku zavazuje, Zze neuZije
zadny z vysledkd jeho c€innosti vznikly pfi pInéni této Smlouvy ani jakakoliv data
shromazdéna v souvislosti s plnénim této Smlouvy k jinym ac€eldm, nez ke splnéni
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, a zadny z téchto vysledkd neposkytne k uziti
zadné ftfeti osobé& bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel
se navic zavazuje po pfedani posledni relevantni ¢asti Pfedmétu plnéni veSkera data
poskytnuta mu Objednatelem v souvislosti s touto Smlouvou Objednateli vratit, pfip.
na pokyn Objednatele zni€it.

Clanek VL.
Prohlaseni Smluvnich stran

Dodavatel prohlasuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s obsahem a povahou Pfedmétu
plnéni a Ze je zpusobily k fadnému a v€asnému provedeni Pfedmétu pinéni dle této
Smlouvy. Dodavatel dale prohlauje, Ze se seznamil se vSemi podklady, které mu byly
Objednatelem poskytnuty a je si védom, Ze nemuze v pribé&hu plnéni pfedmétu Smlouvy
uplatnit naroky na upravu smluvnich podminek (zadani).

Dodavatel dale prohlasSuje, Zze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné
nezbytné podminky potiebné k bezchybné realizaci Pfedmétu pinéni, a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadné realizaci Pfedmétu
plnéni, a ze rozsah pfedmétu této Smlouvy bude plinit pouze k tomu Ffadné proskolenymi
osobami.

Dodavatel se dale zavazuje k poskytnuti veSkeré soucinnosti pfi plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze Zakona o ZVZ, zejména k poskytnuti informaci, jejichz zvefejnéni uklada
§ 219 Zakona o ZVZ, a dale pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich
pfedpisu tykajicich se provadéni finan¢nich a jinych kontrol, ato zejména v souladu
se zdkonem €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich pfedpist, zakonem ¢&. 255/2012
Sb., o kontrole (kontrolni Fad), ve znéni pozdéjSich predpisu, a to i po ukonéeni této
Smiouvy.

Dodavatel je povinen dokumenty souvisejici s realizaci Pfedmétu plnéni uchovavat
nejméné po dobu 10 let od finanéniho ukonéeni Pfedmétu plnéni a zaroven alespon
po dobu 3 let od ukon€eni programu, ze kterého je projekt pfipadné financovan,
a to zejména pro ucely pfipadné kontroly realizace Pfedmétu pInéni, ovéfovani plnéni
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povinnosti vyplyvajicich z podminek danych pravnimi pfedpisy k archivaci téchto

dokumentd (napf. zakon &. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu
a zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu).
Dodavatel je povinen poskytovat pozadované informace a dokumentaci zaméstnancum
nebo zmocnéncim Objednatele a dale povéfenych organu (Ministerstva financi,
Nejvys8iho kontrolniho ufadu, pfislusného finanéniho Ufadu a pfFipadné dalSich
opravnénych organu statni spravy). Dale je Dodavatel povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci Pfedmétu pInéni
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Dodavatel prohlasuje, ze neni pfedluzen a neni mu znamo, ze by bylo viéi nému
zahajeno insolvenéni Fizeni. Dale prohlasuje, Zze vi¢i nému neni vydano zadné soudni
rozhodnuti, €i rozhodnuti spravniho, dariového ¢&i jiného organu nebo rozhodce
na plnéni, které by mohlo byt ddvodem soudni exekuce na majetek Dodavatele,
nebo by mohlo mit jakkoliv negativni vliv na schopnost Dodavatele spinit povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy, a ze takové fizeni nebylo vic¢i nému zahajeno.

Smluvni strany prohladuji, Ze Pfedmét pInéni dle této Smlouvy neni pInénim nemoznym,
a ze Smlouvu uzavrely po peclivém zvazeni vSech moznych dasledk.

Clanek VI..
Ochrana informaci, povinnost mléenlivosti

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci.
Tato povinnost plati bez ohledu na dobu trvani této Smlouvy.

Pravo uzivat, poskytovat nebo zpfistupnit davérné informace maji ob& Smluvni strany
pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy ¢€i jinych pravnich predpisu.

Smluvni strany sjednavaji, ze davérnymi informacemi jsou veSkeré poskytnuté
informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou bézné dostupné ve vefejnych zdrojich
(napf. obchodni rejstfik). Tim neni dot€eno ustanoveni odst. 7.5 tohoto ¢lanku.

Dodavatel se zavazuje v prubéhu plnéni Smilouvy i po jejim ukonéeni zachovavat
micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti
S pInénim Smlouvy. Tato povinnost mi€enlivosti se vztahuje na vSechny zaméstnance
a spolupracovniky Dodavatele i po skonceni trvani této Smlouvy.

Dodavatel uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi, aby celé znéni této Smlouvy
véetné prislusnych metadat bylo Objednatelem zvefejnéno zplisobem umozniujicim
neomezeneému poctu tretich osob dalkovy pfistup prostfednictvim svého elektronického
nastroje na adrese: https://fezak.mzp.cz/profile_display_2.html a v Informaénim systému
Registr smluv (déle jen ,IS RS*) v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.
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Clanek VIII.
Zaruka za jakost, prava z vad, odstoupeni od Smlouvy a sankce

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli na systém IdM zaruku za jakost v délce
1 roku stim, ze tato doba pocne bézet dnem jeho pfevzeti Objednatelem na zakladé
predavaciho protokolu dle Cl. IV. odst. 4.2 a nasl. této Smlouvy (tedy aZ po dokond&eni
realizace &asti Pfedmétu plnéni specifikovanych v Cl. Il odst. 2.1 pism. a) — d) této
Smlouvy).

ZaruCni vady musi Objednatel uplatnit u Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o nich dozvi. Pfipadna reklamace musi byt Objednatelem uplatnéna pisemné
na e-mailovou adresu Kontaktni osoby Dodavatele. Pokud zaru¢ni vada vyzaduje
nezbytné a okamzité odstranéni (havarie s pfedpokladanymi nasledky rozsahlych skod),
Objednatel zaruéni vadu uplatni u Dodavatele telefonicky s tim, ze pisemné uplatnéni
provede nasledné v co nejkratsi mozné I|haté (zpétn€). Objednatel je povinen
reklamovanou zaruéni vadu fadnym zplsobem oznacit a uvést, jak se projevuje.

Objednatel ma pravo na uhradu nutnych nakladl, které mu vznikly v souvislosti
s uplatnénim prav ze zaruc¢nich vad.

Za zarucéni vady nebudou povazovany ty vady, které byly zpusobeny nespravnou
obsluhou nebo udrZzbou systému IdM, neodbornymi zasahy ¢i manipulaci, nebo
umyslinym po8kozenim systému IdM Objednatelem. Zaruka se nevztahuje také na vady,
které maji pavod ve vadach zafizeni Objednatele a které funk&né souvisi s vadnymi
zafizenimi nebo konstrukcemi Objednatele. Odstranéni takto zjisténych vad bude
provedeno za uplatu. Toto neplati, jestlize Dodavatel pfi dodani systému IdM o vadach
zafizeni Ci konstrukci védél nebo musel védét a Objednatele na né neupozornil.

Objednatel je povinen zajistit Dodavateli veSkeré podminky potfebné k odstranéni
zaruénich vad. V pfipadé nesplnéni této podminky se prodluzuje termin odstranéni
zarucnich vad o dobu, po kterou nebyly tyto podminky spinény.

Objednatel oznami Dodavateli jméno povéfeného pracovnika Objednatele, ktery zajisti
pfistup odpovédné osobé Dodavatele do mista instalace systému IdM k zaruéni opravé,
pficemz tyto osoby zaroven bezprostfedné po odstranéni zaru€ni vady potvrdi odstranéni
této vady samostatnym zapisem, popf. povéfeny pracovnik Objednatele napiSe
do zapisu dlvod, pro¢ odstranéni zarucni vady potvrdit odmita.

Na Dodavatelem provedené zaruc€ni opravy se vztahuje nova zaruka za jakost v délce
1 roku od doby provedeni zapisu o odstranéni zarucni vady.

Jestlize vinou zarucni vady, Upravy nebo opravy z divodi na strané Dodavatele
v prub&hu zaruéni doby dojde k zastaveni moznosti uzivani systému IdM Objednatelem,
prodluzuje se zaru€ni doba o dobu, po kterou nemohly byt systém |dM Ffadné uzivan.

Dodavatel je povinen odstranit zaruéni vady reklamované Objednatelem bez zbytecného
odkladu, nejdéle vSak v terminech, jak jsou nastaveny v pfiloze €. 2 této Smilouvy,
plynoucich ode dne pisemného uplatnéni reklamace Objednatelem dle odst. 8.2 tohoto
¢lanku.
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Objednatel ma pravo na dodani nového systému |dM bez vady nebo dodani chybégjici
¢asti €i na odstranéni vady opravou systému IdM (pokud je vada opravitelna).

Je-li vadné plnéni podstathym porudenim této Smlouvy, ma Objednatel pravo
na odstoupeni od této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze za podstatné poruseni
této Smlouvy bude povazovano zejména:

a) nemoznost odstranéni vady systému IdM, a to ani instalaci nové instance
systému IdM;
b) prodleni Dodavatele s dodanim, realizaci, poskytnutim Pfedmétu plnéni

Ci odstranénim vady dle této Smlouvy o vice nez 21 kalendarnich dni;

c) jestlize Dodavatel ujistil Objednatele, ze systém IdM ma urcité vlastnosti, zejména
vlastnosti Objednatelem vyminéné, anebo Ze nema Zadné vady, a toto ujisténi
se nasledné ukaze nepravdivym.

Dodavatel je povinen realizovat Pfedmét pinéni v souladu s touto Smlouvou, poZzadavky
Objednatele, zadavacimi podminkami na Vefejnou zakazku, Nabidkou a v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Jestlize Dodavatel tyto povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy porusi a nezjedna napravu aniv dodateCné pfiméfené Ihuté, jedna
se 0 podstatné poruseni Smlouvy ze strany Dodavatele a Objednatel ma pravo
od Smlouvy odstoupit.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize zjisti, Ze Dodavatel:

a) nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval urcité hodnoty s cilem ovlivnit
chovani nebo jednani kohokoliv, at’ jiz statniho ufednika nebo nékoho jiného,
pfimo nebo nepfimo, v zadavacim Fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) zkresloval jakékoliv skuteCnosti za ucelem ovlivnéni zadavaciho fizeni
nebo provadéni Smilouvy ke Skodé Objednatele, v€etné uziti podvodnych praktik
k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené soutéze; nebo

c) neprokaze-li Dodavatel trvani platného pojisténi dle odst. 8.27 tohoto ¢lanku.

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v souladu s Ob&anskym zakonikem
pouze pro podstatné poruSeni Smlouvy ze strany Objednatele, kterym se rozumi prodleni
s Uhradou nékteré z Dodavatelem vystavenych faktur po dobu del$i nez 30 kalendarnich
dnu. Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit nejdfive poté, kdy na neplnéni
zavazk( Objednatele pisemné upozornil a poskytl mu odpovidajici lhGtu k naprave.

Odstoupeni od Smlouvy se fidi pfislusnymi ustanovenimi Obcdanského zakoniku.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno v pisemné formé. Odstoupenim se zavazek
zaloZzeny Smlouvou zrusuje od podatku. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem
doru€eni odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané. V pfipadé pochybnosti
se ma za to, ze oznameni bylo doruceno tfeti den po jeho odeslani druhé Smluvni
strané. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na nahradu Skody vzniklého
z porudeni smluvni povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni,
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pokud jiz dospél a ani ujednani o zpusobu FfeSeni sporu a volbé prava. Obdobné plati
pro i pro predéasné ukon&eni Smlouvy jinym zptisobem dle Cl. IX. této Smiouvy.

Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou faktury sjednavaji Smluvni strany smluvni
pokutu ve vySi 0,5 % z dluzné Castky za kazdy byt i zapoCaty den prodleni. Vedle
smluvni pokuty nema jiz Dodavatel narok pozadovat po Objednateli zakonny urok
z prodleni. Dodavatel nema narok na dalSi nahradu Skody zplUsobené prodlenim
Objednatele s uhradou dluzné &astky.

PFi nedodrzeni doby realizace Pfedmétu pinéni dle Cl. Il. odst. 2.1 této Smlouvy
je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- KE za kazdy
i zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Ze dojde na strané Dodavatele pfi poskytovani podpory systému
IdM k pfekroCeni reakéni doby, doby pro odstranéni zavady (kategorizované jako
Kriticka, Vyznamna, Nizka) &i doby pro uvedeni do puvodniho stavu (vS8e podrobné
specifikovano v pfiloze &. 2 této Smilouvy), je Dodavatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu za kazdy, bytizapoCaty den prodleni ve vySi a za podminek
stanovenych v pfiloze €. 2 této Smlouvy (viz tabulka €. 2 a &. 3 pfilohy &. 2 této Smlouvy).
Tyto smluvni pokuty budou Objednatelem vyhodnocovany zpétné vzdy 1x za mésic
(poCinaje zapocetim poskytovani podpory systému IdM Dodavatelem dle pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy) a vici Dodavateli uplatfiovany analogicky zpisobem dle odst.
8.23 tohoto clanku.

V ptipadé poruseni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z Cl. V. a Cl. VI. (vyjma odst.
6.3 a 6.4) této Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi
10 000,- K¢ za kazdy takovy pfipad.

V pfipad& porudeni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z Cl. VI. odst. 6.3 a 6.4 této
Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50 000,-
K¢ za kazdy takovy pfipad.

V ptipadé poruseni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z Cl. VIl. této Smlouvy
je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad.

V pfipadé, ze Dodavatel nesplini jakoukoliv dalSi povinnost upravenou touto Smlouvou,
na kterou byl Objednatelem pfedem upozornén, zaplati Objednateli smluvni pokutu
ve vy8i 5 000,- K& za kazdy jednotlivy zjistény pfipad.

Smluvni pokuta je splatna do dvaceti 28 kalendarnich dnt ode dne doruceni pisemné
vyzvy K jeji uhradé druhé Smluvni strané. Dnem splatnosti se rozumi den pfipsani
pFisludné Castky na ucet opravnéné Smluvni strany.

Uplatnénim prav z vad &i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni
dotCena povinnost Dodavatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli poruSenim smluvni
povinnosti, které se smluvni pokuta tyka. Objednatel je opravnén pozadovat nahradu
Skody v plné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu, a to v€etné Skody v rozsahu
veSkerych ucelné vynaloZenych nakladl na odstranéni vad na Pfedmétu pinéni.
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Pravo Objednatele poZadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty neplati
v pfipadech, kdy pInéni Smlouvy bylo znemoznéno zasahem vy$§i moci. Tuto skutecnost
je povinen Dodavatel Objednateli bezodkladné sdélit a je také povinen existenci takovych
okolnosti prokazat.

Dodavatel pojisti svym jménem a na své naklady dodavku a ostatni souvisejici ¢innosti,
které jsou pfedmétem této Smilouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze po dobu trvani této Smlouvy bude mit sjednano a platné
uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou Objednateli Ci tfeti osobé
Dodavatelem, jeho zaméstnanci, nebo osobami v obdobném postaveni poruSenim jejich
povinnosti v souvislosti s vykonem podnikatelské cCinnosti, pfiCemz pojistna smlouva
bude mit limit pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost ve vysi nejméné 1 000 000,-
K&. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli kdykoliv nahlédnout do originalu pojistné
smlouvy & mu na jeho naklad pofidit jeji ovéfenou kopii, a to nejpozdé&ji do 2 pracovnich
dnd od obdrzeni zadosti Objednatele. Dodavatel je dale povinen Objednatele
bezodkladné (nejpozdéji do 2 pracovnich dnd) informovat o jakékoliv zméné pojistné
smlouvy.

Clanek IX.
Trvani a dalSi zpisoby ukonéeni Smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urgitou dle ClI. II. odst. 2.1 této Smlouvy.

Pfed uplynutim doby uvedené v odst. 9.1 tohoto ¢lanku Ize tuto Smlouvu ukondit
na zakladé vzajemné dohody obou Smluvnich stran, vypovédi Smlouvy ze strany
Objednatele dle odst. 9.3 tohoto ¢lanku ¢&i ze strany Dodavatele dle odst. 9.4 tohoto
&lanku, nebo odstoupenim od Smiouvy dle Cl. VIII. odst. 8.11 a nasl. této Smlouvy a déle
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Obc&anského zakoniku. Uvedené zpUsoby
ukon€eni Smlouvy museji byt Smluvnimi stranami provedeny vzdy v pisemné formé
atyto museji byt druhé Smluvni strané Fadné& doru€eny. V pfipadé pochybnosti
se ma za to, ze k doruceni daného dokumentu dosSlo 3. den po jeho odeslani druhé
Smluvni strané.

Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu kdykoliv, a to i bez udani divodu. Vypovéd
Smlouvy musi byt Objednatelem ucinéna pisemné a doru€ena Dodavateli, pfi¢emz
vypovédni doba v délce 1 mésice pocCina bézet dnem nasledujicim po dni doruceni
pisemné vypovédi Dodavateli.

Dodavatel je opravnén vypovédét Smlouvu kdykoli v jejim pribéhu, pokud neni schopen
plnit své povinnosti z divodu na strané Objednatele (napf. neposkytnuti soucinnosti
Objednatele, neplnéni povinnosti Objednatele apod.). Vypovédni doba bude v takovém
pfipadé Cinit 1 mésic a poéne bézet dnem nasledujicim po dni doruceni pisemné
vypovédi Objednateli.

V pfipadé predéasného ukonceni Smlouvy dohodou, vypovédi &i odstoupenim jsou
Smluvni strany povinny provést vyporadani vzajemnych zavazk( v souladu s pravnimi
predpisy. Timto nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut a nahrady skody.
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Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim Fadem Ceské
republiky. Prava a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou,
se Fidi ObCanskym zakonikem a pfedpisy souvisejicimi.

VesSkeré smluvni zavazky, vyplyvajici z této Smlouvy, pfechazi i na pfipadné pravni
nastupce obou Smluvnich stran. O této skute€nosti musi byt druha Smluvni strana
neprodlené pisemné informovana. Pokud v této Smlouvé neni uvedeno jinak, pak Zadna
ze Smluvnich stran v8ak neni opravnéna bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany pfevést tuto Smlouvu nebo jeji ¢ast na treti osobu.

Veskeré pfipadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé nebo v souvislosti
s touto Smlouvou budou primarné feSeny jednanim Smluvnich stran. V pfipadé, ze tyto
spory nebudou v pfiméfené dobé vyfeSeny, budou k jejich projednani a rozhodnuti
prislugné obecné soudy Ceské republiky.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neucinnym ¢&i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfisluSnym organem,
zustavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a u€innosti, pokud z povahy
takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla tato Smlouva
uzaviena, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné
ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida
nejlépe ustanoveni puvodnimu a této Smlouveé jako celku.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkll odsouhlasenych a podepsanych obé&ma Smluvnimi stranami
(s vyjimkou CI. V. odst. 5.2 této Smlouvy). Ke zmé&nam & doplnéni neprovedenym
pisemnou formou se nepfihlizi.

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeli zmény okolnosti v souvislosti s pravy
a povinnostmi Smluvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smluvni strany
vylu€uji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2620 ObCanského zakoniku
na svuj smluvni vztah zaloZzeny touto Smlouvou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&éma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni vIS RS dle podminek stanovenych zakonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.
Uverejnéni této Smlouvy v ISRS provede Objednatel.

Tato Smlouva je sepséna ve 3 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu, z nichz
2 si ponecha Objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi Dodavatel.
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Evidencni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 170336

10.9 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:
a) Priloha ¢. 1 — Nabidka Dodavatele — navrh rfeseni;
b) Pfiloha &. 2 — Technicka specifikace.

10.10 Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou,
urcitou a srozumitelnou vili prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu precetly,
s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
V Praze, dne 14. 12. 2017 V Praze, dne 11. 12. 2017
Ceska republika — Ministerstvo zivotniho BCV solutions s. r. 0.
prostiedi

Ing. Lukas Cirkva

Ing. Jana VodiCkova jednatel

feditelka odboru informatiky
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Priloha ¢. 1 — Nabidka Dodavatele — navrh reSeni

Funkce CzechldM:

Podpora produktu:

Automaticka synchronizace identit ANO
Detailni audit a reporting ANO
Provisioning (propisovani) identit na ANO
koncovy systém
Sprava identit na zaklade roli (RBAC) ANO
Samoobsluha pro uzivatele ANO
REST API ANO
Konektory AD, LDAP, Database, SSH,

. ANO
CSV, universal
Podpora paralelnich organizacnich struktur ANO
SSO support — OAuth2 ANO

Standard

CENA za ro¢ni podporu Standard
produktu CzechldM
do 5000 identit

Vefejné forum ANO
E-mailova podpora ANO
Servicedesk ANO
Konzultace na telefonu NE

Nové verze produktu ANO
Opravy chyb produktu ANO
Aktivace modulu virtualnich systému ANO

98 400 K¢ /rok

Volitelné moduly:

Modul samoregistrace

6 000 Ké&/rok

Modul OpenAM

4 800 K&/rok

Modul Certifikaéni autorita

48 000 Ké/rok

Modul spravy VPN

48 000 Ké&/rok

Modul sprévi SW licenci 48 000 K¢&/rok
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Instalaéni bali€ky CzechidM

V rozsahu bali¢ku jsou ¢innosti, které jsou typicky zvladnutelné Dodavatelem v uvedeném poctu
MD. Objednatel tak ziskava vysoce odborné kapacity pro nasazeni centralni spravy identit.

Standard
Instalace SW Dodavatelem Aplikaéni server, Databaze IDM, Java, Reverzni
proxy
Instalace CzechldM ANO produkce
Pfipojeni zdroje — DB vyménik nebo _
.y Identity
Pfipojené systémy 1 systém — LDAP
Mapovani atributt https://wiki.czechidm.com/instalacni_balicek#strukt
ura_synchronizovanych dat
Standardni synchronizace ANO
Standardni procesy ANO

https://wiki.czechidm.com/instalacni balicek#imple

mentovane procesy

Firemni branding ANO - logo a firemni barva

Role a skupiny Schvalovani roli

1 Pfednastavena role pro koncovy systém — drzitel
ziska ucet v systému

Naliti dat do IDM 1x Synchronizace dat pfipojeného zdroje
1x Synchronizace identit z pfipojeného systému
1x Synchronizace skupin

Definice prav v IDM Superadmin

Helpdesk

Bézny uzivatel

Nadfizeny

https://wiki.czechidm.com/instalacni_balicek#defini
ce_opravneni v _identity manageru

CENA Instalac¢niho balicku do .
100 000 K¢

5000 identit (bez DPH) — rozsah do
10 MD
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Priloha €. 2 — Technicka specifikace

Stavajici infrastruktura Objednatele
Systém |dM bude instalovan ve VMWare prostfedi Objednatele — vSphere 6.0.

Sprava a provoz systému IdM budou v rezii Objednatele.

Sprava uzivatelskych uctu pro externi zénu

V prostiedi Ministerstva Zivotniho prostiedi (dale téz ,MZP*), jakoZto Objednatele,
je modernizovan systém pro vzdalené pfistupy z Internetu. Soucasti této modernizace je také
zavedeni vicefaktorové autentizace, pro kterou je potfeba pracovat s telefonnim d¢islem
uzivatele. Aby bylo mozné tuto funkénost pouzivat, je tfeba kvalitni zdroj informaci
o uzivatelskych uctech. Zaroven je tfeba uzivatelim nabidnout moznost, jak si svlj ucet
spravovat pfes webové rozhrani.

Spravované ucéty

Autoritativnim zdrojem informaci o osobach je v prostfedi MZP personalni systém OKbase,
ktery obsahuje v3echna potfebna data (ID, jméno, pfijmeni, telefonni kontakt, e-mail, stav
pracovné-pravniho vztahu, pfipadné dalSi nutné udaje). DalSim zdrojem dat je pfipadné rucni
zadani pfimo do nové vzniklého systému IdM.

e Zaméstnanci:
o VSichni uzivatelé z personalniho systému s plathym vztahem,;

o Udaje pro vytvoreni uétu se skladaji z informaci z personalniho systému, pfipadné
se doplfuji ruéné do noveé vzniklého systému IdM;

o Login uzivatele je generovan na zakladé udaju z personalniho systému.
o Externisté:
o VSichni ostatni uzivatelé neevidovani v personalnim systému;

o Udaje pro vytvoreni uzivatelského Gétu zadava opravnéna osoba (~spravce uZivateld
v MZP) ruéné pres webové rozhrani do nové vzniklého systému IdM;

°o Login uzivatele je automaticky generovan pfi zakladani uctu podle schématu
pro externisty.

Spravované systémy

Zakladnim cilem je zpfistupnit uzivatelské ucty pfes LDAPv3 protokol tak, aby je mohl pouzivat
Firewall CheckPoint k ovéfeni uzivatelu.
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Dals$i pozadovana funkénost

Aby bylo mozné systém IdM pro spravu uZivatelil pouZivat v prostfedi MZP, je nutné,
aby disponoval nasledujici funkénosti:

e Automatizace spravy uzivatelskych Uctl na zakladé dat z personalniho systému:
o Transformace dat mezi zdrojovym a spravovanym systémem |[dM;
o Synchronizace novych uctu;
o Uprava dat pfi zméné;
o Mazani neaktivnich uctu.
e Integrace s SMS branou pro zasilani hesel uzivatelim:

o Integrace s lokalni SMS branou provozovanou v prostfedi MZP (napfiklad z ddvodu
resetu hesla);

o Zaijisténi bezpelneého.
o Webové rozhrani pro spravu uzivatell administratorem:

o Zakladani, modifikace a mazani uctui:

= Generovani loginu uzivatele podle vlastniho algoritmu;

o Zobrazeni informaci o uzivatelském uctu;

o Blokace uctu uzivatele;

o Zajisténi bezpecného provozu portalu i v pfipadé dostupnosti ze sité Internet.
e Webové rozhrani pro spravu uctu uzivatelem:

o Reset zapomenutého hesla — verifikace pozadavku, po spinéni zaslani nového hesla
na SMS;

o Zmeéna hesla uZivatelem;
o Zobrazeni informaci o uzivatelském uctu;
o Ceska a anglicka lokalizace;
o Zaijisténi bezpe&ného provozu portalu i v pfipadé dostupnosti ze sité Internet.
e Auditni informace — systém IdM musi zaznamenavat informace o provadénych zménach:
o Zaznamy v8ech zmén provedenych na uzivatelskych uctech;
o Zaznamy vS8ech zmén ze synchronizaci ze zdroje dat;

o Zaznamy vSech zmén propagovanych do externich systému.
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Kategorizace zavad:

Evidencni Cislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 170336

Tabulka €. 1: Kategorie zavad:

Kategorie zavady

Definice kategorie zavady

Systém IdM Objednatele zcela selhal nebo je rozsahle poskozen.
Nékteré nebo vSechny Casti softwaru podporujici hlavni procesy

Kriticka . Y A N
selhaly a jsou zcela nefunkéni nebo je jejich funkénost omezena
tak, ze je kritickym zpisobem ovlivnéna ¢innost systému IdM.
Systém IdM je funkéni pouze ¢astecné. Systém IdM je vyrazné
Vyznamna ovlivnén z divodu selhani nebo omezeni nékteré ze systémovych
funkci podporujicich dalezité ¢innosti systému IdM.
Systém IdM je pIné operativni, pouze nékteré funkce jsou omezeny.
Nizka

Zavada nema pfimy vliv na fadny chod systému IdM.

Tabulka &. 2: Doby pro opravu zavad:

Kategorie zavady

Reakéni doba
(od nahlaseni)

Doba odstranéni
zavady (od nahlaseni)

Doba uvedeni
do plvodniho stavu*
(od nahlaseni)

Kriticka

Nasledujici pracovni
den

2 pracovnich dn

10 pracovnich dnu

Vyznamna

Nasledujici pracovni
den

5 pracovnich dnt

10 pracovnich dn

Nizka

Nasledujici pracovni
den

5 pracovnich dn(

10 pracovnich dnu

*) V pfipadé, ze bude k odstranéni zavady potfebna implementace vyrobcem vytvoieného
opravného patche, bude se pocitat doba uvedeni do puvodniho stavu od doby jeho uvolnéni.
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Tabulka €. 3: Sank¢ni ujednani:

Zavaznost zavady | VySe smluvni pokuty

5 000,- K& za kazdy zapoc€aty den prekroCeni reakéni doby, doby

Kategorie Kriticka pro odstranéni zavady ¢i doby uvedeni do pavodniho stavu

Kategorie 2 500,- K¢ za kazdy zapocCaty den pfekroceni reakéni doby, doby
Vyznamna pro odstranéni zavady €i doby uvedeni do plvodniho stavu

1 000,- K¢ za kazdy zapoc&aty den piekro€eni reakéni doby, doby

Kategorie Nizka pro odstranéni zavady ¢i doby uvedeni do pavodniho stavu

Narok na zaplaceni smluvni pokuty nevznika, je-li prodleni Dodavatele zplisobeno okolnostmi
vyluCujicimi odpovédnost v souladu s ust. § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku
nebo neposkytnutim nutné soucinnosti ze strany Objednatele. Okolnosti vylu€ujici odpovédnost
je vzdy povinen prokazat na své naklady Dodavatel.
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