EVROPSKA UNIE

Operaéni program Zivotni prostiedi

C.vz 49/2015

Systémové ¢. VZ P15Vv00001665

C.j. SFZP 041716/2016
Datum: 24. 3. 2016

PISEMNA ZPRAVA ZADAVATELE

dle ust. § 85 zakona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni ucinném ke dni zahajeni

v

zadavaciho fizeni (dale jen ,zakon™).

Verejna zakazka:

Sprava Oracle servert, DB a OVM

Identifika¢ni Gdaje zadavatele:

Nazev Statni fond Zivotniho prostitedi Ceské republiky (déle jen ,SFZP CR")
ICO 00020729

Adresa sidla Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11- Chodov

Korespondencni adresa Olbrachtova 2006/9, 140 00 Praha 4- Kr¢

Osoba opravnéna jednat Ing. Petr Valdman

1) Predmét verejné zakazky:

E //I . I oQ

Dostupnost specialisti pro technologie produktd Oracle

1.1.

1.2.

1.3.

dostupnost specialisty vrezimu 5x9 (tj. 5 pracovnich dnl, 9 hodin denné) vdobé
Po - P4 8:00 - 17:00 hod. Nezahrnuje vikendy/svatky,

reakéni doba 2 hod. Reakéni doba pocinad okamzikem kontaktu povérené osoby zadavatele
a konci okamzikem potvrzeni ze strany kontaktni osoby dodavatele, Ze pozadavek pfijal
a zacal resit,

doba nutna pro reSeni samotného pozadavku zadavatele zadaného v reakéni dobé neni
soucasti poskytovani pohotovosti produktl Oracle (doba nutna pro reseni samotného
pozadavku je vykazovana samostatné a to dle toho, do jaké kategorie innosti uvedenych
v ¢lanku 1.2.3 - 1.2.9 a 1.2.11 vyzvy k podani nabidek (dale jen ,vyzva") pozadavek spada
a ceny prislusné za ¢innosti uvedené v dané kategorii).

p i bol EMC

Dostupnost specialisti pro technologie EMC Networker a DataDomain

dostupnost specialisty vrezimu 5x9 (tj. 5 pracovnich dnl, 9 hodin denné) v dobé
Po - P4 8:00 - 17:00 hod. Nezahrnuje vikendy/svatky,

reakéni doba 2 hod. Reakéni doba pocind okamzikem kontaktu povérené osoby zadavatele
a konci okamzikem potvrzeni ze strany kontaktni osoby dodavatele, Ze pozadavek pfijal
a zacal resit,

doba nutna pro reSeni samotného pozadavku zadavatele zadaného v reakéni dobé neni
soucasti poskytovani pohotovosti EMC (doba nutnd pro reseni samotného pozadavku je
vykazovana samostatné a to dle toho, do jaké kategorie ¢innosti uvedenych v ¢lanku 1.2.10
a 1.2.12 vyzvy pozadavek spadéa a ceny prislusné za ¢innosti uvedené v dané kategorii).

Profylaxe databazi Oracle na produkénim prostredi - pravidelnd profylaxe databazi Oracle
RDBMS verzi 11g a 12c pro max. 6 produkénich databazi
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e kontrola stavu audit trails, odmazani starych auditnich zaznamu,

» kontrola logovacich a alert soubord databazové instance, vyhodnoceni a doporuceni pro
reseni pripadnych chybovych stavd,

» kontrola zapInénosti tabulkovych prostord a pridani potrebné kapacity,

» kontrola logovacich a alert soubort Oracle Grid Infrastructure, vyvhodnoceni a doporuceni
pro reseni pripadnych chybovych stavd,

» kontrola funkcnosti dohledu databazi pomoci Oracle Cloud Control 12c,
e zpracovani zpravy o provedenych Cinnostech v ramci profylaxe ve formé emailu,

» aktualizace provozni prirucky.

1.4. Profylaxe databazi Oracle na testovacim prostiedi - pravidelnd profylaxe databazi Oracle
RDBMS verzi 11g a 12c pro max. 8 testovacich databazi

» kontrola stavu audit trails, odmazani starych auditnich zaznamu,

» kontrola logovacich a alert soubord databazové instance, vyhodnoceni a doporuceni pro
reseni pripadnych chybovych stavd,

» kontrola zaplnénosti tabulkovych prostord a pridani potrebné kapacity,

e kontrola logovacich a alert soubord Oracle Grid Infrastructure, vyhodnoceni a doporuceni
pro reseni pripadnych chybovych stavd,

» kontrola funk¢nosti dohledu databazi pomoci Oracle Cloud Control 12c,
e zpracovani zpravy o provedenych ¢innostech v ramci profylaxe ve formé emailu,
» aktualizace provozni prirucky.
1.5. Pa lyza a imple pra ) a Oracle id )
zpracovani patch analyzy a nasazeni oprav do testovaciho a produkéniho prostredi

,
a a

» patch analyza Oracle RDBMS verzi 11g a 12c pro aktualni relase produkénich databéazi a
Oracle Patch Set Update,

e patch analyza Oracle Grid Infrastructure verze 12c pro aktualni release produkcnich
databazi
a Oracle Patch Set Update,

» zpracovani ndvrhu (harmonogram, poZzadavky na odstavky provozu) na nasazeni navrzené
Urovné oprav do testovaciho a produkéniho prostredi,

* nasazeni nové Urovné oprav pro Oracle Grid Infrastructure do testovaciho prostredi,
e nasazeni nové Urovné oprav pro Oracle RDBMS do testovaciho prostredi,

* nasazeni nové Urovné oprav pro Oracle Grid Infrastructure do produkéniho prostredi,
* nasazeni nové Urovné oprav pro Oracle RDBMS do produkéniho prostredi.

1.6. Ladéni databazi - provedeni ladéni databaze Oracle
* nastaveni sbéru potiebnych statistik na drovni databaze a operacniho systému,
e analyza zakladnich vykonovych ukazatel( (spotreba CPU, zatizeni 10 subsystému),
* analyza Response Time databéaze a jeho rozklad na slozku spotreby CPU a udalosti ¢ekani,
» analyza naro¢nosti Aplikacnich SQL dotazt, doporuceni pro jejich dalsi ladéni,
* zpracovani zpravy s doporucenimi (MS Word),
e implementace doporuceni na Grovni databaze Oracle.

1.7.  Udrzba Oracle Cloud Control 12c¢ - pravideln4 aktualizace SW pro dohled databazi s Oracle
Cloud Control 12c

e aktualizace SW Oracle Cloud Control 12c na nové dostupné verze,
» instalace a konfigurace agentt Oracle Cloud Control 12c na dohlizené databaze,
» verifikace implementovaného HA mechanismu s Oracle VM.
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1.8. Udrzba Oracle VM a OS Linux - pravidelna aktualizace SW pro Virtualizaci a opera¢niho
systému Linux pro maximalné 2x Oracle VM server, 4x instance operacniho systému Linux

e aktualizace SW Oracle VM na nové dostupné verze oprav,
» aktualizace OS Linux na nové dostupné verze oprav.

1.9. UdrZba zalohovani a klonovani databazi Oracle - pravidelna revize zalohovacich a klonovacich
skriptl pro databaze Oracle

e revize stavu zalohovani a klonovani,

» aktualizace a rozsireni skriptl dle poZzadavk( zadavatele,
» validace postupl obnovy databazi a vytvareni klong,

» aktualizace provozni prirucky.

1.10. Podpora zalohovani s EMC Networker a EMC DataDomain - pravidelna kontrola infratruktury
pro zadlohovani s EMC Networker a EMC DataDomain

» zélohované platformy OS Linux (RedHat,Debian,CentOS), Oracle, OS Windows, MS SQL
server,
MS Exchange Server, IBM Notes,

» validace zadlohovacich mechanism( a moznosti obnovy,
» validace stavu replikace do zalozniho strediska,

» pravidelna aktualizace SW a konfiguraci,

» aktualizace provozni prirucky.

1.11. Ad-hoc konfigurace databazi Oracle - zahrnuje pozadavky neuvedené pod bodem 1.2.3-1.2.9

vyzvy na zmény a Upravy konfigurace a nastaveni technologie databaze Oracle

e aktivity jsou operativniho razu a nelze je dopredu predjimat. Obsah aktivit bude
specifikovan vzdy pfi zaslani pozadavku povérenou osobou zadavatele.

1.12.

3 DataDomain - zahrnuje pozadavky
neuvedene pod bodem 1.2. 10 této vyzvy na zmeny a upravy konfigurace a nastaveni EMC
Networker a EMC DataDomain

» aktivity jsou operativniho rdzu a nelze je dopredu predjimat. Obsah aktivit bude
specifikovan vzdy pfi zaslani pozadavku povérenou osobou zadavatele.

1.13. Planované prace o vikendech/svatcich - jedna se o poskytovani sluzeb

1.13.1. uvedenych v bodé 1.2.3 - 1.2.9 a 1.2.11 vyzvy, pricemz poskytovani téchto sluZzeb probiha
mimo pohotovostni rezim (tj. Po - P4 17:00 - 8:00 hod.) a o vikendech/svatcich. S ohledem
na dobu poskytovani téchto sluzeb je cena za tyto sluzby stejnd jako cena za sluzby
uvedené v bodé 1.2.15 vyzvy.

1.13.2. uvedenych vbodé 1.2.10 a 1.2.12 vyzvy, priCemz poskytovani téchto sluzeb probiha
mimo pohotovostni rezim (tj. Po - P4 17:00 - 8:00 hod.) a o vikendech/svatcich. S ohledem
na dobu poskytovani téchto sluzeb je cena za tyto sluzby stejnd jako cena za sluzby
uvedené v bodé 1.2.17 vyzvy.

1.14. Poskytovani konzultaci k produktiim Oracle (pracovni dny) - poskytovani sluzeb uvedenych
vbodé 1.2.3 - 1.29 a 1.2.11 vyzvy od okamzZiku potvrzeni ze strany kontaktni osoby

dodavatele, 7e pozadavek pfrijal a zacal Fesit. Redeni téchto sluZeb probiha v pohotovostnim
rezimu (tj. Po - P4 8:00 - 17:00 hod.).

1.15. Poskytovani konzultaci k produktim Oracle (vikendy/svatky) - poskytovani sluzeb uvedenych
vbodé 1.2.3 - 1.29 a 1.2.11 vyzvy od okamziku potvrzeni ze strany kontaktni osoby

dodavatele, Ze pozadavek pfijal a zacal fesit. Redeni téchto sluzeb probiha mimo pohotovostni
rezim (tj. Po - P4 17:00 - 8:00 hod.) a o vikendech/svatcich.

1.16. Poskytovani konzultaci k EMC (pracovni dny) - poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 1.2.10
al212 vyzvy od okamzZiku potvrzeni ze strany kontaktni osoby dodavatele, Ze pozadavek pfijal
a zacal resit. ReSeni téchto sluzeb probihd v pohotovostnim rezimu (tj. Po - P4 8:00 - 17:00
hod.).
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1.17. Poskytovani konzultaci k EMC (vikendy/svatky) - poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 1.2.10

al212 vyzvy od okamzZiku potvrzeni ze strany kontaktni osoby dodavatele, Ze pozadavek pfijal
a zacal resit. Reseni téchto sluzeb probihd mimo pohotovostni rezim (tj. Po - Pa 17:00 - 8:00
hod.) a o vikendech/svatcich.

2) Cena sjednana ve smlouvé:

2.1. Vybrany uchaze¢ bude pro zadavatele realizovat pIlnéni uvedené v bodé 1) této pisemné zpravy
za maximalni neprekrocitelnou cenu, ktera ¢ini 4.500.000 K¢ bez DPH.

3) Zvoleny druh zadavaciho fizeni:

3.1. Zadavatel zadaval predmétnou verejnou zakazku ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni.

4) Identifika¢ni udaje vybraného uchazece:

Nazev vybraného uchazece ICo Sidlo/misto podnikani
TECHNISERV IT, spol. s r.o. 26298953 Tratova 574/1, 619 00 Brno

5) Odutivodnéni vybéru nejvhodnéjsi nabidky:

5.1. Zadavatel stanovil jako zékladni hodnotici kritérium nejnizsi nabidkovou cenu.

5.2.  KaZdy uchazec byl opravnén vyplnit pouze Zluté vyznacené pole tabulky, ktera tvorila prilohu ¢. 4
vyzvy k podani nabidek. VSechny ostatni pole tabulky byly uzamcené a obsahovali predem
stanoveny vzorec pripadné hodnotu (dle pravidel uvedenych v ¢lanku 7 vyzvy k podani nabidek)
urcéenou pro vypocet celkové nabidkové ceny. Pro Gcely hodnoceni posuzovala hodnotici komise
nabidkovou cenu uvedenou v oranzovém poli tabulky [D36], kterd je soucasti nabidky kazdého
uchazece.

5.3.  Uchaze¢ & 2 - ZYXO a.s. dolozil v ramci své nabidky ,Cestné prohladeni o zaméstnavani vice nez
50 % OZP*, kterym uplatiioval pro Géely hodnoceni nabidek nabidkovou cenu sniZzenou o 15 %.
Dle § 101 odst. 4 zadkona ucastni-li se zjednodudeného podlimitniho fizeni pri zadavani
podlimitni verejné zakazky na sluzby dodavatel zaméstnavajici vice nez 25 zaméstnancd, z nichz
je vice nez 50 % zaméstnancl osobami se zdravotnim postizenim, je pro hodnoceni nabidek
rozhodna vyse nabidkové ceny tohoto dodavatele snizenad o 15 %.

Dle § 101 odst. 6 zakona hodnoceni nabidkové ceny dodavatele podle § 101 odst. 4 zakona je
mozné pouze tehdy, pokud jsou skute¢nosti podle § 101 odst. 4 zdkona prokazany v nabidce
piredloZenim potvrzeni mistné prislusné krajské pobo¢ky Uiadu prace.

S ohledem na skute¢nost, Ze uchazec ¢. 2 - ZYXO a.s. dolozil v rdmci své nabidky pouze cestné
prohladeni misto potvrzeni mistné prisluiné krajské poboc¢ky Ur¥adu prace, nedlo pfistoupit
k hodnoceni nabidkové ceny tohoto uchazece snizené o 15 %. Nabidkova cena tohoto uchazece
tak byla hodnocena v jeji 100% vysi.

6)  Vysledek hodnoceni nabidek:

Cislo Uchazeé Celkova nabidkova cena Poradi
nabidky v Ké bez DPH
1. TECHNISERV IT, spol. s r.o. 1.527.246 K¢ bez DPH 1.
2. ZYXO a.s. 1.647.030 K¢ bez DPH 2.
3. Solutia, s.r.o. 2.082.040 K¢ bez DPH 3.
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6.1. Uchaze¢ TECHNISERV IT, spol. s r.o. nabidl nejnizsi nabidkovou cenu v K¢ bez DPH a jeho
nabidka tak byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

7 Cast verejné zakazky, ktera ma byt pInéna prostiednictvim subdodavatele:

7.1. Spolecnost Orcle Czech s.r.o., ICO: 61498483, se sidlem V Parku 2308/8, 148 00 Praha 4, bude
poskytovat predmét pinéni dle ¢l. 1.1, 1.3 -1.9, 1.11, 1.13.1, 1.14 - 1.15 této pisemné zpravy.

7.2. SpoleCnost Proact Czech Republic, s.r.o., ICO: 24799629, se sidlem Brtnicka 1486/2,
101 38 Praha 10-Michle, bude poskytovat predmét pinéni dle ¢l. 1.2, 1.10, 1.12, 1.13.2, 1.16 -
1.17 této pisemné zpravy.

8) Identifikacni udaje vSech uchazect a jejich nabidkova cena:
Uchazec TECHNISERV IT, spol. s r.o.
ICO 26298953
Sidlo / misto podnikani Tratova 574/1, 619 00 Brno

Vyse nabidkové ceny v K¢ bez DPH| 1.527.246 K¢ bez DPH
(popt. Ciselné vyjadritelna dilci
hodnotici kritéria)®

Uchaze¢ ZYXO a.s.
ICO 26967324
Sidlo / misto podnikéni Brno, Valcharska 39, PSC 61400

Vyse nabidkové ceny v K¢ bez DPH| 1.647.030 K¢ bez DPH
(popf. &iselné vyjadritelna dilgi
hodnotici kritéria)?

Uchazec Solutia, s.r.o.
ICO 27127982
Sidlo / misto podnikani Praha 10 - Vriovice, Petrohradska 390/46, PSC 10100

Vyse nabidkové ceny v K¢ bez DPH| 2.082.040 K¢ bez DPH
(popt. Ciselné vyjadritelna dilci
hodnotici kritéria)®

9 Identifikacni udaje uchazecd, jez byli vylouceni z Ucasti v zadavacim fizeni a odtivodnéni jejich
vylouéeni:

9.1. Zadny z uchaze&i nebyl vylouden z G¢asti v zadavacim fizent.

! Upravi se popfr. podle druhu dil¢iho hodnoticiho kritéria.
Upravi se popfr. podle druhu dil¢iho hodnoticiho kritéria.
Upravi se popfr. podle druhu dil¢iho hodnoticiho kritéria.
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10) Odtivodnéni vylouceni uchazece, jehoz nabidka obsahovala mimoradné nizkou nabidkovou
cenu:

10.1. Zadny zuchazed nebyl vylou¢en z divodu, Ze jeho nabidka obsahovala mimoradné nizkou
nabidkovou cenu.

Ing. Petr Valdman
reditel SFZP CR
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