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1 Bodované pozadavky ze Zadavaci dokumentace

Pocet bodi za

ID Pozadavek na IS Popis zplisobu splnéni pozadavku kritérium b Néavrh vyporadani Uchazece
Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit
uzivateli CENIA:
e  Obsah notifikace
e Udalost nebo zménu stavu, na kterou ma byt notifikace vazana (a které jsou uvedeny ve 10
schvaleném analytickém modelu)
o Cas afrekvenci spusténi notifikace
. o . Cetnost notifikace
Systém obsahuje nofifikacni sluzby za ucelem Implementaci notifikace do produkéni verze systému
automatického informovani uZivatelli systému o mp P y
udalostech v ramci agendy ) . - . . o oL
Nabidka, ktera umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
e  Obsah notifikace 5
¢ Implementaci provede Dodavatel v ramci Ostatnich sluzeb
Nabidka, kde je mozné implementovat notifikace pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zakladé pisemného zadani 0
CENIA.
Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani
realizovat uzivateli CENIA:
o  Definovat kompletné formulai ELPNO popf. editovat existujici (definice poli, viastnosti poli,
provazani poli, sestaveni formulafe z jeho jednotlivych skladebnich prvkd - tj. napf. textovych poli,
Ciselnik, objektl napovédy apod.) 10
ViyuZzivat pro definici formulafe Sablony (napf. jiz existujici formulaF)
Implementovat formular sestaveny podle pfedchozich bodl do systému — do testovaci verze
Systém umoziiuje definovat a zprovoznit ohlasovac e Implementovat formulaF sestaveny podle pfedchozich bodi do systému — do produkéni verze
list ELPNO systému.
Nabidka, ktera umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
o  Definovat kompletné formulai ELPNO popf. editovat existujici (definice poli, vlastnosti poli,
provazani poli, sestaveni formulafe z jeho jednotlivych skladebnich prvkl - tj. napf. textovych poli, 5

¢iselnikd, objekt(i napovédy apod.)
e Implementovat formular sestaveny podle pfedchoziho bodu bude Dodavatel na zakladé objednavky
v ramci Ostatnich sluzeb.
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Nabidka, kde je mozné implementovat zmény nebo novy formular pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zakladé
pisemného zadani CENIA.

Systém umoziuje definovat reporting. Pfedmétem
reportingu jsou vSechna zpracovavana data a
metadata.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit
uzivateli CENIA:

e  Obsah a rozsah reportingu

e  Uzivatelské prostredi pro pfehlednou prezentaci vysledku reportingu

o Cas afrekvenci aktualizace reportingu

e Implementaci nové zpracovanych reportl do testovaciho a produkéniho prostiedi systému.

10

Nabidka, kterd umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani nastavit uzivateli CENIA:
e  Obsah arozsah reportingu
e Implementaci do uZivatelského prostfedi provede Dodavatel v ramci Ostatnich sluzeb.

Nabidka, kde je mozné implementovat sluzby reportingu pouze v ramci Ostatnich sluzeb na zakladé pisemného
zadani CENIA.

Systém umoziuje Skalovani vykonu systému
vertikalné a horizontalné.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA
Skalovat vykon systému.
Systém musi jednodude umoznit rozSifovani vykonu pfidavanim HW (a i dalSich virtualnich server().
e Systém umoznuje definici vykonu jednotlivych virtualnich serverd, aniz by doslo k poruseni zaruk
definovanych smlouvou.
e Systém umozniuje definici velikosti GloZisté dat pro jednotlivé servery.

10

Nabidka, kde je mozné Skalovat vykon systému pouze v ramci ostatnich sluZeb.

Systém umoznuje aktualizaci Ciselnik{

Nabidka, ktera umozni aktualizaci ¢iselniki automaticky (pokud existuje takovy zdroj) nebo obsahuje
funkcionality, jez umozni bez zadsahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA aktualizovat &iselniky
v systému uploadem nového ¢iselniku pfes GUI modulu pro spravu Eiselniki a ktera zajisti validaci pfed
uploadem do systému.

10

Nabidka, kde je mozné aktualizovat &iselniky pouze v ramci ostatnich sluzeb.

Umoznit pfistup k datiim mlze uZzivatel s roli
spravce systému jakémukoliv uZivateli

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zadsahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e pfidélovat role uzivatelim
o definovat opravnéni roli k provadéni akci (tj. napf. rozsifit opravnéni role).

10
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Nabidka, kde je mozné definovat role pouze v rdmci ostatnich sluzeb. 0

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jeZ umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e Rozdéleni webu na jednotlivé oblasti — kalendar, aktuality, FAQ, URL odkaz a ostatni funkéni prvky s

moznosti uvedené Casti libovolné pfeskladat

VloZeni obrazku a praci s nim (vlozeni odkaz() 10

Forméatovani textu prostfednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh

Moznost viozeni tabulek a jejich formatovani

Moznost vytvareni $ablon a prace s nimi véetné aktivniho prvku pro registraci uzivateld k pofadanym

akcim.

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e VloZeni obrazku
e  Formatovani textu prostfednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh 5
e MozZnost vloZeni tabulek a jejich formatovani
e  Predpfipravené Sablony s moznosti zmény.

7. |Pozadavek na spravu obsahu webové prezentace

Nabidka, ktera obsahuje funkcionality, jez umozni bez zasahu Dodavatele a bez nutnosti programovani CENIA:
e  Formatovani textu prostrednictvim WYSIWYG editoru véetné moznosti pfipojeni pfiloh 0
e MoZnost vloZeni tabulek a jejich formatovani.

Ve sloupci ,Navrh vypofadani Uchazeée* musi Uchazeg:
e podrobné popsat sluzby a procesy vedouci k napinéni pozadavkd
e  podrobné popsat uzivatelské prostiedi a uzivatelsky pristup

e  popsat jednoznacné limity nabizeného fedeni (co je realizovatelné a co neni realizovatelné).

Pokud je feSeni pozadavku rozsahlejsi, pouzije Uchaze¢ samostatnou pfilohu.
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2  Funkéni minimum

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria
Existuje elektronicka sluzba, kterd umoZriuje vést evidenci pfepravy nebezpecného % Formular
8. odoa dJu ’ I prepravy P Existuje systém pro evidenci pfeprav nebezpegnych odpadl po tizemi CR. Globalini specifikace
padu. Akceptacni testovani
9 Existuje workflow pro ohla$eni pfepravy nebezpeénych odpadi komplexné aplikaéné Existuje stavovy model ELPNO. Globalni specifikace
" | podporované v systému. Existuje uZivatelské rozhrani a webové sluzby. Akceptacni testovani
10 Existuje elektronicka sluzba, ktera umoZiiuje odesilateli i pfijemci ohlasit pfepravu Existuje uZivatelské rozhrani a webové sluzby, které umoZiuji ohlaSeni pfepravy Globalni specifikace
" | nebezpecnych odpadd. nebezpeénych odpadu. Akceptacni testovani
Pro vypInéni ohlaSovaciho listu musi byt pfijemce odpadu registrovan jako u¢astnik Globalni specifikace
11. | pfepravy v ISPOP; odesilatel musi byt v ISPOP registrovan jako Ucastnik prepravy pouze | Systém umozni registrovat osobu odesilatele a pfijemce NO. SP .
. . A L Akceptacni testovani
pokud vypliiuje ohlaSovaci list (nevypliiuje jej pfijemce).
12. v sy's.temu exis tuje O.h Iasoyg o Ilstlpro prepravu nebezpecnych odpad po Gzemi CR, Existuje elektronicky formulaF s moznosti editace, ulozeni a tisku. Formula[ . -
ktery je mozné vyplnit, uloZit a vytisknout Akceptacni testovani
13. Rozsah udgju 0 pfepravé odpovida ohlaSovacimu listu pfepravy nebezpe&nych odpadi Obsah a strukiura formulafe odpovidaji vyhiasce ke dni akceptace. Globalnlvspemflkage’
dle legislativy. Akceptacni testovani
14. Existuje gle’ktronlcka snluzba, k_tera_umoanJe odesilateli i pfijemci zruSeni/storno pfepravy Elektronicky z&znam prepravy NO Iz stomovat, Gemuz odpovida stavovy model. Globalnlvspemflkage’
nebezpeénych odpadl dle legislativy. Akceptacni testovani
e . ox . L S Existuje uZivatelské rozhrani a webové sluzby, které umozfiuji opraveni tdajd o - .
Existuje sluzba, kterd umoZriuje odesilateli i pfijemci doplnéni a opraveni udaji o y . P o % - Globalni specifikace
15. fepravé a prepravovanych odpadech, v pfipadé, Ze byli ohlaSovateli preprav prepravé nebezpecnych odpad a to veetné kontroly opravnénost zmeny zaznamu. Akceptacni testovani
prep prep y P » V Pripade, ze by prepravy. Pristup k jednotlivym funkcionalitam je kontrolovan a odpovida legislativé. P
16. | Veskers tkony a zmany v souvislosti s penravou isou evidovan Systém loguje jakékoliv zmény ELPNO a jeho stavu, vSechny informace jsou dostupné | Globaini specifikace
' y y prep ! V. v uzivatelsky privétivém prostfedi a Ize na jejich zakladé filtrovat a vyhledavat data. Akceptacni testovani
17. | Elekironické sluzby jsou dostupné dle pridélené role. Prlstyp k jednotlivym funkcionalitam je kontrolovan a odpovida legislativé a provedené Globalnlvspemflka(':e'
analyze. Akceptacni testovani
. . . ex Yo . - Existuje funkcionalita pro piijemce, ktera umoziuje nastavit odpovidajici stav pro - .
18. EX|stu1De elekt'rcv)nlcke §quba, kterd umoZriuje pfijemci potvrdit pfevzeti nebezpeénych elektronicky zaznam evidence ELPNO dle stavového modelu. Po potvrzen jiz neni Globalnlvspemflka(':e'
odpadu z ohlaené prepravy. . i3 e ey Akceptacni testovani
mozna zména evidencniho zaznamu pro U&astniky pfepravy.
. . o _— - . . . . . . . Globalni specifikace
19. | Systém sleduje a pocita Ihity dle legislativy. Existuji kontrolni mechanismy pro jednotlivé Ihity v ndvaznosti na stavovy model. Akceptacni testovéni
o A e . . . . , Lo . Globalni specifikace
20. |V pfipadé pferuseni provozu systému jsou dané lhity automaticky posunuty. Stavovy a procesni model reflektuje moznost peruseni provozu systému. Akceptacni testovani
. T T . Existuje evidence pferuSeni provozu systému. Evidence je dostupna uzivatelim Globalni specifikace
21. |V ramci systému je evidovano pferuseni provozu systému. . L e
systému. Akceptacni testovani
- . . . . . - . Pfistup k datam je fizen dle jednotlivych roli a opravnéni. Do systému je zajistén pfistup - .
2 Pfistup k |nforma0|lm 0 pfepravé nepezpecnych odpadu je fizen dle role, které jsou kontrolnim organdm statni spravy, ORP, KU, MZP, CIZP a pfistup integrovanym Globalnlvspemﬂkage,
definovany legislativou nebo v analyze. “La . . - L Akceptacni testovani
slozkam z&chranného systému. Existuje popis roli.
23 V jednom ohlaSovacim listu je vzdy jeden odesilatel a jeden pfijemce. Ve formulafi mize | Existuje fizeny pfistup k editaci ohlaSovaciho listu. Existuje odpovidajici stavovy model | Globalni specifikace
" | byt uvedeno vice nakladek. a aplikaéni podpora k jednotlivym ¢astem ohlaSovaciho listu. Akceptacni testovani
24. | U&astnici agendy maji pfistup k relevantnim dokumentim a metainformacim v ISPOP. Pristup k evidenci ELPNO véetné souvisejicich elektronickych dokument je fizen na Globalni specifikace
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) oo b
akceptacniho kritéria
zakladé registrace v systému. Akceptacni testovani
Stavovy model pokryva proces nad ramec definovany legislativou, vSechny vétve Procesni analvza. Globalni
25. | Existuje komplexni stavovy model ELPNO. procesu maji definovan koneény stav. Stavovy model do urcité miry zohledfuje i specifikace yza,
evidenci neuzavfenych preprav a jejich feSeni ze strany u€astniku procesu. P
Prevdpqlgladarjaakapamta'systemu dle sdéleni OODP MZP- Informacni systém ma adekvatni odezvy definované v kapitole 4.3 Pozadavky na Globalni specifikace
26. | Pocet Ucastniki agendy: 82 500-86 000 o e . L .
. C S dostupnost Pfilohy B Smlouvy. Prihlaseni do systému do 4s. Akceptacni testovani
Pocet transakci rocné: cca 1 000 000
27. | Doslé ohlaSovaci listy je mozné filtrovat dle kritérii. Je mozné vyhledavat v datech i metadatech dokument( - ohlaSovacich listd. Globalnlvsp’)emﬂkac’:e’
Akceptacni testovani
28 | Existuie tilozi&ts pro ohlasené pieorav OhlaSené prepravy a dokumenty jsou uchovavané tak, aby v zavislosti na vzristajicim | Globaini specifikace
' | P prepravy. mnozstvi dokument( nedochazelo ke zpomalovani vykonu systému (do omezeni HW). | Akceptacni testovani
Systém loguje jednotlivé udalosti a eviduje uzivatele, ktery udalost provedl. Logy jsou
29 | Systém ie transparentni a loquie iednotlivé udalosti v svstému dostupné v uZivatelském rozhrani v podobé prehledu, ve kterém Ize jednotlivé zaznamy | Globaini specifikace
Y J P guie ) y ' tridit, filtrovat, prohledavat a vSechny zobrazené vysledky Ize exportovat do tabulkového | Akceptacni testovani
formatu (zejména XLSX).
Systém umozAuje pracovat s ohlaSovacimi listy pfepravy na urovni provozoven,
. . e . . - pficemZ vyuziva data poskytovana Registrem zafizeni v souladu s Pfilohou K Smlouvy. | Globalni specifikace
30. [ Systém umi pracovat s identifikaci provozovny na strané odesilatele i pfijemce. e AR LA NP . . . L Y
Na zakladé poskytnutych Udaju o zafizeni je moZné pfedvyplnit ohlaSovaci list. Akceptacni testovani
OhlaSenou pfepravu Ize dle zafizeni fadit a filtrovat.
Systém nesmi omezovat Ucastniky prepravy v moznostech flexibilné vystavovat
stanovené doklady, a to tésné pred zahajenim, v pribéhu pfepravy nebo po ni, k . - . . . C . . Globalni specifikace
31. dooliiovani realny ) . ] . . " , Systém umozAuje vkladat a editovat jednotlivé zaznamy v daném legislativnim ramci. L L
oplfiovani realnych podminek pfepravy (misto nakladky a vykladky, pocet katalogovych Akceptacni testovani
Gisel odpadd, mnoZstvi odpadd).
Systém musi umozniovat, aby Dodavatel sluzby dodal zakaznikovi sluzbu kompletni, tedy . O , M . ) - .
3 L LT . . o . . . Systém umozAuje Fizeny pfistup k datlim a funkcim riznym osobam v daném Globalni specifikace
.| v€etné vyfizeni administrativnich povinnosti souvisejicich s elektronickou evidenci VRN L .
- legislativnim ramci. Akceptacni testovani
prepravy NO.
Elektronicky systém musi umoZziovat po stanovenou dobu dopinéni informaci o - .
3 M P X e . , — . vy . . . C s . I, Globalini specifikace
.| uskute¢néné piepravé: moznost doplnit skutetné zvazené mnozstvi odpadu na zafizeni, | Systém umozZriuje vkladat a editovat jednotlivé zaznamy v daném legislativnim ramci. L L
. . Akceptacni testovani
které odpad pfevzalo.
4 Technické zabezpeceni zadavanych dat a toho, aby data v elektronické podobé nemohla | Data a pfistup k datiim jsou zabezpecena, existuje bezpeénostni politika i bezpecnostni | Globalni specifikace
" | byt zneuZivéna. dokumentace. Akceptacni testovani
35. | Existuje internetova doména pro ELPNO. Dodavatel zajisti provoz systému na doméné zaregistrované ze strany CENIA nebo Testovani
MZP. Dokumentace
Veskery interface smérem k uzivateli je v ¢eském jazyce a to véetné chybovych hlasek.
o _— Viyjimkou jsou pouze rozhrani pro technickou administraci systému ze strany -
36. | ReSeni musi podporovat ¢estinu. o o ) L , A . . Testovani
programatorll (napf. konfigurace aplikaénich server(i nebo jiného zakladniho SW
serverdl) a technickych administratord.
37. | Systémje navrzen a uveden do provozu v souladu s relevantnimi legislativnimi predpisy. Systém a souvisejici procesy jsou v souladu s provedenou legislativni analyzou dle Legislativni analyza

Prilohy D Smlouvy.

Testovani
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptaéni kritérium) akceptagniho kritéria
Oponentni posudek
Nad daty jsou provadény definované kontroly. Musi probihat kontroly na zménu
S — L - , mnozstvi pfepravovaného NO, kontrola pfepravy nadmémého mnozstvi a kontrola
Nasazeni validacnich mechanismi ve smyslu spravného pribéhu procest (kontrola . PO . . . - .
N ] . . . o , , N korektniho ukonéeni pfepravy. Validace zaznamu o ELPNO kontroluje, zda proces Globalni specifikace
38. | pfevzeti apod.) a dUsledna kontrola logickych koncl procest (korektni uzavieni pfepravy smci schvalenéh ih delu dosahl finlnih V defi ioh Ak L .
NO) v ramei schvaleného procesniho modelu dosahl finainino sta}vu. efinovanyc ceptacni testovani
: pfipadech dochazi k notifikaci prisluSnych organd statni spravy. Validace jsou
vicestupriové.
39. [ Existuje stavovy model registrace a ohlaSovaciho listu prepravy. Existuje stavovy model registrace a ohlasovaciho listu prepravy. Globalni specifikace
40 K podanym eviden¢nim zaznam(m systém pfipoji casovy udaj okamziku dokonceni Systém pfipojuje Easovy Udaj okamziku provedeni evidence ke vSem evidenénim Globalni specifikace
" | evidenéni operace. zaznamim v daném dni. Testovani
3 Ostatni pozadavky na systém ELPNO
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) QLD overent sp I'n.enl
akceptacniho kritéria
41 Existuje nezavisly notifikacni modul, ktery umozfuje notifikovat uZivatele o pferuSeni a O preruseni systému a jeho znovuuvedeni do provozu je mozné notifikovat uzivatele, Globalni specifikace
" | obnoveni provozu systému. pokud o to pozadaji (tj. pfihlasi se k odbéru sluzby). Akceptacni testovani
4 v svystemu Ize S(.astavovat'prehledy zavisle na definovanych parametrech ELPNO a Vechny dokumenty a zznamy z elekironické evidence ELPNO Iz tisknout, Globalmvspemflkage’
z téchto sestav tisknout vypisy. Akceptacni testovéni
Notifikace U€astnikli agend o udalostech Notifikace odpovidaji stavovému modelu dané agendy a zadanym textacim. o o
- , e p R ; Globalni specifikace
43, e Vytvoreni profilu odesilatele odpadu Jsou vypInény identifikacnich udaje dle ohlaSovacich listl pro pfepravu. o L
- e . PV PP e v Akceptacni testovani
o Vytvoreni profilu pfijemce odpadu Zasilani automatickych upozornéni organum statni spravy i odesilateliim a pfijemcim.
. . . T v . Zajisténi uzivatelského prostiedi ve zplsobu vypinéni ELPNO odesilatelem véetné Globalni specifikace
44. | VlypInéni ohladovaciho listu probiha v uzivatelsky privétivém prostredi. AN M o . L "
ovéreni prijemce v Casovém Useku max. 5 minut. Akceptacni testovani
s e , , . i ) e . - P Globalni specifikace
45, | Modul zajistuje statistické vystupy z definovanych metadat i dat ohlasené prepravy. Systém nabizi statistické vystupy dle specifikace v Globalni specifikaci. Akceptacni testovéni
Existuje uZivatelské rozhrani pro tvorbu statistik a datovych vystup (napF. kolik odpadi - . R oy - -
46. | danych katalogovych isel bylo v urceném Gasovém intervalu prevezeno z jednoho ORP I;3<|stUJg mozngst vypracovani statistickych vystupl pro jednotlivé spravni ufady a Globalmvspemﬂkac’e,
s Ucastniky systému. Akceptacni testovani
do jiného ORP).
47 Implementace workflow nad registraénimi zdznamy Registru zafizeni (napf. neplatné Systém neumozni ohlasit pfepravu nebezpeénych odpad pfijemci, jehoZ zafizeni nema | Globalni specifikace
" | povoleni k provozovéani zafizeni). platné povoleni. Akceptacni testovani
Systém dokaze Ffizenym zpisobem poskytovat véechna data prostfednictvim WS.
Ve WS musi byt implementovany filtry takovym zplsobem, aby bylo mozné vytvaret Globalni specifikace
48. | Predavani dat do systéma 3. stran. seznamy a na jejich zakladé stahovat data, napf. dle pfepravou dotéeného Uzemi, P L
. . . N ) . Akceptacni testovani
Uzemni plsobnosti, typu prepravovaného odpadu, odesilatele/pfijemce, dopravce nebo
dle ¢asovych hledisek ohlaSené prepravy.
L . . s P Dokumentace
49. | Systém a jeho provoz jsou dokumentovany. Dokumentace odpovida poZadavkim Pfilohy D Smlouvy.

Oponentni posudek
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria
. ;o \ ) .. s . . Globalni specifikace
50. [ Komunikace s podpGrnymi systémy — RES, ISZR. Systém komunikuje a ziskava data od podplrnych systému. Akceptacni testovéni
Formulare jsou pfedvyplnéné Udaji, které jsou o uzivateli znamé, uzivatelé si mohou Globalni specifikace
51. | Existuji nastroje pro zjednodu$eni vyplnéni formulari. vytvofit pfedefinované vzory formulaf, uzivatelé mohou vytvofit novy formulaf na P L
AN . o Akceptacni testovani
zakladé jiz zaslaného formulare.
Existuje moznost jednotného i hromadného stazeni dat a metadat pro uZivatele systému Globalni specifikace
52. | Data i metadata jsou dostupna ke staZeni pro autorizované uzivatele. z uzivatelského rozhrani. Pfistup ke sluzbé maji uzivatelé vystupujici za subjekt, jemuz 5P L
|ovs L - Akceptacni testovani
data nélezi. Pro administratora neni pfistup omezen.
Existuje systém pro uZivatele (ohlasovatel i kontrolni organy), ktery umoziuje vizualni
rozliSeni ohlaSenych pfeprav nad ramec stavového modelu.(napf. barvami - podle téchto Globalni specifikace
53. | UZivatelé si mohou jednotlivé ohlaSené pfepravy oznaCovat dle potreby. dodate¢nych atributli pfidélenych uZivatelem konkrétnimu zéznamu Ize zaznamy 5P L
. A . P : I Akceptacni testovani
nasledné tfidit a prohledavat). Uvedené znaceni je personalizované - tj. vdzané na
uzivatelsky Ucet a nezavislé na obdobném znaceni provadéné jinym uZivatelem).
. . - . . Systém umozAuje sprava ze strany provozovatele z uzivatelského rozhrani v dostateéné | Globalni specifikace
54. | Systém poskytuje funkcionality pro spravu systému ze strany provozovatele. AN s o .
§ifi pro FeSeni b&Zného provozu a opravu bé&Znych chyb. Akceptacni testovéni
A . s Notifikaéni modul automaticky notifikuje uzivatele o vybranych udalostech, spravce mize | Globalni specifikace
55. | Systém disponuje notifikacnim modulem. N " o L L
prostfednictvim modulu notifikovat uZivatele. Akceptalni testovani
o o ) - _ . . Globalni specifikace
56. | Systém disponuje napovédou. Systém pro napovédu vyuziva systém EnviHELP. Akceptacni testovéni
Existuje komunikacni rozhrani, které umoziuje prostfednictvim webovych sluzeb provadét , . Globalni specifikace
5. elektronicky agendu nezavisle na aplikacnich prostfedcich ELPNO. Dokumentace webovjch sluzeb ELPNO. Akceptacni testovani
. L . - , Na zakladé doloZeni platného dokladu (pInd moc, mandéatni smlouva), mize vykonavat | Globaini specifikace
58. | Systém zohledriuje moZnost zastupovani 1 osoby jinou osobou. , . . L
ukony v systému 3. osoba. Akceptacni testovani
59, v ramei preda}n'| systgmu ’do provozu je zaji$téno Skoleni koncovych uZivateld na CENIA Prob&hlo $kolent uzivateld systému na uzivatelské | administratorské funkce. Prezencnl ||sE|na ze'skolem,
na uzivatelské i administratorské funkce. materialy ze Skoleni
Integrace ¢asovych razitek pro sumu ohlaSenych pfeprav za cely den (vSechny pfepravy
za kazdy jednotlivy den budou zkomprimovany do jednoho souboru a tento soubor bude . . Globalni specifikace
60. L p . . S . . . Formulovano v pozadavku L L
opatien &asovym razitkem, tzn., Ze poCet potfebnych Easovych razitek bude odpovidat Akceptacni testovani
poctu dni v mésici).
4  Technické pozadavky
41 Pozadavky na zakladni architekturu
ID Pozadavek Zpusob ovéreni splnéni

Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium)

akceptacniho kritéria
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ID Pozadavek oo e . SUPT SNy Zpusob ovéreni splnéni
Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
PoZadavek na modularitu systému - modularita umoZni kromé samostatné spravy a feSeni
incident(/poZadavkd i pfidavani novych moduld. Zadavatel dale pfedpoklada, ze jednotlivé uvedené . . - Dokumentace
61. s . A, . . Architektura systému je modularni p
moduly mohou byt dale rozdéleny na dalsi, dil¢i pod&asti s ohledem na pozadované Oponentni posudek
funkcionality/procesy.
Zakladem systému bude jednotna aplikacni platforma. Vlastni aplikacni platforma bude doplnéna TR S Dokumentace
62. e . AP P . , . Existuje jednotné aplikacni platforma .
konkrétnimi aplikacemi, které zajisti vrstvu spoleénych sluzeb pro cely systém. Oponentni posudek
Dodavatel navrhne vhodny protokol pro komunikaci jednotlivych modult IS v ramci jednotné aplikaéni . Dokumentace
63. Protokol komunikace .
platformy. Oponentni posudek
64. Dodavatgl (systémovy e}rchltekt) zgjlstl takovy rjavrh architektury, aby spliioval poZadavky Formulovéno v poZadavku Dokument’ace
(mechanismy) pro zaruéeni vysoké dostupnosti dat. Oponentni posudek
65. ngavgtel da[e ’pozadUJe,Daby pfi na'vrlju ’arvcvhltektury byly pouzity technologie umoZriujici Skélovat Reseni je Skalovatelné Dokument’ace
vykon jednotlivych modulil dle aktualni z&téZe. Oponentni posudek
Navrh architektury musi byt pfipraven na zakomponovani integraéni platformy (tj. napojeni na
66 podnikovou sbérnici sluzeb). Ta by byla pozadovana v okamziku, pokud by pocet vzajemnych Archi e - - Dokumentace
. - S s ; o o . . ; A . rchitektura odpovida pozadavku na zakomponovani integraéni platformy. .
propojeni externich &i internich systému navazanych na systém dosahlo takovych hodnot, Ze by jiné Oponentni posudek
formy integrace a pfedavani dat mezi systémy nebyly z pohledu Zadavatele efektivni.
Navrh musi zohledfovat pozadavek na vytvofeni celkem Ctyf oddélenych instanci systému, které jsou | Existuji Ctyfi oddélena prostfedi — vyvojové 1 a 2, testovaci a produkéni.
provozovany po dobu zivotnosti systému (do ukonceni poskytovani provozni podpory): Testovaci prostiedi je kopii produkéniho prostiedi, které slouzi k feSeni incidentd
67 a) vyvojova instance 1 (mlze byt sou¢asti architektury Dodavatele) nebo k akceptacnimu testovani novych verzi systému. Dokumentace
' b) vyvojova instance 2 (mlZze byt soucasti architektury Dodavatele) Viyvojové prostiedi slouzi rovnéz k testovani prototypl novych funkcionalit. Testovani
c) testovaci/ Skolici instance v architekture systému Testovaci i vyvojové prostiedi je pfistupné pro dany Ucel prostfednictvim internetu
d) produkéni instance v architekture systému bez nutnosti instalace pouziti VPN.
V navrhu bude bran ohled na minimalizaci nakladd po¢atecni investice a minimalizaci nakladu TCO
68. . B R TCO .
nésledného provozu a udrzby. Oponentni posudek
Cely systém musi byt pfipraven na pravidelné i nepravidelné modifikace, doplfiovani a Upravy . . Dokumentace
69. funkcionalit, datovych struktur a dalSich prvki dle pozadavk( Zadavatele. Architekiura systému Oponentni posudek
Technickym cilem architektury systému je oddéleni business logiky od prezentace a dat, garance
70 Skalovatelnosti a auditovatelnosti systému a moznost dal$iho rozvoje a rozsifeni o dalSi funk&nosti Systém je Skalovatelny, auditovatelny, modularni, rozsifitelny. Dokumentace
" | asystémy nezavisle na jediném Dodavateli za pomoci technologii splfiujicich primyslové standardy Systém mé vicevrstvou architekturu. Oponentni posudek
a zamezeni dodavky tzv. ,black boxu®.
Rozsifitelnost systému musi byt zajisténa ve smyslu:
e rozSifeni mnozstvi funkcionalit, procest . . Dokumentace
71. . o , , Sy . . _y Formulovano v poZadavku ]
e mnozstvi uzivateld, kterych mize postupnym vyvojem systému pfibyt Oponentni posudek
e moznost postupného zapojovani modull
OtevFenost systému pro zmény a pfipadné doplfiovani novych moduld, které musi byt realizovatelné . . Dokumentace
72. I L . A . Formulovano v poZadavku .
za minimalniho dopadu na provoz a byt integrovatelné do stavajiciho systému. Oponentni posudek
RozSifovani systému musi byt mozné zadat externimu Dodavateli, nezavisle na Dodavateli jadra . . Dokumentace
73. Formulovano v pozadavku

systému. Tomu odpovida dokumentace systému.

Oponentni posudek
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ID Pozadavek Y oo e e SUPT SNy Zpusob ovéreni splnéni
Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Systémova platforma musi mit garanci pribézného vyvoje a oprav po dobu péti let od zahajeni Formulovano v pozadavku Dokumentace
produkéniho provozu a podpory od vyrobce nebo Dodavatele dali tfi roky po ukon&eni vyvoje této Oponentni posudek
74. | platformy.
Informacni systém musi byt postaven na takové platformé, aby byl IS udrZitelny po dobu minimainé 6
let produkéniho provozu.
Bude vytvoreno technologické prostfedi a baze standard(i tak, aby vyvojafi budoucich aplikaci pfi Formulovano v poZadavku Dokumentace
75. | dodrZeni téchto standardd museli a mohli vyuZit vrstvy spolecnych sluzeb, principl meziaplikaéni Oponentni posudek
komunikace a spravy proces.
Zadavatel dale poZaduje, aby veskeré funkcionality IS byly koncovému uzivateli piné dostupné Formulovano v poZadavku Dokumentace
prostfednictvim standardniho webového prohlizece bez potfeby instalace dodate¢ného software. Oponentni posudek
76 Vyjimkou jsou b&Zné roz8ifené pluginy jako napfiklad Adobe Flash Player, Adobe Reader, Java,
" | doplnék pro vyuziti elektronického podpisu nebo vyuziti systému prvkd ActiveX. PouZité pluginy
nesméji omezit pouzitelnost prohlize¢d na podporovanych platformach pro osobni pocitace (Windows,
Linux, MacOS).
Systém bude podporovat vSechny b&Zné pouzivané prohlizece (Explorer, Chrome, Firefox ¢i Opera) Formulovano v poZadavku Dokumentace
77. | v jejich aktualnich verzich. Zadavatel poZaduje zpétnou kompatibilitu s pfedchozimi verzemi prohlizecd Testovani
minimalné o jednu verzi oproti verzi aktuaini v dobé zahajeni vyvoje IS. Oponentni posudek
78 Systém bude disponovat utilitami pro monitoring chodu aplikaénich server(i a sluzeb systému, véetné Formulovano v pozadavku ?ggtlércg:itace
" | systému ,vCasné vystrahy“ na e-mail a telefonni Cislo. 0 .
ponentni posudek
79 Zadavatel pozaduje, aby soucasti feSeni IS byla vhodna utilita pro otestovani HW i SW kompatibility Formulovano v pozadavku ?ggtlércg:itace
" | koncové uZivatelské stanice. .
Oponentni posudek
Pro vstup uZivatele do systému bude pouzito zabezpegeni jménem a heslem. Po skongeni prace se Formulovano v pozadavku Dokumentace
80. | uzivatel ze systému odhlasi. Pfi delsi neginnosti uZivatele (napfiklad 20 minut) systém automaticky Testovani
uzivatele odpoji / odhlsi. Oponentni posudek
81 Z pohledu nakladi a investic Zadavatel poZaduje pouzit takové technologie, které nevedou k nutnosti Formulovano v pozadavku _lll_);):tt(ljr\?ée:itace
" | licencovani koncovych uzivatelskych stanic zadnym zptsobem. 0 .
ponentni posudek
Zadavatel pozaduje, aby z divod(i spolehlivosti a robustnosti feSeni byl cely Dokumentace
82. | Pozadavek na spolehlivost a robustnost feSeni. systém po technické a technologické strance navrhovan podle principd No single Testovani

point of failure.

Oponentni posudek
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2 AEEL TS Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Zg:::;’t:g:{::'kfﬁg:;m
Technické feSeni informacniho systému bude zalozeno na software, pro ktery jeho
vyrobce nebo Dodavatel garantuje dalSi rozvoj systému dobu minimalné péti let a
poskytovani podpory po dobu dalSich minimainé tfi let od ukon&eni vyvoje. Dokumentace
83. | Pozadavek na technologickou robustnost IS Systém bude provozovan na soustavé virtualnich serverd, u kterych se zadavatel Testovani
' 9 ' mize rozhodnout na jejich provozu na vlastni infrastruktufe nebo v externim Oponentni posudek
housingu, pficemz naklady na provedeni zmény jsou minimalni. Fyzické umistnéni P P
nesmi mit Zadny vliv na chovéni systému ani vyZadovat pfeprogramovani
jakychkoliv komponent.
4.2 Pozadavky na bezpeénost
V systému budou zpracovavany i osobni daje ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajl a 0 zméné nékterych zakonl ve znéni pozdéjSich predpisl. Systém proto musi byt navrzen
a dokumentovan v souladu s pozadavky tohoto zakona.
Shirana data mohou byt pfedmétem obchodniho tajemstvi a jako takové je tfeba je chranit pfed neopravnénym pfistupem.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Z:::::t:g:{::'kfﬁggm
Analyza rizik
Pfirucka bezpec€nostniho
84 Systém zachazi bezpecnym zplisobem s daty, jejich pfedavanim, s identitami apod. a to v souladu Formulovano v posadavku spravce.
" | s nejlepSimi dostupnymi technikami. P Bezpecnostni politika systému.
Vysledky testl bezpe€nosti
Oponentura
Autentizace -systém musi byt schopen ovéfit proklamovanou identitu subjektu a dale jej autorizovat Dokumentace
85. | k pozadovanému vyuziti sluzeb systému. Formulovano v pozadavku Oponentni posudek
Portal musi podporovat CAPTCHA ovéfeni pro vybrané sluzby. P P
86. | Systém bude logovat a monitorovat &innost uzivatell. Formulovano v pozadavku 8;2::;:?&?8“ dek
4.2.1 Pozadavky na aplikacni bezpecnost
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti splnéni pozadavku (akceptacni kritérium) Zg:::&:g:{::ﬁi’:g;m
Vyvoj aplikace — metodika vyvoje Nabidka
87. o . . . V. Formulovano v pozadavku Dokumentace
Dodavatel musi mit formalizovanou metodiku pro vyvoj, programovani a kddovani aplikace. Oponentura
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Ochrana webové aplikace
88. | Webové ¢asti aplikace IS musi byt chranény proti nej¢astéjSim utok(im, které byly identifikovany Formulovano v poZzadavku Oponentura
nezavislym spole¢enstvim OWASP (http://www.owasp.org).
Testovani aplikace
V souladu s metodologii vyvoje zajiStuje Dodavatel vyvoj a dilCi testy aplikace ve vlastnim
89. | kontrolovaném prostredi. Integracni testy, systémove, zatézové a akceptacni testy budou probihat v | Formulovano v pozadavku Testovani
testovacim prostfedi Zadavatele (v testovacim prostiedi dodavaného systému). Scénare téchto test
navrhuje Dodavatel a jejich rozsah a pribéh pfedem schvaluje Zadavatel.
Novy informacni systém prokéZze takovou Urover resilience, aby v kazdém okamziku
byl schopen navratu k pdvodnimu fungovani. Bude obsahovat scénéfe a systém
obnovy zriznych havarijnich stavi do zndmého stavu datové a procesni
konzistence.
3 o Pro kazdé vySe uvedené selhani bude IS schopen manuaini &i automatické obnovy
90. | Pozadavek na resilienci. do posledniho znamého konzistentniho stavu. Oponentura
IS bude schopen pracovat pfi zvy$eni zatéze planované i neplanované.
422 Informacni aktiva
Pozadavky na bezpecnost IS, ktery bude zpracovavat informace agendy ELPNO vychazeji z toho, ze vSechna informacni aktiva budou ukladana a zpracovavana na jediném centralnim misté a maji tedy velmi
vysokou hodnotu. Naprosta vétSina informaci a dat bude existovat jen v digitalni podobé.
Tyto skutegnosti kladou zasadni pozadavky na zabezpeCeni aktiv a jejich zalohovani. Definici aktiv, stanoveni odpovédnosti za aktiva detailné provede Zadavatel v pfisluSnych fazich projektu.
ID Pozadavek VR rems oy eyt o] o A TYIE Zpusob ovéreni splnéni
Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptaéni kritérium) akceptaéniho kritéria
Dodavatel identifikuje informacni aktiva a zpracuje analyzu rizik véetné navrhu opatfeni na jejich
91. | eliminaci. Nasledné provede implementaci opatfeni do vlastniho systému a do nastaveni provozu Formulovano v pozadavku Testovani
systému.
Zajisténi ochrany osobnich udaju a naplnéni pravidel pro nakladani s nimi dle zakona €. 101/2000 , .
92. . e . e Formulovano v pozadavku Oponentura
Sb., 0 ochrané osobnich udaju ve znéni pozdgjSich pfedpisu.
93. | Systém bude zahrnovat vice Urovni Fizeni pfistupovych prav uZivatell s rozliSenim roli. Formulovano v pozadavku Testovani
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423 PozZadavky na monitoring stavu IS, trasovani

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
Systém bude disponovat sluzbami pro moznost dohledu a monitorovani stavu aplikacniho prostfedi i
samostatnych moduld v redlném case.
Systém bude obsahovat GUI a v ném intuitivni grafické a uZivatelsky pfivétivé nastroje na sledovani:
T -
94. e staw platf(v)rm'y., . . . . \ . . Formulovano v poZadavku estovani
e  stav a zatiZeni jednotlivych sluZeb (pocty volani za asovou jednotku, pocet korektnich a Dokumentace
chybnych zpracovani, apod.),
e  pinéni SLA pro jednotlivé sluzby.
Vystup dohledu bude slouZit jako podklad pro kvartalni hodnoceni SLA.
Monitoring umozni zasilani notifikaci administratorim v pfipadé spinéni konfigurovatelnych
95. | uzivatelskych podminek pro sledované atributy. Systém zajisti mj. i identifikaci nestandardniho Formulovano v pozadavku Testovani
chovani uZivatelll a aplikaci a pfipadnou notifikaci.
4.3 Pozadavky na dostupnost
Zadavatel klade dlraz na parametry systému kli¢ové z pohledu uZivatele. Takovym parametrem je celkova odezva pfi nejéastéjSich operacich v systému. Tyto pozadavky musi byt promitnuty do celkového néavrhu
IS, od volby databazového modelu, pfes aplikacni rozhrani k webovému rozhrani uzivatele, ale i do navrhu vykonu HW platformy.
Pozadované hodnoty doby odezvy vyjadiuji ¢as na uzivatelském rozhrani.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) Aot overeni sp I’n.enl
akceptacniho kritéria
Protokoly ze zatéZovych testd
. ) T N . . Odezvy systému pfi pouziti sluzeb systému uzivatelem jsou pfiméfené — max. systému
96. | Kapacita systému odpovida pozadavkim Pfilohy A Smlouvy a provedenym analyzam. jednotky sekund  podrobn&ji viz pozadavky nize. Testovani
Oponentni posudek
Zobrazeni celkového strankovaného souhrnu zaznamii o ELPNO do 5s bez ohledu na to, zda jsou ) . .
97. e el Formulovano v pozadavku Testovani
aplikovany filtry ¢i nikoliv.
98. | Zobrazeni Uplného nahledu do jednotlivého zaznamu ELPNO do 3s. Formulovano v pozadavku Testovani
Prace ve formulafi pro zadavani nebo editaci jednotlivych zaznamu pfi pfechodu na dal$i obrazovku
do 3s. Zadavatel pfedpoklada rozdéleni zaznam na dil&i obrazovky, pfi pfechodu na kazdou dalSi Formulovano v poZadavku o
99. N P ] . ] - Testovani
obrazovku bude provedeno ulozeni vSech zménénych informaci a kontrola vSech poli, zda splfiuji
validaéni pravidla (napf. povinna/nepovinna pole, rozsahy hodnot, vypodty apod.).
100.| Finaini kontrola Uplnosti zadanych dat evidenéniho zaznamu prob&hne do 10s. Formulovano v poZadavku Testovani
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
101.| Zpracovani ohla3ené pfepravy systémem probéhne do 30 minut. Formulovano v pozadavku Testovani
102.| Odezvy volani webovych sluzeb prob&hne do 10s. Formulovano v pozadavku Testovani
Pfi kazdém zpracovani dat delSim nez 5s musi byt uzivatel upozornén vhodnou grafikou v ¢eském . . o
103.| . Formulovano v poZadavku Testovani
jazyce.
V cilovém stavu bude platforma poskytovat asynchronni a synchronni sluzby. Odezvy asynchronnich sluzeb nejsou kritické, pozadavky na synchronni sluzby jsou nasledujici:
ID | Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) I overeni S pIn ent
akceptacniho kritéria
104.| Dostupnost systému pro uzivatele — 98%. Pozgdoyapa hcldnovta !e 98 % kyartalne, tJ doba’nedostupnostl pfedstavuje 43 hodin Testovani
na tfi mésice pfislusného kvartalu bez planovanych odstavek.
Typicka doba odezvy synchronni sluzby volané uzivatelskym rozhranim, doba je méfena jako ) . .
105. o s o Formulovano v poZzadavku Testovani
odezva serveru - pro 95 % pozadavk( je 500 ms.
Typicka doba odezvy synchronni sluzby, ktera neslouzi pro obsluhu GUI (napf. pro meziaplikacni ) . .
106. oo Formulovano v poZzadavku Testovani
komunikaci) je 1s.
107.| Maximalni doba odezvy jakékoliv synchronni sluzby je 2s. Formulovano v pozadavku Testovani
44 Pozadavky na sledovani historie zmén
Ukolem ukladani historie zmén je zaznamenani datovych zmén. Jedna se o velmi uZiteénou funkci v pfipadé odhalovani problému v datech, zjistovani pfigin zmén dat nebo identifikace uZivatel(l, ktefi zmény
proved|i.
. S L L Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptacniho kritéria
Udaje ulozené u jednotlivych zaznam(i v historii zmén musi obsahovat minimalné tyto informace: Testovén
- . Historie zmén se predava pomoci standardu SysLog nebo v nezavislém estovani
108. s Kkdo (ktvery l’sz?teI’/vsystem) e s kompaktnim forméatu pro vyménu JSON externi sluzbé specifikované Zadavatelem Dokumentace
. .kdy (pres?e uréeni ¢asu rla v,tenny Ci jeste pod’ro’bnejl) bahem Fedeni. Oponentura
e  jakou zménu proved! (vloZeni / editace / smazani apod.).
Historicka data budou predstavovat otisk dat pred Gasem zmény. Z takového zaznamu je mozné Neménné Casove snimky (otisky) se predavaji formatovane v nezavislém o
109. kompaktnim forméatu pro vyménu dat JSON externi sluzbé specifikované Testovani

pfesné identifikovat, kterd konkrétni data byla zménéna, kym a kdy.

Zadavatelem béhem feseni.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spInéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria

PoZzadovanou funkénosti aplikace ukladajici historii zmén je zobrazeni téchto zmén v uzivatelském
110.| rozhrani aplikace. UZivatelGim s pfisluSnym opravnénim toto d& moznost zjistit, kdo je autorem Formulovano v poZadavku Testovani

datové véty, pfipadné kdo provedl jeji Upravu.

Konkrétni podobu historie uloZzenych zmén a historizace dat je nutné pfedstavit v navrhu feSeni.
111.| Taktéz je nutné urcit rozdéleni opravnéni uzivateld, ktefi budou mit k historii pfistup a nadefinovat Formulovano v pozadavku Nabidka
pfesna pravidla pro praci s témito zaznamy.

44.1 Historicka data a logy
Pii navrhu a v priibéhu implementace je tfeba definovat zplisob a rozsah archivace jakychkoliv dat napfi¢ informacnim systémem tak, aby nebyly jednotlivé systémy v budoucnu objemem méné vyuZivanych dat

zatéZzovany a udrZela se tak kontinuita vykonu systému, pfipadné se usnadnilo nasledné kapacitni planovani informacniho systému. Musi byt rovnéz dodrzeny pozadavky na divéryhodnost dat a legislativni
pozadavky na archivaci dat.

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria

Vizhledem k tomu, ze kazdy prvek infrastruktury bude neustale generovat mnozstvi dat, bude v ramci
projektu u kazdého takového prvku definovano, jak se bude v jakém pfipadé zachazet s konkrétnimi

12 daty. Konkrétnéji, které logy a data databazi systému se budou kam a po jak dlouhou dobu Formulovano v pozadavku Oponentura
archivovat a za jak dlouhou dobu z archivu odmazavat.
V&echny definované operace budou zaznamenany do systémového logu archivovaného po dobu Systémovy log se predava se pomoci standardu SysLog nebo v nezavislém Testovan
113.| pétilet. Tento log bude ukladan oddélené od ostatnich dat a bude jej mozné vyuZit pro forenzni audit | kompaktnim formatu pro vyménu JSON externi sluzbé specifikované Zadavatelem 095 ova{n
(kdo si transakci vyzadal, s jakymi opravnénimi, daty, vysledkem transakce). béhem Feseni. ponentura
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria
Rozsah logovani a jeho analyz mé zajistit:
e  Naplnéni pozadavk( zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd ve znéni
pozdéjsich predpist
Viytvafeni zéznamd o pfistupech k osobnim Udajim véetné dlivodu pfistupu a 0 zménach
tento zaznaml (zmény zaznamdi - viz Ukladani historie zmén).
e  Detekce Utoku
VytvaFeni analyz logu, které pom(iZou odhalit bud pravé probihajici itok na aplikace a
v€as mu zabranit, nebo zdokumentovat pribéh dtoku a poskytnout podklady pro ) ]
114, stanoveni nezbytného bezpeénostniho opatfeni. Formulovéno v pozadavku Oponentura
e  Stanoveni pficin a vyvozovani odpovédnosti
Zajistit informace pro stanoveni pficiny a rozsahu $kod v pfipadé havarie systému, které
pomohou pfi zpétné obnové provozu, zajisti podklady pro preventivni opatfeni a je-li to
mozné, identifikuji vnéjsi pficinu, popfipadé pachatele.
e  Detekce chyb a vylepSeni aplikace
Vytvaret podklady pro analyzu skrytych chyb programu a nedostatki v oblasti hardware a
zjistit kontext a okolnosti, za kterych k nékterym chybam dochézi. Dale pak naznacit
moznosti optimalizace uzivatelského rozhrani.
4.5 Pozadavky na Portaly
UZivatelské portaly zprostiedkovavaji uZivatellim vstupy a vystupy dat, nahled nad daty a umozniuji zadavat data a ukladat dokumenty. Déle zprostiedkovavaji registraci novych uZivateld.
. P . T L Zpusob ovéreni spinéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spInéni pozadavku (akceptacni kritérium) akcepta&niho kritéria
115.| Soucasti portalu je pozadavek na CMS. System umozni uZivatelsky vytvafet a spravovat stranky s uZivatelskym obsahem, Testovani
které budou tvofit samostatnou strukturu portalu. Dokumentace
Reeni bude zahmovat min. 3 zakladni aplika&ni pohledy/webové portaly. Kromé administrativniho a Testovani
116.| servisniho portalu (servisni portal bude slouZit pro pfistup k aplikaci Service Desk pro pracovniky, Formulovano v pozadavku Dokumentace
ktefi se budou podilet na sluzbach Service Desk), budou existovat dva uzivatelské pohledy. Oponentura
Design portalu ELPNO odpovida schvalenému grafickému manuélu. Dodavatel navrhne 5 variant, , . Testovani
117. ) L, , o Formulovano v pozadavku
které nebudou definovany pouze barevnym odliSenim. Dokumentace
. . . o _y . , . Testovani
118.| Design portalu ELPNO odpovida schvalenému grafickému manudlu. Formulovano v pozadavku
Dokumentace
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
. P . - . . . Testovéani
119.| Portal ,ELPNO* je uren pro agendu pfepravy nebezpeénych odpadu. Formulovano v pozadavku
Dokumentace
GUI aplikaénich pohledi musi byt dostate¢né robustni, odoIné v(éi chybam uzivatele. Systém musi
vhodné zareagovat na chyby uZivatelského ovladani a vstupnich dat a formou chybového hiaSeni a -
R W - Lo L R Testovani
napovédy podat srozumitelné vysvétleni chyby popf. nabidnout feSeni. Chybova hlaseni musi byt ) .

120. e . - Formulovano v poZadavku Dokumentace
dostate¢né jasna a odpovidat kontextu formulafe / obrazovky nebo tento kontext popsat. Tyto 0 :
pozadavky se tykaji obzvIasté portalu pro externi uzivatele, kdy je nutno oekavat uzivatele s pouze ponentura
zakladni znalosti obsluhy.

Ovladani musi byt jednoznaéné intuitivni, uzivatelsky pfijemné a snadno zvladnutelné i pro méné .
- o . Lo , Testovani
zkuSené uZivatele. Zadavatel poZaduje, aby na portalu byly v maximalni mozné mife pouZzity ) .

121. A - . o ; . Formulovano v poZadavku Dokumentace
kontextové napovédy, které uzivateli umozni rychle se zorientovat, helpy a odkaz do on-line 0 t
knihovny dokumentd na uZzivatelskou pfirucku v posledni verzi. ponentura
Systém umozni pfehledné a strukturované monitorovani vech uloZenych dat. Data budou v Testovén

122 maximalni mife provazana tak, aby veskera souvisejici data ze vSech trovni a typd monitoringu byla E lova sadavk Dok i

‘| pohromadé a na dal$i pfibuzna data se uzivatel dostal velmi jednodu$e maximalné v nékolika ormulovano v pozadavku oxumentace
, Oponentura
krocich.
e . e Testovani
123.| Formulaf eliminuje automaticky chyby jiZ pfi vyplfiovani. F lova zadavki
3 j y chyby jiZ pfi vyp ormulovano v pozadavku Dokumentace
Pred uloZenim jakéhokoliv vypinéného formulare bude existovat dvojstupriova kontrola Uplnosti dat.
Prvnim stupném je uzivatelska kontrola, kterou uzivatel stvrzuje napf. zaSkrtnutim pfislusného , . Testovani

124. . L . . . . o Formulovano v pozadavku
checkboxu. Druhym stupném je automaticky vyvolana kontrola celého formulafe (sady navazujicich Dokumentace
formulard) oproti nastavenym pravidlim (napfiklad povinna pole, rozsahy hodnot a podobné).

Pfi ulozeni vypInéného formulafe a prechodu na dalSi pracovni okno bude uzivatel vhodnym , . Testovani

125. . . o ax .oy . Formulovano v pozadavku
zplisobem informovan o Uspé3ném ulozeni vSech vypinénych dat. Dokumentace
Pristupnost Casti portalu uréené Siroké vefejnosti bude spliovat pozadavky vyhlasky Ministerstva ) . Testovani

126.| . Cs Formulovano v pozadavku
vnitra o0 dostupnosti sluzeb dalkového pfistupu. Dokumentace
Portaly jsou zpracovany v souladu s pozadavky na responzivni web design, tak aby zobrazeni

197 v internetovém prohlize¢i bylo optimalizovano pro vSechny druhy nejriiznéjSich zafizeni (mobilni F lova sadavk Testovani

‘| telefony, netbooky, notebooky, tablety atd.) a aby z téchto zafizeni bylo mozné konzumovat v§echny ormulovano v pozadavku Dokumentace

sluzby systému.
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4.6 Pozadavky na datové ulozisté a divéryhodny archiv

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spInéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
128 Produkéni data budou ukladdana v produkénim datovém uloZisti a budou oddélena od jednotlivych F lova sadavk Dokumentace
‘| aplikaci. Aplikace budou data ziskavat prostfednictvim vrstvy spolecnych sluzeb. ormulovano v pozadavid Oponentura
Zadavatel poZaduije, aby aplikace umoznila pfehledné a strukturované zobrazovani vSech ulozenych L
L ladx A . . " . Testovani
dat na zakladé definovanych uzivatelskych prav. Nebude povoleno pracovat s daty jinak, nez ) .
129. Y . iy . Formulovano v poZadavku Dokumentace
prostfednictvim k tomu uréeného formulare a obrazovky a vzdy bude provedena kontrola, zda role
uZivatele umoZriuje tato data zobrazit, editovat nebo ukladat. Oponentura
U v8ech souborovych pfiloh bude zaru¢ena neménnost dat, nesmazatelnost dokumentu, v pfipadé ) . Dokumentace
130. . R Formulovano v poZadavku
potfeby elektronicka certifikace a dostupnost. Oponentura
Systém umozni, aby vSechny viozené souborové prilohy byly opatieny jednoznaénym ani
131.] . 4 e s . y y N o P vy y'y P Yl y Formulovano v poZadavku Testovani
identifikatorem, ¢asem uploadu a vzdy asociovany s pfedmétem. Dokumentace
4.7 Pozadavky na komunikaéni rozhrani
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) ke overeni sp I'n.enl
akceptacniho kritéria
Dokumentace
132.| IS musi mit k dispozici standardizované a zabezpeéené komunikacni rozhrani. Formulovano v poZadavku Testovani
Oponentura
Systém musi umoZiovat asynchronni i synchronni komunikaci prostfednictvim obvyklych
o e oo , X e . . , . Dokumentace
133.| komunikaénich kanalli za vyuziti obvyklych standard( bez zavislosti na platformé (operacnim Formulovano v poZadavku 0 ‘
systému, vyvojovém prostfedi, programovacim jazyku apod.). ponentura
. . , .. " . o . . . . Testovani
Objemy dat jsou pfedpokladany v fadech desitek megabaijtii za hodinu, ovSem s rostoucim poétem ) .
134, .. . . - . L Formulovano v poZadavku Dokumentace
uZivatell a integrovanych systém( se objemy dat mohou nasobit.
Oponentura
Dodavatel zajisti pro komunikaci s externimi systémy jednotné integraéni rozhrani. Toto rozhrani
v s . ; . ) . , . Dokumentace
135.| bude vyuZitelné pro pravidelny export a/nebo import dat tak, aby se pfipadné napojeni na pozdéji Formulovano v poZadavku 0 ‘
ponentura

pozadované nebo existujici systémy nemuselo fesit individualné.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria
Dodavatel dale navrhne standardizované, jednotné a zabezpecené komunikacni rozhrani (napfiklad
na XML standardu) pro vyménu dat s externimi systémy na zakladé individuainé nakonfigurovaného .
PPN - Ly . s . . . Testovani
136.| souboru pfenasenych dat - specifikované pfenosové datové véty. Standard musi obsahovat Formulovano v pozadavku Dok i
minimalné zplsob identifikace dat, datovy typ, feSeni ochrany datového typu a rozsahu hodnot, oxumentace
feSeni CRC a Sifrovani.
Systém musi zajistit kontrolu vstupni komunikacni véty na trovni aplikacni logiky i bezpeénostnich Testovan
137.| prostredki DB stroje tak, aby nebyla porusena konzistence dat uloZzenych v DB (integritni omezeni) Formulovano v pozadavku estovant
. L fo Dokumentace
a nedochazelo K jejich ztratam.
Zadavatel déle poZaduje, aby pfenosy bylo mozné spoustét rucné, nebo automatizovat do L
. . ) o . . s o . . Testovani
138.| naplanovanych konfigurovatelnych uloh. Viybrané pfenosy i ze strany zodpovédnych uzivatelli Formulovano v pozadavku
; Dokumentace
sytému.
4.8 Pozadavky na Service desk
Pro zajisténi provozu Zadavatel pozaduje implementaci Service Desku.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) ke overeni sp I'n.enl
akceptacniho kritéria
139.| V ramci skupiny fidicich procesU je popséan a implementovan Incident management. Formulovano v pozadavku Dokumentace
140.| Poskytovani technické podpory. EXIStEJJe zpus’ob ew_derjce'a technickych problém( pfi provozu a jejich vyfeSeni Existuje Serylce D.esll<“
prostfednictvim aplikacni podpory. Akceptovany servisni fad
Service Desk umozni podporovat tyto zakladni funkce:
° :_r|1\<l:\ild|e?t/ Rekquest management - zpracovani incidentll, pozadavkd, dotazli na systém i Dokumentace
141. nfrastruktur, . Formulovano v poZadavku Testovani
e Change / Release management - poZadavky na zmény a jejich zapracovavani, pro Oponentura
Systém ale i HW infrastrukturu.
®  Request for information - pozadavek na sdéleni informace.
Dodavatel zajisti elektronickou podobu katalogu sluzeb systému a podporu Zivotniho cyklu sluzeb ) . Testovani
142. Formulovano v pozadavku Dokumentace
podle ITIL v3.
Oponentura
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49 Pozadavky na spravu uzivatel(

Za Ucelem fizeni spravy uzivatelli (IDM) bude systém integrovan s IS ISPOP v souladu s Pfilohou C Smlouvy. Systém bude ve spolupraci s ISPOP zajistovat spojeni adresafovych sluzeb, zabezpeceni sité,
autentizaci a autorizaci, zaopateni a spravy uZivatelt, technologii pro jediné pfihla$eni se do systému a webovych sluzeb.

Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
143 Procesy IDM budou probihat v kooperaci s ISPOP, v souladu s Pfilohou C Smlouvy. Systém ale Formulovano v poadavku Dokumentace
' musi byt schopen samostatného fungovani (pokud budou sluzby ISPOP nedostupné). P Testovani
Identity management musi zajiStovat jednoznaénou identifikaci uZivatele na zakladé uréenych . . Dokumgn't ace
144, o . Formulovano v poZadavku Testovani
mechanismi autentizace. ;
Oponentni posudek
Systém pro IDM proto bude obsahovat min. tyto prvky:
e autentizace Dok
e  autorizace . 3 okumentace
145, : o . , X Formulovano v pozadavku Testovani
e  aplikace pro spravu véetné tvorby automatizovanych procest Oponentni posudek
® sluzby pro uzivatele (moznost personalizace dle preferenci konkrétniho uzivatele)
e identifikaci neaktivity uzivatele a automatické odhlaSovani.
Aplikace umozni modelovani stromu organizaénich roli (definovani nadfizenosti a podfizenosti . . Dokumentace
146. e . Formulovano v pozadavku .
napfi¢ organizacni strukturou) subjektu. Testovani
147. V aplikaci bude vedena evidence vSech komponent/aplikaci fizenych pomoci aplikace. Formulovano v pozadavku Dokument'ace
Oponentni posudek
ox N . A . - L § Dokumentace
148, _IDM qug umpznovat administratorské nastaveni pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim pro Formulovano v pofadavku Testovani
jednotlivé aplikace. .
Oponentni posudek
410  Analyzy, reporty
Systém bude mit funkce pro dotazovani a vytvareni sestav, reportl a export(i dat. Pomoci této komponenty systému bude mit Zadavatel k dispozici prib&Zné podrobné informace o béhu agend, agregované
statistické informace atd.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptaéni kritérium) AprEln i Sl

akceptacniho kritéria
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
Systém bude obsahovat pfeddefinované uZivatelské prostfedi pro reporting a statistiky nad
produkénimi a systémovymi daty. Dokumentace
149. Pfedmétem pfedprogramovani reportingu a statistik jsou vSechna data pfedavana ohlaSovateli Formulovano v pozadavku Testovéni
ELPNO i vSechna data zaznamenana systémem v rdmci priibéhu agend (systémové statistiky). estovan
Tyto pfeddefinované nastroje a statistiky budou k dispozici pro vSechny role v systému.
Aplikace bude poskytovat funkce pro ukladani a zakladni vytézovani strukturovanych i Dokumentace
150. nestrukturovanych dat do externiho prohledavaciho systému pro Ucely vytézovani Formulovano v pozadavku Testovéni
strukturovaného i nestrukturovaného obsahu a pro zakladni vytéZovani produkénich dat. estovani
151, Vystgpy z provadéni statistik a reportingu (typicky v podobé tabulek) bude mozné exportovat do Formulovano v pozadavku Dokumfen'tace
formatu XLSX. Testovani
Systém bude disponovat nastroji pro prohledavani (véetné vicetroviiovych strukturovanych . y Dokumentace
152. L L ; P : p Formulovano v poZadavku -
vyhledavacich kritérii) zpracovanych ohlasenych pfeprav, dat, informaci. Testovani
4.11 Pozadavky na zélohovani
Zadavatel pozaduje vytvofeni detailniho ndvrhu z&lohovani celého systému.
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) D overeni s pIn ent
akceptacniho kritéria
Je popséan proces zalohovani, zalohovani je nasazeno a probiha dle popsaného
- . . planu, je mozna obnova ze zalohy, probiha kontrola zalohovani. . -
153. Systémy jsou zalohovany. . . . ; ) - \ . . Dokumentace zalohovani
Je zalohovan systém, nastaveni systému, nastaveni uzivateld, data a dal$i nezbytné
poloZky.
Pro prevenci ztraty a moznost odhaleni neopravnéné manipulace s daty bude navrzena
zélohovaci strategie. Bude hledana optimalni rovnovaha mezi cenou zalohovani, rychlosti Dokumentace
154. obn9yy, narokvy na ||,dsk_ou oblslulhu,v vhodno_stl g(_eogr’aflvcke d|§tr|bucq dgt/zalorj, aj. ng,avatel Formulovano v pozadavku Testovani
zpocatku neocekava existenci zalozni lokality, nicméné systém musi byt na zalohovéani do
geograficky odd&lené lokality pfipraven. Oponentura
Zadavatel pozaduje vytvoreni detailniho navrhu zalohovani celého systému.
412  Pozadavky na interoperabilitu
. P . L NV Zpusob ovéreni splnéni
ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptagniho kritéria
Produkéni komunikace s externimi systémy probiha podle Pfilohy K Smlouvy nebo v souladu Datové véty reprezentuijici jednotlivé ohlasené prepravy jsou ve formatu XML, existuji
155. . o . L . o S . . Dokumentace
s akceptovanym analytickym dokumentem. definice XSD. Vyména dat se systémem probiha prostfednictvim webovych sluzeb.
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Zpusob ovéreni splnéni

ID Pozadavek Kritérium uspésnosti spinéni pozadavku (akceptacni kritérium) akceptaéniho kritéria
156. Systém spolupracuie s ISPOP. gystém spolupracuje s ISPOP dle pozadavkU v koncepci uvedené v Pfiloze C %Ztt):\llgln?pemﬂkace
mlouvy.
Oponentura
Systém disponuje on-line napovédou pro uzivatele. Pro napovédu je vyuzit systém Testovani
157. Systém je integrovan se systémem EnviHELP (https:/helpdesk.cenia.cz). EnviHELP. Systém vyuZziva EnviHELP pro generovani FAQ, Zivotnich situaci, Dokumentace
metodik, pojm0 aj.
158 Systém je napojen na zakiadn registry stétni spravy ISZR je pouzivan pouze pro verifikaci Gdajt. Zadné udaje nejsou do ISZR Testovani
' ' zapisovany. Systém funguje v souladu se zakonem ¢. 111/2009 Sh. Globalni specifikace
159 Systém poskytuje sluzby i v pfipadé nedostupnosti jakéhokoliv z napojenych externich systéma Lze provadét agendu ELPNO - Ize ziskat vSechny IT sluzby i v pfipadé nedostupnosti | Testovani
' véetné ISPOP. ISPOP, ISZR a apod. Globalni specifikace
) Systém ELPNO (napf. zmocnéni, vazba na uzivatele apod.) vyuziva informaci Globalni specifikace svstému
160. Udaje o subjektu jsou prebirany a aktualizovany z registru ISPOP. z registru ISPOP a umi s nimi nadale pracovat. (napf. zmocnéni, vazba na uzivatele Ak SP °e Y
apod.). ceptacni testovani
161 Kazdy uzivatel musi byt registrovan v ISPOP. Odesilatel musi byt v ISPOP registrovan jako Sluzby modulu ELPNO ma k dispozici pouze uZivatel registrovany v ISPOP. Sluzby Globalni specifikace systému
' Ucastnik prepravy pouze pokud vypliiuje ohlaSovaci list (nevypliiuje jej pfijemce). jsou nabizeny dle roli. Akceptacni testovani
162 Mogul VyuZiva registru subjek’tq a uzivateld ’ISPOP. Komunikace je prostrednictvim webovych Existuje dokumentace k webovym sluzbém a XSD. Dokumentace
sluzeb a popsanych xml, které jsou popsané XSD.
163, Pfistup do systému je umoznén jak pres portal ISPOP, tak pres samostatny portal. Mgdul ELPNO j’e napojeny na portal ISPOP, zaroven existuje samostatny portal pro GIobéInivspecifikage’systému
pfistup do systému. Akceptacni testovani
Vizualni styl uZivatelského rozhrani modulu ELPNO se vyrazné neli§i od
164. GUI modulu vizualné odpovida systému ISPOP. uzivatelského rozhrani ISPOP, pokud to nebude branit prehlednosti a pouZitelnosti Akceptacni testovani
systému, resp. modulu ELPNO.
165. Lze se jednoduse preklikavat mezi jednotlivymi sluzbami ISPOP a modulem ELPNO. V ramci uzivatelského rozhrani se Ize dostat na konkrétni nabizené sluzby v modulu Globalni specifikace systému

ELPNO.

Akceptacni testovani
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