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TATO SMLOUVA (déle jen ,Smlouva“) je uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich piedpist (dale jen ,,Obéansky zakonik®),

MEZI

Ceskou republikou — Ministerstvem Zivotniho prostiedi

se sidlem:

zastoupenou:

ICO:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zastupce pro vécna jednani:

ARCDATA PRAHA, s.r.o.

se sidlem:
zastoupenou:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
zapsanou:

Vrsovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

Ing. Radomilem Mazac¢em, feditelem odboru informatiky
00164801

CNB Praha 1

7628001/0710
X ,.u'- -.5~.- g.&_t:; a._f_ 1,,?;::[ =
- -" FRE 7 _H.q. s Ny ;
i ;..~E' *'i},i.-;,a:if: L
(dale jen ,,Objednatel)

NA STRANE JEDNE,

Pobiezni 620/3, 186 00 Praha 8 - Karlin

Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem

14889749

CZ14889749 (je/neni platcem DPH)

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

0000666013/0300

obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C668

(déle jen ,,Poskytovatel*)
NA STRANE DRUHE,

(OBJEDNATEL A POSKYTOVATEL SPOLECNE TAKE ,,Smluvni strany*

NEBO JEDNOTLIVE ,,Smluvni strana®).
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DEFINICE POJMU

Pojem ,, Softwarovy produkt znamena standardni aplika¢ni softwarové programy distribuované
a licencované jejich vyrobci/distributory.

Pojem ,,Sluzby Online Services* znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém, véetné
aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licenéni smlouvé.

Pojem ,,Licencni smlouva® znamena licenéni podminky Spole¢nosti Environmental Systems
Research Institute, Inc., 380 New York Street, Redlands, CA 92373-8100 USA (dale také
jen ., ESRI®), které¢ jako Ptiloha ¢. 2a tvofi nedilnou soucast této Smlouvy, a které je Objednatel
povinen dodrzovat pti uziti Produktii.

Pojem ,,Produkt” znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services s tim, Ze Produkty, k nimz
je pozadovana podpora (viz dale) jsou specifikovany v Pfiloze ¢. 1a této Smlouvy.

Pojem ,,Systémova podpora‘ znamena sluzby poskytované Poskytovatelem Objednateli pfi uzivani
Produkta.

Pojem ,,Technické podminky” znamend dokument ,,Technické podminky poskytovani sluzeb
Systémové podpory (maintenance) pii uziti Softwarovych produkti a Sluzeb Online Services™
specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systémové podpory,
ktery jako Ptiloha ¢. 3a tvofi nedilnou soucést této Smlouvy.

Pojem ,, Dokumentovand funkcionalita“ znamena aplikace, funkce a nastroje popsané napovédou
nemodifikovanych Softwarovych produkti a Sluzeb Online Services vydanych jejich vyrobcem.
Za Dokumentovanou funkcionalitu se nepovazuji vzorové aplikace pro demonstracni ucely.

‘

Pojem ,, Technicka podpora” znamena telefonické a/nebo pisemné poradenstvi Poskytovatele
tykajici se Dokumentované funkcionality Produkti vcetné telefonického a/nebo pisemného
poradenstvi Poskytovatele v piipadé chybné funkénosti Dokumentované funkcionality Produktu;

rozsah sluzeb Technické podpory pii uziti Produkti je stanoven Technickymi podminkami.

Pojem ,, Souvisejici materialy” znamend veskeré informace v pisemné, grafické nebo digitalni
forme vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktt v¢etné, nikoli vSak pouze, licen¢nich smluv,
poznamek k jednotlivym verzim, uZivatelské dokumentace, pfirucek, instalacnich pokynt, Skolici
dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, souborti dat, diveérnych uzivatelskych
aktivacnich nebo registracnich kodt, kli¢ovych softwarovych kédd nebo hardwarovych klica
dodavanych vyrobci Produkti.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Poskytovatelem na zakladé vysledkd
zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem ,,SOFTWAROVA A
UZIVATELSKA PODPORA PRODUKTU ESRI (2026-2028)% (dale jen ,,Vefejna zakazka®),
zadavanou v souladu s § 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdgjsich predpisi (dale jen ,,ZZVZ), mimo plsobnost ZZVZ formou oteviené vyzvy. Nabidka
Poskytovatele podand v ramci zadéavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi (dale jen ,,Nabidka®).
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Ugelem této Smlouvy je zajisténi realizace Vetejné zakazky, tedy zajisténi softwarové a uZivatelské
podpory produkti ESRI, jak bude specifikovano dale.

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby spocivajici
v zajisténi prabézné Systémové podpory Produkti (jejichz soucasti je rovnéz zajisténi poskytovani
Technické podpory Produktd) opravnéné provozovanych Objednatelem (vzdy za soucinnosti
vyrobce Produktl, je-li to vdaném piipadé relevantni), tj. uzivanych a provozovanych
Objednatelem v souladu s Licen¢ni smlouvou Spolec¢nosti Environmental Systems Research
Institute, Inc., 380 New York Street, Redlands, CA 92373-8100 USA (dale jen ,,Sluzby Systémové
podpory*). Podrobna specifikace Sluzeb Systémové podpory véetné dalSich nezbytnych specifikaci
je uvedena v jednotlivych prilohach této Smlouvy (Ptiloha ¢. 1a az 3a této Smlouvy).

Objednatel se zavazuje za poskytnuté Sluzby Systémové podpory zaplatit Poskytovateli ujednanou
odménu, a to za podminek dale stanovenych.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytnout si veskeré informace potfebné
pro fadné plnéni zavazki vyplyvajicich z ¢lanku 2. této Smlouvy.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim informacniho
syst¢ému datovych schranek, kuryra, doporucené posty, faxem nebo e-mailem, odesilanym
na Smluvnimi stranami naposledy sdélenou adresu pro doruc¢ovéni, nebo na adresu jejich sidla.
Zpravy zasilané prostfednictvim kuryra se povazuji za dorucené okamzikem podpisu potvrzeni
o ptijeti pfijimajici Smluvni stranou. Zpravy zasilané prostiednictvim doporucené posty se povazuji
za dorucené uplynutim 7 dni ode dne podani zasilky. Zpravy zasilané prostfednictvim informa¢niho
systému datovych schranek, faxu a e-mailu se povazuji za dorucené okamzikem obdrzeni ptislusné
zpravy potvrzujici bezchybné pfijeti. Toto ujednani nevylucuje pravo kterékoli Smluvni strany
zadat, aby pisemnosti zaslané faxem nebo e-mailem ji byly predlozeny v origindlni listinné podobé.

Smluvni strany timto urcuji osoby opravnéné jednat jejich jménem pii plnéni pfedmétu této
Smlouvy (dale jen ,,Opravnéné osoby*), a to:

: aj%*”’k: "1--31"’“_ et "55;'

a) Opravnen:a ’oso.ba Objednatele: *M_{J ff-"*.‘t fa
(kontaktni tidaje: GRS
b) Opravnéna osoba Poskytovatele:
(kontaktni udaje:

i A e TR ".;_a-jt""‘ HEEs

rlt*!"ﬁi'f-\.';:ﬁ % '."H-u.u v :-n F-..'\. o ':'l:" 'E

Zména Opravnéné osoby je moznd jen po piedchozim pisemném oznameni teto skuteénosti druhé
Smluvni strané, avSak nevyzaduje uzavieni dodatku k této Smlouve.

Objednatel je opravnén priubézné udélovat Poskytovateli pisemné pokyny ke konkrétnim postuptim
Poskytovatele pii plnéni této Smlouvy.
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DOBA A MiSTO PLNENI

Poskytovani Sluzeb Systémové podpory bude zahajeno bez zbyteéného odkladu po nabyti i¢innosti
této Smlouvy, nejdiive vsak 1. 1. 2026. Poskytovatel bude poskytovat Sluzby Systémové podpory
dle ¢lanku 2. odst. 2.3 této Smlouvy do 31. 12. 2028.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené vySe v této Smlouveé, nebude-li mezi Smluvnimi
stranami stanoveno pisemn¢ jinak.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Rozsah licence, resp. licenéni podminky pro uziti Produktt Objednatelem jsou upraveny Licencni
smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jind prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici
se k Produktim, vcetné¢ Souvisejicich materialti, nadale piislusi vyrobci Produktu a nejsou
poskytovanim Sluzeb Systémové podpory dotéena.

Pro piipad, Ze v ramci poskytovani Sluzeb Systémové podpory poskytne Poskytovatel Objednateli
vlastni vécné plnéni spliyjici znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (dale
jen ,,Autorsky zakon®), ve znéni pozdé&jSich predpisl, poskytuje Poskytovatel Objednateli
bez dalsiho Casové a teritorialné neomezenou, nevyhradni a nepfevoditelnou licenci k takovému
plnéni vytvofenému Poskytovatelem na zakladé¢ této Smlouvy. Cena za poskytnuti licence
je zahrnuta v cen¢ za poskytovani Sluzeb Systémové podpory dle této Smlouvy.

ODPOVEDNOST POSKYTOVATELE

Poskytovatel odpovida za skody vzniklé Objednateli nebo tfetim osobam v souvislosti s plnénim,
nedodrzenim nebo poruSenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy az do vySe Odmény
dle ¢l. 7. odst. 7.1 této Smlouvy. Takové §kody budou feseny dle platnych pravnich predpist.

ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Vyse celkové odmeény Poskytovatele za sluzby systémové podpory dle ¢lanku 2. odst. 2.3 této
Smlouvy bude €init 542 730,00,- K& bez dané z ptidané hodnoty (dale jen ,,DPH*). DPH ¢&ini
v souladu s aktualn¢ platnou a t€innou pravni upravou 21 % tj. 113 973,30,- K¢&. Celkova vyse
odmény véetné¢ DPH tedy ¢ini 656 703,30,- K¢ (dale jen ,,Odména‘). Odmeéna je sloZena z dil¢ich
cen za poskytovani Sluzeb Systémové podpory k jednotlivym Produktiim, jejichZ podrobny rozpis
je uveden v Ptiloze €. 1a této Smlouvy (dale jen ,,Diléi ceny®).

Vyse Odmeény (i Dil¢ich cen) je konecna, zdvazna a nepiekrocitelna a obsahuje vSechny ptipadné
naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb Systémové podpory véetné jakychkoli
poplatkd. Odménu (€i Dil¢i ceny) je mozné zménit ¢i piekrocit pouze v pripadé zmény piislusnych
pravnich ptedpist upravujicich vysi DPH. V takovém ptipad¢ bude uctovana DPH ve vys$i platné
k datu uskute¢néni zdanitelného plnéni.
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Uhrada Odmény bude Objednatelem provedena na zékladé 3 samostatnych datiovych dokladi
— faktur (dale jen ,,faktura“) vystavenych Poskytovatelem podle platebniho kalendare uvedeného
v odst. 7.4 tohoto ¢lanku. Kazda faktura bude obsahovat nalezitosti danového a ucetniho dokladu
podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpist, a zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisti (jedna se predevsim o oznaceni faktury
a jeji ¢islo, identifika¢ni idaje Smluvnich stran, predmét Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou
¢astku bez/véetné¢ DPH) a bude mit naleZitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku.
Kazda faktura bude oznacena eviden¢nim ¢islem Smlouvy ptidélenym z Centralni evidence smluv
Objednatele: 250330 (viz také zahlavi této Smlouvy).

Odména bude Poskytovateli uhrazena ve 3 (tfech) splatkach, které budou odpovidat cenam za
jednotlivé kalendaini roky poskytovani Sluzeb Systémové podpory dle Prilohy €. 1a této Smlouvy,
a to nasledovné:

* prvni splatka ve vysi ceny za rok 2026 dle Ptilohy ¢. 1a bude uhrazena na zaklad¢ faktury, kterou
Poskytovatel vystavi a doruci Objednateli do 15 dnti ode dne nabyti i¢innosti této Smlouvy dle ¢l.
11 odst. 11.7 této Smlouvy;

* druha splatka ve vySi ceny za rok 2027 dle Prilohy ¢. 1a bude uhrazena na zaklad¢ faktury, kterou
Poskytovatel vystavi a doru¢i Objednateli nejpozdéji do 15. 12. 2026;

» treti splatka ve vysi ceny za rok 2028 dle Prilohy ¢. 1a bude uhrazena na zékladé¢ faktury, kterou
Poskytovatel vystavi a doru¢i Objednateli nejpozdéji do 15. 12. 2027.

Soucet vyse vSech splatek podle tohoto odstavce se rovna Odméné podle ¢l. 7 odst. 7.1 této
Smlouvy.

Splatnost faktury ¢ini 30 kalendainich dni ode dne jejiho doruceni Objednateli. Zavazek thrady
je splnén odepsanim piislusné ¢astky z uétu Objednatele. Objednatel neposkytuje zalohy. Platby
budou probihat vyhradné v K¢ (CZK), rovnéz veskeré cenoveé udaje na faktute budou v této méne¢.

Kazda faktura bude zaslana v listinné podob¢ na adresu Objednatele ve tvaru: Odbor informatiky,
Ministerstvo zivotniho prostiedi, VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10, nebo v elektronické podobé
na e-mailovou adresu: posta@mzp.cz.

Objednatel je opravnén vratit fakturu do konce doby jeji splatnosti zpét Poskytovateli, pokud bude
obsahovat nespravné nebo neuplné nalezitosti ¢i udaje anebo pokud pozadované nalezitosti a udaje
nebude obsahovat vibec. Od doruceni opravené nebo doplnéné faktury Objednateli poéina bézet
nova lhtita jeji splatnosti. Objednatel neni v takovém piipadé v prodleni.

Poskytovatel neni opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét jakékoliv
zapocty svych pohledavek vici Objednateli proti jakymkoliv pohledavkdm Objednatele viici
Poskytovateli. Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavku nebo jeji ¢ast viiéi Objednateli
na tfeti osoby.

Pokud by Poskytovatel dorucil fakturu, popf. faktury Objednateli v obdobi od 14. 12. do 31. 12.
daného kalendainiho roku, mohou byt takovéto faktury proplaceny Objednatelem Poskytovateli az
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v mésici bfeznu nasledujiciho kalendarniho roku s ohledem na ro¢ni zavérku a nasazeni nového
rozpoctu v Integrovaném informac¢nim systému Statni pokladny. V té€chto ptipadech se pak nejedna
o prodleni Objednatele s thradou faktury a Poskytovatel nema pravo pozadovat uhradu troku
z prodleni. Poskytovatel tuto podminku bezvyhradné akceptuje.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje splnit pfedmét Smlouvy s odbornou péci, fadné a vcas v souladu s pokyny
a zajmy Objednatele, a dale se zadavacimi podminkami na Vefejnou zakazku, Nabidkou, touto
Smlouvou a jejimi pfilohami. Na zadost Objednatele bude Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu
podavat Objednateli zpravy ohledné plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skutecnost, ktera by mohla
mit, byt i ¢astecné, vliv na schopnost Poskytovatele plnit jeho povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy. Takovym oznamenim vSak poskytovatel neni zbaven povinnosti nadale plnit a fadné
splnit veskeré povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy.

Poskytovatel ma povinnost a zavazuje se pii plnéni této Smlouvy fidit pokyny Objednatele.

Poskytovatel se pfi plnéni Smlouvy zavazuje respektovat veskeré obecné zavazné pravni predpisy,
zejména se zavazuje, Ze se svym jednanim nedopusti nekalé soutéze a ze pii plnéni této Smlouvy
nebude zasahovat do prav tetich osob, ani vysledek ¢innosti Poskytovatele nebude zasahovat nebo
jakymkoliv zptisobem porusovat prava tietich osob.

V souladu se zasadami socialné odpovédného zadavani se Poskytovatel zavazuje zajistit, Ze po celou
dobu plnéni této Smlouvy budou pfi realizaci pfedmétu této Smlouvy dodrzovany veskeré pravni
predpisy Ceské republiky, zejména predpisy upravujici legalni zaméstnavéani, spravedlivé
odmeénovani a bezpecnost a ochranu zdravi pti praci.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit splnéni této povinnosti také u vSech svych poddodavateli
podilejicich se na plnéni této Smlouvy, a to tak, Ze jim uvedené povinnosti uloZi ve smluvnich
ujednanich. Poskytovatel je povinen zajistit vii¢i svym poddodavateliim srovnatelnou uroven
smluvnich podminek, jaka je touto Smlouvou stanovena ve vztahu k Poskytovateli, a fadné a véasné
uhrazovani svych penézitych zavazki viéi poddodavateltim.

Poskytovatel prohlasuje, ze neni pfedluZzen a neni mu znamo, ze by bylo vii¢i nému zahajeno
insolven¢ni fizeni. Dale prohlasuje, ze vi¢i nému neni vydano zadné soudni rozhodnuti,
¢i rozhodnuti spravniho, daniového ¢i jiného organu nebo rozhodce na plnéni, které by mohlo
byt dlivodem soudni exekuce na majetek Poskytovatele, nebo by mohlo mit jakykoliv negativni vliv
na schopnost Poskytovatele splnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, a Ze takové fizeni nebylo
vici nému zahajeno a ze ani nehrozi zahajeni takového fizeni.

Smluvni strany ujednavaji, Zze veskeré informace poskytnuté si jimi navzajem pfi realizaci predmétu
této Smlouvy povazuji za divérné a tvorici predmét jejich obchodniho tajemstvi a proto se zavazuji,
ze nebudou zvefejnovat jakoukoli z takto ziskanych informaci bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany. Zavazek zachovani mlcenlivosti se v plném rozsahu vztahuje
i na zaméstnance Smluvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby tfetich stran. Povinnost
zachovani mlcenlivosti plati po celou dobu realizace predmétu této Smlouvy a dale po dobu
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2 let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného plnéni ze strany Poskytovatele
ve prospéch Objednatele. Bez ohledu na vyse uvedené ustanoveni nebudou mlcenlivosti podléhat
informace, které:

a) se stanou vetejn¢ zndmymi a piistupnymi, a to nikoli v disledku ¢inu nebo zanedbani jejich
prijemce;
b) pfijemce informaci opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou Smluvni stranou

a nevztahovalo se na né¢ omezeni poskytovani;

c) byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tieti stranou, o ¢emz svéd¢i zaznamy
Smluvni strany, ktera je vytvofila;

d) prijemci opravnéné poskytne tieti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo
ani nepfimo od poskytovatele diivérné informace;
e) byly poskytnuty na zékladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi predpisy,

(i1) na zéklad¢ vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organt
statni spravy (iv), nebo nemohou podléhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich piedpist.

Porusenim povinnosti ml¢enlivosti neni sdéleni informaci tykajicich se Objednatele anebo jeho
¢innosti, v souvislosti s niz jsou Sluzby Systémové podpory dle této Smlouvy poskytovany tretim
osobam, jestlize Objednatel o pfedavani informaci témto osobam Poskytovatele pozadal nebo
takové predavani odsouhlasil.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE
Objednatel je opravnén prostiednictvim své Opravnéné osoby urcené v souladu s ¢lankem 3. odst.
3.3 této Smlouvy zadavat Poskytovateli tikoly a pokyny v souladu s ustanovenimi této Smlouvy.

Sluzby Systémové podpory poskytnuté Poskytovatelem podle této Smlouvy jsou urceny
pro vyluéné pouziti Objednatelem a jejich vysledky nesméji byt piedany tfetim stranam
bez ptedchoziho pisemného vyslovného souhlasu Poskytovatele.

TRVANI SMLOUVY, SMLUVNI POKUTY A MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2028.

Tuto Smlouvu Ize ukoncit dohodou Smluvnich stran, vypovédi Smluvnich stran nebo odstoupenim
od Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény ukonéit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi s vypoveédni dobou
v délce 30 kalendatnich dnti. Vypoveédni doba pocéina bézet dnem nasledujicim po dni, ve kterém
byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strang.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy zdivodi uvedenych v § 2002
Obcanského zakoniku, tedy porusi-li druha Smluvni strana tuto Smlouvu podstatnym zptisobem.

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Objednatele se povazuje prodleni Objednatele
s thradou faktury po dobu delsi nez 30 kalendarnich dnti po jeji splatnosti.
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10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje, bude-li Poskytovatel
opakované (tj. alespon 2x) v prodleni s poskytovanim Sluzeb Systémové podpory a/nebo
neposkytne-li opakované (tj. alespon 2x) Sluzby Systémové podpory.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy, jestlize zjisti, ze Poskytovatel:

a) nabizel, daval, ptijimal nebo zprostfedkovaval ur¢ité hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo
jednani kohokoliv, at’ jiz statniho Ufednika nebo nékoho jiného, pfimo nebo nepiimo,
v zadavacim fizeni nebo pii provadéni Smlouvy; nebo

b) zkresloval jakékoliv skutecnosti za Gcelem ovlivnéni zadavaciho fizeni nebo provadéni
Smlouvy ke S§kodé Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a snizeni
vyhod volné a oteviené soutéze.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby Systémové podpory v souladu s touto Smlouvou a jejimi
pfilohami, pokyny a pozadavky Objednatele, zaddvacimi podminkami na Vefejnou zakazku,
Nabidkou a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Jestlize Poskytovatel tyto povinnosti
porusi a nezjedna napravu ani v dodate¢né priméfené lhuté poskytnuté mu Objednatelem, ma
Objednatel pravo od této Smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt ué¢inéno v pisemné formé a doruéeno druhé Smluvni strané.
Utinky odstoupeni od Smlouvy nastévaji okamzikem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
od Smlouvy druhé Smluvni strané. Smlouva zanik4 dnem, kdy je odstoupeni od Smlouvy doruceno
druhé Smluvni stran¢. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody ani ujednani, které ma vzhledem
ke své povaze zavazovat Smluvni strany ipo odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ujednani
0 zplisobu feSeni sporti a volbé prava. Obdobné plati i pro pfed¢asné ukonceni Smlouvy jinym
zpisobem.

V piipadé€ ukonceni této Smlouvy ze strany Poskytovatele je Poskytovatel povinen €init veskera
neodkladna jednani tak, aby Objednatel neutrp€l na svych pravech nebo opravnénych zajmech
ujmu, a to po dobu 10 pracovnich dnti po Géinnosti odstoupeni od Smlouvy. To neplati, pokud
Objednatel Poskytovateli sdéli, Ze na splnéni této povinnosti netrva. Poskytovatel ma narok
na pomérnou ¢ast Odmeény podle ¢lanku 7. odst. 7.1 této Smlouvy za ¢innost fadné vykonanou
po dobu 10 pracovnich dnil po ucinnosti odstoupeni od Smlouvy.

Bude-li Poskytovatel v prodleni s poskytovanim Sluzeb Systémové podpory je povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Odmény za kazdy i zapocaty den prodleni.
Neposkytne-li Poskytovatel Sluzby Systémové podpory vibec, a¢ je k tomu dle této Smlouvy
povinen, je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy pripad neposkytnuti Sluzby
Systémové podpory.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti uvedené v €l. 8. této Smlouvy, popf. ukdzou-li se nepravdivymi
prohlaSeni Poskytovatele uvedena dle ¢l. 8. této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K& za kazdy jednotlivy ptipad poruSeni povinnosti,
popf. nepravdivosti prohlaseni.

Bude-li Objednatel v prodleni s thradou faktury, je Poskytovatel opravnén pozadovat thradu tiroku
z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi stanovené piislusnymi pravnimi piedpisy.

9/14



SOFTWAROVA A UZIVATELSKA PODPORA PRODUKTU ESRI (2026-2028)

Eviden¢ni ¢islo pfidélené z Centralni evidence smluv: 250330

10.14 Smluvni pokuty jsou splatné do 30 kalendafnich dni ode dne doruceni vyzvy Objednatele k jejich

10.15

11.

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

zaplaceni Poskytovateli. Zavazek thrady se povazuje za dodrzeny, je-li nejpozdéji v posledni
den lhity pfipsana predmétna platba na ti¢et Objednatele.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéena povinnost Poskytovatele
nahradit Gijmu vzniklou Objednateli z poruseni smluvni povinnosti, kterou smluvni pokuta utvrzuje.
Objednatel je opravnén pozadovat nahradu skody v plné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni
pokutu.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava
a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se Fidi Obcanskym
zakonikem a pfedpisy souvisejicimi.

Veskeré ptipadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zékladé nebo v souvislosti s touto
Smlouvou budou primarné feSeny jednanim Smluvnich stran. V piipad¢, ze tyto spory nebudou
v ptiméfené dobé& vyieseny, budou k jejich projednani a rozhodnuti p¥islugné obecné soudy Ceské
republiky.

Poskytovatel se zavazuje k soucinnosti pfi vykonu finan¢ni kontroly dle § 2 pism. e) zadkona
¢.320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon
o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdé&jSich predpist. Poskytovatel se dale zavazuje umoznit viem
opravnénym subjektiim provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim Vetejné zakazky,
a to po dobu uréenou k jejich archivaci v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pouze formou pisemnych vzestupné ¢islovanych
dodatkli odsouhlasenych a podepsanych obéma Smluvnimi stranami, s vyjimkou ¢lanku 3. odst.
3.3 této Smlouvy (zmé€na Opravnénych osob). Ke zménam ¢i doplnéni neprovedenym pisemnou
formou se neptihlizi.

V ptipad¢, ze nekteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym, netc¢innym
¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano piislusnym organem, zGstavaji ostatni
ustanoveni této Smlouvy v platnosti a uc¢innosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho
obsahu anebo z okolnosti, za nichZ byla tato Smlouva uzaviena, nevyplyva, ze jej nelze oddélit
od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji bezodkladn¢é nahradit neplatné,
neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem
a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni pivodnimu a této Smlouvé jako celku.

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi
Smluvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smluvni strany vylucuji uplatnéni ustanoveni
§ 1765 odst. 1 a § 1766 Obcanského zakoniku na sviij smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
jejiho uvetejnéni v Informacnim systému Registr smluv (dale jen ,IS RS%), za podminek
stanovenych zejména zakonem ¢. 340/2015 Sb., zdkon o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych
smluv, uveiejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpist. Poskytovatel bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim celého znéni této Smlouvy véetné
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Odmény a veskerych metadat v IS RS a na profilu Objednatele, jakozto zadavatele, popt. dalSich
mistech v souladu s prislusnymi pravnimi piedpisy. Uvefejnéni této Smlouvy na pravnimi piedpisy
pozadovanych mistech provede Objednatel.

11.8  Tato Smlouva je podepsana vlastnoru¢né v listinné podobé nebo elektronicky. Je-li tato Smlouva
podepsana vlastnoruéné, je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz 2 stejnopisy
si ponecha Objednatel a 1 stejnopis obdrzi Poskytovatel. Je-li tato Smlouva podepsana elektronicky,
pak je podepséna v 1 originéale elektronicky pomoci uzndvanych elektronickych podpisii osob
opravnénych jednat za Smluvni strany.

11.9  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji prilohy:

a) Ptiloha ¢. 1a — Piehled Systémové podpory Produkti;
b) Ptiloha ¢. 2a — Licen¢ni smlouva;

c) Ptiloha ¢. 3a — Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)
pfi uziti Softwarovych produkti a Sluzeb Online Services.

Smluvni strany po precteni této Smlouvy potvrzuji, Ze jeji obsah a prava a povinnosti odpovidaji
jejich pravé, vazné a svobodné viili, a Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani.
Na diikaz toho ptipojuji své podpisy. Smluvni strany timto potvrzuji prevzeti piislusného poctu
vyhotoveni této Smlouvy.

OBJEDNATEL POSKYTOVATEL
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Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho ARCDATA PRAHA, s.r.o.
prostitedi Ing. Petr Seidl, CSc.
Ing. Radomil Maza¢ jednatel

feditel odboru informatiky
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Priloha ¢. 1a: Piehled Systémové podpory Produkti

vyrobce Produktu:

Spole¢nost Environmental Systems Research Institute, Inc., (dale téZ jen ,,spole¢nost ESRI®), 380 New

York Street, Redlands, CA 92373-8100 USA

Cena za poskytovani sluzby a podpory k jednotlivym niZze uvedenym Produktiim po dobu 3 let:

Kod

Mnoz-

produktu Produkt stvi Cena za MJ Celkova cena DPH Cena s DPH Popis
ArcGIS Online Professional Cena v roce
Plus User Type Annual « o « 2026_Qr1
195141 S 1 73 200,00 K& | 73 200,00 KE | 21% | 88 572,00 K¢ | vyuziti
Subscription (Desktop ,
N Nabidky
Migration) .
migrace
Cena v roce
ArcGIS Online Creator User 2026 pii
195139 | Type Annual Subscription 5 16 500,00 K& | 82 500,00 K& | 21% | 99 825,00 K& | vyuziti
(Desktop Migration) Nabidky
migrace
Cena za rok 2026 155 700,00 K¢ 187 397,00 K¢
ArcGIS Online Professional Cena v roce
Plus User Type Annual 2027 pfi
2195141 er - Yp 1 90 720,00 K¢ | 90 720,00 K& | 21% | 109 771,20 K¢& | vyuziti
Subscription (Desktop .
N Nabidky
Migration R2) .
migrace
Cena v roce
ArcGIS Online Creator User 2027 pti
2195139 | Type Annual Subscription 5 18 060,00 K¢ | 90 300,00 K& | 21% | 109 263,00 K¢ | vyuziti
(Desktop Migration R2) Nabidky
migrace
Cena za rok 2027 181 020,00 K¢ 219 034,20 K¢
ArcGIS Online Professional Cena v roce
Plus User Type Annual « « « 2028_Qr1
3195141 e 1 108 360,00 K¢ | 108 360,00 K& | 21% | 131 115,60 K¢ | vyuziti
Subscription (Desktop .
. Nabidky
Migration R3) .
migrace
Cena v roce
ArcGIS Online Creator User 2028 pti
3195139 | Type Annual Subscription 5 19 530,00 K& | 97 650,00 K& | 21% | 118 156,50 K¢ | vyuziti
(Desktop Migration R3) Nabidky
migrace
Cena za rok 2028 206 010,00 K¢ 249 272,10 K¢
Celkova cena za 3 roky 542 730,00 K¢ | 21% ‘ 656 703,30 K¢
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Priloha €. 2a: Licen¢ni smlouva
https://www.esri.com/en-us/legal/terms/master-agreement-product
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Piiloha €. 3a: Technické podminky poskytovani sluZeb Systémové podpory (maintenance) pii uZziti
Softwarovych produktii a SluZeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systémové
podpory spole¢nosti ARCDATA PRAHA, s.r.0., sidlem Praha 8 - Karlin, Pobiezni 620/3, IC 14889749
(déle jen ,,spolecnost ARCDATA®) uzivateli (dale jen ,,Uzivatel”) pii uzivani Softwarovych produktt a
sluzeb Online Services Uzivatelem (dale jen ,,Produkty*).

I. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory spolecnost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,,Esri), Schneider Electric Smart Grid Solutions, LLC,
(diive Telvent USA LLC) a spole¢nosti ARCDATA (vycet vSech podporova-nych produktii je uveden na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé¢ smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produktt. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového ndkupu software na ob-dobi stanovené
ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-gramt s omezenym pouzitim
podle Licen¢éni smlouvy Esri - pfedev§im ArcGIS for Personal Use, Grantové programy a dalsi programy
pro omezené pouziti).

3. Spole¢nost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktim provozovanym UZivatelem na standardnim hardware tj. hardware, ktery odpovida
vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitiim, jako nezbytny pied-poklad uziti Softwarovych
produktt.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodéavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktt;

4.2 zptistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v ¢l. I11. Technickych podminek;

4.4 poskytovani dal$ich sluzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. II. Technickych podminek.

5. V ramci systémové podpory Produkti bude spole¢nost ARCDATA prubézné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktii, softwarové dokumentace, nebo publiko-vanych
operac¢nich procedur, tak jak tyto jsou pribézn¢ zvetejiiovany pro potieby uzivatelii Softwarovych produkta.

6. V ramci poskytovani Systémové podpory spolecnost ARCDATA dale Uzivateli umozni ucast na
konferenci uZivateld Produktd s mistem konani na tzemi v CR (se slevou az 100%) pro uZzivatele
Softwarovych produktli ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server, ArcGIS Developer
Subscription. Presny vyc¢et Produktii, na ktery je mozno uplatnit slevu z re-gistraéniho poplatku, je aktualné
uveden pi‘ed konanim konference na webovych strankach konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym piedpokladem, Ze
hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, mtize Uzivatel obsluhovat v realném case tak, aby
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mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-padné aby mohl spole¢nosti
ARCDATA bezprosttedné popsat ¢innost Softwarového produktu, resp. hardware, na kterém je Softwarovy
produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produktl rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-joveé
vyssich verzi Produkt. Budou-li updatované verze Produkti obsahovat modifikovanou funkénost oproti
predchozi verzi, potom budou tyto spole¢nosti ARCDATA distribuovany spolu s nalezitou dokumentaci.

9. Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktti zpravidla obsahuji v§echny funkéni moznosti pfedchozi verze ptislus-nych Produktt.

10. Poskytovani Systémové podpory Produktli nezahrnuje povinnost pfizptisobeni Produkti jiné, nez
puvodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produktd, pokud tyto budou v pra-b&éhu
poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-zve spolecnost
ARCDATA Uzivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz pro stahnuti updatované
verze Softwarovych produktd. Uzivani updatovanych verzi Produkti mutze podléhat novym licenénim
podminkam. Tyto licen¢ni podminky budou spole¢nosti ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude
Uzivateli zaslan odkaz na stazeni updatované verze Softwarovych produkti, nebo budou dostupné na
internetové strance specifikované v ta-kovém emailu. Stazenim Softwarovych produktii a jejich instalaci
Uzivatel nové licenéni pod-minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li Uzivatel uzavienou jinou
smlouvu, fidi se uzivani Produkti Esri licenénimi podminkami, které jsou ke stazeni na
http://www.esri.com/le-gal/licensing-translations.

I1. Produkty Esri

1. V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spoleénost ARCDATA Uzivateli tyto dalsi
sluzby tykajici se Produktii Esri:

1.1 Gcast na konferenci uzivatelii Produktti Esri s mistem kondni v USA (se slevou az 100 %). Pfesny vycet
Produktti Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je aktualn€ uveden pied konanim
konference na webovych strankach konference www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni Ceské lokalizace Softwarovych produktt ArcGIS (Desktop, Enterprise, GIS Server) z
internetovych stranek spolecnosti ARCDATA,;

1.3 ptistup k informacim o vyvoji Produkti Esri a feSenych aplikacich prostfednictvim ¢aso-pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty pomoci
elektronické posty;

1.5 ptjcovani odbornych publikaci z knihovny spole¢nosti ARCDATA (vice na www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktt Esri ArcGIS Desktop spolecnost ARCDATA
poskytuje v téchto trovnich:

2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21, atd. licenci pfislusného Softwarového produktu;
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2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-rového
produktu.

II1. Sluzby Technické podpory

1. Soucasti Systémové podpory je téZ poskytnuti sluzeb Technické podpory spolecnosti ARCDATA
Uzivateli.
2. Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je presné popsano v do-

kumentu ,,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory*, ktery je dostupny na adrese
www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.

3. Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory ztidila spole¢nost ARCDATA pii-stup
na zéakaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem 224 190 515. Pro zakazniky
vyuzivajici pouze produkty Schneider Electric Smart Grid Solutions, LLC, zfidila spole¢nost ARCDATA
e-mailovou adresu podporaSchneidergis@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku s ¢islem 224 190 515.

4. Sluzby technické podpory budou UZivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobg, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje na zadost Uzivatele o poskytnuti
sluzeb technické podpory reagovat bez zbyteéného odkladu, nejdéle do jednoho pracovniho dne ode dne
doruceni zadosti.

5. Sluzby technické podpory nezahrnuji feSeni problémt tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitacové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

5.3 ptimé podpory v misté instalace Softwarovych produkti;

5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produkti;

5.5 analyzy programového kodu;

5.6 vzorovych aplikaci pro demonstraéni tucely.

6. Uroven poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktd se fidi
podle aktudlnich pravidel podpory zivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support Policy)
vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

7. Spolecnost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych a
vécnych parametrd poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu k Uzivateli
ucinné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spole¢nosti ARCDATA specifikujici zménéné parametry
sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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