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Preambule

Tato Smiouva je uzavirdna mezi Smluvnimi stranami na zakladé vysledk(i zadavaciho fizeni
na nadlimitni vefejnou zakazku s nazvem ,Zajisténi podpory systému Active Risk Manager
(ARM) v€. navazujicich sluzeb”, systémové ¢islo vefejné zakazky v NEN: N006/22/V00000124
ave Vestniku vefejnych zakazek: Z2022-044500 (dale jen ,Vefejna zakazka“), zadavanou
v otevieném fizeni v souladu s § 3 pism. b) a § 56 a nasl. zédkona &. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"). Nabidka Poskytovatele podana
v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

Ugelem této Smiouvy je realizace Vetejné zakazky podle pozadavki Objednatele a za podminek
uvedenych v této Smlouve. Cilem této Smlouvy je tedy Gprava dvoustranného pravniho vztahu mezi
Smluvnimi stranami, jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Verejné zakazky
v souladu s pfislusnymi platnymi pravnimi predpisy tak, aby Smluvni strany mély moznost
pfi nejvy$si mozné mire pravni jistoty realizovat prava a plnit povinnosti touto Smlouvou zalozené.
Podrobnosti jsou upraveny vzadavacich podminkach na Vefejnou zakazku, v nabidce
Poskytovatele podané na Vefejnou zakazku a dale v této Smlouvé.

Objednatel je dle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnosti a 0 zméné souvisejicich
zakonu, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,ZoKB"), povinna osoba uvedena v ust. § 3 pism.
e) ZoKB — spravce a provozovatel vyznamného informaéniho systému.

K hodnoceni rizik je Objednatel povinen dle § 5 vyhlagky & 82/2018 Sb., o bezpeé&nostnich
opatfenich, kybernetickych bezpec&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpeCnosti a likvidaci dat, ve znéni pozdsjSich predpisl
(dale jen ,vyhlaska o KB").

Objednatel provozuje systém Active Risk Manager (dale jen ,ARM" & ,systém ARM") — systém
pro efektivni fizeni aktiv a fizeni rizik, ktery byl pro Objednatele implementovan spole¢nosti
Datacons, s.r.o. v prosinci 2020.

Ke dni podpisu této Smlouvy Objednatel disponuje nasledujicimi licencemi k produktu ARM:
. ARM Admin 1 ks, ARM Enterprise 1 ks, ARM Read Only 12 ks a ARM Express 12 ks.

Cl.1

Predmét Smlouvy

1.1 Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby uvedené nize
v tomto ¢lanku:

A. LICENCE:

A1 dodavka licenci, tj. zajisténi dokupu 4 ks Enterprise licenci k systému
ARM (dale take jen ,Licence") pro vybrané rezortni organizace Objednatele
uvedeneé v priloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,rezortni organizace");

B. PODPORA:
B.1 licencni podpora vyrobce (maintenance);

B.2  servisni, produktovd a provozni podpora, support fe$eni ARM, blize
viz €l. 3 této Smlouvy;

B.3  Skoleni uZivateld ARM, zejména novych uzivateld ARM a dale véech uzivatell
v pfipadé potfeby Objednatele pii aktualizaci & zménach ARM, blize
viz €l. 4 a 6 této Smlouvy;
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1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

c ANALYZA RIZIK:

C.1 analyza soucasného stavu zpracovanych analyz rizik Objednatele
a ve vybranych rezortnich organizacich Objednatele;

C.2 revize a aktualizace analyz rizik Objednatele a vybranych rezortnich
organizaci; nasledna pravidelna aktualizace v pravidelnych intervalech
1x za 2 roky; a dale vzdy na vyzadani Objednatele postupem podle ¢l. 6 této
Smlouvy;

C.3  poskytovani konzultaci Objednateli v¢. analytické podpory pfi zpracovani
dat ARM na zakladé pozadavki Objednatele postupem podle ¢l. 4 a 6 teto
Smlouvy;

za podminek blize sjednanych v této Smlouvé a v souladu s pozadavky a pokyny
Objednatele (dale jen ,Sluzby"”).

Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét této Smlouvy fadné a véas, v souladu
se zavaznymi podminkami Vefejné zakazky, nabidkou Poskytovatele na Verejnou zakazku
a v souladu s touto Smlouvou, a za ceny sjednané v této Smlouve.

Poskytovatel je opravnén dodat Licence a zajistovat licencni podporu dle této Smlouvy
pouze, predlozZil-i Objednateli nejpozdéji pfed podpisem této Smlouvy doklad o platné
registraci podpory, ktera musi byt vystavena na Objednatele a musi byt vydana vyrobcem
technologie (dale jen ,registrace podpory”). Smiuvni strany prohlasuji, ze Poskytovatel
Objednateli pfed podpisem této Smlouvy predmétnou registraci podpory vystavenou
v souladu s timto ustanovenim predlozil.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

i) je opravnén poskytovat Sluzby vsouladu a za podminek stanovenych touto
Smlouvou,
i) je schopen fadné pinit veskeré povinnosti, ke kterym se touto Smlouvou zavazal,

iii) svym plnénim a poskytovanim Sluzeb Objednateli dle této Smiouvy neporusuje
jakakoliv prava tretich osob.

Predmétem Smlouvy je dale zavazek Objednatele hradit Poskytovateli za fadné a vcas
poskytované Sluzby cenu, a to za podminek sjednanych dale v této Smlouvé.

¢l. 2

Misto a termin poskytovani Sluzeb

Realizace Sluzeb bude zahajena ihned po nabyti uginnosti této Smiouvy (viz ¢l. 17 odst.
17.7 této Smlouvy). Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Zavazny termin poskytnuti Sluzeb, zejména takovych Sluzeb, jejichz vysledkem je pfedani
hmotného (resp. elektronického) vystupu bude v relevantnich pfipadech uveden
v objednavkach podle ¢l. 6 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen realizovat Sluzby v niZze uvedenych Ihatach, pokud nebude
s Objednatelem pisemné dohodnuto jinak:

A. LICENCE:

A1 Ih(ta pro predani 4 ks Licenci Poskytovatelem Objednateli je 31 kalendainich
dni ode dne nabyti U¢innosti této Smlouvy;
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2.4

3.1

B. PODPORA:

B.1 licen¢ni podpora vyrobce (maintenance) bude zahajena dnem nabyti G&innosti
této Smlouvy, podpora musi plynule navazovat na ukonéeni podpory stavaijici;

B.2  servisni, produktova a provozni podpora v€. supportu fedeni systému
ARM (podle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. B této Smlouvy) bude zahajena ihned
po nabyti Gcinnosti této Smlouvy a bude poskytovana po celou dobu trvani
této Smlouvy;

B.3  Ihuty pro poskytovani skoleni uzivatelt ARM (podle &l. 1 odst. 1.1 pism. B této
Smlouvy) budou vzdy uvedeny v objednavkach Objednatele podle &l. 6 této
Smlouvy;

C. ANALYZA RIZIK:

C.1  analyza soucasného stavu zpracovanych analyz rizik Objednatele
a ve vybranych rezortnich organizacich Objednatele (podle ¢&l. 1 odst.
1.1pism. C této Smlouvy) bude Poskytovatelem vypracovana
do 31 kalendarnich dnu ode dne nabyti ucinnosti této Smlouvy;

C.2 revize a aktualizace analyz rizik Objednatele a vybranych rezortnich
organizaci bude realizovana do 50 kalendafnich dni ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy; jejich nasledna pravidelna aktualizace bude probihat
v pravidelnych intervalech 1x za 2 roky, a to vzdy nejpozdéji do konce druhého
kalendainiho roku; a dale probéhne i kdykoliv jindy na vyZadéani Objednatele
objednavkou podle &l. 6 této Smlouvy;

C.3  poskytovani konzultaci Objednateli v¢. analytické podpory pfi zpracovani
dat ARM bude probihat na zakladé poZadavki Objednatele uvedenych
v Objednavkach postupem podle ¢l. 6 této Smlouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele a sidla jednotlivych rezortnich organizaci uvedena
v priloze €. 1 této Smlouvy. Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby na misté (on-site),
a pokud to povaha SluZzeb umoznuje a neni-li to v rozporu s pozadavky Objednatele, miize
Poskytovatel poskytovat Sluzby i prostfednictvim vzdaleného pfistupu (off-site). Piipadné
naklady vzniklé Smluvni strané na realizaci vzdaleného pfistupu nese Poskytovatel;
Objednateli nesmi v souvislosti s timto vzniknout Zadné dal$i naklady.

CL3

Poskytovani licenéni, servisni, produktové a provozni podpory, support feSeni ARM

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli na ARM licenéni podporu (maintenance)
— narok na veskeré patche, updates, upgrades, vyhledani a identifikace oprav,
bezpecnostnich zaplat, hotfixi, nebo servicepackt véetné jejich vyvoje/stazeni, ulozeni
asoucinnost pfi jejich instalaci, kterou si bude provadét Objednatel svépomoci,
a to s minimalnim vlivem na provoz systému ARM, po celou dobu trvani Smiouvy,
v nasledujicim rozsahu:

a) narok na noveé upgrades a updates

Poskytovatel musi informovat Objednatele a tyto mu zpfistupnit do 20 pracovnich dnt
od jejich vydani. Upgrade a update provadi Objednatel, ve spolupraci
s Poskytovatelem, svépomoci.
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3.2

3.3

patche a opravy chyb

Poskytovatel musi informovat a zpfistupnit Objednateli vydani patche opravujici
zavazné bezpeénostni nebo funkéni chyby ARM — doba nahlaseni &ini 5 pracovnich
dni od vydani patche. Implementaci patche provadi Objednatel, ve spolupraci
s Poskytovatelem, svépomoci.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli servisni, produktovou a provozni podporu
systému ARM v&. supportu fedeni. Servisni, produktova a provozni podpora systemu
ARM bude poskytovana priib&Zné po dobu trvani této Smiouvy. Pocatkem poskytovani
servisni, produktové a provozni podpory systému ARM je den nabyti Gi¢innosti této Smlouvy.

Servisni, produktové a provozni podpora systemu ARM zahrnuje predevsim nasledujici
¢innosti Poskytovatele:

vlastni podpora provozu systému ARM, dohled nad provozem (monitoring) stavu
systému ARM, véetné vyhodnocovani incidentl (viz odst. 3.4 a 3.5 tohoto clanku)
a definice postupu pfi jejich feseni;

proaktivni zajistovani bezpecného provozu;

ovéfeni stability a funkénosti nové implementovanych verzi systému
ARM nebo opravnych bali¢kii (novymi verzemi se rozumi upgrade nebo update
systému ARM) pred instalaci nové verze systému ARM; nové implementované verze
ARM a softwarové korekce budou zahrnovat pfipadna uzpusobeni
jiz implementovanych verzi; pokud Poskytovatel pisemné oznami a prokaze
Objednateli, Ze instalace a implementace upgrade nebo update systému
ARM by vedla k chybovému stavu systému ARM zapficinénému rozdilnosti verzi
softwarovych komponent tfetich stran z dlvodd rizného rezimu podpory téchto
komponent, mizZe Objednatel pozastavit implementaci takové verze; pozastaveni
implementace verze nezbavuje Poskytovatele povinnosti provozovat system
ARM bezchybneg;

Gdrzba, podpora a aktualizace systému ARM (databazi, aplikaci/sluzeb, ¢iselniku,
sluzeb v misté instalace apod.) v souladu s legislativnimi a bezpecnostnimi
poZadavky;

implementace aktualizace ¢&i rekonfigurace také na vyZadani Objednatelem;

aktualizace provozni dokumentace ARM v navaznosti na upravy funkcnosti
azmény ARM tak, aby Objednatel mél vzdy k dispozici uplnou dokumentaci
k ARM, jez v danou dobu uZiva;, dokumentace je vzdy v aktualnim znéni
online dostupna v prohledavatelné podob& typu wiki, kterou lze exportovat
do PDF za ucelem vytisténi;

lokalizace a identifikace incidentl a jejich pFicin;

feseni incidentd ve Ihitach pro odstranéni incident(i stanovenych v odst. 3.5 tohoto
glanku a obnoveni fadného fungovani systému ARM véetné odstranéni chyb
v datech, které prokazatelné nastaly v dusledku vzniku &i feSeni pfislusnych
incidentu.
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3.4

3.5

Vramci servisni, produktové a provozni podpory systému ARM vé. supportu feseni
je Poskytovatel povinen zajistit fungovani a dostupnost podplrného centra véetné
pracovniku podpurného centra. Podpurnym centrem se rozumi jednotné kontaktni misto
poskytujici sluzby spocivajici v pfijmu hlaseni vad a/nebo provoznich &i bezpeénostnich
incidentl systému ARM (dale jen ,Incident’), ve vedeni evidence Incidentu, v zajistovani
relevantni reakce-odpoveédi v feseni Incident(, v technické asistenci poskytované uzivateltim
systtmu ARM, pfipadné v poskytovani dal$ich sluzeb, k nimz se Poskytovatel touto
Smilouvou zavazal (dale jen ,Podpiirné centrum*). Podplrné centrum je zfizeno za (i¢elem
oznamovani Incidentli Objednatelem Poskytovateli a za Gcelem telefonickych konzultaci
osob Objednatele s pracovniky Poskytovatele.

Lhity pro reakci a lhiity pro fe$eni Incident(

a) Kategorie Incident

Incidenty jsou pro Gcely této Smlouvy rozdéleny do nasledujicich kategorii podle

zavaznosti:

Kategorie Incidentu Popis
Systém ARM Objednatele zcela selhal nebo
je rozsahle poskozen.

Kategorie A Nekteré nebo véechny ¢asti systému ARM podporujici
hlavni procesy selhaly a jsou zcela nefunkéni nebo
je jejich  funkénost omezena tak, Ze je kritickym
zpusobem ovlivnéna ¢innost systému ARM.

Systém ARM je funkéni pouze ¢astecéné.

Kategorie B Systéem ARM je vyrazné ovlivnén z divodu selhani
nebo omezeni nékterych ze systémovych funkci
podporujicich dulezité ¢innosti systému ARM.

Systém ARM je pIné operativni, pouze nékteré funkce

Kategorie C jsou omezeny.

Zavada nema pfimy vliv na radny chod systému ARM.

Zavaznost Incidentu sdéli Objednatel Poskytovateli vzdy v ozndmeni Incidentu,
kterym se rozumi telefonické nebo pisemné (vyluéné formou e-mailu) oznameni
Objednatele o vyskytu Incidentu do Podplrného centra Poskytovatele (dale
jen ,O0znameni Incidentu®). Poskytovatel je opravnén ve Ihité uvedené pod pism.
b) tohoto odstavce reagovat na uréeni zavaznosti Incidentu ze strany Objednatele
a pripadné zavaznost Incidentu &i samotnou existenci Incidentu rozporovat, vidy
vSak s uvedenim konkrétni argumentace. Smluvni strany preferuji dohodu ohledné
samotné existence Incidentu, jakoZ i ohledné zafazeni Incidentu do kategorie
vzhledem Kk jeji zavaznosti. Nedojde-li k dohodé Smiuvnich stran, je Poskytovatel
povinen vyresit Incident dle kategorie uréené Objednatelem.
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4.1

4.2

4.3

541
5.2

5.3

b) Lhaty pro reakci a lhaty pro vyfeSeni Incidentu

Lhaty pro reakci a Ihity pro vyfeeni Incidentu jsou nasledujici a tyto IhGty po&inaji
bézet okamzikem Oznameni Incidentu ze strany Objednatele Poskytovateli:

Kategorie Incidentu | Lhiita pro reakci :_nhccil:l?ar?trs \yradoni
Kategorie A Nasledujici pracovni den 3 pracovni dny
Kategorie B Nasledujici pracovni den 10 pracovnich dnu
Kategorie C Nasledujici pracovni den 15 pracovnich dnu

Cl. 4

Skoleni a konzultace

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provadeét pro Objedna'tele na zakladé jeho
pisemné objednavky $koleni a konzultace. Pro takovou objednavku skoleni nebo konzultace
plati obdobné naleZitosti a podminky dle &l. 6 této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost
pii provadéni $koleni nebo konzultace Poskytovatelem v rozsahu, ktery bude vymezen
v objednavce skoleni nebo konzultace.

Akceptace $koleni probéhne podpisem prezencni listiny ze §koleni opravnénou osobou
Objednatele po skon&eni $koleni. Akceptace konzultace probéhne podpisem akceptacniho
protokolu dle &l. 7 odst. 7.2 této Smlouvy opravnénymi osobami obou Smluvnich stran
po ukon&eni konzultace; obsahem akceptaéniho protokolu bude minimalné struény popis
obsahu konzultace.

Cl5

Analyza rizik
Analyzy rizik je Objednatel povinen realizovat v souladu s vyhlaskou o KB.

Analyzy rizik Objednatele budou Poskytovatelem zpracovavany postupem uvedenym
v &l. 2 odst. 2.3 pism. C této Smlouvy.

Analyzy rizik Objednatele budou pfedavany elektronicky kontaktni osobé Objednatele
v terminech vychazejicich z interval(l zpracovani podle ¢l 2 odst. 2.3 pism. C této Smlouvy,
& uvedenych v Objednavkach Objednatele podle &l. 6 této Smlouvy.
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6.1

6.2

6.3

[

1.2

7.3

CL6
Objednavky

Pisemna objednavka Objednatele se bude vztahovat ke Sluzbam dle této Smilouvy
v téch Castech, kde je to v €l. 2 odst. 2.3 uvedeno, a bude obsahovat alespor nasledujici
nalezitosti:

a) konkreétni oznaceni a blizsi specifikace pInéni, které je v rdmci Sluzeb objednavano,
vcetné vécného a ¢asového rozsahu ¢i pozadovanych vysledkl plnéni:

b) pozadovany termin zahajeni a dokonceni pinéni;

c) cenu za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této
Smlouvé;

d) podpis opravnéne osoby Objednatele.

V pfipadé, Ze Objednavka nebude obsahovat véechny povinné nalezitosti uvedené v odst.
6.1 tohoto ¢lanku, je Poskytovatel opravnén Objednavku odmitnout, je vSak povinen
o tom Objednatele pisemné informovat vcetné oznaceni Casti Objednavky, které
jsou v rozporu s odst. 6.1 tohoto €lanku, a to nejpozdéji 2. pracovni den po doruéeni
Objednavky Poskytovateli. V pfipadé, Ze Objednavka nebude ve I|hité 2 pracovnich
dnii Poskytovatelem pisemné potvrzena nebo k Objedndvce Poskytovatel nevznese
pisemné pripominky specifikujici jeji rozpor se Smlouvou, je Objednavka povazovana
za pfijatou a zavaznou. K pozdéj$imu odmitnuti Objednavky tak nebudou Smluvni strany
prihlizet a Poskytovatel bude povinen poskytnout pinéni v souladu s Objednavkou.

Objednatel neni povinen vystavit byt jedinou Objednavku dle odst. 6.1 tohoto &lanku.

CL7

Prevzeti/Akceptace Sluzeb, pfechod vlastnictvi, licence k systému ARM

O fadném predani a pfevzeti Licenci, bude sepsan predavaci protokol o pfedani a prevzeti
Licenci (dale jako ,Pfedavaci protokol").

O radné realizaci Sluzeb uvedenych v €l. 1 odst. 1.1 pism. B.3 (8koleni uzivatell ARM),
pism. C.1 (analyza souCasného stavu zpracovanych analyz rizik), pism. C.2 (revize
a aktualizace analyz rizik Objednatele a vybranych rezortnich organizaci, nasledna
pravidelna aktualizace) a pism. C.3 (poskytovani konzultaci Objednateli v&. analytické
podpory pfi zpracovani dat ARM) této Smlouvy a jejich nasledné akceptaci Objednatelem
bude vZdy sepsan akceptacni protokol (déle jako ,Akceptaéni protokol").

Kazdy vyse uvedeny Predavaci/Akceptaéni protokol bude vzdy obsahovat alespon:
oznacCeni dané casti poskytnutych SluZeb, oznadeni a identifikacni Udaje Objednatele
a Poskytovatele (viz vySe v této Smlouvé), evidenéni &islo Smlouvy pfidélené z Centralni
evidence smluv Objednatele a datum jejiho uzavreni, prohla$eni Objednatele, Ze danou éast
Sluzeb prebira, akceptuje a pfebira &i akceptuje, popf. nepiebira ¢i neakceptuje, soupis
provedenych cinnosti, dodavek, sluzeb apod., popf. vad & nedodélki, datum a misto
sepsani Predavaciho/Akceptacniho protokolu, jména a podpisy zastupci Objednatele
a Poskytovatele. V pfipadé zjisténych vad a nedodélku ¢&i jinych nedostatki, bude v daném
Predavacim/Akceptacnim protokolu tato skuteénost uvedena s konkrétnim vymezenim
zjisténych vad/nedodélki/nedostatkll u kazdé predavané & akceptované ¢éasti Sluzeb
dletéto Smlouvy, a to vcetné zpusobu a terminu jejich FeSeni. Po odstranéni
vad/nedodélki/nedostatkl musi byt mezi Smluvnimi stranami sepsan, analogicky
dle pfedchozich odstavci tohoto ¢lanku, novy Piedavaci/Akceptaéni protokol.
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7.4

1.5

7.6

Vol

7.8

7.9

710

o

Vdechny &asti Sluzeb jsou fadné predany a prevzaty Ci poskytnuty a akceptovany
az podpisem Pfedavaciho/Akceptaéniho protokolu obéma Smiuvnimi stranami, jsou-li prosty
véech vad/nedodélki & nedostatk, a dale je-li predvedena jejich zpUsobilost slouzit danemu
Géelu (v relevantnich pripadech).

Vlastnické pravo k Licencim pfechazi z Poskytovatele na Objednatele okamzikem prevzeti
Licenci Objednatelem dle odst. 7.1 tohoto Clanku.

Viastnikem véech dat a metadat obsazenych vsystému ARM je Objednatel. Data
a metadata obsazena v systému ARM jsou opravnéni uzivat opravnéni uzivatelé systému
ARM stim, Ze rozsah a moznosti nakladani s daty a metadaty se liSi v zavislosti
na pfidéleném opravnéni pro praci v systému ARM, které definuje Objednatel. Povinnosti
Poskytovatele ve vztahu k datim a metadatim systému ARM, ktera ma k dispozici,
je zajisténi fadné ochrany dat a metadat systému ARM proti zneuziti, tj. zejména zamezeni
neopravnénému pfistupu, modifikaci, znepfistupnéni, odstranéni apod. s tim, Ze toto
ustanoveni se tyka také Poskytovatele samotného, ktery zejména musi veskeré operace
s daty a metadaty logovat, nesmi data a metadata systému ARM postupovat neopravnénym
osobam a po skonéeni Smlouvy mé povinnost veskeré pofizené kopie dat a metadat ¢i jejich
gasti zlikvidovat postupem definovanym touto Smilouvou dale v €l. 16 odst. 16.5 této
Smiouvy.

Bude-li soudasti pinéni Poskytovatele dle této Smlouvy pinéni, které napliuje, resp. bude
napliiovat znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorskem,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéj$ich predpist (dale jen ,Autorsky zakon), je povinnosti Poskytovatele poskytnout
Objednateli opravnéni k vykonu prava autorske dilo uzit (Licenci) za podminek a v rozsahu
dale uvedeném.

Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén vykonavat majetkova autorska prava k autorskému
dilu svym jménem a na svij ucet. Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén autorskym dilem
nakladat bez jakychkoliv omezeni, a to bez pravnich vad takového jednani.

Poskytovatel poskytuje Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni k vykonu prava autorskeé dilo
uzit v ptivodni nebo zpracované podobé nebo jinak zménéné podobé, a to véemi zpusoby
uZiti, v neomezeném rozsahu Gzemnim, mnoZstevnim, v neomezenem poctu prostiedi,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem.

Touto Smlouvou je sougasné Objednateli poskytovano opravnéni uzit i nove verze
ARM (upgrades, updates, patche ¢i dal$i zmény). Touto Smlouvou je soucasné Objednateli
déle poskytovano opravnéni uzit pfislusnou souvisejici dokumentaci, kterou je Poskytovatel
povinen Objednateli pfedat. Povinnosti Poskytovatele je dale predat Objednateli
dokumentaci k ARM (uzivatelska, administratorska, bezpeénostni) a veskeré informace
a podklady potfebné k vykonu Licence.

Licence je poskytovana jako nevyhradni. Objednatel neni povinen Licenci ve smyslu § 2372
odst. 2 Ob&anského zakoniku vyuzit. Licence je poskytovana na dobu trvani majetkovych
autorskych prav podle § 27 Autorského zakona. Udéleni Licence nelze ze strany
Poskytovatele vypovédét, s ohledem na tuto skute¢nost se Smluvni strany dohodly
na vylougeni ustanoveni § 2370 Ob&anského zakoniku pro tcely tohoto licencniho ujednani.
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7.12

7.13

7.14

8.1

8.2

8.3

Objednatel je opravnén bez potreby dalsiho souhlasu Poskytovatele udélit podlicence treti
osobé, opravnéni tvofici soucast Licence muze tedy zcela nebo z€asti poskytnout treti
osobé. Objednatel je dale opravnén bez potfeby dal$iho souhlasu Poskytovatele postoupit
Licenci tieti osobé. Objednatel je opravnén uzivat SW pro provozni Ucely spfiznénych osob
a pro osoby pinici dle pfedpist Objednatele funkce osob, jimz jsou funkcionality ARM urceny.

Poskytovatel odpovida Objednateli za to, Ze uZitim ARM nemuzZe dojit k neopravnénému
zésahu do prav tfetich osob ani k jinému poruseni pfislusnych pravnich predpisu,
a ze pfipadné naroky tretich osob byly Poskytovatelem radné vyporadany a Objednateli
tak v souvislosti s uzitim SW nemohou vzniknout jakékoliv penézité nebo jiné povinnosti vlci
tretim osobam.

Pro pfipad, Ze by Poskytovatel nesplnil povinnost uvedenou v odst. 7.13 tohoto élanku,
tj. zejména byly-li by uplatnény naroky ze strany tfetich osob, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K& za kazdy zjistény pfipad nespinéni
povinnosti. Poskytovatel je dale, bez ohledu na smluvni pokutu, povinen uhradit Objednateli
Skodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim prav tretich osob, a to v celém rozsahu
(véetné nakladl vynalozenych na ochranu prav Objednatele). Poskytovatel je dale povinen
poskytnout Objednateli na jeho vyzadani soucéinnost k pravni ochrané jeho Licence.

CL.8
Cena a platebni podminky
Jednotkova jednorazova cena za plnéni casti Sluzeb uvedené v ¢l. 1 odst.

1.1 pism. A.1 této Smlouvy, tj. dodavka Licenci, €ini 437.760,- K¢ bez DPH, 21% DPH
¢ini 91.929,60 K¢, tzn. celkem 529.689,60 K¢ véetné DPH.

Tato jednotkova cena bude uhrazena jednorazoveé na zakladé faktury, kterou je Poskytovatel
opravnén vystavit po pfevzeti potfebnych Licenci Objednatelem, resp. po podpisu
Pfedavaciho protokolu ob&éma Smluvnimi stranami. Poskytovatel se zavazuje odeslat fakturu
Objednateli nejpozdé&ji nasledujici pracovni den po jejim vystaveni.

Jednotkova mésicni cena za plnéni ¢asti Sluzeb uvedené v ¢l. 1 odst. 1.1 pism.
B.1 této Smlouvy, tj. zajisténi licencni podpory vyrobce (maintenance), ¢ini 28.000,-
K¢ bez DPH, 21% DPH ¢&ini 5.880,- K¢, tzn. celkem 33.880,- K¢ véetné DPH.

Tato jednotkova cena bude hrazena pravidelné mésicné na zakladé faktury, kterou
je Poskytovatel opravnén vystavit vZdy zpétné za uplynuly kalendarni mésic. Na fakture
bude uvedena cena za zajisténi Sluzeb ke vSsem v dobé fakturace existujicim Licencim
Objednatele k systéemu ARM za jeden kalendarni mésic v ¢lenéni za kazdy typ licence zvlast.

Jednotkova mésicéni cena za plnéni casti Sluzeb uvedené v ¢l. 1 odst. 1.1 pism.
B.2 této Smlouvy, tj. zajiSténi servisni, produktové a provozni podpory a supportu
feseni ARM, ¢ini 80.000,- K& bez DPH, 21% DPH ¢ini 16.800,- K&, tzn. celkem 96.800,-
K¢ véetné DPH.

Tato jednotkova cena bude hrazena pravidelné mésiéné na zakladé faktury, kterou
je Poskytovatel opravnén vystavit vzdy zpétné za uplynuly kalendaini mésic. Na fakture
bude uvedena cena za zajisténi Sluzeb ke vSem v dobé fakturace existujicim Licencim
Objednatele k systému ARM za jeden kalendarni mésic.

Stranka 11 z 26



Zajisténi podpory systému Active Risk Manager vE. navazujicich sluzeb

Evidenéni &islo z Centralni evidence smluv: 210244

8.4

8.5

8.6

Jednotkova hodinova cena za plnéni ¢asti Sluzeb uvedenych v €l. 1 odst. 1.1 pism.
B.3 této Smlouvy, tj. Skoleni uzivateli ARM, ¢ini 1.200,- Ké bez DPH, 21% DPH ¢ini
252,- K&, tzn. celkem 1.452,- K& véetné DPH, a to samostatné za kazdou takovou
Sluzbu.

Jednotkova hodinova cena za plnéni casti Sluzeb uvedenych v ¢l. 1 odst.
1.1 pism. C.1, C.2 a C.3 této Smlouvy, tj. analyza soucasného stavu zpracovanych
analyz rizik, revize a aktualizace analyz rizik Objednatele a vybranych rezortnich
organizaci, nasledna pravidelna aktualizace a poskytovani konzultaci Objednateli
vé. analytické podpory pfi zpracovani dat ARM, €ini 1.200,- K& bez DPH, 21% DPH ¢€ini
252,- K&, tzn. celkem 1.452,- K¢ véetné DPH, a to samostatné za kazdou takovou
Sluzbu.

Jednotkové ceny budou hrazeny na zakladé faktury, kterou je Poskytovatel opravnén vystavit
vzdy v nasledujicim kalendarnim mésici po mésici, v némz byly Sluzby uvedené vyse v tomto
odstavci fadné a bezchybné poskytnuty (bud' v terminu dle této Smlouvy anebo stanoveného
v Objednavce). Prilohou faktury musi byt potvrzeny Akceptacni protokol, kterym bude
Objednatelem potvrzeno poskytnuti Sluzeb v souladu s touto Smlouvou, a v relevantnich
pfipadech také dle prislusné Objednavky. Prilohou kazdé faktury za Sluzby musi byt také
Objednatelem odsouhlaseny vykaz pInéni vyhotoveny Poskytovatelem. Poskytovatel
se zavazuje odeslat fakturu Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim
vystaveni.

Jednotkové ceny dle odst. 8.1 az 8.4 tohoto ¢lanku jsou stanoveny jako ceny konecné, pevné
a neprekroditelné. Jsou v nich vzdy zahrnuty veskeré Cinnosti Poskytovatele spojené
s realizaci pfislusné Sluzby, resp. jeji ¢asti véetné vSech souvisejicich vykonu a poplatku
a veskerych dalSich pripadnych nakladl, byt nebyly v nabidce Poskytovatele vyslovne
uvedeny, zejména veskeré prace, dodavky, sluzby, doprava do mista plnéni a dalsi Cinnosti
nutné pro fadné spinéni predmétu této Smlouvy. Jakékoli cenové Udaje obsaZené v této
Smlouvé je mozné zménit vyhradné podle pravidel popsanych v odst. 8.6 az 8.8 tohoto
clanku.

Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy na Verejnou zakazku - inflaéni dolozka

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje, Ze jednotkové ceny
dle odst. 8.2 a 8.3 tohoto ¢lanku mohou byt na zakladé dohody Smiuvnich stran a na zakladé
uzavreni pfislusného dodatku k této Smlouvé zvyseny vzdy pro 3 nasledujici kalendarni roky
pinéni v pfipadé, Ze dojde k nartstu primérné roéni miry inflace za predchazejici kalendarni
rok (tedy posledni ze 3 po sobé jdoucich), kterou zvefejfiuje Cesky statisticky ufad (odkaz
dostupny na: https://www.czso.cz/csu/czsolinflace spotrebitelske ceny), a to o celou jeji
takto uréenou vysi v poslednim roce ze 3 po sobé jdoucich. Prvni takovou zménu mohou
Smluvni strany provést az po uplynuti 3 kalendarnich let pro 4. — 6. kalendarni rok trvani
Smlouvy dle vySe inflace ve 3. kalendarnim roce plnéni.
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8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy na Verejnou zakazku — rozsifeni podpory

Objednatel si dale v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje, Ze jednotkové
ceny za Sluzby uvedené v odstavci 8.2 tohoto ¢lanku (ad ¢l. 1 odst. 1.1 pism. B.1 a B.2 této
Smlouvy) mohou byt v pribéhu trvani Smlouvy navysovany v pripadech, kdy by Objednatel
navysil na zakladé samostatné verejné zakazky pocet Licenci systému ARM (dokup dalsich
Licenci nad ramec €l. 1 odst. 1.1 pism. A.1 této Smlouvy neni pfedmétem této Smilouvy).
V takovém pfipadé budou pocinaje dnem zahajeni poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy
k takovym Licencim na zakladé uzavieni pfislusného dodatku k této Smlouvé navyseny
jednotkové ceny odst. 8.2 tohoto ¢lanku pomérové podle poctu plvodnich a novych Licenci.

Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy na Verejnou zakazku — zména vyse DPH

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ rovnéz vyhrazuje, Ze jednotkové
ceny vcetné DPH dle tohoto €lanku je mozné zménit v pfipadé zmény pfislusnych pravnich
predpisu upravujicich vysi DPH. V takovém pfipadé bude na zakladé uzavieni pfislusného
dodatku k této Smlouvé k cenam bez DPH uétovana DPH ve vysi platné k datu uskuteénéni
zdanitelného pinéni.

V8echny faktury budou obsahovat nalezitosti dafiového a léetniho dokladu podle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, a podle zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdegjsich pfedpis(, (jedna se pfedevsim o oznaceni
faktury a jeji Cislo, identifikaéni Udaje Smluvnich stran, pfedmét Smlouvy, bankovni
spojeni, fakturovanou ¢&astku bez/véetné DPH) a bude mit naleZitosti obchodni listiny
dle § 435 ObcCanského zakoniku. Faktura bude oznacena evidenénim cislem Smlouvy
pfidélenym z Centralni evidence smluv Objednatele: 210244 (viz také zahlavi této Smlouvy).

Platby budou probihat vyhradné v ¢eské méné (KE). Rovnéz veSkeré cenové Udaje
na Fakturach budou uvadény v ¢eské méné (Kc).

Lhuta splatnosti jednotlivych faktur je stanovena na 30 dni od doruceni faktury Objednateli.
Faktury budou hrazeny bezhotovostnim pfevodem na ucet druhé Smluvni strany uvedeny
u identifikace Smluvnich stran této Smlouvy. Zavazek uhrady je spinén odepsanim piislusné
castky z Gctu Objednatele.

V pfipadé doruceni jakékoli faktury Objednateli v obdobi od 14. 12. do 31. 12. kalendainiho
roku bude takovato faktura proplacena Objednatelem Poskytovateli nejdfive v prvnim
Ctvrtleti nasledujiciho kalendarniho roku s ohledem na ro¢ni zavérku a nasazovani nového
rozpoCtu v Integrovaném informaénim systému Statni pokladny. V téchto pfipadech
se pak nejedna o prodleni Objednatele s Uhradou faktury a Poskytovatel nema pravo
pozadovat uhradu zakonneho Uroku z prodleni. Poskytovatel tuto podminku bezvyhradné
akceptuje.

Objednatel je opravnén vratit fakturu do konce doby splatnosti, pokud bude obsahovat
nespravné nalezitosti i idaje nebo pokud poZadované nalezZitosti a iidaje nebude obsahovat
vlbec. V takovém pfipadé se doba splatnosti prerusuje a nova doba splatnosti poéina bézet
ode dne doruceni opravené nebo doplnéné faktury Objednateli. Objednatel neni v takovém
pripadé v prodleni.

Objednatel neposkytuje Zadné zalohové platby. Poskytovatel neni opravnén
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét jakékoliv zapocty svych
pohledavek vici Objednateli proti jakymkoliv pohledavkam Objednatele vci Poskytovateli.
Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavku nebo jeji ¢ast viuéi Objednateli na treti
osoby.
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9.2
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9.6

9.7

9.8

CL9
Sankce a odpovédnost za Skodu

Bude-li Poskytovatel v prodleni se splnénim terminu pro poskytnuti Sluzby uvedeného
v Objednavce podle &. 6 odst. 6.1 pism. b) této Smlouvy (Sluzba B.3, Cast
C.2, C.3)a/nebo bude v prodleni se splnénim terminu jednorazove Sluzby (Sluzba
A.1, C.1, ¢ast C.2) &i pravidelnych terminu SluZeb (Sluzba ¢ast C.2), je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny Objednavky nebo z cen danych
Sluzeb stanovenych dle &l. 8 této Smlouvy, a to za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

Nebude-li Poskytovatel poskytovat Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. B.1 nebo B.2 této
Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
Ké, a to za kazdou Sluzbu a za kazdy i zapocaty den neposkytovani dané Sluzby.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti spogivajici v ochrané duvérnych informaci zakotvené
vEl. 12 této Smlouvy a/nebo povinnosti vztahujici se kautorskym pravim uvedené
v &él. 7 této Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,-
K& za kazdy pripad poruseni povinnosti.

Pro pfipad, Ze se kterakoliv éast prohlageni Poskytovatele uvedeného v €l. 1 odst. 1.4 této
Smlouvy ukaze jako nepravdiva, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vydi 100.000,- K& za kazdy pfipad nepravdivosti ¢asti tohoto prohlaseni.

\V pfipadé, Zze Poskytovatel porusi zavazek vyfesit Incident ve Ih(té pro vyfeseni Incidentu
stanovené v &l. 3 odst. 3.5 této Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi dle nasledujici tabulky:

Zavaznost Incidentu Smluvni pokuta

Kategorie A 200,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodieni
Kategorie B 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
Kategorie C 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni

Porusi-li nebo nesplni-li Poskytovatel jakoukoliv dal$i povinnost stanovenou v této Smlouve,
pokud pro ni neni stanovena smluvni pokuta ve zvlastnim ustanoveni Smlouvy, je povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 2.000,- K&, a to za kazdy i zapocaty den trvani
tohoto zavadného stavu.

Smiluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni vyzvy k jejich zaplaceni
Poskytovateli. Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotCena povinnost
Poskytovatele nahradit $kodu vzniklou Objednateli z poruSeni smluvni povinnosti,
ke kterému se smluvni pokuta vztahuje. Objednatel je opravnén pozadovat nahradu Skody
v pIné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury je Objednatel povinen uhradit
Poskytovateli urok z prodleni z dluzné &astky ve vysi stanovené pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Urok z prodleni je splatny do 30 dni ode dne doruceni vyzvy k jeho zaplaceni
Objednateli.
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9.9

9.10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu, kterou mu zplsobi v souvislosti s plnénim
pfedmétu této Smlouvy. Poskytovatel soucasné odpovida za $kody, které zpUsobili
Objednateli ¢i tfetim osobam v souvislosti s plnénim této Smlouvy zaméstnanci
Poskytovatele, jeho poddodavatelé i osoby v obdobném postaveni porusenim svych
povinnosti pfi pInéni této Smlouvy. Této odpovédnosti se zprosti, pokud prokaze, ze $kodu
nezavinil. Poskytovatel se vZdy zprosti odpovédnosti za Skodu také v pfipadé, pokud
Objednatele upozorni na nevhodnost jeho pokynii a Objednatel presto postupuje zplisobem,
ktery byl Poskytovatelem oznacen za rizikovy.

Poskytovatel se v navaznosti na odst. 9.9 tohoto ¢lanku zavazuje, Ze po dobu trvani této
Smlouvy bude mit sjednano a platné uzavfeno pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou
Objednateli ¢i treti osobé Poskytovatelem, jeho zaméstnanci, poddodavateli nebo osobami
v obdobném postaveni pfi poskytovani Sluzeb, pfitemz pojistna smlouva bude mit limit
pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost ve vysi nejméné 5.000.000,- K&. Smluvni strany
podpisem této Smlouvy stvrzuji, ze Poskytovatel pfed podpisem této Smlouvy pfedlozil
Objednateli k nahlédnuti takovouto platnou pojistnou smlouvu &i certifikat, a dale
Ze je Poskytovatel povinen umoznit Objednateli kdykoliv v priibéhu trvani této Smlouvy
nahlédnout do originalu pfedmétné pojistné smlouvy, pfipadné je dale povinen Objednatele
bezodkladné (nejpozdeji do 2 pracovnich dnl) informovat o jakékoliv zméné predmétné
pojistné smlouvy.

¢ 10
Zaruka za jakost Licenci

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost, jiZ se Poskytovatel zaruduje, Ze systém
ARM bude po zaruéni dobu zpUsobily pro pouziti k Géelu stanovenému touto Smiouvou
a Ze si zachova vlastnosti a vyuZitelnost sjednané Smilouvou a nebude mit pravni vady.
Zarucni doba dodanych Licenci véetné veskerych souéasti a pfisluSenstvi &ini 6 mésicd
(dale jen ,Zarucni doba"). Zaru¢ni doba k dodanym Licencim za&ina bézet dnem,
kdy Poskytovatel v souladu s €l. 7 této Smlouvy preda Licence Objednateli.

Zaruka za jakost se vztahuje na fyzickou Citelnost instalaénich medii. Licence budou vadné,
nebudou-li Sluzby pfi prevzeti Objednatelem nebo kdykoliv v prib&hu Zaruéni doby
mit vlastnosti sjednané Smlouvou nebo nebudou-li kdykoliv v priib&hu Zaruéni doby prosty
pravnich vad.

Objednatel ma prava z vadného plnéni i v pfipadé, jedna-li se o vadu, kterou musel
s vynaloZzenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavieni Licenéni smlouvy nebo pfi pfevzeti
Predmeétu smlouvy.

Sluzby maji vady, jestlize nebyly provedeny v souladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou
zakazku, nabidkou Poskytovatele, touto Smlouvou a jejimi pfilohami, nebo porusil-i
Poskytovatel povinnosti stanovené touto Smlouvou. Za vady se povazuji i vady v dokladech
k ARM a v dokumentaci k ARM.

Objednatel je povinen zarucni vady pisemné oznamit Poskytovateli bez zbyte&ného
odkladu po jejich zjisténi. Objednatel oznami zarué¢ni vady pisemné na e-mailovou adresu
opravnéné osoby Poskytovatele. V oznameni Objednatel zaruéni vadu popise a uvede,
jak se projevuje vCetné pozadovaného zpusobu odstranéni zaruéni vady. Pokud zaruéni
vada vyZaduje okamzité odstranéni (havarie s predpokladanymi naslednymi rozsahlymi
skodami), Objednatel uplatni zaruéni vadu u Poskytovatele telefonicky s tim, Ze nasledné
v co nejkratsi mozné Ihaté potvrdi tuto skuteCnost pisemné v souladu s vy$e uvedenym.

Stranka 15z 26



Zajisténi podpory systému Active Risk Manager v&. navazujicich sluzeb

Evidentni &islo z Centralni evidence smluv: 210244

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

Objednatel ma pravo na Ghradu nutnych nakladu, které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim
prav ze zaruky za jakost (zaruénich vad).

Objednatel poskytne Poskytovateli soucinnost v rozsahu nezbytném pro odstranéni
zaruénich vad, &imz se rozumi zejména, ze Objednatel uréi pracovnika (zamestnance), ktery
zajisti pfistup Poskytovatele do mista instalace systému ARM za uéelem provedeni zaruéni
opravy. Poskytovatel je povinen odstrafiovat zaruéni vady pouze osobami uvedenymi
v realizaénim tymu Poskytovatele dle pfilohy ¢. 2 této Smiouvy. Jakékoliv vyjimky z této
povinnosti Poskytovatele musi byt pfedem pisemné schvaleny Objednatelem.

Poskytovatel je povinen zaruéni vady odstranit bezplatné a ve Ihutach stanovenych
Objednatelem analogicky ke Ihttam pro fe$eni Incidentt podle €l. 3 odst. 3.5 této Smlouvy.
O odstran&ni reklamované zaruéni vady bude sepsan zapis, ve kterém Objednatel
potvrdi odstranéni zaruéni vady nebo uvede divody, pro které odmita uznat zaruéni vadu
za odstranénou.

Objednatel ma pravo na Ghradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim
prav z vad.

Za zaruéni vady nebudou povaZzovany ty vady, které byly zplisobeny nespravnou obsluhou
nebo Gdrzbou ARM nebo Umysinym pogkozenim ARM Objednatelem nebo nepovolanou
osobou, pfipadné jakymikoli jinymi zasahy, jednanimi nebo skutecnostmi nastalymi na strané
Objednatele. Odstranéni takto zjisténych vad bude provedeno za Uplatu.

Neodstrani-li Poskytovatel zaruéni vady ve Ihiitach stanovenych Objednatelem dle odstavce
10.7 tohoto &lanku, nebo oznami-li Poskytovatel pfed uplynutim této Ihaty Objednateli,
e zaruéni vady neodstrani, je Objednatel opravnén povéfit odstranénim zarucni vady treti
osobu, a to na naklady Poskytovatele. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen uhradit
Objednateli naklady vynalozené Objednatelem na odstranéni zarucni vady, a to na zakladé
vyuétovani nakladu predlozeného Objednatelem.

Bude-li Poskytovatel v prodleni s odstranénim zaruénich vad, je povinen zaplatit Objednateli
smiluvni pokuty dle &l. 9 odst. 9.5 této Smiouvy.

Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemiiZze systém ARM uzivat pro zaruéni
vady, za které odpovida Poskytovatel. O tuto dobu se Zarucni doba prodluzuje.

Je-li vadné pInéni podstatnym porugenim této Smlouvy, ma Objednatel pravo na odstranéni
vady opravou nebo Upravou pInéni, na pfiméfenou slevu z ceny nebo na odstoupeni od teto
Smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za vady, které byly zpusobeny pouzitim podkladl prevzatych
od Objednatele, u kterych Poskytovatel ani pfi vynalozZeni veskeré odborné péce nemohl
zjistit jejich nevhodnost, pfipadné na ni upozornil Objednatele, ale ten na jejich pouziti trval.

Uplatnénim prav z vad &i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéena
povinnost Poskytovatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli porusenim smluvni povinnosti,
které se smluvni pokuta tyka. Objednatel je opravnén pozadovat nahradu skody v plné vySi
bez ohledu na ujednanou smiuvni pokutu, a to véetné $kody v rozsahu veskerych ucelné
vynalozenych nakladi na odstranéni vad na pfedmétu PInéni.
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12.1
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12.3

12.4

12.5

12.6

Cl. 11
Bezpecnost zaméstnancu

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti v pfipadé potfeby doprovod pracovnikii Poskytovatele,
pokud se tito budou zdrZovat v budovach nebo na pozemcich Objednatele. Objednatel zajisti
veskera potfebna opatfeni pro ochranu zdravi a bezpeénosti téchto pracovnikii
Poskytovatele ve svych budovach a na svych pozemcich.

Poskytovatel zajisti, aby jeho pracovnici podilejici se na pinéni podle této Smlouvy pfi pobytu
na pracovistich Objednatele dodrZovali vnitini pfedpisy, pokyny a smérnice Objednatele
a pfislusné pravni predpisy, zejména pfedpisy upravujici pohyb na pracovistich Objednatele,
pozarni ochranu, bezpe€nost a ochranu zdravi pfi praci adali predpisy, o nichz
tak Objednatel pfedem stanovi.

Cl. 12
Ochrana informaci a ochrana osobnich tdaju

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy si mohou
vzajemné védomé nebo i opomenutim poskytnout informace, které budou povaZovany
za duvérné (dale jen ,Dlavérné informace").

Zadna ze Smluvnich stran nesmi zpfistupnit Divérné informace jakékoli treti osobé.
Za tfeti osobu se nepovazuji zaméstnanci Smluvnich stran, organy Smluvnich stran
ajejich ¢lenové, ve vztahu k diavérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Poskytovatele a ve vztahu k davérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, to vSe za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni predmétu této Smlouvy
a Davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem.

Za zpristupnéni Davérnych informaci treti osobé se nepovazuje, pokud tak Smluvni strana
ucini (i) s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany, (i) v souladu s pozadavky
prislusnych pravnich predpist, platnych Géetnich pfedpist nebo rozhodnutimi pfislunych
soudu, rozhod€ich soudu ¢&i spravnich organl nebo (iii) za ugelem plnéni této Smiouvy.

Pro ucely tohoto odstavce se za Duvérné informace nepokladaji informace:

a) ktere jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi (jinak nez na zakladé neopravnéného
sdéleni nebo uziti);

b) které poskytne nékteré ze Smluvnich stran tfeti osoba, jez je opravnéna mit takové
informace a je opravnéna takové informace zpfistupfiovat nebo pouzivat:

c) které méla pfijimajici strana k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy a to legalné;

d) jejichz zpristupnéni je vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim pfedpisem véetné prava
EU nebo rozhodnutim soudu &i spravniho organu.

Objednatel je dale opravnén zpfistupnit DUvérné informace jinym slozkam vefejné spravy

v souvislosti s plnénim &i financovanim prfedmétu této Smiouvy.

Ukonéeni platnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ujednani obsazeném

v tomto Clanku Smlouvy. Zavazky uvedené v tomto Elanku zlstavaji platné a Géinné nehledé

na duvod ukonceni této Smlouvy, a to po dobu péti let od ukonéeni jeji U&innosti nebo spinéni
této Smiouvy.
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12.7  Smluvni strany se zavazuiji k ochrané osobnich Udaji v rozsahu a za podminek stanovenych

13.1

13.2

13.3

v nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim udaji a o volném pohybu téchto tdaju a o zruseni smeérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) (dale jen ,GDPRY), popf. ve smyslu
prislusnych ustanoveni zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, a dale
se zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti véemi osobami
podilejicimi se na pInéni této Smlouvy. Védomy si skuteénosti, ze pfi plnéni pfedmétu
této Smlouvy mize dochézet ke zpracovani osobnich Udaju, zavazuji se Smluvni strany
uzaviit pfed zahajenim zpracovani osobnich udaju v souvislosti s plnénim predmétu
této Smlouvy, smlouvu o zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Smlouva o zpracovani')
s nalezitostmi a v souladu s pfisluénymi ustanovenimi GDPR. Navrh Smlouvy o zpracovani
predkladad Objednatel a Poskytovatel se zavazuje uzaviit Smlouvu o zpracovani
do 5 dnti ode dne pfedlozeni navrhu Objednatelem.

¢l. 13
Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zakona ¢ . 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole) ve znéni
pozdéj§ich predpist, zavazuje k souginnosti pfi vykonu fi inanéni kontroly ve smyslu zakona
o finanéni kontrole. Poskytovatel se dale zavazuje umoznit véem opravnénym subjektim
provést kontrolu doklad(i souvisejicich s plnénim této Smiouvy, a to po dobu uréenou k jejich
archivaci v souladu s pfislu§nymi pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel se téZ zavazuje k poskytnuti veskeré soucinnosti potiebné pfi pInéni povinnosti
vyplyvajicich ze zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist, a ze zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smiuv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Vegkera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim statutarnich
organ Smiluvnich stran, popf. jimi pisemne poverenych pracovnikd. Pro vSechna jednani
Smluvnich stran o odbornych a technickych nalezitostech pfedmeétu plnéni jsou urCeny tyto
opravnéné osoby:

a) za Objednatele:

i) Ing. Jana Vodigkova, feditelka odboru informatiky (tel.: +420 267 122 130,
e-mail: Jana.Vodickova@mzp.cz);

i) Ing. Barbora Vanova (tel.: +420 267 122 185,
e-mail: Barbora.\VVanova@mzp.cz);

b) za Poskytovatele:

) smluvni a technické zalezitosti: Hiaiat A 8 (tel.: HHIAEAREARIEE,
e- ma” i-h s 'I.E“"Hﬁﬁ r.-._.;%%qﬁﬁ'r :-n"?t"l""\:r.‘:t

1 (tel.: SEESNRRIRETT),

i)
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13.4

13.5

13.6

13.7

Veskera oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera
maji byt uCinéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé
strané doru¢ena bud osobné, doporu¢enym dopisem ¢&i jinou formou registrovaného
postovniho styku na adresu uvedenou u identifikace Smluvnich stran této Smlouvy, neni-li
stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace
dle pfedchozi veéty mit vliv na platnost a G¢innost Smlouvy, pfipousti se téZ doruéeni
prostrednictvim e-mailu.

Poskytovatel se =zavazuje umoznit Objednateli kdykoliv kjeho Zadosti provedeni
zakaznického auditu. PoZadavek Objednatele o provedeni zakaznického auditu musi
byt doru¢en alespori 5 pracovnich dnl pfed poZadovanym terminem provedeni
zakaznického auditu. Nebudou-li to vyZadovat okolnosti zvlastniho zretele hodné,
je Objednatel opravnén dorucit pozadavek na provedeni zakaznického auditu vzdy
maximalné jednou v kazdém roce trvani této Smlouvy. Zakaznicky audit mizZe byt proveden
pouze osobami kjeho provedeni vydanym osobou opravnénou jednat za Objednatele
ve vécech smluvnich (viz odst. 13.3 tohoto &lanku). Rozsah zakaznického auditu bude
pfedmétem dohody Smiuvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje k dodrzovani bezpetnostnich politik Objednatele, s nimiz
byl seznamen pfed podpisem této Smlouvy, coZ potvrzuje v samostatném protokolu, ktery
je vyhotoven Objednatelem k datu podpisu této Smlouvy véetné specifikace jednotlivych
bezpecnostnich politik. Poskytovatel se zavazuje i k dodrZovani veskerych jejich naslednych
zmén, s nimiz musi byt rovnéz Objednatelem prokazatelné& seznamen.

Poskytovatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze funkcionalita systému
ARM a stejné tak kazdé jeho dal$i verze bude po celou dobu trvani Smlouvy v souladu
s touto Smlouvou a v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, kterymi jsou zejména
(nikoliv vSak vylucne): zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich pfedpist,
zakon €. 280/2009 Sb., danovy fad, ve znéni pozdéjSich predpist, zakon & 106/1999
Sb., 0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&j$ich pfedpist, zakon &. 123/1998
Sb., o pravu na informace o Zivotnim prostiedi, ve znéni pozdé&jSich predpist,
zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné& nékterych
dalSich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisl, zakon &. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich duveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpist, zakon
¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisl, zakon &. 300/2008
Sb., o elektronickych (konech a autorizované konverzi dokumentl, ve znéni pozdé&jsich
predpisu, zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a zméné nékterych zakon,
ve zneni pozdejsich predpist, ZoKB ve znéni pozdéjsich predpist, vyhlagka o KB, vyhlaska
0 317/2014 Sb., vyhlaska o vyznamnych informacnich systémech a jejich uréujicich kritériich,
ve znéni pozdegjSich predpist, zakon ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a 0 zméné zékona ¢. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné
spravy a o zmeéné neékterych daldich zakonl, ve znéni pozdéj$ich predpisl, Nafizeni
(EU) 2016/679 (GDPR), zakon &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju a zakon
¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a 0 zméné nékterych zakond.

Dojde-li v souvislosti s plnénim této Smlouvy ke kybernetickému bezpeénostnimu incidentu
ve smyslu ZoKB, je Poskytovatel povinen informovat Objednatele pisemné o vyskytu
kybernetického bezpecnostniho incidentu a pisemné oznameni doruéit Objednateli
bezodkladné, nejpozdéji vSak do 24 hodin od vyskytu kybernetického bezpeénostniho
incidentu. Porusi-li Poskytovatel tuto povinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdou hodinu prodleni.
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13.8

13.9

13.10

13.11

14.1

14.2

14.3

14.4

Poskytovatel je dale povinen informovat Objednatele o vyznamné zmeéné ovladani
Poskytovatele (viz § 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni
pozdéjsich predpist), a to bez zbyte€ného odkladu poté, co dojde k takové zméné ovladani.
Nastane-li skute&nost uvedena v predchozi vété tohoto odstavce, je Objednatel opravnén
od této Smlouvy odstoupit v souladu s ¢l. 14 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik na strané
Poskytovatele ve smyslu § 4 vyhlaSky o KB. Rizenim rizik se rozumi ¢innost zahrnujici
hodnoceni rizik, vybér a zavedeni opatieni ke zvladani rizik, sdileni informaci o riziku
a sledovani a prfezkoumani rizik.

Pokud Poskytovatel prokazal v zadavacim fizeni, na jehoz zakladé byla uzavrena tato
Smlouva, splnéni &asti kvalifikace prostfednictvim poddodavatele, musi takovy poddodavatel
plnit tu ¢ast Sluzeb, ke které prokazoval kvalifikaci za Poskytovatele. Jakakoliv zmeéna
v osobé takového poddodavatele je mozna pouze za piedpokladu doloZeni pfislusne Casti
kvalifikace obdobnym zplGsobem novym poddodavatelem a po pfedchozim pisemnem
souhlasu Objednatele ke zméné poddodavatele a na zakladé uzavieného dodatku k této
Smlouvé. Poskytovatel je povinen zavazat poddodavatele k pInéni smluvnich povinnosti
alespoii vtakovém rozsahu, vjakém je Poskytovatel zavazan touto Smlouvou vuci
Objednateli. Za pinéni poddodavatelli Poskytovatel odpovida Objednateli, jako by plnil
sam, a to véetné odpovédnosti za $kody vzniklé pfi poruseni smluvnich zavazku.

Poskytovatel se zavazuje, Ze na realizaci pfedmétu Smlouvy se budou podilet osoby
uvedené v pfiloze &. 2 této Smlouvy, jez byly Poskytovatelem uvedeny v nabidce na Verejnou
zakazku a jeZ spliuji Objednatelem pozadovanou odbornost Ci kvalifikaci ve vztahu
k predmétu této Smlouvy. Pozadavky na zmény takovychto osob jsou pfipustné pouze
ve vyjimeénych, fadné zdivodnénych pfipadech a podiéhaji schvaleni Objednatele, pficemz
Objednateli musi byt tento pozadavek na zménu pfedloZen pisemné pied provedenim
zmény. Poskytovatel je povinen mit v dobé predloZeni navrhu na zmenu zajisténu nahradu
za nahrazovanou osobu, a to s minimalné stejnou urovni odbornosti a kvalifikace, jako
je osoba nahrazovana. Zadost spoleéné s dokumenty prokazujicimi kvalifikaci nahradnika
predklada Poskytovatel Objednateli ke schvaleni. Objednatel v pfipadé, ze kvalifikace
nahradnika neodpovida zadavacim podminkam Vefejné zakéazky na sloZzeni a dovednosti
realizaéniho tymu Poskytovatele, ma pravo navrh Poskytovatele na zménu zamitnout. Tato
zména véak nevyzaduje vytvoreni dodatku k této Smlouve.

Cl.14
Ukoné&eni Smlouvy, feseni sporu

Tuto Smiouvu lze ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, pisemnou vypovédi nebo
pisemnym odstoupenim od této Smlouvy.

Objednatel je opravnén ukondit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi bez uvedeni dlivodu
s vypovédni dobou v délce 3 kalendafnich mésicl. Vypovédni doba pocina bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruc¢ena druhé Smluvni
strané.

Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu pisemnou vypovedi s vypovédni dobou
vdélce 5 kalendafnich mésict. Vypovédni doba poéind béZet prvnim dnem meésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé Smiuvni strané

Smiuvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy zdlvodu uvedenych
v § 2002 Obé&anského zakoniku, tj. z divodu poruseni této Smlouvy podstatnym zpusobem.
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14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Objednatele se povazuje prodleni s Ghradou
faktury po dobu del§i nez 60 kalendainich dnt po jeji splatnosti.

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje prodleni
se spInénim terminu pro poskytnuti Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. A.1, C.1 a prvni ¢ast
C.2 této Smlouvy a/nebo prodleni se spinénim terminu uvedeného v Objednavce $koleni,
ad hoc analyzy rizik nebo konzultace o dobu del$i nez 20 kalendainich dnu. Za podstatné
poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje prodleni se spinénim Ih(t
pro fedeni Incidentd dle ¢l. 3 odst. 3.5 této Smlouvy o dobu delsi nez 5 dnt.

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se dale povazuje, realizuje-li
Poskytovatel pfedmétu této Smlouvy v rozporu s ustanovenimi této Smilouvy,
zejmena neposkytovani Sluzeb dle €. 1 odst. 1.1 pism. B.1 a B.2 této Smlouvy, a/nebo
ustanovenimi jinych zavaznych dokumentl ¢&i pfislusnych obecné zavaznych pravnich
predpist, a neodstrani-li takové poruseni ani v dodatecné pfiméfené IhGté poskytnuté
mu Objednatelem v pisemné vyzveé.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé:

a) jestlize prohlaseni Poskytovatele uvedené v ¢l. 1 odst. 1.4 této Smlouvy se ukaze jako
nepravdivé jako celek, popr. v kterékoliv jeho ¢asti,

b) porusi-li Poskytovatel povinnost ochrany Duvérnych informaci dle této Smlouvy,

c) na majetek Poskytovatele je prohlaSen Upadek nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni, nebo vstoupi-li Poskytovatel
do likvidace.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy, jestlize zjisti, Ze Poskytovatel:

a) nabizel, daval, pfijimal nebo zprostredkovaval uréité hodnoty s cilem ovlivnit chovani
nebo jednani kohokoliv, at' jiz statniho Ufednika nebo nékoho jiného, piimo
nebo nepfimo, v zadavacim fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) zkresloval jakékoliv skute¢nosti za Ucelem ovlivnéni zadavaciho fizeni nebo
provadéni Smlouvy ke Skodé Objednatele, véetné uZiti podvodnych praktik
k potlaceni a sniZzeni vyhod volné a oteviené soutéZe; nebo

c) nedodrzoval povinnosti vyplyvajici z pfedpist prava Zivotniho prostfedi, socialnich
nebo pracovné pravnich pfedpist nebo kolektivnich smluv vztahujicich se k pfedmétu
plnéni Verejné zakazky.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt uc¢inéno v pisemné formé a doru¢eno druhé Smluvni
strané. Odstoupenim se zavazek zaloZzeny Smlouvou zrusuje ex nunc a Smiuvni strany
se vyporadaji podle pfislusnych ustanoveni Obcéanského zakoniku o bezdlvodném
obohaceni. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané. Odstoupeni od Smilouvy
se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty a Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava
na nahradu Skody a ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni
strany i po odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ani ujednani o zplsobu feseni sport a volbé
prava. Obdobné plati i pro pfedéasné ukonceni Smlouvy jinym zpusobem.
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15.2

15.3

16.1

16.2

16.3

Cl. 15
Prohlaseni Smluvnich stran

Objednatel prohladuje, e je organizadni slozkou statu a Ze splfiuje veskeré podminky
a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzaviit a radne plnit
zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky a poZadavky stanovené v této
Smlouvé a/nebo v zadavacich podminkach Vefejné zakazky a je opravnén tuto Smiouvu
uzavfit a Fadné pinit véechny zavazky v ni obsazeneé.

Poskytovatel prohladuje, Ze neni pfedluzen a neni mu znamo, Ze by bylo vi¢i nému zahajeno
insolvenéni fizeni. Dale prohladuje, Ze vi&i nému neni vydano Zadné soudni rozhodnuti,
& rozhodnuti spravniho, dafového & jiného organu nebo rozhodce na pinéni, které by mohlo
byt divodem soudni exekuce na majetek Poskytovatele, nebo by mohlo mit jakkoliv
negativni vliv na schopnost Poskytovatele splnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy,
a ze takové fizeni nebylo viiéi nému zahajeno a ani zahajeni takového fizeni nehrozi.

Cl. 16
Zvlastni ujednani

Souéasti pinéni Poskytovatele dle této Smlouvy je pro pfipad skon&eni ucinnosti této
Smilouvy (vypovédi, odstoupenim od Smlouvy, dohodou Smiuvnich stran, jak je uvedeno
v pfislusnych ustanovenich této Smlouvy) poskytnuti (i) veskeré potfebné soucinnosti,
(ii) predani véech SW komponent, dat a metadat, (iii) poskytnuti informaci a (iv) Ucast
na jednanich s Objednatelem a tfetimi osobami za Gcelem plynulého nahrazeni véech
dosavadnich &innosti Poskytovatele dle této Smlouvy viastni €innosti Objednatele nebo
ginnosti jiného poskytovatele uréeného Objednatelem v souvislosti s ukonenim ucinnosti
této Smlouvy. Dosavadnimi &innostmi Poskytovatele se rozumi zajisténi podpory systému
ARM.

Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, ze Poskytovatel je v ramci soucinnosti dle tohoto
odstavce povinen zabezpetit na vyzvu Objednatele i osobni ucast piislusnych ¢lenu
realizaéniho tymu Poskytovatele na jednanich s Objednatelem &i jim uréenymi tietimi
stranami, pfitemz tato forma soudinnosti miZe byt ze strany Objednatele beziplatné
pozadovana nejdéle do uplynuti 2 mésici po mésici, ve kterém tato Smlouva
zanikla. Po uplynuti |hity dle pfedchozi véty tohoto odstavce bude soucinnost
zabezpetovana formou e-mailové & telefonické konzultace, pficemz Poskytovatel
se zavazuje tuto soudinnost poskytovat s odbornou péci, bez zbytecného odkladu,
ato minimalné po dobu 1 roku od prvniho dne 3. meésice po zaniku Smlouvy,
s tim, Ze jednotkova cena za 1 hod konzultacni ¢innosti Poskytovatele je touto Smlouvou
stanovena na 1.500,- K& bez DPH.

Budou-li pozadovany souéinnosti dle odst. 16.2 tohoto €lanku ze strany Objednatele nebo
jim uréené treti osoby, zavazuje se Poskytovatel reagovat na poZzadavek Objednatele nebo
jim uréené treti osoby a zahdjit poskytovani soucinnosti nejpozdéji do 3 pracovnich
dnt ode dne doruéeni takovéhoto pozadavku. Bude-li Poskytovatel v prodleni se spinenim
této povinnosti, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- KC za kazdy
i zapocaty den prodleni.
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16.5
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17.1

17.2

17.3

17.4

Migrace dat a metadat: Nebude-li dohodnuto mezi Smiuvnimi stranami jinak, Poskytovatel
pfeda na vyzadani Objednatele bezodkladn&, nejpozdéji vdak do 2 mésicli od doruéeni
Zadosti Objednatele, veskery metadatovy a datovy obsah systému ARM. O piedani podle
tohoto odstavce bude opravnénymi osobami Smiuvnich stran sepsan a podepsan Predavaci
protokol.

Likvidace dat, metadat a provoznich udaju: Poskytovatel do 30 dni po ukonéeni predani
dat a metadat dle odst. 16.4 tohoto ¢lanku, o ¢emz bude pofizen Smluvnimi stranami
Predavaci protokol, provede likvidaci veskerych dat — kopii dat, metadat &i provoznich udaijti
(dale jen likvidace"). Likvidaci se rozumi nevratné elektronické smazani datového obsahu.
V pripadé nepfepisovatelnych nosi¢u digitalni podoby dat nebo tiéténé formy reprezentace
dat, metadat nebo provoznich tdaiju je za likvidaci povaZovano fyzické znehodnoceni téchto
nosi¢u znemozZfujici jejich opétovné &teni & skartace tisténého obsahu. Poskytovatel
umozni Objednateli dohled nad pribé&hem likvidace s tim, Ze v pfedstihu vyhotovi soupis
vyskytu a formy dat, metadat a provoznich Udaju, které ma Poskytovatel ve své dispozici.
Poskytovatel vyhotovi o prlibéhu likvidace protokol, ktery pifeda Objednateli bezodkladné,
nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni po provedeni likvidace.

Bude-li Poskytovatel v prodleni se spinénim povinnosti zakotvenych v odst. 16.4 a/nebo
16.5 tohoto €lanku, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
KE za kazdy i zapocaty den prodleni.

Objednatel ma opravnéni zapojit Poskytovatele do fizeni kontinuity ¢innosti, a to zejména
opravnéni k zahrnuti Poskytovatele do planu kontinuity innosti, ktery souvisi se systémem
ARM a souvisejicich sluzeb, a/nebo zahrnuti Poskytovatele do havarijniho planu
Objednatele. Objednatel ma povinnost informovat Poskytovatele o zplisobu zapojeni.

CL 17
Zavére¢na ujednani
Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Prava a povinnosti Smiluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se fidi
Obcanskym zakonikem a predpisy souvisejicimi.

Veskeré pripadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé nebo v souvislosti
s touto Smlouvou budou primarné fe$eny jednanim Smiluvnich stran. V pfipadé, Ze tyto spory
nebudou v pfiméfené dobé vyfeSeny, budou k jejich projednani a rozhodnuti pfislusné
obecné soudy Ceské republiky.

Tato Smlouva mlzZe byt, s vyjimkou odst. 13.11, ménéna nebo dopliovana pouze formou
pisemnych vzestupné cislovanych dodatkii podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami.
Ke zménam ¢i doplnéni neprovedenym pisemnou formou se nepfihlizi.

V pripade, Ze nekteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
nedcinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfislusnym organem,
zustavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a iéinnosti, pokud z povahy takového
ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ byla tato Smlouva uzaviena,
nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji
bezodkladné nahradit neplatné, netcinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovidd nejlépe ustanoveni
puvodnimu a této Smlouvé jako celku.
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17.6

17.7

17.8

17.9

Smiuvni strany na sebe pfebiraji nebezpe&i zmény okolnosti v souvislosti s pravy
a povinnostmi Smiuvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smiuvni strany vylueuji
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 ObZanského zakoniku na svUlj smluvni vztah
zalozeny touto Smlouvou.

Smiuvni strany bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy v piném znéni véetné
jednotkovych cen a veskerych metadat v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy,
které se na uvefejnéni Smlouvy vztahuji, tj. zejména v souladu se zékonem ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smluy, uvefejiovani téchto smiuv
a o registru smluv (zékon o registru smiuv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smiuvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uvefejnéni dle odst. 17.6 tohoto ¢&lanku. Podle dohody Smluvnich stran
uvefejnéni této Smlouvy provede Objednatel.

Tato Smiouva bude uzaviena v listinné nebo elektronické podobé. Je-li tato Smlouva
uzaviena v listinné podobé, je podepsana vlastnoruéné Smluvnimi stranami a vyhotovena
ve 3 stejnopisech, z nichz kazdy bude povaZzovan za prvopis, pficemz 2 stejnopisy této
Smlouvy obdrzi Objednatel a 1 stejnopis obdrZi Poskytovatel. Je-li tato Smlouva uzaviena
elektronicky, je podepsana pomoci uznavanych elektronickych podpisti osob opravnénych
jednat za Smluvni strany.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je:
o Pfiloha &. 1 — Seznam vybranych rezortnich organizaci Objednatele;

o Pfiloha &. 2 — Seznam &len( realizaéniho tymu Poskytovatele.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou, urcitou
a srozumitelnou vili prostou omylu. Smiuvni strany si Smlouvu precetly, s jejim obsahem
souhlasi, coz stvrzuji vlastnorucnimi podpisy.

OBJEDNATEL POSKYTOVATEL
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Ceska republika — Ministerstvo zivotniho DATACONS s.r.o.

prostredi Ing. Cestmir Pail

Ing. Jana Vodickova jednatel

feditelka odboru informatiky
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Pfiloha €. 1 — seznam vybranych rezortnich organizaci Objednatele

o Agentura ochrany pfirody a krajiny Ceské republiky, Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha
11 — Chodov

o Ceska geologicka sluzba, Klarov 131/3, 118 21 Praha 1

o Ceska informaéni agentura Zivotniho prostiedi, Moskevska 1523/63, 101 00 Praha 10
° Ceska inspekce zivotniho prostiedi, Na Biiehu 267/1a, 190 00 Praha 9

° Sprava jeskyni Ceské republiky, Kvétnové namésti 3, 252 43 Prihonice

° Sprava Krkonosského narodniho parku, Dobrovského 3, 543 01 Vrchlabi

° Sprava Narodniho parku Ceské Svycarsko, Prazska 457/52, 407 46 Krasna Lipa

o Sprava Narodniho parku Podyji, Na Vyhlidce 5, 669 02 Znojmo

D Sprava Narodniho parku Sumava, 1. maje 260, 385 01 Vimperk

° Statni fond Zivotniho prostiedi Ceské republiky, Olbrachtova 2006/9, 140 00 Praha 4

° Vyzkumny ustav vodohospodafsky T. G. Masaryka, v.v.i, Podbabska 2582/30,
160 00 Praha 6
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Pfiloha ¢. 2 — Seznam ¢lent realizaéniho tymu Poskytovatele

Clen realizaéniho tymu &. 1
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