DODATECNE INFORMACE K ZADAVACIM PODMINKAM é. 4

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prostfedi

Sidlo: VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

ICO: 00164801

Jednajici: Ing. Jana Vodi¢kova, feditelka odboru informatiky

Nazev verejné zakazky: Elektronicka spisova sluzba pro vybrané organizace

resortu zivotniho prostiredi

VysSe uvedeny zadavatel v souladu s ustanovenim § 49 odst. 2 zakona €. 137/2006
Sh., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen ,,zakon“), sdéluje
nasledujici dodateéné informace k zadavacim podminkam vySe uvedené verejné
zakazky uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek pod ev. €islem VZ 506395.

Dotaz é. 1:

a) Jakym zplGsobem zadavatel zajiStuje licencovani Oracle produkti v ramci rezortu
zadavatele?

b) Konkrétné nas zajima jestli zadavatel vlastni licence pojmenovanych uZzivatelt
a procesorové licence Oracle Databaze a aplikacniho serveru (Weblogic, GlassFish,
Internet Application Server), v jakych verzich, edicich a jestli s podporou?

c) Kolik téchto licenci miize uchaze¢ v ramci soucinnosti zadavatele vyuZzit pro VZ?

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 1:

a) Licencovani Oracle produktd v ramci resortu si jednotlivé organizace zajistuji
samostatné. Pro potieby vefejné zakazky ,Elektronicka spisova sluzba
pro vybrané organizace resortu zivotniho prostfedi“ neni mozné pouzit stavajici
licence. ReSeni bude provozovano na technickych prostfedcich zadavatele,
pro vybrané organizace resortu bude poskytovana jako sluzba.

b) Zadavatel nevlastni licence pojmenovanych uzivatell a procesorové licence
Oracle Databaze, ani uvedenych aplikacnich servert, které Ize pouzit pro plnéni
vefejné zakazky.

¢) Viz pfedchozi odpovédi.



Dotaz é. 2:

V Zadavaci dokumentaci je v ¢lanku 5.3.2 b) na str. 6 uvedeno:

b) minimalni aroven téchto kvalifikaénich pfedpokladu
Uchazet tento kvalifikacni predpoklad prokaze predloZenim seznamu téchio osob:
1 osoba:
1. alespon jedna osoba z feSitelského tymu bude hlavni projektovy manazer
(vedouci tymu) s certifikaci PRINCE 2 Foundation a vyssi;

a dale je v Dodateénych informacich ¢. 2 ze dne 31.07.2015 v odpovédi na Dotaz
¢. 6 uvedeno:

c) Voblasti projektového fizeni budou akceptovany cerifikaty srovnatelné
s PRINCEZ, napfiklad IPMA nebo PMI.

Dotazy zni:

a) Mudze zadavatel upresnit stuperi dosazené certifikace IPMA a PMI?
b) Vyhovuje podminkam zadavatele certifikat IPMA B?

Poznémka:

Podle nazoru uchazeée neni odpovéd zadavatele dostatecna, protoZe plvodni poZadavek
znél na typ certifikatu PRINCE2 a stupen dosazené certifikace Foundation. V Dodatecné
informaci v8ak zadavatel jiz poZadavek na stuperi certifikace neuvadi.

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 2:

a) Jako alternativa k PRINCE2 Foundation a vy38i vyhovuji certifikaty
IPMA C a vy$Si nebo certifikaty PMI typu PMP nebo PgMP.

b) Viz vySe.

Dotaz é. 3:
V Zadavaci dokumentaci je v ¢lanku 5.3.2 b) na str. 6 uvedeno:

J osoby:

3. alespon 3 osoby z fesitelského tymu budou odborni fesitelé, z nichz
alespon jeden s certifikaci ITIL W3 s kvalifikaci IT architekt, autor
dokumentace koncovych uzivateld, skolitel informacénich systému a podpory
helpdesk, odbomik na stanoveni kapacity HW, bezpeinostni expert
pro normy 1SO 27000, expert fizeni IT procesu, pficemz jedna osoba muizZe
splfiovat vice kvalifikacnich predpokladi.

a dale je v Dodateénych informacich ¢ 1 ze dne 11.06.2015 v odpovédi na Dotaz
¢. 11 uvedeno:

Qdpovéd na dotaz €. 11:

Pozadavek se tyka odbornika na informaéni bezpecnost. ISACA CRISC (Certified
in Risk and Information Systems Control) je zamé&fen zejména na fizeni rizik. Tento
certifikat nespliuje pozadavek zadavatele. Stejna organizace vydava certifikat
zaméfeny na informacni bezpednost CISM (Cerified Information Security Manager),
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kiery bude zadavatelem akceptovan. Stejné tak bude akceptovana certifikace
organizace uchazece podle normy 150 27001,

Je poZadovano, aby Clenem tymu byl 1T architekt, ktery je drZitelem certifikatu
ITIL V3.

Dotazy zni:

a) Rozumime odpovédi spravné, ze zadavatel jiz nevyZaduje vyhradné personalni certifikat
Lbezpecnostniho experta pro normy ISO 27 000“ ale uchaze¢ muize tuto podminku
nahradit certifikaci organizace podle normy ISO 27 0017

b) Rozumime odpovédi spravné, uchaze¢ splni podminku ,bezpeénostniho experta
pro normy ISO 27 000 tim, Ze doloZi certifikat organizace podle normy ISO 27 001?

c) Bude zadavatel akceptovat i certifikaty architekta IT srovnatelnés ITIL V3, napf. TOGAF
L1 Foundation?

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 3:

a) Zadavatel nikdy nevyZadoval vyhradné& personalni certifikat ,bezpeénostniho
experta pro normy ISO 27 000“. Takovy text v zadavaci dokumentaci neni.

b) Zodpovézeno v odpovédi na Dotaz & 11 v Dodateénych informacich
¢. 1 ze dne 11.06.2015.

c) Zadavatel pouziva metodicky ramec fizeni IT sluzeb ITIL v3, avSak nepouziva
ramec fizeni podnikové architektury TOGAF. PfestoZe se oba ramce Castecné
pFekryvaji, nebude zadavatel z ddvodu srozumitelnosti dokumentace akceptovat
certifikaci TOGAF.

Dotaz ¢. 4:

V Zadavaci dokumentaci v Priloze ¢&. 8 - Podrobny popis pfedmétu verejné zakazky
v ¢l. 4.3 je na str. 5, mimo jiné, uvedeno:

4.3 Carovy kéd

ESS musi umoZnovat praci se stavajicimi systémy carovych kadu (tam kde jsou zavedeny)
pro jednoznacnou identifikaci dokumentu.

a dale je v Dodatecnych informacich ¢. 2 ze dne 31.07.2015 v odpovédi na Dotaz
¢. 10 uvedeno:

QOdpovéd na dotaz €. 10:

Carowy kod je aktualné pouzivan pouze na Ministerstvu Zivotniho prostiedi. Jedna
seo kod 3of9, kterym jsou oznacovany vsechny pfichozi listinnég dokumenty
a viechny dokumenty, kieré vznikaji na Ministersivu Zivotniho prostiedi. Kody jsou
unikatni a slouzi pfedeviim pro snadnéjsi vyhledavani a praci s dokumenty.

Vybrana pracovisté, ktera zpracovavaji vétsi objemy dokumenti (napf. sekretariaty)
jsou vybaveny éteckami caroveho kodu.
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Dotazy zni:
a) Bude zadavatel akceptovat i BC 128?
b) Jaky tvar ma stavajici BC 3297

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 4:

a) Zadavatel nebude akceptovat nabidky navrhujici zménu stavajiciho zpusobu
oznacovani dokumentt ¢arovym kdédem.

b) Pomoci ¢&arového kédu je zapisovana prvotni identifikace dokumentu,
coz je dvanactimistny alfanumenricky kéd.

Dotaz é. 5:

V Zadavaci dokumentaci v Pfiloze & 8 - Podrobny popis pfedmétu verejné zakazky
v ¢l. 11. je na str. 21, mimo jiné, uvedeno:

11. Funkéni vazba na souc¢asné spisové sluzby (migrace dat)

Prebirani zaznamud z dosavadni elektronické spisové sluzby do nové spisové sluzby, které
nesmi narusit divéryhodnost viech evidovanych dokument( a spisd. Musi byt zajisténa
nepfetrzita prace pfislusnych zaméstnanci s evidovanymi dokumenty a spisy.

Znamena to:

« schopnost pfevzit rozpracovane newyfizené dokumenty/neuzaviene spisy v XML
(toto XML nespliuje NSESS pro predavani dokumentd). Souéasné vytvorit podminky
vnove ESS pro jejich wyiizeni a uzavieni pro tytéZ organizacni jednotky
a zpracovatele (pfedavané objekty ze souasné ESS nebudou spliovat poZadavky
kladené na SIP dle NSESS),

« schopnost pfevzit wylizené dokumenty a uzaviene spisy z Urovné jednotlivych
organizaénich jednotek a referentd, které dosud nebyly pfedany na spisovnu. Vytvofit
podminky pro jejich pfedani pro tytéz organizaéni jednotky a referenty tak, aby nebyla
narusena divéryhodnost téchto objektl. Tyto pfedavané objekty jiZz budou spliiovat
poZadavek na SIP;

« schopnost navazani na soucasnou elektronickou spisovnu  (pokud existuje)
pro predavani vyfizenych dokumentl nebo uzavienych spisi;

* schopnost peffidit dokumenty a spisy pfi zmé&né spisového planu.

Soutasti dodavky ESS musi byt tedy migracni nastroj, ktery umozZni do nove ESS provést
import dokumentd. Migraéni nastroj musi definovat strukturu importnich dat, pro metadata
bude pouZit format XML.
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a dale je v Dodatec¢nych informacich ¢ 2 ze dne 31.07.2015 v odpovédi na Dotaz
¢. 9 uvedeno:

Odpovéd na dotaz €. 9:

a) Spisové sluzby dotfenych organizaci nemaji komertni nazev, byly wyvinuty
pievaZiné dle potieb organizaci a nesplnuji Narodni standard.

MZP — dodavatelské firmy SYSNET, s.ro. — modul zajistuje ob&h dokumentd
a aplis.cz, a.s. — modul zajistuje komunikaci s ISDS a uloZisté dokumentd

CIZP — dodavatel Amaio Technologies, a.s. (firma jiZz neexistuje)
CENIA — dodavatelska firma Rentel a.s.

CGS - dodavatelska firma Ragtools, s.r.o.

SJ — spisova sluZzba neexistuje, podaci denik je veden v produkiu Excel

b) WV pripadé vedeni podaciho deniku v kancelarskem editoru jsou vedena pouze
metadata. Elektronické prilohy nejdou s timto zaznamem spojeny.

Dotaz zni:

a) Muze zadavatel poskytnout datovy model téchto nestandardnich IS spisovych sluzeb
a poskytnout vzorek migrovanych dat, a to ke kazdé z uvedenych téchto nestandardnich
IS spisovych sluzeb?

Poznamka:

Informace, které uvedl zadavatel doposavad na téma ,migrace dat ze stavajicich
IS spisovych sluzeb” jsou pouze obecné informace, pro realnou migraci bez vyznamu.
Ze zkuSenosti uchazecCe vyplyva, Ze migrace dat obecné (i) tvofi velmi podstatnou cast
néakladd implementace nového IS a (ii) pfedstavuje velka rizika.

Uchaze¢ se domniva, Ze by zadavatel tak mél v tomto pfipadé postupovat striktné v souladu
s § 44 ZVZ a poskytnout technické podminky zadavatele vymezujici pfedmét verejné
zakéazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky, o které navic uchaze¢ zada
svym dotazem vyse.

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 5:

Datové modely stavajicich spisovych sluzeb nejsou k dispozici, stejné jako moznost
poskytnuti vzorku testovacich dat. Jedna se o podobny problém, ktery
byl zodpovézen v ramci Dodatecnych informaci €. 1 v odpovédi na dotaz &. 8.

Navrh feSeni pfevodu dat by mél uchazeC prfedlozit v ramci provadéné analyzy
stavajiciho stavu a potfeb. Pfipadné vytvofeni nebo Uprava stavajicich proprietarnich
rozhrani systému tfetich stran provozovanych u zadavatele, popf. systému
zadavatele na implementovanou SSL neni nakladem uchazece.
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Dotaz é. 6:

V Zadavaci dokumentaci v Pfiloze & 8 - Podrobny popis pfedmétu verejné zakazky
v ¢l. 17. je na str. 24, mimo jiné, uvedeno:

s« Podpora vysoké dostupnosti.

a dale je v Dodatecénych informacich & 2 ze dne 31.07.2015 v odpovédi na Dotaz
¢. 16 uvedeno:

Odpovéd na dotaz ¢. 16:

Je poZzadovana dostupnost sluzby lepsi nebo rovna 99 2 %.

Dotazy zni:

a) Predpokladame spravné, Ze mérfeni bude provadéno na serverech a nikoliv
na koncovych stanicich?

Poznamka:

Uchaze¢ nema ve spravé infrastrukturu, a tudiz nemuze odpovidat za dostupnost sluzby
jinde nez na serverech.

b) DodrZzeni miniméalné 99,2 % je nutno zajistit pomoci Skalovatelného clusteru,
kdy v pfipadé potreby Ize zatéz rozlozit na vice stroju a takto zabranit pretizeni nékterého
Z nodl (néco na zpusob klasického Load Balancingu). Umozni zadavatel takové
nastaveni na HW, ktery bude uchazedi k dispozici?

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 6:

a) Ano.

b) Zadavatel se nedomniva, ze uchazeCem predpokladané feseni je jediné mozné,
aproto na uvedeny dotaz nelze odpovédét. Navrh feSeni podpory vysoké
dostupnosti je soucasti nabidky. Stavajici vypoc€eni infrastruktura zadavatele
pozadovanou dostupnost po technické strance podporuje.
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Dotaz é. 7:

V Dodatecénych informacich ¢&. 1 ze dne 11.06.2015 je v odpovédi na Dotaz ¢. 20 uvedeno:.

Dotaz €. 20:
Kapitola 4, odstavec 4.10 Uzivatelske rozhrani:

e ESS musi podporovat webovy pfistup ke sluzbam 1S a s tim souvisejici mozZnost
dalkového pfistupu mimo pocitacovou sit pfislusného subjektu.

Dotaz:

Prosime o upfesnéni, zda spravné chapeme poZadavek Zadavatele, 7e aplikace ma byt
plistupna uZivatelum ze site internet.

Odpovéd na dotaz é. 20:

Ano, ESS musi umozZnit pristup uZivateld ze sité internet, a to za soucasného
dodrZzeni bezpeénostnich poZzadavkl stanovenych v zadavaci dokumentaci.

Dotaz zni:

a) Pristup maze byt pomoci VPN, nebo aplikace musi byt ,webova“?

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 7:

Zadavaci dokumentace tento pozadavek jasné specifikuje. UzZivatelské sluzby ESS
musi byt dostupné prostfednictvim webového prohlizeCe. VPN Ize pouZzit pro ucely
vzdalené technické spravy systému.

Dotaz é. 8:

V navrhu smlouvy neni dle naSeho nazoru nikde uveden termin akceptace Dila, na ktery
se odvolavaji platebni podminky a dal$i ustanoveni navrhu smlouvy a neni definovan obsah
terminu feSeni, takZe neni jasné, co ma byt obsahem tohoto pinéni.

V' ustanoveni 3.6.2. navrhu smlouvy je uvedeno, Ze implementace Dila zahrnuje
i) vyporadani vad a akceptace Dila, j) akceptace reSeni.

Clanek 1. definice a vyklad pojm( pfitom definici pojmu feseni neuvadi. Priloha & 4 uvédi
Navrh logické a fyzické architektury FeSeni (dle nabidky Dodavatele). Obsah této pfilohy
nemuze byt ale akceptovan MZP az po akceptaci Dila, nebot Dilo jiz bylo akceptovéno
a neni ddvodu pro dal$i akceptace.

V ustanoveni 3.7 je uvedeno, Ze implementace Dila je ukonéena akceptaci Dila MZP.

Clanek IV. Harmonogram v ustanoveni 4.1. zadny termin akceptace Dila MZP neobsahuje,
obsahuje pouze polozku Akceptace ESS. Clének 1. definice a vyklad pojmi pfitom
jednoznacné rozliSuje mezi pojmy Dilo a ESS. Akceptace ESS neni akceptaci Dila.
V harmonogramu tedy chybi Ihdta pro akceptaci Dila, takZze smluvnim stranam neni znamo,
kdy méa byt tento zavazek dodavatele spinén.

Priloha ¢. 3 Akceptacni procedura opét odkazuje na dvé Ihaty, a to akceptaci Dila
a akceptaci feseni. Clének IV. Harmonogram v ustanoveni 4.1. ale Ih(ity akceptace Dila
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a akceptace feSeni neobsahuje. Neni tedy smluvnim stranam jasné, co ma byt obsahem
dodavky reSeni dodavatele.

Prosime o objasnéni a doplnéni terminu akceptace Dila do harmonogramu smlouvy
a objasnéni obsahu terminu feSeni a jeho doplnéni do harmonogramu, pfipadné jeho
vypusténi.

Odpovéd zadavatele na dotaz €. 8:

Dulezity je €lanek lll. odst. 3.1 smlouvy - Pfedmét dila, kde je jednoznacné popsano,
ze se dodava ESS vcetné centralniho archivu elektronickych dokumentd.
V €l. IV. Harmonogram je u poloZzek uvadéno pouze realizace ESS. Pojem ,ESS*
ma na vSech téchto mistech vyznam ,Dilo".

Dotaz €. 9:

Pokud ve VR predloZime vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateli, jsme jesté povinni
predlozit potvrzeni od sociélky a FU?

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢. 9:

Nikoliv, pFedlozenim platného vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatell
v souladu s ustanovenim § 127 zakona uchaze¢ zcela prokaze splnéni zakladnich
a profesnich kvalifikacnich predpokladd. Potvrzeni od pfislusné spravy socialniho
zabezpeceni ¢i financniho Ufadu tak neni potifeba predkladat zviast.

V Praze, dne 10. zafi 2015

Ing. Jana Vodickova
feditelka odboru informatiky
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