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SMLOUVA NA REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY

S NAZVEM

,Dodavka, implementace a podpora reseni pro automatizovanou
detekci a reakci na bezpecénostni incidenty v prostredi sité
Ministerstva zivotniho prostredi*

(dale jen ,Smlouva“)

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,Obéansky zakonik®)

mezi smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo zivotniho prostiedi

se sidlem:

ICO:

jednajici:

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zastupce pro vécna jednani:

a

Corpus Solutions a.s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zapsana:

jednajici:

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

00164801

Ing. Jana Vodickova, feditelka odboru informatiky

CNB Praha 1

7628001/0710

Ing. Milan Soldat (tel.: 267 122 935, e-mail: Milan.Soldat@mzp.cz)

DALE JEN ,Objednatel
NA STRANE JEDNE,

Stétkova 1638/18, Nusle, 140 00 Praha 4

25764616

CZ25764616 (je platcem DPH)

obchodni rejstfik vedeny méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 5936
Ing. Tomas Pribyl, pfedseda pfedstavenstva

Raiffeisenbank a.s.

69474001/5500

DALE JEN ,Dodavatel”
NA STRANE DRUHE,

Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“
a spolecné jako ,Smluvni strany*
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Dodavatelem na zakladé vysledku zadavaciho
fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku s nazvem ,Dodavka, implementace a podpora reseni
pro automatizovanou detekci a reakci na bezpeénostni incidenty v prostredi
sité Ministerstva zivotniho prostredi®, systémové Cislo vefejné zakazky na profilu Objednatele,
jakozZto zadavatele, NEN: N006/19/V00035051, eviden¢ni Cislo ve Véstniku vefejnych zakazek:
Z2019-045786 (dale jen ,Vefejna zakazka“), zadavanou v otevieném Fizeni v souladu
s ustanovenim § 25 a § 56 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon o ZVZ*). Nabidka Dodavatele podana v ramci zadavaciho
fizeni na Vefejnou zakazku (dale jen ,Nabidka“) byla vyhodnocena jako ekonomicky
nejvyhodnéjsi.

Clanek I.
Uéel a predmét Smlouvy

1.1 Ugelem této Smlouvy je zajisténi realizace Vefejné zakazky, resp. dodavka, implementace
a podpora feSeni pro automatizovanou detekci a reakci na bezpecnostni incidenty
v prostiedi sité Objednatele, a to v€etné souvisejiciho plnéni — podrobnéji viz dale.

1.2 Cilem této Smlouvy je tedy uprava dvoustranného pravniho vztahu mezi Smluvnimi
stranami, jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Verejné zakazky
v souladu s pfisludnymi platnymi pravnimi pfedpisy tak, aby Smluvni strany mély mozZnost
pFi nejvy$8i mozné mife pravni jistoty realizovat prava a plnit povinnosti touto Smlouvou
zaloZené. Podrobnosti jsou upraveny v zadavacich podminkach na Vefejnou zakazku,
Nabidce a dale v této Smlouvé a jejich pfilohach.

1.3 Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Objednateli kompletni feSeni
pro automatizovanou detekci a reakci na bezpelnostni incidenty v prostfedi sité
Objednatele s vyuZitim specializovaného software a souvisejiciho hardware (dale
jen ,Systém®), ato v€etné analyzy, instalace, implementace a konfigurace komponent
Systému, jejich testovani a uvedeni do provozu, dale zajisténi vdech potfebnych licenci
a poskytnuti zaruky vyrobce Systému nadodany software a hardware (dale
jen ,SW* a ,HW*) v délce trvani 5 let (dale jen ,Zaruka vyrobce®) a dale zajiSténi technické
podpory Dodavatele po dobu 5 let v maximalnim rozsahu 960 c¢lovékohodin (dale
jen ,Technicka podpora“) dle podrobné specifikace uvedené v PFiloze &. 1 této Smlouvy
(vySe uvedené spolecné dale jen ,Pfedmét plnéni“). Dodavatel je povinen realizovat
Pfedmét pInéni za podminek upravenych v zadavacich podminkach na Vefejnou zakazku,
v Nabidce Dodavatele, za podminek uvedenych dale v této Smlouvé a jejich pfilohach
a rovnéz dle pokynu Objednatele.

1.4 Detailni specifikace Pfedmétu pInéni v€etné rozsahu jeho realizace je uvedena v Pfiloze
€. 1 této Smlouvy a sestava z nasledujicich ¢asti:

a) Cast 1 — Analyza stavu infrastruktury Objednatele;

b) Cast 2 — Dodavka SW, HW, v&ech potiebnych licenci a zajisténi Zaruky vyrobce;
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Smluvni strany prohladuji, ze zajisténi Zaruky vyrobce je povinnosti Dodavatele dle této
Smlouvy z divodu, aby byl Dodavatel schopen fadné a v&as plnit povinnosti vyplyvajici
mu ze zaruky za jakost, jak je uvedeno v Cl. 8. této Smlouvy (déle jen ,Zaruka za jakost")
a jeji Priloze €. 2. Zaruka vyrobce bude u vyrobce Systému registrovana Dodavatelem
na/jménem Objednatele.

C) Cast 3 — Priprava Systému, instalace Systému do vybraného sitového segmentu
pro ovéfeni funkcionality, monitorovaci mod,;

d) Cast 4 — PIné nasazeni Systému do sitové infrastruktury Objednatele;
e) Cast 5 — Akceptaéni testy;
f) Cast 6 — Poskytovani Technické podpory k Systému.

Dodavatel se zavazuje realizovat Pfedmét plnéni vlastnim jménem, na své naklady,
na vlastni zodpovédnost a nebezpeli a pfedat a realizovat ho v rozsahu, kvalité,
podminkach a terminech dohodnutych v této Smlouvé a jejich pfilohach.

Dodavatel timto prohlasuje, ze:
. vSechny komponenty Systému pochazi z oficialnich distribu¢nich kanalu;

° Zaruka vyrobce bude garantovana vyrobcem Systému (tzn. SW a HW) a u vyrobce
Systému registrovana jménem Objednatele; tato skuteCnost bude dolozena
Dodavatelem (viz Cl. IV. odst. 4.1 této Smlouvy) v rdmci pfedani/akceptace Casti
2 Pfedmétu pInéni — Dodavka SW, HW, vSech potfebnych licenci a zajisténi Zaruky
vyrobce;

. vSechny poZzadované funkce Systému jsou v den podani Nabidky v Dodavatelem
navrhovaném feSeni a zafizenich jiz plné implementovany a funkéni.

Veskeré odchylky od specifikace Pfedmétu pinéni mohou byt Dodavatelem provadény
pouze tehdy, budou-li pfedem pisemné odsouhlaseny Objednatelem a povedou-li
ke zlepSeni parametrd Pfedmétu plnéni. Jestlize Dodavatel provede prace a jina plnéni
nad tento ramec, nema narok na uhradu vzniklych nakladi a neprodlené provede
odstranéni téchto odchylek na vlastni naklady, bude-li o to Objednatelem pisemné
pozadan.

Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele zaplatit Dodavateli za fadnou
a v€asnou realizaci Pfedmétu plnéni odménu ve vysSi a za podminek stanovenych
dale v této Smlouvé.

Clanek II.
Doba a misto pInéni

Dodavatel je povinen realizovat Pfedmét plnéni dle ¢&asového harmonogramu
specifikovaného nize:
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a) Cast 1 Predmétu plnéni — Analyza stavu infrastruktury Objednatele musi
byt splnéna, akceptovana a pfedana nejpozdéji do 1 mésice ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy;

b) Cast 2 Pfedmétu pInéni — Dodavka SW, HW, vech potfebnych licenci a zajisténi
Zaruky vyrobce musi byt splnéna, akceptovana a pfedana/zahajena nejpozdéji
do 1 mésice ode dne nabyti u€innosti této Smlouvy;

C) Cast 3 Predmétu plnéni — Pfiprava Systému, instalace Systému do vybraného
sitového segmentu Objednatele pro ovéfeni funkcionality, monitorovaci
mod a Cast 4 Pfedmétu plnéni — PIné nasazeni Systému do sitové infrastruktury
Objednatele musi byt splnéna a akceptovana nejpozdéji do 2 mésicl
ode dne nabyti u€innosti této Smlouvy;

d) Cast 5 Pfedmétu plnéni — Akceptaéni testy, musi byt spinéna a akceptovana
nejpozdéji do 3 mésicll ode dne nabyti uc¢innosti této Smlouvy;

e) Céast 6 Pfedmétu pinéni — Poskytovani Technické podpory k Systému, bude
poskytovana po dobu 5 let od tispésné akceptace Casti 1 az 5 Pfedmétu plnéni
specifikovanych vyse, resp. od akceptace posledni z nich, a to v maximalnim
v rozsahu 960 Clovékohodin; Smluvni strany stavi na jisto, Ze €erpani ¢lovékohodin
v ramci Technické podpory bude probihat vZzdy dle aktualnich potfeb Objednatele
a vySe uvedeny maximalni pocet ¢lovékohodin nemusi byt v pribéhu trvani této
Smlouvy zcela vyCerpan.

Dodavatel je povinen nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed zahajenim implementace Systému
(SW a HW) predlozit Objednateli ke kontrole seznam licen€nich kli€h vesSkerych
dodavanych komponent Systému za Ucelem kontroly spinéni pozadavkiu u vyrobce
Systému. Seznam bude doru¢en Dodavatelem, resp. zastupcem Dodavatele pro vécna
jednani e-mailem na adresu zastupce Objednatele pro vécna jednani, jak je uvedeno
u identifikace Objednatele a Dodavatele v ivodu této Smlouvy. Pro pfipad, Ze z provedené
kontroly vyplyne, Ze nejsou splnény pozadavky vyrobce Systému, je Dodavatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 500.000,- K& Zaplaceni smluvni pokuty
nezbavuje Dodavatele povinnosti zakotvené v tomto ustanoveni, tzn. zabezpe it spinéni
pozadavkl u vyrobce Systému. Nesplnéni povinnosti Dodavatele zakotvené v tomto
ustanoveni je povazovano za poruSeni Smlouvy podstatnym zpusobem, které opravriuje
Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele uvedené vySe v této Smlouvé.

Clanek IIL.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za realizaci Pfedmétu pInéni byla stanovena Nabidkou Dodavatele a Cini
12.938.800,- K& bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH“). DPH ¢ini v souladu
s aktualné platnou a ucinnou pravni upravou 21 %, tedy 2.717.148,- K¢&. Celkova cena
vCetné DPH tedy €ini 15.655.948,- K¢ (dale jen ,Celkova cena®).
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Celkova cena je pro ucely realizace Pfedmétu pInéni a naslednou fakturaci rozdélena
do skupin dilgich cen dle odpovidajicich ¢asti Pfedmétu plnéni (1 — 6) dle CI. I. odst.
1.4 této Smlouvy (dale jen ,Diléi ceny®):

a)

Dilgi cena za realizaci Casti 1 Pfedmétu pInéni-Analyza stavu infrastruktury
Objednatele, ktera c¢ini 160.000,- K& bez DPH, DPH 21 % ¢ini 33.600,-
Kg, tj. 193.600,- K¢ vCetné DPH,;

Dil&i cena za plnéni Casti 2 PFedmétu plnéni tykajici se Dodavky SW, HW, zajisténi
Zaruky vyrobce a poskytovani zaru€niho servisu v ramci Zaruky za jakost po dobu
5 let a zajisténi vSech potfebnych licenci, ktera €ini 11.378.800,- K& bez DPH,
DPH 21 % ¢ini 2.389.548,- K¢, tj. 13.768.348,- K¢ vCetné DPH,;

z toho:

e Dil¢i cena za HW, ktera Cini 2.071.680,- K& bez DPH, DPH 21 % ¢Cini
435.052,80 K¢, tj. 2.506.732,80 K¢ vcCetné DPH;

e Dil¢i cena za zajisténi Zaruky vyrobce HW a poskytovani zarucniho
servisu HW v ramci Zaruky za jakost po dobu 5 let ktera €ini 517.920,-
Ké bez DPH, DPH 21 % €ini 108.763,20 K¢, tj. 626.683,20 K¢ vCetné DPH;

e Dilgi cena za SW, vc€etné potifebnych licenci, ktera c&ini 3.906.200,-
K¢ bez DPH, DPH 21 % ¢ini 820.302,- K¢, tj. 4.726.502,- K¢ v¢etné DPH;

o Dil¢i cena za zajisténi Zaruky vyrobce SW, v&etné potifebnych licenci
po dobu 5 let, ktera €ini 4.883.000,- K&, K& bez DPH, DPH 21 % Ccini
1.025.430,- K¢, tj. 5.908.430,- K¢ vCetné DPH,;

Dilgi cena za plnéni Casti 3 Pfedmétu pinéni — Pfiprava Systému, instalace
Systému do vybraného sitového segmentu Objednatele pro ovéfeni funkcionality,
monitorovaci méd a Casti 4 Pfedmétu pInéni — PIné nasazeni Systému do sitové
infrastruktury Objednatele, ktera cini 600.000,- K& bez DPH, DPH 21 % ¢ini
126.000,- K¢, tj. 726.000,- K¢ v¢etné DPH;

Diléi cena za plnéni Casti 5 Pfedmétu plnéni — Akceptadni testy, ktera &ini
200.000,- K¢ bez DPH, DPH 21 % cini 42.000,- K¢, tj. 242.000,- K¢ vCetné DPH;

Dil&i cena za pInéni Casti 6 Pfedmétu pInéni — Poskytovani Technické podpory
k Systému, ktera Cini celkové (za maximalné mozny rozsah 960 Clovékohodin)
600.000,- K¢ bez DPH, DPH 21 % ¢ini 126.000,- K¢, tj. 726.000,- K& vcetné
DPH s tim, Ze cena 1 ¢lovékohodiny ¢ini 625,- KE bez DPH, DPH 21 % ¢&ini 131,25
K¢, tj. 756,25 K¢ vCetné DPH.

Veskeré cenové Udaje obsazené v této Smlouve jsou stanoveny pro cely rozsah pfedmétu
této Smlouvy jako ceny kone¢né, pevné a nepfekrocitelné. Jsou v nich zahrnuty veSkeré
¢innosti Dodavatele spojené s realizaci Pfedmétu plnéni v€etné v8ech souvisejicich
vykonu a poplatkl a veSkerych dalSich pfipadnych nakladu, byt nebyly v Nabidce
Dodavatele vyslovné uvedeny, zejména veskeré prace, dodavky, sluzby, doprava do mista
pInéni a dalsi ¢innosti nutné pro fadné splnéni pfedmétu této Smilouvy.
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Jakékoli cenové Udaje obsazené v této Smlouvé je mozné zménit i prekrodit pouze
v pfipadé zmény pfisluSnych pravnich pfedpisl upravujicich vySi DPH. V takovém pfipadé
bude k Dil¢im cenam bez DPH dle odst. 3.2 tohoto ¢lanku u¢tovana DPH ve vysi platné
k datu uskute&néni zdanitelného pinéni.

Diléi ceny uvedené vodst. 3.2 tohoto ¢&lanku budou Objednatelem hrazeny
bezhotovostnim prfevodem v Ceské méné na uCet Dodavatele, a to dle podminek
ujednanych v odst. 3.6 tohoto €lanku. DilCi ceny budou hrazeny na zakladé rfadnych
danovych dokladt vystavenych Dodavatelem (dale jen ,Faktura®), jejichz soucasti musi
byt vzdy soupis vSech poskytnutych dodavek, sluzeb, praci apod., resp. pfislusny
predavaci/akceptacni protokol dle CI. IV. odst. 4.1 a nasl. této Smlouvy. Dodavatel
je opravnén vystavit Fakturu za realizaci jednotlivych Casti Piedmétu plnéni
specifikovanych v Cl. I. odst. 1.4 této Smlouvy vzdy do7 kalendafnich
dnli po prevzeti/akceptaci konkrétni Céasti Pfedmétu pinéni Objednatelem v souladu
s Cl. IV. odst. 4.1 a nasl. této Smlouvy.

Dodavateli vznika opravnéni fakturovat ujednanou odménu za uskutecnéni jednotlivych
Casti Predmétu plnéni prevzatych/akceptovanych Objednatelem na zakladé
predavaciho/akceptaéniho protokolu/vykazu praci dle Cl. IV. odst. 4.1 a nasl. této
Smlouvy, a to nasledujicim zpusobem:

a) Dilgi cena za realizaci Céasti 1 Pfedmétu plnéni — Analyza stavu infrastruktury
Objednatele bude uhrazena na zakladé prvni Faktury po jeji fadné realizaci
a prevzeti Objednatelem, resp. po podpisu predavaciho protokolu dle CI. IV. odst.
4.1 a nasl. této Smlouvy;

b) Dilgi cena za realizaci Casti 2 Pfedmétu pinéni — Dodavka SW, HW, vSech
potfebnych licenci a zajiSténi Zaruky vyrobce v€. poskytovani zarucniho servisu
v ramci Zaruky za jakost bude uhrazena na zakladé druhé Faktury po jeji fadné
realizaci a pfevzeti Objednatelem, resp. po podpisu pFedavaciho protokolu
dle Cl. IV. odst. 4.1 a nasl. této Smlouvy;

c) Dilgi cena za realizaci Casti 3 Pfedmétu pinéni — Pfiprava Systému, instalace
Systému do vybraného sitového segmentu Objednatele pro ovéreni funkcionality,
monitorovaci méda a Casti 4 Pfedmétu plnéni — PIné nasazeni Systému do sitové
infrastruktury Objednatele bude uhrazena na zakladé tfeti Faktury po jejich fadné
realizaci a akceptaci Objednatelem, resp. po podpisu akceptacniho protokolu
dle CI. IV. odst. 4.1 a nasl. této Smlouvy;

d) Dili cena za realizaci Casti 5 Pfedmétu pinéni — Akceptacni testy bude uhrazena
na zakladé ctvrté Faktury po jeji fadné realizaci a akceptaci Objednatelem,
resp. po podpisu akceptaéniho protokolu dle ClI. IV. odst. 4.1 a nasl. této Smlouvy;

e) Dil&i cena za realizaci Casti 6 Pfedmétu pInéni — Poskytovani Technické podpory
k Systému bude hrazena zpétné, vzdy 1x rocné dle skute¢ného Cerpani Technické
podpory, resp. skuteéné odpracovanych hodin Dodavatele, které budou ocefiovany
sazbou za Clovékohodinu (maximalni rozsah za 5 let Cini 960 Clovékohodin),
tedy na zakladé samostatnych Faktur. Dodavatel je opravnén vystavit Fakturu vzdy
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po uplynuti kazdého kalendafniho roku, ve kterém bude Technicka podpora
poskytovana. Faktura bude vystavena na zakladé Objednatelem odsouhlaseného
konecného ro¢niho Vykazu praci (definice a nalezitosti viz ¢l. 4. odst. 4.1 a 4.2 této
Smlouvy). VSechny Faktury budou vystaveny v souladu s odst. 3.5 a 3.7 tohoto
¢lanku.

VSechny Faktury budou obsahovat nalezitosti dafiového a ucetniho dokladu podle zakona
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, a zakona ¢&.235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisi (jedna se predevsim
o oznaCeni kazdé Faktury a jeji Cislo, identifikatni udaje Smluvnich stran, pfedmét
Smlouvy, specifikaci pfislusné Casti Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, bankovni spojeni,
fakturovanou d¢astku bez/véetné DPH) a budou mit nalezitosti obchodni listiny
dle § 435 Obcanského zakoniku. VSechny Faktury budou rovnéz oznaceny evidenénim
Cislem Smlouvy z Centralni evidence smluv Objednatele: 190257 (viz také zahlavi této
Smlouvy).

Kazda Faktura bude zaslana v listinné podobé v 1 vyhotoveni na adresu Objednatele
ve tvaru: Odbor informatiky, Ministerstvo zivotniho prostfedi, VrSovicka 1442/65,
100 10 Praha 10, anebo elektronicky prostfednictvim datové schranky Objednatele
(identifikator datové schranky: 9gsaax4) nebo emailu posta@mzp.cz se specifikaci,
ze adresatem je Odbor informatiky.

Lhuta splatnosti Dodavatelem vystavenych Faktur ¢ini 28 kalendarnich dnli ode dne jejich
doruceni Objednateli. Povinnost Objednatele zaplatit fakturované &astky (v souladu
s Dil¢imi cenamil/jejich ¢astmi a podminkami stanovenymi v této Smlouvé) je spinéna
dnem odepsani pfislusné Castky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele
uvedeneho v jednotlivych Fakturach.

V pfipadé, Ze jakakoli Faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti dle této Smlouvy
a prislusnych pravnich predpisu &i bude chybné vyuctovana DilCi cenaljeji Cast
¢i DPH, je Objednatel opravnén vratit ji ve Ih(té jeji splatnosti zpét Dodavateli s vytknutim
nedostatkl, aniz by se dostal do prodleni. Nova Ihlta splatnosti dotéené Faktury po&ina
béZet od okamziku doru€eni pfedmétné opravené i doplnéné Faktury Objednateli.

Objednatel neposkytuje zadné zalohové platby. Platby budou probihat vyhradné v ¢eské
méné (K&). Rovnéz veskeré cenové udaje na Fakturach budou uvadény v ¢eské méné
(KE).

Clanek IV.
Prevzeti/Akceptace Casti Pfedmétu plnéni, prechod vlastnictvi, licence k SW

O Fadné realizaci &innosti v ramci Casti 1 Predmétu plnéni — Analyza stavu infrastruktury
Objednatele a jejich nasledné akceptaci, v€etné pfedani a prevzeti pfedmétné Analyzy
Objednatelem, bude sepsan pfedavaci protokol (dale jen ,Pfedavaci protokol Analyza®“).
O Fadné realizaci ¢innosti v ramci Casti 2 Pfedmétu plnéni — Dodavka SW, HW, v&ech
potfebnych licenci a zajisténi Zaruky vyrobce v€. zahajeni poskytovani zaruéniho servisu
v ramci Zaruky za jakost ajejich nasledné akceptaci Objednatelem, bude sepsan
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predavaci protokol (dale jen ,Predavaci protokol SW a HW®). Soucasti Pfedavaciho
protokolu SW a HW bude soupis Zaruk vyrobce vyhotoveny Dodavatelem, ktery musi
byt pisemn& odsouhlasen Objednatelem. O fadné realizaci &innosti v ramci Casti
3 az 5 Pfedmétu plnéni — Pfiprava Systému, instalace Systému do vybraného sitového
segmentu Objednatele pro ovéfeni funkcionality, monitorovaci méd, Plné nasazeni
Systému do sitové infrastruktury Objednatele a Akceptacni testy a jejich nasledné
akceptaci Objednatelem bude vzdy sepsan akceptaéni protokol pro danou Céast Predmétu
plnéni (dale jen ,Akceptaéni protokol‘). O fadné realizaci &innosti v ramci Casti
6 Pfedmétu pInéni — Poskytovani Technické podpory k Systému a jejich nasledné
akceptaci bude pribézné sepisovan vykaz praci (dale jen “Vykaz praci’). Vykaz praci
bude veden pro kazdy kalendarni rok poskytovani Technické podpory samostatné.
Do vykazu praci budou po kazdém poskytnuti Technické podpory Dodavatelem
zaznamenany tyto udaje: popis poskytnuté Technické podpory — popis Ccinnosti
Dodavatele, pocet Dodavatelem skute€né odpracovanych hodin, pfiéemz neurci-li
Objednatel jinak, musi byt kazdy zaznam do Vykazu praci odsouhlasen Objednatelem.
Po skon&eni kazdého kalendafniho roku pofidi Dodavatel kone&ny roéni Vykaz praci,
ktery musi byt odsouhlasen Objednatelem.

Vy8e uvedené Pfedavaci/Akceptacni protokoly a Vykaz praci budou vzdy obsahovat
alesponi: oznadeni dané Casti Pfedmétu plnéni, oznadeni a identifikaéni udaje
Objednatele a Dodavatele, evidencni Cislo Smlouvy pfidélené z Centralni evidence smluv
Objednatele a datum jejiho uzavieni, prohlaseni Objednatele, Ze danou Cast Pfedmétu
pInéni pfebira &i akceptuje, popf. nepfebira €i neakceptuje, soupis provedenych ¢innosti,
dodavek, sluzeb apod., popf. vad ¢&i nedodélki, datum a misto sepsani
Predavaciho/Akceptaéniho protokolu/Vykazu praci, jména a podpisy zastupcu
Objednatele a Dodavatele. Vykaz praci bude, nad rdmec vySe uvedeného, obsahovat
rozepsany pocCet Dodavatelem skutecné odpracovanych c¢&lovékohodin s popisem
provedenych ¢innosti. Uvedeny rozsah a kvalita provedenych praci musi byt na Vykazu
praci odsouhlasen a podepsan Objednatelem. V pfipadé zjisténych vad a nedodélku
¢i jinych nedostatku, bude v daném Predavacim/Akceptaénim protokolu/Vykazu praci tato
skute€nost uvedena s konkrétnim vymezenim zjiSténych vad/nedodélki/nedostatku
u kazdé pfedavané &i akceptované Casti Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, a to véetné
zpusobu a terminu jejich feSeni. Poté musi byt mezi Smluvnimi stranami sepsan,
analogicky dle predchozich odstavcl tohoto d&lanku, novy Predavaci/Akceptacni
protokol/Vykaz praci.

V&echny jednotlivé Casti Pfedmétu plnéni jsou Fadné piedany a pievzaty &i poskytnuty
a akceptovany az podpisem daného Pifedavaciho/Akceptacniho protokolu//Vykazu praci
(po Castech) obéma Smluvnimi stranami, jsou-li prosty vS8ech vad/nedodélku
¢i nedostatku, a dale je-li predvedena jejich zpusobilost slouzit danému ucelu
(v relevantnich pfipadech). AZz vtomto okamZzZiku dochazi u Systému k pfechodu
vlastnického prava z Dodavatele na Objednatele a nebezpeéi vzniku Skody na fadné
prevzatém Systému. Jakmile se Objednatel stane vylu¢nym vlastnikem Systému dle této
Smlouvy, je opravnén tento bez omezeni vyuzit pro svoji potfebu a pro potfebu svych
resortnich organizaci.
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Dle prohlaSeni Dodavatele SW dodavany dle této Smlouvy naplfiuje znaky autorského dila
ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,Autorsky zakon®), ve znéni
pozdéjSich predpist. Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu
prava autorské dilo uzit za podminek a v rozsahu dale uvedeném. SW je dale pro ucely
tohoto licenéniho ujednani oznacovan jako ,Autorské dilo“ nebo ,SW*.

Dodavatel prohlaSuje, Ze je opravnén vykonavat majetkova autorska prava k Autorskému
dilu svym jménem a na sv(j uc¢et. Dodavatel prohlasuje, Zze je opravnén Autorskym dilem
nakladat bez jakychkoliv omezeni, a to bez pravnich vad takového jednani.

Dodavatel (jako poskytovatel) poskytuje Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni k vykonu
prava Autorské dilo uzit (dale jen ,Licence®) v plGvodni nebo zpracované podobé
nebo jinak zménéné podobé, a to vSemi zpusoby uziti, v neomezeném rozsahu uzemnim,
mnozstevnim, v neomezeném pocCtu prostiedi, samostatné nebo v souboru
anebo ve spojeni s jinym dilem.

Touto Smlouvou je souCasné Objednateli poskytovano opravnéni uzit i nové verze
prislusného SW (upgrades, updates, patches, &i dal§i zmény). Touto Smlouvou
je sou€asné Objednateli dale poskytovano opravnéni uzit pFisludnou souvisejici
dokumentaci, kterou je Dodavatel povinen Objednateli pfedat. Povinnosti Dodavatele
je dale predat Objednateli dokumentaci k SW (uzivatelska, administratorska,
bezpelnostni) a veSkeré informace a podklady potfebné k vykonu Licence.

Licence je poskytovana jako nevyhradni. Objednatel neni povinen Licenci ve smyslu
§ 2372 odst. 2 Oblanského zakoniku vyuzit. Licence je poskytovana s uéinnosti
od okamziku pfedani SW, nestanovi-li tato Smlouva jinak, a to na dobu trvani majetkovych
autorskych prav podle § 27 Autorského zakona. Udéleni Licence nelze ze strany
Dodavatele vypovédét, s ohledem na tuto skuteénost se Smluvni strany dohodly
na vylou€eni ustanoveni § 2370 Obcanského zékoniku pro uc€ely tohoto licenéniho
ujednani.

Objednatel je opravnén bez potifeby dalSiho souhlasu Dodavatele udélit podlicence treti
0sobé, opravneéni tvofici sou€ast Licence muze tedy zcela nebo z&asti poskytnout treti
osobé. Objednatel je dale opravnén bez potfeby dalSiho souhlasu Dodavatele postoupit
Licenci tfeti osobé. Objednatel je opravnén uzivat SW pro provozni ucely spfiznénych
osob a osoby plnici dle pfedpisi Objednatele funkce osob, jimz jsou funkcionality
SW urceny.

Odména za poskytnuti Licence dle této Smlouvy je souéasti Celkové ceny dle Cl. Ill. odst.
3.1 této Smlouvy. Jestlize jsou s uzitim SW spojeny jednorazové &i pravidelné poplatky
(maintenance), je Dodavatel povinen v ramci plnéni dle této Smlouvy a pfi zachovani
Celkové ceny dle vySe uvedeného fadné uhradit vSechny tyto poplatky.

Dodavatel odpovida Objednateli za to, ze uzitim SW nem(ze dojit k neopravnénému
zasahu do prav tfetich osob ani k jinému poruSeni pfisluSnych pravnich predpisa,
a ze pfipadné naroky tfetich osob byly Dodavatelem Ffadné vypofadany a Objednateli
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tak v souvislosti s uzitim SW nemohou vzniknout jakékoliv penézité nebo jiné povinnosti
vuci tfetim osobam.

Pro pfipad, ze by Dodavatel nesplnil povinnost uvedenou v odst. 4.11 tohoto ¢lanku,
tj. zejména byly-li by uplatnény naroky ze strany tretich osob, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K& za kazdy zjistény pfipad nesplnéni
povinnosti. Dodavatel je dale, bez ohledu na smluvni pokutu, povinen uhradit Objednateli
Skodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim prav tfetich osob, a to v celém rozsahu (v€etné
nakladd vynalozenych na ochranu prav Objednatele). Dodavatel je dale povinen
poskytnout Objednateli na jeho vyzadani soucinnost k pravni ochrané jeho Licence.

Clanek V.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny pfi plnéni této Smlouvy vzajemné spolupracovat, poskytnout
si vzajemné veSkerou soucinnost nezbytné nutnou pro plnéni této Smlouvy a vzajemné
se informovat o skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt vyznamné pro plnéni této
Smlouvy. PoZadovana soucinnost ze strany Objednatele zahrnuje zejména:

. zajisténi prFistupu do prostor a ktechnice Objednatele, kde bude probihat
implementace Systému;

° poskytnuti potfebného hardware (dale jen ,HW“) pro béh konzole Systému,
bez jakychkoli licenci (operacni systém, databaze, ...);

. poskytnuti soucinnosti pfi vSech (i pribéznych) akceptacnich testech a akceptaéni
procedure;
. umoznéni spravy Systému vzdalené formou VPN pfistupl pro realizaéni

tym Dodavatele.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat pfednostné prostfednictvim
elektronické posty mezi kontaktnimi osobami, jejichZz udaje si Smluvni strany vzajemné
sdéli nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou
pro jednotlivé pfipady jinak (dale jen ,Kontaktni osoby*). Pro takovy pfipad jsou Smluvni
strany opravnény jednostranné zménit Kontaktni osoby, pfi¢emz jsou povinny tuto zménu
druhé Smluvni strané bezodkladné pisemné oznamit. Takova zména je ucinna
ode dne doru€eni oznameni o zméné Kontaktni osoby druhé Smluvni strané — neni vSak
potfeba uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Dodavatel je povinen provadét veSkeré ukony pfi realizaci Pfedmétu plnéni této Smlouvy
standardnimi zpUsoby a dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy a normy vztahujici
se k jeho Cinnosti. Jakykoliv nadstandardni zpUsob realizace Pfedmétu plnéni této
Smlouvy je Dodavatel opravnén pouzit vyhradné na své naklady s tim, Zze Objednateli
bude uctovana cena jako pfi realizaci Pfedmétu pInéni standardnim zpusobem, neni-li
v této Smlouvé stanoveno jinak.

Dodavatel je povinen realizovat Pfedmét pInéni fadné a v€as podle svych odbornych
znalosti, zkuSenosti, praxe, pfi jeho realizaci bude postupovat s naleZitou odbornou péci,
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v souladu stouto Smlouvou, jejimi pfilohami, v souladu se zadavacimi podminkami
na Vefejnou zakazku, Nabidkou a dle pokynl a pozadavkd Objednatele. Pfi své Cinnosti
je Dodavatel povinen sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a brat v Uvahu
a respektovat povinnosti vyplyvajici pro Objednatele z obecné zavaznych pravnich
predpis(.

Dodavatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skuteénost,
ktera by mohla mit, byt i ¢aste¢né, vliv na schopnost Dodavatele plnit jeho povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim vSak Dodavatel neni zbaven povinnosti
nadale plnit povinnosti plynouci mu z této Smlouvy.

Dodavatel ma povinnost a zavazuje se fidit se pfi plnéni této Smlouvy pokyny Objednatele.
Povinnost Dodavatele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Ob&anského zakoniku upozornit
Objednatele na nevhodnost pokynu neni timto ustanovenim dotéena. Objednatel
na odlvodnéné vyzadani poskytne Dodavateli podklady nutné pro Fadnou realizaci
Pfedmétu pInéni, a to jak v elektronické podobg, tak v tisténé podobé, pokud bude mit tyto
k dispozici.

Dodavatel je povinen Objednateli umoznit provést kontrolu pIinéni dle této Smlouvy kdykoli
po pfedchozi vyzvé Objednatele, a to po celou dobu trvani této Smlouvy.

Dodavatel se dale zavazuje, Zze se svym jednanim pfi plnéni této Smlouvy nedopusti
nekalé soutéze a ze pfi plnéni této Smlouvy nebude zasahovat do prav tfetich osob,
ani vysledek €innosti Dodavatele nebude zasahovat nebo jakymkoliv zpisobem poruSovat
prava tfetich osob.

Dodavatel se zavazuje, Ze neuzije zadny z vysledku jeho €innosti vznikly pfi pInéni této
Smlouvy ani jakakoliv data shromazdéna v souvislosti s pInénim této Smlouvy k jinym
uceliim, nez ke splnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, a zadny z téchto vysledku
neposkytne k uZiti Zadné tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Dodavatel se navic zavazuje po Fadné realizaci posledni Céasti Pfedmétu pInéni veskera
data poskytnutd mu Objednatelem v souvislosti s touto Smlouvou Objednateli vratit,
pfip. na pokyn Objednatele znicit.

Clanek VL.
Prohlaseni Smluvnich stran

Dodavatel prohlasuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s obsahem a povahou Pfedmétu
plnéni a Ze je zplsobily k fadné a v€asné realizaci Pfedmétu pInéni dle této Smlouvy.
Dodavatel dale prohlaSuje, Zze se seznamil se vSemi podklady, které mu byly Objednatelem
poskytnuty a je si védom, Ze nemlze v pribéhu pInéni této Smlouvy uplatnit naroky
na upravu smluvnich podminek (zadani).

Dodavatel dale prohlasuje, ze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné
nezbytné podminky potfebné k bezchybné realizaci Pfedmétu pInéni, a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadné realizaci Pfedmétu
plnéni, a Ze rozsah pfedmétu této Smlouvy bude plnit pouze k tomu Fadné proskolenymi
osobami s odpovidajici kvalifikaci, jejichz jmenny seznam tvofi PFilohu &. 4 této Smlouvy.
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Dodavatel se dale zavazuje k poskytnuti veSkeré soucinnosti pfi plnéni povinnosti
analogicky vyplyvajicich ze Zakona o ZVZ a dale pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich
Z prislusnych pravnich pfedpisu tykajicich se provadéni finanénich a jinych kontrol,
a to zejména v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné sprave
a 0 zmeéné nékterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu,
zakonem ¢&. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni Fad), ve znéni pozdéjSich predpis,
a to i po ukonceni této Smlouvy.

Dodavatel je povinen dokumenty souvisejici s realizaci Pfedmétu plnéni uchovavat
nejméné po dobu deseti let od finanéniho ukon&eni Pfedmétu pInéni a zaroven alespon
po dobu tfi let od ukon&eni programu, ze kterého je projekt financovan (je-li to v daném
pfripadé relevantni), a to zejména pro ucely pfipadné kontroly realizace Pfedmétu plnéni,
ovéfovani plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek danych pravnimi pfedpisy
k archivaci téchto dokumentl (napf. zakon ¢&.563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisti a zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisi). Dodavatel je povinen poskytovat pozadované informace
a dokumentaci zaméstnanciim nebo zmocnéncum Objednatele a dale povéfenych organu
(Ministerstva financi, Nejvy8Siho kontrolniho ufadu, pfislusného finan¢niho ufadu
a pripadné dalSich opravnénych organu statni spravy). Dale je Dodavatel povinen vytvorit
vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci Pfedmétu
pInéni a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Dodavatel prohlasuje, ze neni pfedluzen a neni mu znamo, Ze by bylo vi&i nému zahajeno
insolvenéni fizeni. Dale prohlaSuje, ze va&i nému neni vydano zadné soudni rozhodnuti,
Ci rozhodnuti spravniho, dafiového ¢&i jiného organu nebo rozhodce na plnéni,
které by mohlo byt duvodem soudni exekuce na majetek Dodavatele, nebo by mohlo
mit jakkoliv negativni vliv na schopnost Dodavatele splnit povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, a Ze takové fizeni nebylo va&i nému zahajeno.

Smluvni strany prohladuji, Zze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy neni plnénim nemoznym,
a ze Smlouvu uzaviely po peclivém zvazeni vSech moznych dasledku.

Clanek VII.
Ochrana informaci, povinnost mi€enlivosti, zpracovani osobnich tudaju

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych duavérnych informaci. Tato povinnost
plati bez ohledu na dobu trvani této Smlouvy a vztahuje se rovnéZz na vSechny
zaméstnance obou Smluvnich stran.

Pravo uzivat, poskytovat nebo zpfistupnit davérné informace maji obé& Smluvni strany
pouze vrozsahu aza podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy &i jinych pravnich predpisu.

Smluvni strany sjednavaji, ze divérnymi informacemi jsou veSkeré vzajemné poskytnuté
informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou béZzné dostupné ve vefejnych zdrojich
(napf. obchodni rejstfik). Tim neni dotéeno ustanoveni odst. 7.4 tohoto &lanku.
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Dodavatel uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi, aby tato Smlouva a/nebo jeji
jakakoliv ¢ast byla Objednatelem zvefejnéna zplsobem umoznujicim neomezenému
poctu tfetich osob dalkovy pfistup a/nebo jinym vhodnym zplGsobem v souladu
s pFisludnymi pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany jsou si védomy povinnosti vyplyvajicich zejména z nafizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim udajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), (dale jen ,GDPR*), popf. ze zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji. Védomy si skutecnosti, ze pfi pInéni
pFfedmétu této Smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich udaju, zavazuji se Smluvni
strany uzavfiit pfed zahajenim jejich zpracovani, smlouvu o zpracovani osobnich
udaja (dale jen ,Smlouva o zpracovani) s nalezitostmi a v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi GDPR. Obecny vzor Smlouvy o zpracovani je uveden v zadavaci
dokumentaci na Vefejnou zakazku. Finalni navrh Smlouvy o zpracovani predklada
Objednatel a Dodavatel se zavazuje uzavfit Smlouvu o zpracovani do 5 kalendarnich
dnd ode dne pFedlozZeni navrhu Objednatelem, nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné
jinak.

Clanek VIII.
Zaruka vyrobce — prava ze Zaruky za jakost, Technicka podpora,
odstoupeni od Smlouvy a sankce

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli Zaruku za jakost na veSkery dodany
SW a HW (Systém) a dale rovnéz Technickou podporu s tim, Ze:

. Zaruka za jakost bude poskytovana po dobu 5 let ode dne fadné akceptace Casti
2 Pfedmétu plnéni - Dodavka SW, HW, vSech potfebnych licenci a zajisténi Zaruky
vyrobce v€. zahajeni poskytovani zaru€niho servisu v ramci Zaruky za jakost;
pro vyhnuti se jakymkoliv pochybnostem do budoucna Smluvni strany prohla8uji,
Ze zajisténi Zaruky vyrobce je povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy pravé
z divodu, aby byl Dodavatel schopen Ffadné a v€as plnit povinnosti vyplyvajici
mu ze Zaruky za jakost, jak je uvedeno v této Smlouvé a jeji Pfiloze &. 2.

° Technicka podpora bude poskytovana po dobu 5 let od fadné akceptace Casti
1 — 5 Pfedmétu plnéni specifikovanych v Cl. |. odst. 1.4 pism. a) aZ e) této Smlouvy
(resp. posledni z uvedenych Casti Pfedmétu plnéni), a to v maximalnim v rozsahu
960 c¢lovékohodin, s Cerpanim dle potieb Objednatele.

BlizSi specifikace vySe uvedeného je obsaZena v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Systém ma vady, jestlize nebyl proveden v souladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou
zakazku, Nabidkou Dodavatele, touto Smlouvou a jejimi pfilohami, nebo poruSil-li
Dodavatel povinnosti stanovené touto Smlouvou. Za vady se povazuji i vady v dokladech
k Systému a v dokumentaci k Systému. Vady jsou dale oznaCovany jako ,Zaruéni vady*.

Dodavatel v ramci Zaruky za jakost odpovida za Zaru¢ni vady, které ma Systém
v okamZiku jeho pfevzeti Objednatelem, i kdyZ se Zaru¢ni vada stane zjevnou az po této
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dobé. Dodavatel odpovida rovnéz za jakoukoli Zaru¢ni vadu, jez vznikne po okamziku
pfevzeti Systému Objednatelem, jestlize je zpusobena porusenim povinnosti Dodavatele.

Za Zaru¢ni vady nebudou povazovany ty vady, které byly zpisobeny nespravnou obsluhou
nebo udrzbou Systému nebo jednotlivych komponent Systému, neodbornymi zasahy
¢i manipulaci, nebo umyslnym poSkozenim Systému nebo jednotlivych komponent
Systému Objednatelem.

Objednatel je povinen Zarucni vady pisemné oznamit Dodavateli bez zbyteéného odkladu
po jejich zjisténi. Objednatel oznami Zaru€ni vady pisemné& na e-mailovou adresu
Kontaktni osoby Dodavatele. V oznameni Objednatel Zaru¢ni vadu popiSe vcetné uvedeni
klasifikace Zaruéni vady dle Pfilohy ¢. 2 této Smlouvy (viz Tabulka €. 1 PFilohy ¢&. 2 této
Smlouvy), uvede, jak se projevuje v€etné pozadovaného zplsobu odstranéni Zarucni
vady. Pokud Zaruéni vada vyZaduje okamzité odstranéni (havarie s pfedpokladanymi
naslednymi rozsahlymi Skodami), Objednatel uplatni Zaru¢ni vadu u Dodavatele
telefonicky s tim, Ze nasledné v co nejkratSi mozné Ihuté potvrdi tuto skuteCnost pisemné
v souladu svySe uvedenym. Objednatel ma pravo na uhradu nutnych nakladd,
které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim prav ze Zaruky za jakost (Zaru¢nich vad).

Objednatel ma pravo na dodani nové komponenty Systému bez vady nebo dodani
chybéjici komponenty Systému &i na odstranéni Zaru€ni vady opravou komponenty
Systému (pokud je Zaruéni vada opravitelna). Zaruéni opravy budou provadény na dalku,
popf. v misté instalace Systému.

Objednatel poskytne Dodavateli soucinnost vrozsahu nezbytném pro odstranéni
Zaruénich vad, ¢imz se rozumi zejména, Ze Objednatel ur¢i pracovnika (zaméstnance),
ktery zajisti pfistup Dodavatele do mista instalace jednotlivych komponent Systému
za ucelem provedeni zaru€ni opravy. Dodavatel je povinen odstranovat Zarucni vady
pouze osobami uvedenymi v realizaénim tymu Dodavatele dle Pfilohy &. 4 této Smlouvy.
Jakékoliv vyjimky z této povinnosti Dodavatele musi byt pfedem pisemné schvaleny
Objednatelem.

Dodavatel je povinen Zaruéni vady odstranit bezplatné a ve IhGtach uvedenych v Pfiloze
¢. 2 této Smlouvy (viz Tabulka €. 2 PFilohy & 2 této Smlouvy) odvozenych
vzdy od klasifikace Zaru¢ni vady provedené Objednatelem. O odstranéni reklamované
ZaruCni vady bude sepsan zapis, ve kterém Objednatel potvrdi odstranéni Zarucni vady
nebo uvede davody, pro které odmita uznat Zaruéni vadu za odstranénou.

Neodstrani-li Dodavatel Zaru¢ni vady ve Ihaté dle Pfilohy €. 2 této Smlouvy (viz Tabulka
€. 2 PFilohy €. 2 této Smlouvy), nebo oznami-li Dodavatel pfed uplynutim této Ihity
Objednateli, ze Zaruéni vady neodstrani, je Objednatel opravnén povéfit odstranénim
ZaruCni vady tfeti osobu, a to na naklady Dodavatele. Dodavatel je v takovém pfipadé
povinen uhradit Objednateli naklady vynaloZzené Objednatelem na odstranéni Zarucni
vady, a to na zakladé vyuctovani nakladl predlozeného Objednatelem.

Bude-li Dodavatel v prodleni s odstranénim Zaru€nich vad, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokuty dle PFilohy €. 2 této Smlouvy (viz Tabulka €. 3 PFilohy €. 2 této Smlouvy).
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Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze Systém uzivat pro Zarucni
vady, za které odpovida Dodavatel. O tuto dobu se prodluZuje zaruéni doba.

Je-li vadné pInéni podstatnym poruSenim této Smlouvy, ma Objednatel pravo
na odstoupeni od této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruseni
Smlouvy bude povazovano zejména:

a) nemoznost odstranéni vady Systému nebo komponenty Systému,
a to ani vyménou za novy Systém nebo novou komponentu Systému;

b) prodleni Dodavatele s dodanim, realizaci & poskytnutim jednotlivych Casti
Pfedmétu pInéni dle této Smilouvy (Ihiity provedeni jednotlivych Casti Pfedmétu
plnéni jsou uvedeny v Cl. II. odst. 2.1 této Smlouvy) o vice neZ 21 kalendafnich dni;

C) jestlize Dodavatel ujistii Objednatele, Ze Systém (jeho komponenty) ma urcité
vlastnosti, zejména vlastnosti Objednatelem vyminéné, anebo Ze nema Zadné
vady, a toto ujisténi se nasledné ukaze nepravdivym.

Dodavatel je povinen realizovat Pfedmét pinéni v souladu s touto Smlouvou, pozadavky
Objednatele, zadavacimi podminkami na Vefejnou zakazku a v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Jestlize Dodavatel tyto povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
porusi a nezjedna napravu ani v dodate¢né pfimérené Ihité stanovené mu Objednatelem,
jedna se o podstatné poruseni Smlouvy ze strany Dodavatele a Objednatel ma pravo
od Smlouvy odstoupit.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize zjisti, Ze Dodavatel:

a) nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval urcité hodnoty s cilem ovlivnit
chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho ufednika nebo nékoho jiného, pfimo
nebo nepfimo, v zadavacim fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) zkresloval jakékoliv skuteCnosti za ucCelem ovlivnéni zadavaciho fizeni
nebo provadéni Smlouvy ke Skodé Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik
k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené soutéze; nebo

C) nedodrzoval povinnosti vyplyvajici z pfedpisu prava zivotniho prostfedi, socialnich
nebo pracovné pravnich predpisi nebo kolektivnich smluv vztahujicich
se k pfedmétu pInéni Vefejné zakazky; nebo

d) neprokaze-li Dodavatel trvani platného pojisténi dle odst. 8.26 tohoto &lanku.

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v souladu s Ob¢anskym zakonikem
pouze pro podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Objednatele, kierym se rozumi
prodleni s uUhradou nékteré z Dodavatelem vystavenych Faktur po dobu delsi
nez 60 kalendarnich dnu. Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit nejdfive poté,
kdy na neplnéni zavazki Objednatele pisemné upozornil a poskytl mu odpovidajici Ihatu
k dobrovolnému splnéni povinnosti.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno v pisemné formé. Odstoupenim se zavazek
zaloZzeny Smlouvou zrusuje od poédatku. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem
doruceni odstoupeni od Smlouvy druhé Smiluvni strané. V pfipadé pochybnosti
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se ma za to, Ze oznameni bylo doru€eno tfeti den po jeho odeslani druhé Smluvni strané.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na nahradu 3kody vzniklého z poruseni
smluvni povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni, pokud jiz dospél
a ani ujednani o zplasobu feSeni sporu a volbé prava. Obdobné plati pro i pro pfed€asné
ukoné&eni Smilouvy jinym zptsobem dle Cl. IX. této Smiouvy.

Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou Faktury je Dodavatel opravnén pozadovat
Uhradu uroku z prodleni z dluzné Castky ve vysi stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.
Dodavatel nema narok na dal$i nahradu Skody zplsobené prodlenim Objednatele
s uhradou dluzné &astky.

Bude-li Dodavatel v prodleni s dodanim, realizaci & poskytnutim jednotlivych Casti
Ptedmétu pInéni (viz IhGty uvedené v Cl. II. odst. 2.1 této Smlouvy), je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K& za kazdy i zapoc&aty den prodleni.

Bude-li Dodavatel v prodleni s odstranénim Zaru¢ni vady ve Ihuté dle Pfilohy €. 2 této
Smilouvy (viz Tabulka €. 2 Pfilohy €. 2 této Smlouvy), je Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu za kazdy, byt i zapoCaty den prodleni ve vySi a za podminek
stanovenych v Pfiloze €. 2 této Smlouvy (viz Tabulka &. 3 Pfilohy €. 2 této Smlouvy). Tyto
smluvni pokuty budou Objednatelem vyhodnocovany vzdy 1x za 6 mésici po sobé
jdoucich (poginaje dnem fadné akceptace Casti 2 Predmétu plnéni dle pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy) a vici Dodavateli uplatfiovany analogicky zpusobem dle odst.
8.23 tohoto ¢lanku. Bude-li Dodavatel v prodleni s poskytnutim Technické podpory
(viz Priloha €. 2 této Smlouvy), je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu
za kazdy, byt izapo&aty den prodleni ve vysi a za podminek stanovenych v Pfiloze
C. 2této Smlouvy. Tyto smluvni pokuty budou Objednatelem vyhodnocovany vzdy
1x za 6 mésicu po sobé jdoucich (poCinaje zapocCetim poskytovani Technické podpory
Dodavatelem dle pfisluSnych ustanoveni této Smlouvy) a vi¢&i Dodavateli uplatiiovany
analogicky zplsobem dle odst. 8.23 tohoto ¢lanku.

V pfipadé porueni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z Cl. V. a Cl. VI. této Smlouvy
je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy
takovy pfipad poruseni povinnosti.

V ptipadé poruseni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z Cl. VII. této Smlouvy
je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000.000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti.

V pfipadé, Ze Dodavatel nespini jakoukoliv dal§i povinnost stanovenou v této Smlouvé,
na jejiz neplnéni byl jiz alesport 1x Objednatelem upozornén, zaplati Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 25.000,- KE za kazdy jednotlivy zjistény pfipad.

Smluvni pokuta je splatna do 28 kalendarnich dn ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji
Uhradé druhé Smluvni strané. Dnem splatnosti se rozumi den pfipsani pfislusné ¢astky
na ucet opravnéné Smluvni strany.

Uplatnénim prav z vad ¢i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni
dotCena povinnost Dodavatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli poruSenim smluvni
povinnosti, které se smluvni pokuta tyka. Objednatel je opravnén pozZadovat nahradu

16/54



8.25

8.26

9.1
9.2

9.3

9.4

9.5

Evidencni ¢Eislo pfidélené z Centralni evidence smluv: 190257

Skody v plné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu, a to v€etné Skody v rozsahu
veSkerych ucelné vynaloZenych nakladl na odstranéni vad na Pfedmétu pinéni.

Pravo Objednatele pozadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty neplati v pfipadech,
kdy pInéni Smlouvy bylo znemoznéno zasahem vysSi moci. Tuto skute¢nost je povinen
Dodavatel Objednateli bezodkladné sdélit a je také povinen existenci takovych okolnosti
prokazat.

Dodavatel se zavazuje, ze po dobu trvani této Smlouvy bude mit sjednano a platné
uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou Objednateli &i tfeti osobé
Dodavatelem, jeho zaméstnanci nebo osobami v obdobném postaveni porusenim jejich
povinnosti v souvislosti s vykonem podnikatelské €innosti, pficemz pojistna smlouva bude
mit limit pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost ve vySi nejméné 5.000.000,-
KE. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli kdykoliv nahlédnout do originalu pojistné
smlouvy ¢i mu na jeho naklad pofidit jeji ovéfenou kopii, a to nejpozdéji do 2 pracovnich
dnl od obdrzeni zadosti Objednatele. Dodavatel je dale povinen Objednatele bezodkladné
(nejpozdéji do 2 pracovnich dnt) informovat o jakékoliv zméné pojistné smlouvy.

Clanek IX.
Trvani a dalSi zptisoby ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu uvedenou v Cl. II. odst. 2.1 této Smiouvy.

Pfed uplynutim doby uvedené v odst. 9.1 tohoto Clanku Ize tuto Smlouvu ukongit
na zakladé vzajemné dohody obou Smluvnich stran, vypovédi této Smlouvy ze strany
Objednatele dle odst. 9.3 tohoto ¢lanku ¢&i ze strany Dodavatele dle odst. 9.4 tohoto ¢lanku,
nebo odstoupenim od této Smlouvy dle jejiho Cl. VIII. odst. 8.12 a nasl. a dale v souladu
s prislusSnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku. Uvedené zplsoby ukon&eni
této Smlouvy museji byt Smluvnimi stranami provedeny vzdy v pisemné formé
a tyto museji byt druhé Smluvni strané Fadné dorueny. V pfipadé pochybnosti
se ma za to, Ze k doru€eni daného dokumentu doSlo 3. den po jeho odeslani druhé
Smluvni strané.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoliv, a to i bez udani davodu.
Vypoveéd této Smlouvy musi byt Objednatelem ucinéna pisemné a doru¢ena Dodavateli,
pficemZz vypovédni doba v délce 1 mésice pocCina bézet dnem nasledujicim
po dni doruceni pisemné vypovédi Dodavateli.

Dodavatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoli v jejim pribéhu, pokud neni
schopen plnit své povinnosti z dlivodu na strané Objednatele (napf. neposkytnuti
soucinnosti Objednatele, neplnéni povinnosti Objednatele apod.). Vypovédni doba bude
v takovém pfipadé c&init 1 mésic a poCne béZet dnem nasledujicim po dni doruceni
pisemné vypovédi Objednateli.

V pfipadé pred&asného ukonéeni této Smlouvy dohodou, vypovédi &i odstoupenim jsou
Smluvni strany povinny provést vypofadani vzajemnych zavazkud v souladu s pfisluSnymi

pravnimi pfedpisy. Timto nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut a nahrady
Skody.
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Clanek X.
Zvlastni ujednani

Dodavatel se zavazuje umoznit Objednateli kdykoliv k jeho zadosti provedeni
zakaznického auditu. PoZadavek Objednatele o provedeni zakaznického auditu musi
byt doru€en alespori 5 pracovnich dni pfed pozadovanym terminem provedeni
zakaznického auditu. Nebudou-li to vyzadovat okolnosti zvlastniho zfetele hodné,
je Objednatel opravnén doruCit pozadavek na provedeni zakaznického auditu
vzdy maximalné jednou v kazdém roce trvani této Smlouvy. Zakaznicky audit mize
byt proveden pouze osobami, které k tomu budou zmocnény osobou opravnénou jednat
za Objednatele ve vécech smluvnich (viz identifikace Smluvnich stran v uUvodu této
Smlouvy). Rozsah zakaznického auditu bude pfedmétem dohody Smluvnich stran.

Dodavatel se zavazuje k dodrzovani bezpecnostnich politik Objednatele, s nimiz
byl seznamen pfed podpisem této Smlouvy, coz potvrzuje v samostatném protokolu, ktery
je vyhotoven k datu podpisu této Smlouvy v&etné specifikace jednotlivych bezpecnostnich
politik Objednatele. Dodavatel se zavazuje i k dodrzovani veskerych jejich naslednych
zmén, s nimiz musi byt rovnéz Objednatelem prokazatelné seznamen.

Dojde-li v souvislosti s plnénim této Smlouvy ke kybernetickému bezpeénostnimu
incidentu ve smyslu zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpelnosti a 0 zméné
souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpec€nosti), ve znéni pozdéjSich predpisu,
je Dodavatel povinen informovat Objednatele pisemné o vyskytu kybernetického
bezpe€nostniho incidentu a pisemné oznameni dorudit Objednateli bezodkladné,
nejpozdéji v8ak do 24 hodin od vyskytu kybernetického bezpelnostniho incidentu.
Porusi-li Dodavatel tuto povinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdou hodinu prodleni.

Dodavatel je dale povinen informovat Objednatele o vyznamné zméné ovladani
Dodavatele (viz § 71 a nasl. zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni
pozdéjSich pfedpist), a to bez zbytecného odkladu poté, co dojde k takové zméné
ovladani. Nastane-li skute€nost uvedena v pfedchozi vété tohoto odstavce, je Objednatel
opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik na strané Dodavatele
ve smyslu § 4 vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti
kybernetické bezpeénosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpeénosti). Rizenim
rizik se rozumi ¢innost zahrnujici hodnoceni rizik, vybér a zavedeni opatfeni ke zvladani
rizik, sdileni informaci o riziku a sledovani a pfezkoumani rizik.

Vlastnikem vSech dat a metadat obsazenych v Systému je Objednatel. Data a metadata
obsaZena v Systému jsou opravnéni uzivat opravnéni uZivatelé Systému s tim, Ze rozsah
a moznosti nakladani s daty a metadaty se liSi v zavislosti na pfidéleném opravnéni
pro praci v Systémy, které definuje Objednatel. Povinnosti Dodavatele ve vztahu k datim
a metadatlim Systému, ktera ma k dispozici, je zajiSténi fadné ochrany dat a metadat
Systému proti zneuziti, tj. zejména zamezeni neopravnénému pfistupu, modifikaci,
znepfistupnéni, odstranéni apod. stim, Zze toto ustanoveni se tyka také Dodavatele
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samotného, ktery zejména musi veSkeré operace s daty a metadaty logovat, nesmi data
a metadata Systému postupovat neopravnénym osobam a po skon&eni Smlouvy
ma povinnost veskeré pofizené kopie dat a metadat Ci jejich Casti zlikvidovat postupem
a zpUsobem ur¢enym Objednatelem.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Prava a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se fidi
Obc&anskym zakonikem a pfedpisy souvisejicimi.

Veskeré smluvni zavazky, vyplyvajici z této Smlouvy, pfechazi i na pfipadné pravni
nastupce obou Smluvnich stran. O této skute¢nosti musi byt druha Smluvni strana
neprodlené pisemné informovana. Pokud v této Smlouvé neni uvedeno jinak, pak zadna
ze Smluvnich stran v8ak neni opravnéna bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany pfevést tuto Smlouvu nebo jeji ¢ast na tfeti osobu.

Veskeré pripadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé nebo v souvislosti
s touto Smlouvou budou primarné feSeny jednanim Smiluvnich stran. V pfipadé, ze tyto
spory nebudou v pfiméfené dobé vyfeSeny, budou k jejich projednani a rozhodnuti
prislusné obecné soudy Ceské republiky.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neucinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfislusnym organem,
zUstavaiji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a uc€innosti, pokud z povahy takového
ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ byla Smlouva tato uzavfena,
nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné, neu¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni
této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe
ustanoveni plvodnimu a této Smlouvé jako celku.

Tato Smlouva mlze byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkl odsouhlasenych a podepsanych obé&ma Smluvnimi stranami
s vyjimkou zmény Kontaktnich osob (viz Cl. V. odst. 5.2 této Smlouvy). Ke zmé&nam
¢i dopInéni neprovedenym pisemnou formou se nepfihlizi.

Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeli zmény okolnosti v souvislosti s pravy
a povinnostmi Smluvnich stran vzniklymi na zékladé této Smlouvy. Smluvni strany vyluCuji
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2620 Obcanského zakoniku na svUj
smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou.

Dodavatel se zavazuje, Ze na realizaci Pfedmétu pInéni se budou podilet osoby uvedené
v Pfiloze €. 4 této Smlouvy, jez byly Dodavatelem uvedeny do Nabidky na Vefejnou
zakazku a jez spliiuji Objednatelem pozadovanou odbornost &i kvalifikaci ve vztahu
k pfedmétu této Smlouvy. Pozadavky na zmény takovychto osob jsou pfipustné pouze
ve vyjimeénych, fadné zduvodnénych pfipadech a podléhaji schvaleni Objednatele,
pficemz Objednateli musi byt tento poZzadavek na zménu pfedlozen alespori 3 pracovni
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dny pfed pfedpokladanym terminem provedeni zmény. Dodavatel je povinen mit v dobé
predlozeni navrhu na zménu zajisténu nahradu za nahrazovanou osobu, a to s minimalné
stejnou Urovni odbornosti a kvalifikace, jako je osoba nahrazovana. Zadost spoleéné
s profesnim Zivotopisem ndahradnika pfedklada Dodavatel Objednateli ke schvaleni.
Objednatel v pfipadé, Ze profesni zivotopis nahradnika neodpovida zadavacim
podminkam Verfejné zakazky na slozeni a dovednosti realizacniho tymu Dodavatele,
ma pravo navrh Dodavatele na zménu zamitnout.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v Informacénim systému Registr smluv (dale jen ,ISRS*)
dle podminek stanovenych zejména zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Dodavatel bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim
celého znéni této Smlouvy vEetné Celkové ceny, Dil€ich cen a veSkerych metadat v ISRS
a na profilu Objednatele (jakoZto zadavatele Vefejné zakazky), popf. dalSich mistech
v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy. Uvefejnéni této Smlouvy v ISRS provede
Objednatel.

Tato Smlouva je sepsana ve 3 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu,
z nichz 2 vyhotoveni si ponecha Objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi Dodavatel.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

a) Pfiloha €. 1 — Obecna specifikace Pfedmétu plnéni;

b) PFiloha €. 2 — Technicka specifikace;

c) Pfiloha ¢.3 — Podrobny poloZkovy seznam;

d) Pfiloha €. 4 — Seznam ¢lenu realizacniho tymu Dodavatele;
e) PFiloha €. 5 — Technickeé listy pro Systém.
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Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadruje jejich svobodnou, vaznou, urcitou
a srozumitelnou vuli prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu pirecetly, s jejim obsahem
souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
VPrazedne .......coooeiiiiiiiiii Vo dne ..o
@4 Digitalné podepsal
Ing. Jana DigitaIné podepsal Ing. Jana Tomas Tomas Pribyl
Vodickova ve .
Vodic¢kova Datum: 2020.05.07 08:59:59 +02'00' Pri byl '1);:2“72'322(2)2;83;06
Ceska republika — Ministerstvo zivotniho Corpus Solutions a.s.
prostredi

Ing. Tomas Pribyl

Ing. Jana Vodickova pfedseda predstavenstva

feditelka odboru informatiky
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Priloha €. 1 — Obecna specifikace Pfredmétu pInéni

Je pozadovana dodavka, instalace, implementace, uvedeni do provozu, zaru€ni servis
a technicka podpora komplexniho feSeni pro automatizovanou detekci a reakci na bezpe&nostni
incidenty v prostfedi sité Objednatele. Systém bude nasazen v sidle Objednatele a bude uréen
pro implementaci do sitového prostfedi Objednatele.

Realizace bude rozdélena do nékolika ¢asti. Mezi jednotlivymi ¢astmi vzdy probé&hnou dilCi
akceptacni testy. Projekt bude Fidit projektovy tym Dodavatele a Objednatele.

a)

Cast 1 — Analyza stavu infrastruktury Objednatele:

) Analyza stavajici infrastruktury a koncovych zafizeni Objednatele;
) Vypracovani technicko-realizaniho dokumentu, v€etné ¢asového harmonogramui;
° Navrh akceptacnich testl pokryvajicich testovani funk&nich pozadavkid na Systém

ze strany Objednatele, v&etné testovani vybranych vykonovych parametru.

Vsechny pozadované vystupy Analyzy budou Objednateli pfedlozeny k odsouhlaseni.
Pokud Objednatel shleda nesoulad nebo nejasnosti navrhovaného feSeni oproti této
technické specifikaci a svym pozadavkim, provede Dodavatel napravu. Teprve
po akceptaci bez vyhrad vSech pozadovanych vystupli Objednatelem je Analyza
povazovana za ukonCenou a Dodavatel tak mize pokraCovat v realizaci dodavky
dle ¢asového harmonogramu.

Cast 2 — Dodavka SW, HW, vSech potfebnych licenci a zajisténi Zaruky vyrobce:

° Dodani veskerého souvisejiciho SW, HW;

° Zajisténi Zaruky vyrobce na veskery SW, HW a poskytovani zaru¢niho servisu
v ramci Zaruky za jakost v délce 5 let od fadného ukongeni Casti 2 Piedmétu
pinéni.

Cast 3 — Priprava Systému, instalace Systému do vybraného sitového segmentu
pro ovéfeni funkcionality, monitorovaci méd:

° ,Pilotni“ instalace Systému do vybraného sitového segmentu Objednatele
pro otestovani navrzené funkcionality. Objednatel spoleéné s Dodavatelem
provede testy funkcionalit;

° Propojeni na stavajici sitové sluzby Objednatele;

) Otestovani funkci Systému na vybraném sitovém segmentu Objednatele
v monitorovacim maédu.

Cast 4 — PIné nasazeni Systému do sitové infrastruktury Objednatele:

° Finalni distribuce Systému na sitové segmenty Objednatele a otestovani
funkcionalit;
° Integrace Systému se SIEM nastrojem Objednatele.
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e) Cast 5 — Akceptadni testy:

Provedeni Akceptaénich testd a spusténi 1 mési¢niho testovaciho provozu
Systému — pIné nasazeni vSech jeho funkcionalit;

Finalni akceptacni testy Systému;

Vypracovani a pfedani kompletni dokumentace k Systému (dokumentace
skutec¢ného provedeni), navodl a postupd;

ZaSkoleni administratori Objednatele — Zaskoleni administratord v potfebném
rozsahu pro plnou spravu a administraci Systému na urovni ,administrator, v sidle
Objednatele. Maximalni rozsah Skoleni je jeden den.

f) Cast 6 — Poskytovani Technické podpory:

Zajistovani Technické podpory pfi feSeni problému Systému po dobu
5 let od Usp&sné akceptace Casti 1 — 5 Pifedmétu pinéni specifikovanych
v Cl. I. odst. 1.4 pism. a) aZ e) této Smlouvy.
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Pfiloha €. 2 — Technicka specifikace
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Pfiloha ¢. 3 — Podrobny polozkovy seznam

LI M A s e ST
L = A e
Oficialni ndzey dodavaného SVStemU’""%ﬂﬁ" LR f’“?ﬁfﬁ

e e s S

i
Vyrobce L '{ ﬁg-!ﬁsf 3‘5»“':‘“_?‘?,...
Zaruka vyrobce v€. poskytovani zaru€niho servisu v ramci Zaruky za jakost na dobu
5 let ode dne Fadného ukondeni plnéni Casti 2 Pfedmétu pinéni.

Nazev polozky

(Part Number) Popis Mnozstvi | Jednotka

s

Ais Y

. t-?;ﬁw 23

r;e-'" i’-"ﬁ" 3 ':‘"'-
ﬂxr;?}ul:i#"-
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Priloha ¢. 4 — Seznam ¢lent realizacniho tymu Dodavatele

. Vztah ¢lena
Délka tymu
.. | Titul, jméno, relevantni Seznam relevantnich oymu
Poradi o . R . . k ucastnikovi
prijmeni odborné referenénich instalaci zadavaciho
praxe Fizeni
W.A.G. payment solutions, a.s.
VV ce Hlavni mésto Praha zaméstnanec
nez 3 roky .
MERO CR, a.s.;
W.A.G. payment solutions, a.s.
VV ice Hlavni mésto Praha zaméstnanec
nez 3 roky .
MERO CR, a.s;;
W.A.G. payment solutions, a.s.
VV ce Hlavni mésto Praha zaméstnanec
nez 3 roky .
MERO CR, a.s;;
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Priloha €. 5 — Technické listy pro Systém
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