STATNIi FOND
ZIVOTNIHO PROSTREDI
CESKE REPUBLIKY

Kontaktni osoba: Petr Muller

Tel./fax: 267 994 682
E-mail: petr.muller@sfzp.cz
C.j. SFZP 113347/2015
C.Vz: 21/2015

SYS.C.VZ: P15V00000644

Dodatecné informace C. 1

analogicky dle ustanoveni § 49 zak. ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,zakon®)

Nazev verejné zakazky:

Support aktivnich prvka CISCO

Identifikacni Udaje zadavatele:

Nazev: Statni fond Zivotniho prostfedi Ceské republiky

IC: 00020729

Adresa sidla: Kaplanova 1931/1, Praha 11 — Chodov, PSC 148 00
Korespondencni adresa: Olbrachtova 2006/9, Praha 4, PSC 140 00

Osoba opravnéna za zadavatele jednat: Ing. Petr Valdman, feditel SFZP CR

Zadavatel verejné zakazky ,Support aktivnich prvka CISCO” poskytuje na zakladé dotazu jednoho
z dodavatelu tyto dodate¢né informace:

Dotaz 1:
Bod 2.7 Vyzvy — Lze prokazat technické kvalifikacni pfedpoklady certifikaci CISCO GOLD CERTIFIED
PARTNER?

Odpovéd’ 1:
ANO

Dotaz 2:

Priloha ¢. 4 Seznam zafizeni - U nékterych produkti uvedenych v seznamu konci doba platnosti
podpory zafizeni pfed 31. 1. 2018. Ma dodavatel do ceny zahrnout jen dobu do konce platnosti
podpory takového zafizeni?
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Odpovéd 2:
ANO. Uchaze¢ vypoéte cenu podpory zarizeni CISCO od ucéinnosti smlouvy, t. 1. 10. 2015 (viz

odpoved na dotaz ¢. 4) do konce podpory pro prislusné zafizeni uvedené v priloze ¢. 4 Vyzvy
k podani nabidky.

Dotaz 3:

Priloha ¢. 4 Seznam zarizeni - MuZete potvrdit, Ze v souboru se seznamem servisovanych zafizeni je
u zarizeni WS-C3560G-48TS-S (SN: FOC1352Z5QT) opravdu poZadovana podpora do 31. 5. 2018
nebo se jedna o chybné uvedené datum?

Odpovéd 3:
U nize vypsanych aktivnich prvkt se jedna o chybné uvedeny termin 31. 5. 2018. Podporu tohoto
prvku poZadujeme do 31. 1. 2018. Ostatni zafizeni zustavaji beze zmény.

Nové znéni poZzadavku na nasledujicich zafizenich je tedy:

WS-C3560G- FOC1352Z5QT Catalyst 3560 48 10/100/1000T | Uptime Reconfigure 31.1.2018
48TS-S +4 SFP + Response BusHrsx4
WS-C3560G- FOC1245W1MB | Catalyst 3560 48 10/100/1000T | Uptime Reconfigure 31.1.2018
48TS-S +4 SFP + Response BusHrsx4

Touto zménou byla provedena zména navrhu smlouvy, ktery tvori prilohu ¢. 5 Vyzvy k podani nabidky.
Zadavatel pristoupil k reflektovani uvedené zmény a jako prilohu této dodatecné informace zverejriuje
aktualizovany navrh smlouvy, ktery nahrazuje puvodni navrh smlouvy tvofici pfilohu ¢. 5 Vyzvy
k podani nabidky. Uchazeci jsou povinni pfedlozit ve své nabidce vyplnény navrh smlouvy, ktery
je pfilohou této dodateéné informace €. 1. Aktualizovany navrh smlouvy bude zaslan uchazeéum
o vefejnou zakazku spolu s touto dodate¢nou informaci a soucasné uvefejnén na profilu zadavatele.
Odpovidajicim zptsobem bude soucasné prodlouZena lhita pro podani nabidek, a to o celou ptvodni
Ihdtu.

Zadavatel soucasné upravil pfilohu ¢. 4 Vyzvy k podani nabidky ,Seznam zarizeni®, ktera obsahuje
totoZznou opravu shora uvedené chyby. Tento aktualizovany ,Seznam zafizeni® nahrazuje pGvodni
pfilohu ¢. 4 Vyzvy k podani nabidky a tvofi pfilohu této dodatecné informace. Soucasné bude
uvefejnén na profilu zadavatele.

Dotaz €. 4:

Priloha ¢. 4 Seznam zarizeni - MuZete potvrdit, Ze nabidkova cena ma obsahovat (s vyjimkou vySe
uvedenych pripadt) podporu na 32 mésict (resp. 18 mésici u WS-X4506-GB-T? Jak bude dale
shakladano“ s nabidkovou cenou (ktera se bude vztahovat k 32 mésicum), pokud bude smlouva
uzaviena aZ napr. v priubéhu zari?

Odpovéd: 4:

Na zakladé tohoto dotazu pfistoupil zadavatel ke zméné urceni nabidkové ceny. Vzhledem k tomu,
Ze jiz v tuto chvili nelze dodrzet podporu v délce trvani 32., resp. 18 mésicu, a to s ohledem na fixni
termin ukoncéeni podpory, rozhodl zadavatel o fom, Ze se nabidkova cena urci za poskytovani podpory
od data 1. 10. 2015 do konce terminu podpory daného zafizeni.
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Z tohoto divodu proved! zadavatel nasledujici zmény:

Priloha é. 4 Vyzvy k podadni nabidky — Seznam zafizeni:

Odstranén sloupec udavajici délku podpory v mésicich. Podpora bude poskytovana za fixni obdobi
od 1. 10. 2015 do data uvedeného u prislusného zarizeni jako konec podpory daného zafizeni.

Priloha é. 5 Vyzvy k podani nabidky — Navrh smlouvy:

Upraven ¢l. 3.1. — platnost smlouvy nastava dnem podpisu smlouvy, ucinnost smlouvy nastava datem
1. 10. 2015 a konci datem 31. 1. 2018.

V priloze é. 2 Navrhu smlouvy — Seznam HW zafizeni:

Odstranén sloupec udavajici délku podpory v mésicich. Podpora bude poskytovana za fixni obdobi
od 1. 10. 2015 do data uvedeného u prislusného zarizeni jako konec podpory daného zafizeni.

Na zakladé uvedenych informaci pfistoupil zadavatel ke zverejnéni opravného znéni shora uvedenych
dokumentt na profilu zadavatele. Souasné zadavatel zasila takto upravené dokumenty jako pfilohu
této dodatecné informace ¢&. 1. vSem oslovenym uchazecam.

Dotaz €. 5:
Bod 1.1.5 Vyzvy:

a) Jaky je predpokladany rozsah integrace? (Jaké procesy maji byt ,integrovany® — napr. jen
Incident Management? Jaké jsou poZadavky na prenasené aktivity — napf. komentare,
vybrané zmény stavu, prilohy, atd.? Jaky je rozsah synchronizovanych dat — napf. uZivatelska
zakladna, konfigura¢ni polozky, apod.?)

b) Jaké rozhrani pro integraci podporuje systém JIRA na Va$i strané? Web services,
strukturovany email, atd.? (Na§ ServiceDesk ma vystavené rozhrani WS pro praci s tikety)

c) Jaka je predpokladana zatéz systému (mnoZzstvi tikett / rok, které se vztahuji k servisovanym
zarfizenim v ramci zaddvaci dokumentace, které maji byt pfedmétem ,integrace” atp.)?

d) V pripadé, Ze bude chtit dodavatel napinit podminku na integraci nabizeného servisniho
zajisténi se systémem JIRA automatizovanym systémem, jakou soucinnost a za jakych
finanénich podminek ji zadavatel poskytne (napr. zadavatel se zavazuje, Ze na vlastni néklady
upravi rozhrani viastniho systému tak, aby umoZrioval automaticky pfenos informaci se
systémem dodavatele, jakou soucéinnost a za jakych financnich podminek poskytne
pfi ,Jadéni” procest souvisejicich prabéhem zivotniho cyklu tiketu apod.)?

Odpovéd' 5:
Bod 1.1.5 Vyzvy:
a) Vsechny poZadavky budou reseny pres JIRA pomoci vzddleného pristupu VPN, ktery vitézny
uchaze¢ obdrZi po podpisu smlouvy. VIS JIRA jsou evidovdny vsechny stavy, komentdre,
prilohy atd. vedouci k feseni nahldsenych incidentu.

b) IS JIRA nebude prendset Zadna data z poZadavki vné do dalsiho systému, vse bude evidovdno
ze strany SFZP CR a vitézného uchazece, pouze v ném. Je pouze povoleno si data migrovat do
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vlastniho ticketovaciho systému uchazece na zdkladé viastniho reseni. IS JIRA miZe posilat
pouze (negarantované) emailové notifikace.

c) viz. body a) a b), vSechny poZadavky a incidenty budou evidovdny pouze na strané zadavatele
a dalsi pfipadné pfenosy poZadavk( do systému vitézného uchazece nejsou ze strany SFZP CR
reseny, vyjma emailovych notifikaci, které jsou v IS JIRA defaultné nastaveny, ale nejsou
garantovanym informacnim prostfedkem. Predpoklddand zatéz systému IS JIRA neni mozné
relevantné odhadnout.

d) Zadavatel nebude modifikovat systém JIRA, soucinnost poskytne tim, Ze viteznému uchazeci
umozni pfistup do systému JIRA pomoci VPN. Integrace se v kontextu verejné zakdzky rozumi
tak, Ze veskeré poZadavky (reporty a servisni zdsahy atd.) a incidenty budou udrZovdny
vinformacnim systému JIRA, ktery je pro zadavatele zdvazny, z néhoZ tvofi statistiky a jehoZ
plnéni je prikladdno spolecné s akceptacnim protokolem k Cerpdni ze smluv. Vitézny uchazec
muZe vyuZivat svoje ticketovaci systémy, na které ze strany zadavatele nebude brdn zretel
a ktery slouZi pouze k interni evidenci vitézného uchazece.

Zadavatel dale témito dodateé¢nymi informacemi méni lhaty a v souladu s nimi i odpovidajici znéni

zadavaci dokumentace, a to nasledovné:

71. Lhata pro podani nabidek konéi dne 18. 8 2015 v 10:00 hod.

7.2. Otevirani obalek se uskutec¢ni dne 18. 8. 2015 v 10:00 hod v budové pracovisté zadavatele

na adrese Olbrachtova 2006/9, Praha 4 — Michle, 140 00.

Ptilohy:
1. Vyzva k podani nabidky v€etné zadavaci dokumentace
2. Seznam zafizeni — P¥iloha €. 4 Vyzvy k podani nabidky
3. Aktualizovany navrh smlouvy — PFiloha €. 5 Vyzvy k podani nabidky

V Praze dne 23. ¢ervence 2015

Mgr. Lucie Tomankova
feditelka odboru pravniho SFZP CR
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