Evidenc¢ni €islo pfidélené z Centralni evidence smluv: 190068

Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prosttedi

HYDROSOFT Veleslavin s. r. o.

SMLOUVA

na realizaci verejné zakazky s nazvem
»Vytvoreni Centralniho datového skladu map povodiiovych rizik a povodriového nebezpedci
(CDS 2.0) a souvisejici sluzby II.*
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TATO SMLOUVA O DILO (dale jen ,Smlouva“) je uzaviena ve smyslu § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Obéansky zakonik"),

MEZI

Ceskou republikou — Ministerstvem zivotniho prostredi

sidlo: VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

zastoupenou: Ing. Janou Vodic¢kovou, feditelkou odboru informatiky
ICO: 00164801

bankovni spojeni: CNB Praha 1

¢islo uctu: 7628001/0710

zastupce pro vécna jednani: Mgr. Jaromir Adamuska

DALE JEN ,Objednatel*

NA STRANE JEDNE,
A
HYDROSOFT Veleslavin s. r. o.
sidlo: U Sadu 62/13, 162 00 Praha 6
zastoupenou: Ing. Petrem Hurychem, jednatelem
ICO: 61061557
DIC: CZ61061557 (je platcem DPH)
bankovni spojeni: CSOB a. s.
Cislo uctu: 162295091/0300

zastupce pro vécna jednani:Ing. Petr Hurych
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. oddil C, vlozka 43062

DALE JEN ,Zhotovitel
NA STRANE DRUHE,

OBJEDNATEL A ZHOTOVITEL SPOLECNE JEN ,Smluvni strany®
NEBO JEDNOTLIVE ,Smluvni strana“.

PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Zhotovitelem na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni
vefejnou zakazku malého rozsahu na dodavky s ndzvem ,,Vytvofeni Centralniho datového skladu map
povodiovych rizik a povodriového nebezpecéi (CDS 2.0) a souvisejici sluzby IL.“ (systémové Cislo
vefejné zakazky v NEN: NO06/19/V00016468 (dale jen ,Vefejnad zakazka“) zadavanou dle § 27 zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,ZZVZ"), mimo
pusobnost ZZVZ v souladu s § 31 ZZVZ. Nabidka Zhotovitele podana v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou
zakazku byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.
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UCEL A PREDMET SMLOUVY
Uéel Smlouvy

V soucasné dobé existuje vefejnosti pfistupna informativni webova aplikace Centralni datovy sklad
pro uloZeni a prezentaci vysledkl povodfiového mapovani v souladu s pozZadavky evropské
a narodni legislativy (dale v textu této Smlouvy je Centralni datovy sklad oznacovan také jen jako
,CDS 1.0%).

Povodiovym mapovanim se rozumi v souladu s pfisluSnou legislativou, tj. zejména v souladu
se Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2007/60/ES o vyhodnocovani a zvladani povodnovych
rizik — (Povodinova smeérnice), ktera je dopliikovou smérnici k Ramcové smérnici o vodni politice
(2000/60/ES) a v souladu se zakonem ¢&. 254/2001 Sb., o vodach a zméné nékterych zakonl (vodni
zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisll, tvorba map povodnového nebezpeci a povodnovych rizik,
které je nutné v souladu s pozadavky Povodriové smérnice zpfistupnit vefejnosti v pevné daném
terminu.

Tvorba map povodriového nebezpedli a povodiovych rizik je sou€asti planovani v oblasti vod, které
probiha v Sestiletych cyklech. V terminu do 22. 12. 2019 (ve smyslu vySe uvedené legislativy
se jedna o 2. planovaci obdobi dle Povodhové smérnice) musi byt proveden pfezkum a aktualizace
map povodhoveho nebezpedi a povodriovych rizik a zarovefl maji byt mapy odpovidajici aktualnim
Gdajum a skute¢nostem zpFistupnény vefejnosti.

Ugelem a cilem Vefejné zakazky je vytvofeni informacéniho systému (IS) oznageného jako Centralni
datovy sklad map povodfiovych rizik a povodnového nebezpeci (v textu této Smlouvy dale
oznaCovan také jen jako ,CDS 2.0“), poskytnuti s tim souvisejicich sluzeb, napInéni
CDS 2.0 aktualizovanymi a zkontrolovanymi daty map povodfiového nebezpe€i prevzatymi
od spravcu vodniho toku a zabezpeceni provozu CDS 2.0 ve virtualizovaném provoznim prostredi
Objednatele. CDS 2.0 bude obsahovat novou vyhledavaci a zobrazovaci funkcionalitu, validator
pro nové vkladana data z 2. planovaciho obdobi dle Povodnové smérnice, webovy rozcestnik
k datim/mapam z 1. planovaciho obdobi dle Povodriové smérnice. Realizaci Vefejné zakazky
budou splnény zakonné povinnosti Ceské republiky vyplyvajici z pFislugné legislativy, tj. zajisténi
aktualizace, bezpe€ného uloZeni a prezentace dat map povodfiového nebezpeli a povodriovych
rizik ve 2. planovacim obdobi dle Povodriové smérnice.

Predmét Smiouvy

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést na svlj naklad a nebezpeci pro Objednatele dilo,
kterym se rozumi vytvofeni informaéniho systému (IS) oznaéeného jako Centralni datovy sklad
map povodhovych rizik a povodiiového nebezpeéi ,CDS 2.0 (dale jen ,Dilo* nebo
,CDS 2.0%) a souvisejici sluzby, a to v souladu zejména se zadavaci dokumentaci na Vefejnou
zakazku, nabidkou Zhotovitele, touto Smlouvou a jejimi pfilohami. Podrobna specifikace Dila
a podpory provozu Dila je uvedena (vC€etné technickych pozadavki) v pfilohach €. 1 a 2 této
Smlouvy. Dilem se pro ucely této Smlouvy rozumi téz veskeré dalSi verze CDS 2.0, pokud vzniknou
plnénim Zhotovitele v rdmci poskytovani podpory provozu Dila. Zhotovitel je povinen Dilo navrhnout
tak, aby bylo optimalizovano vyuziti souvisejicich licenci a vy¢lenéného vypocetniho vykonu.

Zhotovitel se v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy, kterym je provedeni Dila, jeho dokonceni
a dodani Objednateli véetné jeho implementace zavazuje zejména k dale uvedenym plnénim
a Cinnostem:

a) Provedeni instalace, konfigurace a zprovoznéni SW prostfedi pro provoz CDS 2.0 (dale
jen ,SW platforma Dila“) ve virtualizovaném provoznim prostfedi Objednatele;

b) Vytvoreni prototypu CDS 2.0 — ¢ast A (dale jen ,Vytvoreni prototypu A*);
c) Vytvoreni prototypu CDS 2.0 — ¢ast B (dale jen ,Vytvoreni prototypu B);
d) Provedeni testovani CDS 2.0 — (&ast A);
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e) Provedeni testovani CDS 2.0 — (&ast B);
f) Implementace CDS 2.0 na produkéni prostredi — ¢ast A (dale jen ,Zprovoznéni ¢asti A“);

g) Implementace CDS 2.0 na produkéni prostfedi — ¢ast B (ij. instalace a uvedeni Dila
do provozu) (dale jen ,Zprovoznéni Dila“);

(pInéni zhotovitele uvedena vySe pod pism. a) az g) jsou dale vtextu Smlouvy oznacovana
souhrnné jako ,Zhotoveni Dila“);

h) Dodani dokumentace k Dilu (dale jen ,Dodani Dokumentace®) dle ¢l. 4. této Smlouvy;

i) Dodani komentovanych zdrojovych kodu Dila vrozsahu dle ¢l. 3. této Smlouvy véetné
dokumentace (dale jen ,Dodani Zdrojovych kédu*);

i) Poskytnuti licenci k Dilu v rozsahu dle &l. 2. této Smlouvy (dale jen ,Dodani Licenci®);

k) Vytvofeni a implementace medatadového modelu pro CDS 2.0 v souladu platnymi
legislativnimi pozadavky (INSPIRE) (dale jen ,Optimalizace metadat®).

Zhotovitel se dale zavazuje poskytovat podporu provozu Dila (dale jen ,Podpora provozu Dila“).

Pro vylouc¢eni vSech pochybnosti Objednatel konstatuje, Ze nedilnou soucasti pInéni Zhotovitele
dle této Smlouvy je rovnéz dodani a zprovoznéni SW platformy Dila, kdy SW platformou Dila
se rozumi takové softwarové komponenty FeSeni CDS 2.0, které jsou nezbytné pro fadnou
implementaci, tedy pro instalaci Dila, uvedeni Dila do provozu a nasledny provoz Dila a nejsou
pfedmétem vlastniho vyvoje SW pro CDS 2.0 Zhotovitelem. Zhotovitel tak zpravidla neni autorem
komponent SW platformy dila. Soucasti plnéni Zhotovitele dle této Smlouvy neni zajisténi a sprava
hardware, sitové konektivity a virtualizaniho software (v€etné jejich konfigurace), na kterych bude
Dilo, v¢etné SW platformy Dila, provozovano. Tyto ¢&innosti zajiStuje Objednatel, a to podle
specifikace Zhotovitele vychazejici z provoznich pravidel Objednatele. Specifikace dle pfedchozi
véty bude soucéasti Dokumentace dle ¢l. 4. této Smlouvy.

Pfedmétem této Smlouvy je déle zdvazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za fadné a vé€as
provedené pInéni specifikované vyse cenu ve vysi a za podminek stanovenych v ¢l. 8. této Smiouvy.

LICENCNi UJEDNANi

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Dila vytvofeného Zhotovitelem pro Objednatele dle této Smlouvy
je plnéni, které naplfiuje, resp. bude naplfiovat znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a ozméné
nékterych zakonu (dale jen ,Autorsky zakon®), ve znéni pozdéjSich predpisu, je povinnosti
Zhotovitele poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava autorské dilo uZit (licenci)
za podminek a v rozsahu dale uvedeném. Soud&asti Dila, které budou naplfiovat znaky autorského
dila dle autorského zakona, jsou dale v textu Smlouvy oznacovany jen jako ,Autorské dilo“.

Zhotovitel poskytuje Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni k vykonu prava Autorské dilo uzit
(dale jen ,Licence®) v plvodni nebo zpracované podobé nebo jinak zménéné podobé, a to vSemi
zpusoby uziti, v neomezeném rozsahu Uzemnim, mnozstevnim, v neomezeném poctu prostiedi,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem. Objednatel neni povinen Licenci
ve smyslu § 2372 odst. 2 Ob¢anského zakoniku vyuzit. Licence je poskytovana jako vyhradni, neni-li
ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, a to na dobu dle § 27 Autorského zakona. Zhotovitel
prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat majetkova autorska prava k Autorskému dilu svym jménem
ana svUj ucet. Pro vyhnuti se jakymkoliv pochybnostem do budoucna soucasti Licence
je neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila
(jez je soucasti plnéni dle této Smlouvy), dle svého uvéaZeni do né&j zasahovat, zapracovavat
ho do dalSich dél nebo ho s jinymi dily funk&né propojovat apod., a to i prostfednictvim tfetich osob.
Neni-li vtéto Smlouvé dale stanoveno jinak (viz zejména ustanoveni k proprietarnimu software),
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Licence se ve stejném rozsahu vztahuje na zdrojovy a strojovy kdd (jako podobu vyjadfeni
pocitaCového programu), na koncepcni pfipravné materialy, dokumentaci, a i na pfipadné dalsi
verze pocitaovych programu upravené na zakladé této Smilouvy. Zhotovitel je povinen predat
a ulozit do GIT aplikace Objednatele zdrojovy kdéd ke kazdé jednotlivé Casti Autorského dila
v den pfedani a prevzeti Dila jako celku dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy (podrobné k tomu ¢l. 3. této
Smlouvy), pfiemz tato povinnost Zhotovitele se vztahuje i na jakékoliv opravy, zmény, doplnéni
(upgrade, update) zdrojového kédu kazdé jednotlivé Casti Autorského dila. Objednatel je rovnéz
opravnén ke vSem zplsobUm uziti veSkeré Dokumentace (viz ¢l. 4. této Smlouvy) véetné vystupu
vytvofenych nebo ziskanych bé&hem plnéni pfedmétu této Smlouvy, v€etné prava tyto vystupy ménit.

Licence zahrnuje dale pravo Objednatele (i) zhotovit ve zdrojovém kédu docasné i trvalé provozni
rozmnozeniny, (ii) provozovat Dilo v libovolném mnozstvi prostfedi (napf. provoznim a testovacim),
(iii) zhotovit ve zdrojovém kédu rozmnozeniny (kopie) Dila pro Ucely zalohovani, (iv) funkéné propojit
Dilo s jakymikoliv jinymi systémy vyuzivanymi ze strany Objednatele (a to i externimi) a (v) veSkera
prava uvedena v ustanoveni § 66 Autorského zakona a i nad ramec § 66 Autorského zakona
— Objednatel je opravnén libovolné ménit, upravovat a dale vyvijet Autorské dilo, a to samostatné
Ci prostfednictvim tfetich osob.

Objednatel je opravnén bez potfeby dal$iho souhlasu Zhotovitele udélit podlicence tfeti osobé,
opravnéni tvorfici souéast Licence muze tedy zcela nebo z&asti poskytnou tfeti osobé. Objednatel
je dale opravnén bez potfeby dalSiho souhlasu Zhotovitele postoupit Licenci tfeti osobé. Objednatel
je opravnén uzivat Dilo pro provozni ucely spfiznénych osob a osoby plnici dle predpisl
Objednatele funkce osob, jimz jsou funkcionality Dila uréeny.

Licence je poskytovana s u€innosti od okamziku pfedani pfislusné &asti Dila, jiz je Autorské dilo
soucasti, nestanovi-li tato Smlouva jinak, a to na dobu trvani majetkovych autorskych prav
podle Autorského zakona. Udéleni Licence nelze ze strany Zhotovitele vypovédét, s ohledem na tuto
skute€nost se Smluvni strany dohodly na vylouceni ustanoveni § 2370 Obd&anského zakoniku
pro ucely tohoto licenéniho ujednani.

Proprietarni software — pouZiti
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Za proprietarni software se pro Ucely této Smlouvy povazuje software s uzavienym zdrojovym
kédem, k némuz vykonava majetkova autorska prava Zhotovitel nebo treti osoba jako vyrobce
software (dale jen ,Vyrobce®), podminky uZiti tohoto software jsou stanoveny Vyrobcem.
Proprietarni software mulze byt soucasti plnéni dle této Smlouvy pouze za podminek déle
uvedenych.

Pokud bude soudasti plnéni dle této Smlouvy (Dila dle této Smlouvy) proprietarni software
Zhotovitele (dale jen ,software Zhotovitele“) poskytuje Zhotovitel Objednateli k tomuto software
opravnéni uzit jej zpusobem nezbytnym k naplnéni ucelu této Smlouvy. Zhotovitel poskytuje
Objednateli (jako nabyvateli) opravnéni kvykonu prava Autorské dilo wuzit v puvodni
nebo zpracované podobé nebo jinak zménéné podobé, a to vSemi zplsoby uziti, v neomezeném
rozsahu Uzemnim, mnozstevnim, v neomezeném poctu prostifedi, samostatné nebo v souboru
anebo ve spojeni sjinym dilem. Objednatel neni povinen Licenci ve smyslu § 2372 odst.
2 Obganského zakoniku vyuzit. Licence je poskytovana jako nevyhradni. Licence je poskytovana
na dobu trvani majetkovych autorskych prav a je nevypovéditelnd. Smluvni strany se dohodly,
Ze pro Ucely tohoto licenéniho ujednani se nepouZije ustanoveni § 2370 Ob&anského zékoniku.
Uginnost Licence nastava okamzikem predani pFisluné &asti Dila, jiz je soudasti, nestanovi-li tato
Smlouva jinak. Touto Smlouvou je sou€asné Objednateli poskytovano opravnéni uzit i nové verze
prisludného proprietarniho software (upgrade, update, dalsi zmény atd.), které Objednatel ziska
podle této Smlouvy nebo na zakladé této Smlouvy nebo podle této Smlouvy v ramci podpory
Ci zaruky apod. Touto Smlouvou je sou€asné Objednateli poskytovano opravnéni uzit pfislusnou
souvisejici dokumentaci, ktera bude Objednateli pfedana. Zahrnutim proprietarniho software do Dila
dle této Smlouvy nesmi dojit k omezeni jakychkoliv prav Objednatele ve vztahu k Dilu, které
je pfedmétem této Smlouvy a k omezeni uU€elu Smlouvy. Nelze-li to na Zhotoviteli spravedlivé
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pozadovat, nemusi byt Objednateli pfedany zdrojové kédy k software Zhotovitele a stejné
tak nemusi byt Objednateli poskytnuto pravo do software Zhotovitele zasahovat, vzdy vSak musi
byt pfedana Objednateli kompletni provozni (uzivatelska, administratorska, bezpecnostni)
dokumentace. Bude-li postupovano podle tohoto ustanoveni, Zhotovitel vyslovné prohlasuje
a zaruCuje Objednateli, Zze po dobu 3 let po ukonceni platnosti této Smlouvy bude software
Zhotovitele na trhu (Uzemi) Ceské republiky b&Zné dostupny, &imZ se rozumi moznost jeho pofizeni
jakoukoliv osobou za cenu uvedenou v ceniku Zhotovitele k datu pofizeni software. Neexistoval-li
by takovy cenik Zhotovitele k datu pofizeni software, popf. nebyla-li by cena software Zhotovitele
v ceniku uvedena, pak Zhotovitel zaruuje moznost pofizeni software Zhotovitele za cenu obvyklou
v misté a Case pofizeni. Pro pfipad, Ze software Zhotovitele nebude dostupny tak, jak je zaru€eno
Zhotovitelem vySe v tomto ustanoveni, zavazuje se Zhotovitel zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 100 000 K&.

Neuplatni-li se postup podle odst. 2.6 tohoto &lanku, tedy pfeda-li Zhotovitel Objednateli zdrojové
kédy, poskytuje Zhotovitel, nad ramec opravnéni dle odst. 2.6 tohoto ¢lanku, Objednateli neomezené
opravnéni k provadéni jakékoliv modifikace, upravy, zmény takového proprietarniho software
a dle svého uvazeni do né mulze Objednatel zasahovat, zapracovavat ho do dalSich dél nebo
ho s jinymi dily funk&né propojovat apod., a to i prostfednictvim tfetich osob. To se vztahuje
ve stejném rozsahu na zdrojovy a strojovy kéd, na koncepCni pfipravné materialy, dokumentaci,
a i na pripadné dalSi verze takovéhoto proprietarniho software. Objednatel je opravnén bez potfeby
dal$iho souhlasu Zhotovitele udélit podlicence k takovémuto proprietarnimu software.

Bude-li postupovano dle tohoto odst. 2.7, je povinnosti Zhotovitele dale predat Objednateli a ulozit
do GIT aplikace Objednatele zdrojovy kod/zdrojové koédy Kk proprietarnimu  software,
ato vden pfedani a prevzeti Dila jako celku dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy véetné kompletni
Dokumentace vyvojové a provozni (uzivatelska, administratorska, bezpecénostni).

V pfipadé pouziti proprietarniho software tfetich osob (Vyrobcl), tj. vyjma pfipadt uvedenych vyse
v tomto ¢lanku, plati nasledujici:

2.8.1 Musi se jednat o software Vyrobc(, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny na uzemi
Ceské republiky alespon tfemi na sob& nezavislymi a vzajemné& nepropojenymi subjekty
opravnénymi takovyto software distribuovat a poskytovat, popf. zajiStovat poskytovani
podpory minimalné v rozsahu sjednaném touto Smlouvou, a ktery je v dobé uzavieni
Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim prostfedi nejméné u deseti na sobé
nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektd v ramci Evropské unie. Zhotovitel
je povinen potvrdit tuto skute€nost Objednateli Cestnym pisemnym prohlaSenim pfedanym
nejpozdéji k datu prfedani a prevzeti Dila jako celku dle &l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy
a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat, a to ve Ih{té stanovené Objednatelem
v pisemné vyzvé. V pfipadé nesplnéni této povinnosti, resp. pro pfipad prodleni Zhotovitele
se splnénim této povinnosti, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

2.8.2 Nelze-li to na Zhotoviteli spravedlivé poZadovat, nemusi byt Objednateli pfedany zdrojové
kédy astejné tak nemusi byt Objednateli poskytnuto pravo do softwaru zasahovat,
vzdy v8ak musi byt pfedana kompletni provozni (uZivatelska, administratorska,
bezpecnostni) dokumentace.

Zhotovitel je povinen zdokumentovat veskeré vyuziti proprietarniho software v ramci plnéni dle této
Smlouvy a pfedlozZit Objednateli uceleny pfehled vyuzZitého proprietarniho software, jehoz souc&asti
budou licenéni podminky takového software odpovidajici podminkdm uvedenym v pfislusnych
ustanovenich této Smlouvy a seznam alespoi 3 jeho alternativnich dodavatel, nejedna-li
se o proprietarni software Zhotovitele. Tento pfehled je Zhotovitel povinen pfedlozit Objednateli
nejpozdéji k datu pfedani a pfevzeti Dila jako celku dle &l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy. NepiedloZi-li
Zhotovitel pfehled dle pfedchozi véty, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,-
Ke.
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Open source software — pouZiti

2.10

2.11

Open source software, software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, v€etné detailné
komentovanych zdrojovych kodud, uplné uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava software ménit. V pfipadé, Zze bude Zhotovitelem pouzit v ramci plnéni dle této Smlouvy
open source software, je Zhotovitel povinen potvrdit tuto skuteénost Objednateli cestnym pisemnym
prohlasenim pfedanym nejpozdéji k datu pfedani a prevzeti Dila jako celku dle €l. 6. odst. 6.8 této
Smlouvy a na vyzvu Objednatele tuto skuteénost prokazat, a to ve Ihité stanovené Objednatelem
v pisemné vyzvé. Pro pfipadné nesplnéni této povinnosti, resp. pro pfipad prodleni Zhotovitele
se splnénim této povinnosti, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
K& za kazdy den prodleni.

Zhotovitel je povinen zdokumentovat veskeré vyuziti open source software v ramci plnéni dle této
Smlouvy a predlozit Objednateli uceleny prehled vyuzitého open source software, jehoz soucasti
budou licenéni podminky takového software. Zahrnutim tohoto software do Dila dle této Smlouvy
nesmi dojit k omezeni jakychkoliv prav Objednatele ve vztahu k Dilu, které je pfedmétem této
Smlouvy a k omezeni Ucelu Smlouvy, tj. zejména nesmi byt omezena moznost Objednatele Dilo
upravovat, meénit, zasahovat do n&j sam nebo prostifednictvim tfetich osob. Nepfedlozi-li Zhotovitel
prehled dle pfedchozi véty, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢.

Ostatni licence

212

Neni-li vtéto Smlouvé vySe stanoveno jinak a bude-li to nezbytné pro spinéni pfedmétu této
Smlouvy, poskytne Zhotovitel, jako soucast jeho pInéni dle této Smlouvy, resp. zabezpedi dalsi
licence vrozsahu nezbytném a potfebném k fadnému pInéni a splnéni pfedmétu této Smiouvy,
tj. zejména ke Zhotoveni Dila, k zajisténi Podpory provozu Dila atd. (dale jen ,DalSi licence®).
Zhotovitel je povinen zajistit registraci DalSich licenci na jméno Objednatele. Naklady na pofizeni
DalSich licenci jsou soucasti celkové ceny Dila dle ¢l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy. O poskytnuti téchto
DalSich licenci bude mezi Smluvnimi stranami sepsan protokol, v némz budou DalSi licence
rozepsany do polozkového seznamu s pfesnym uvedenim nazvu pfedmétnych licenci a jejich
popisu. DalSi licence se povazuji za Ffadné poskytnuté a pfedané spolu s licenénim ujednanim
k okamziku podpisu predavaciho protokolu dle pfedchozi véty tohoto odstavce. Informace o podpisu
tohoto protokolu bude soucasti pfedavaciho protokolu dle &l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy.

Ostatni ujednani

213

2.14

2.15

2.16

Prava ziskana v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadnd zména v osobé& Zhotovitele (napf. pravni ndastupnictvi) nebude mit vliv
na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Zhotovitelem Objednateli.

Odména za poskytnuti licenci dle této Smlouvy je soucasti celkové ceny Dila a je uvedena
v El. 8. odst. 8.4 této Smlouvy. Bez ohledu na formu uzavfeni licenéni smlouvy v3ak plati,
Ze Zhotovitel je vZzdy povinen zajistit poskytnuti licenci dle podminek stanovenych touto Smlouvou,
ato bez ohledu na pfipadny rozdilny obsah standardnich licenénich podminek vykonavatele
majetkovych prav k takovym Autorskym dilim.

Zhotovitel se zavazuje, neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, nejpozdéji k datu vyhotoveni
predavaciho protokolu dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy pfedat Objednateli veSkeré zdrojové kédy
a dokumentaci vyZadovanou platnymi pravnimi pfedpisy a €l. 3. a 4. této Smlouvy, a souvisejici
doklady dodané vramci plnéni dle této Smlouvy, at uZ v listinné nebo elektronické podobé.
Pro pfipad prodleni se spinénim této povinnosti je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy zapoc&aty den prodleni.

Zhotovitel je povinen, s odkazem na vy3Se uvedené skute€nosti (zejména viz odst. 2.9 a 2.11 tohoto
¢lanku), tedy pro pfipad, ze pro vytvoreni Dila dle této Smlouvy nepouzije pouze ty Casti, které
sam vytvofi, resp., k nimz ma veSkera opravnéni, nejpozdéji v den pfedani a pfevzeti Dila jako celku
dle €l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy seznamit Objednatele pisemnou formou se vSemi software
a licencemi, které pouzije a integruje do finalniho feSeni Dila dle této Smlouvy. Nema-li Zhotovitel
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opravnéni ke vSem Castem zdrojového kédu, popf. je nezpfistupriuje ve smyslu pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy, je povinen upozornit na tuto skute¢nost Objednatele nejpozdéji
v den pfedani a prevzeti Dila jako celku dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy pisemnou formou. Nesplini-li
Zhotovitel tuto povinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&.

Zhotovitel odpovida Objednateli za to, Ze uzitim Dila nemuze dojit k neopravnénému zasahu do prav
tfetich osob ani k jinému poruseni pfisluSnych pravnich pfedpisQ, a Ze pfipadné naroky tfetich osob
byly Zhotovitelem fadné vypofadany a Objednateli tak v souvislosti s uzitim Dila nemohou vzniknout
jakékoliv penézité nebo jiné povinnosti vici tfetim osobam.

Pro pfipad, Zze by Zhotovitel nesplnil povinnost uvedenou v odst. 2.17 tohoto €lanku, tj. zejména
byly-li by uplatnény naroky ze strany tfetich osob, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 250.000,- KE za kazdy zjistény pfipad nespinéni povinnosti. Zhotovitel je dale,
bez ohledu na smluvni pokutu, povinen uhradit Objednateli Skodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim
prav tfetich osob, a to v celém rozsahu celkové ceny Dila dle €l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy.

Jestlize jsou s uzitim software (vyvinutého pro pInéni Smlouvy, proprietarniho i opensource),
ostatnich licenci, sluzeb &i jinych souvisejicich plnéni spojeny jednorazové &i pravidelné poplatky
(maintenance), je Zhotovitel povinen v ramci plnéni dle této Smilouvy a pfi zachovani celkové
ceny Dila dle ¢l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy a ceny za Podporu provozu Dila dle &l. 8. odst. 8.6 této
Smlouvy fadné uhradit vSechny tyto poplatky. Zhotovitel se zavazuje ke zhotoveni Dila pouzit
takovy software, u kterého je zajisStovana anebo garantovana podpora, a to po dobu alespor
3 let po ukonéeni platnosti této Smlouvy. Pro pfipad, Zze Zhotovitel nedodrzi, resp. porusi povinnost
uvedenou v pfedchozi vété, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K¢&.

ZDROJOVY KOD

Zhotovitel je povinen pfedat Objednateli v den pfedani a pfevzeti Dila jako celku dle ¢l. 6. odst.
6.8 této Smlouvy kompletni okomentovany zdrojovy kéd Dila, na jehoz pfedani ma Objednatel narok
v souladu s pfisludnymi ustanovenimi této Smlouvy (dale jen ,Zdrojovy kéd“). Pfedany Zdrojovy
kéd bude ve vlastnictvi Objednatele. Zdrojovy kéd bude Objednateli Zhotovitelem jednak predan
na neprepisovatelném technickém nosi¢i dat sviditelné oznaenym nazvem ,Zdrojovy
kéd CDS 2.0 s tim, Ze pfedani technického nosi¢e dat bude obéma Smluvnimi stranami potvrzeno
v ramci pfedavaciho protokolu dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy, a zaroven uloZen do GIT aplikace
zdrojovych kodd Objednatele (dale ,GIT aplikace®). Zhotovitel je povinen rovnéz predat Objednateli
i Zdrojovy kéd upraveny v souvislosti s Upravami, zmé&nami a dalSim rozvojem Dila provadénych
Zhotovitelem (dale ,Aktualizovany Zdrojovy kod“) a to do 5 dnli od provedeni zmény nebo Upravy
Zdrojového kédu. Nejpozdéji do 5 dnli od nasazeni Dila do produkéniho prostfedi pfeda Zhotovitel
Objednateli aktudlni verzi Zdrojového kédu, véetné jeho komentované dokumentace. Pro odliSeni
od pfedchozich verzi Zdrojového kédu je povinnosti Zhotovitele Aktualizovany Zdrojovy kéd fadné
verzovat. Aktualizovany Zdrojovy kod bude veden, aktualizovan a udrzovan Zhotovitelem
v GIT aplikaci Objednatele. GIT aplikace bude pfistupna opravnénym osobam obou Smluvnich stran
zabezpeenym on-line dalkovym zplsobem. Pro garanci autenticity a neménnosti obsahu
Zdrojového koédu po dobu platnosti a Ucinnosti této Smlouvy se Objednatel zavazuje zamezit
moznosti editace Zdrojového kdédu v GIT aplikaci jinymi osobami, neZ jsou opravnéné osoby
Zhotovitele. Objednatel zarovefi garantuje Zhotoviteli technicky provoz GIT aplikace, logovani
pFistupy a zalohovani Zdrojového kodu ulozeného v GIT aplikaci tak, aby nedoSlo ke ztraté
¢i neopravnéné modifikaci pfislusnych dat.

Zhotovitel je povinen prubézné, bez zbyte¢ného odkladu, aktualizovat Zdrojovy kéd Dila ulozeny
u Objednatele dle zmén (update/upgrade) CDS 2.0 atd. provedenych Zhotovitelem tak, aby byla
u Objednatele v GIT aplikaci dostupna vzdy pravé ta verze Dila, ktera je v dané dobé uzivana
Objednatelem. Smluvni strany prohladuji, Ze za jedinou platnou verzi Zdrojového kédu bude
povazovana vzdy verze vedena v GIT aplikaci Objednatele. V pfipadé, Ze by v ramci poskytovani
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Podpory provozu Dila doslo ke zmé&né Zdrojového kédu Dila, budou tyto zmény Zhotovitelem fadné
popsany a bezodkladné pfedany Objednateli. Touto zménou Zdrojového kédu nejsou dotéena
vlastnicka prava Objednatele k Dilu. Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, ma Objednatel pravo
zasahovat do Zdrojového kddu a upravovat ho sam nebo prostiednictvim tfeti osoby.

V pfipadé, Ze Zhotovitel porusi svoji povinnost pfedat v den prfedani a prevzeti Dila jako celku
dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy kompletni okomentovany Zdrojovy koéd Objednateli (viz odst.
3.1 tohoto ¢€lanku), a neucini tak ani v dodate¢né Ih(té 14 kalendarnich dnd, je Objednatel opravnén
narokovat po Zhotoviteli jednordzovou smluvni pokutu ve vysSi 20 % z celkové ceny Dila
(viz ¢l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy). Pravo Objednatele domahat se na Zhotoviteli nahrady Skody
zpUsobené porusenim povinnosti zajisténé smluvni pokutou uvedenou v pfedchozi vété tohoto
¢lanku neni dotéeno. To plati i pro pfipad, kdy by bylo dodate€né zjisténo, Zze Zdrojovy kéd nebyl
pfedan kompletni nebo byl dodan jako vadny.

Zhotovitel je povinen provést na vyzvu Objednatele v priibéhu posledniho mésice poskytovani
Podpory provozu Dila za uUcasti Objednatele sestaveni SW ¢asti Dila na zakladé aktualni verze
Zdrojovych kodd, tj. téch, které budou ulozeny v GIT aplikaci Objednatele k datu sestaveni SW ¢asti
Dila (dale jen ,Aktudlni verze Zdrojovych koédu“). Sestaveni SW ¢asti Dila je dale v textu
oznacovano jako ,Rekonstrukce Dila“. Nepodafi-li se Zhotoviteli provést Rekonstrukci Dila
opakované (fj. dvakrat) uspésné, to znamenad, ze SW ¢ast Dila nebude mozné za pouziti Aktualni
verze Zdrojovych kodua vibec zprovoznit nebo bude-li zjistén nesoulad mezi SW ¢&asti Dila
po Rekonstrukci Dila a verzi SW ¢asti Dila, resp. jeho funkcionalitou, provozovanou v produkénim
prostfedi, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 % z celkové ceny Dila
(viz ¢l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy). Nebude-Ili prvni pokus Zhotovitele o Rekonstrukci Dila uspésny,
je Zhotovitel povinen nejpozdéji nasledujici pracovni den provést druhy pokus o Rekonstrukci Dila.
Naklady spojené s Rekonstrukci Dila jsou zohlednény v pausalni platbé dle bodu a) Tabulky
€. 1 ¢l. 8. Smlouvy.

V pfipadé, Zze ani pfi opakovaném (druhém) pokusu nebude Rekonstrukce Dila Uspésna,
je Zhotovitel povinen nejpozdéji do 30 kalendafnich dnl ode dne nasledujiciho po dni, v némz
byl proveden druhy neuspésny pokus o Rekonstrukci Dila, provést napravu tak, aby Zdrojovy
kéd a SW ¢€ast Dila byly v souladu. Nebude-li ani pfi opakovaném (druhém) pokusu Rekonstrukce
Dila uspé&3na, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy8i 20 % z celkové ceny
Dila (viz €l. 8. odst. 8.1 této Smlouvy) a dalSich 20 % z celkové ceny Dila (viz €l. 8. odst. 8.1 této
Smlouvy) je povinen zaplatit v pfipadé, Ze nebude provedena naprava ani do 30 dni, jak je uvedeno
vyse.

DOKUMENTACE

V ramci milniku akceptace Dila jako celku (blize viz &l. 5. odst. 5.2 pism. ch) této Smlouvy) v souladu
s Cl. 6. odstavec 6.8 této Smlouvy je Zhotovitel povinen dodat Objednateli veSkerou dokumentaci
tykajici se Dila (v rozsahu nejméné dle odst. 4.3 tohoto ¢lanku) v elektronické podobé ve formatech
.DOCX a .PDF a u uzivatelské pfiru¢ky (viz dale) také v online dostupné HTML podobé (dale
jen ,Dokumentace”). Objednatel je vylu€nym vlastnikem Dokumentace a je opravnén vytisknout
a uzivat Dokumentaci v neomezeném poctu kopii. Obdobné je Objednatel opravnén dle svého
uvazeni Dokumentaci elektronicky distribuovat ¢&i vefejné publikovat. Objednatel je opravnén
sam, popf. prostfednictvim tfetich osob Dokumentaci upravovat, ménit, doplfiovat apod.

Zhotovitel je povinen vzdy bez zbyte€ného odkladu aktualizovat Dokumentaci dle zmén SW ¢&asti
Dila provedenych Zhotovitelem v ramci Podpory provozu Dila a pfedat ji Objednateli.

Dokumentace se bude skladat z:
4.3.1 uZivatelské pfirucky;

4.3.2 systémové prirucky;
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4.3.3 bezpe€nostni smérnice pro c¢&innost bezpe€nostniho spravce (minimalné v souladu
s pozadavky kladenymi vyhlaskou ¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah
informaéni koncepce a provozni dokumentace a o pozadavcich na Fizeni bezpecnosti
a kvality informacnich systému vefejné spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich
systému vefejné spravy), ve znéni pozdéjsich predpistll, véetné havarijniho planu Dila);

4.3.4 analytické a vyvojové dokumentace.

Uzivatelska pfirucka dle odst. 4.3 pododst. 4.3.1 tohoto ¢lanku ma charakter navodu k uzivani Dila,
obsahuje prehled a popis funkci Dila, ovladacich prvka, rozhrani, formulara a stavl pfizplsobenych
jednotlivym uzivatelskym skupinam (identifikovanym rolim).

Systémova pfirucka a bezpecnostni smérnice pro Cinnost bezpecénostniho spravce dle odst.
4.3 pododst. 4.3.2 a 4.3.3 tohoto ¢lanku budou popisovat technické aspekty nezbytné pro provoz
Dila véetné oblasti bezpecnosti a zalohovani dat (popis Dila ajeho &asti, jeho hardwarovych
a softwarovych pozadavk(, postup instalace, konfigurace a omezeni, havarijni plan obnovy Dila,
aj. technické aspekty nezbytné pro provoz Dila).

Analyticka a vyvojova dokumentace dle odst. 4.3 pododst. 4.3.4 tohoto ¢lanku bude obsahovat
standardni vyvojové modely a diagramy Dila (sada UML diagramU — napf. diagram pfipadu pouZziti,
doménovy model, model nasazeni, logicky a fyzicky model databaze, aj.), strukturu databaze
(napf. ERD), popis datovych objektl (datovy slovnik), Ciselnikd, dokumentace API, identifikace
vSech proces(l a zakladni informace o vyvojovém prostfedi. V relevantnich pfipadech muze byt ¢ast
této dokumentace predana ve formé HTML exportu &i nativnim formatu vyvojového SW.

DOBA A MiSTO PLNENI

Zhotovitel se zavazuje zahdjit realizaci Dila neprodlené po nabyti U¢innosti této Smlouvy a Dilo jako
celek provést, tj. dokoncit a pfedat Objednateli nejpozdéji do 15. 12. 2019. Zhotovitel Dilo provede
vsouladu s milniky uvedenym vodst. 5.2 tohoto c¢lanku (dale také jen ,Milniky“ nebo
.,Harmonogram®).

Zhotovitel se dale zavazuje ke splnéni nize uvedenych dil€ich termin( Zhotoveni Dila (Milnika):
a) Zprovoznéni SW platformy Dila 15.10. 2019
b) Pfedani Prototypu A 15.10. 2019

(ke dni Pfedani Prototypu A musi byt Prototyp A (i) dodan na misto instalace, (ii) provedena
jeho instalace na testovaci prostfedi Objednatele pro ucely testovani ze strany Objednatele)

c) Akceptace Prototypu A 14.11. 2019
d) Pfedani Prototypu B 15.11. 2019

(ke dni Predani Prototypu B musi byt Prototyp B (i) dodan na misto instalace, (ii) provedena
Jeho instalace na testovaci prostfedi Objednatele pro ucely testovani ze strany Objednatele)

e) Akceptace Prototypu B 14.12. 2019
f) Pfedani Dokumentace 15.12. 2019
g) Predani Zdrojovych kod 15.12. 2019
h) Pfedani Licenci 15.12. 2019
ch) Akceptace Dila jako celku 15.12. 2019
i) Akceptace Optimalizace metadat 15.12. 2019
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Zhotovitel se zavazuje poskytovat Podporu provozu Dila po dobu 1 roku poc¢inaje dnem nasledujicim
po Akceptaci Prototypu A, tj. dnem nasledujicim po podpisu Akceptacniho protokolu o Akceptaci
Prototypu A (definice viz &l. 6. odst. 6.7 této Smlouvy).

Mistem pInéni je sidlo Objednatele uvedené vySe v této Smlouvé, neni-li ujednano jinak. Zhotovitel
neni opravnén ménit misto plnéni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Misto instalace: sidlo Objednatele.

TESTOVANI, PREDANI A PREVZETI DILA

Testovani Objednatelem. Zhotovitel se zavazuje dodat Dilo, Prototyp A a Prototyp B (dale také
souhrnné jen ,Prototypy Dila“) do mista instalace, provést jeho instalaci pro ucely testovani
ze strany Objednatele (v testovacim, produkénim prostfedi Objednatele). Na zakladé dohody
Smluvnich stran bude Zhotoviteli Objednatelem zpfistupnéna virtualizovana infrastruktura
Objednatele zabezpeCenym dalkovy pfistupem v nezbytném rozsahu. Prototypy Dila musi
byt pfedany Objednateli k testovani ve stavu, kdy prototypy Dila byly Zhotovitelem Uspésné ovéreny
v testech funkcionalit, spolehlivosti, vykonnosti a interoperability se systtmem RUIAN a systémy
CHMU.

Objednatel je opravnén, nikoliv vS§ak povinen, Dilo nebo Prototypy Dila testovat. Objednatel
je opravnén na zakladé provedeného testovani predlozit Zhotoviteli pfipominky, resp. pozadavky
na provedeni zmény Ci doplnéni feSeni nebo opravu chyby. Zhotovitel je povinen zapracovat
pfipominky Objednatele pfed zahajenim akceptaéni testovani, jak dale uvedeno.

Objednatel neni zavazan k provadéni funkénich, vykonnostnich nebo bezpecnostnich testl
ani k provadéni dalSich testl za ucelem vyvoje Prototypu Dila nebo za uéelem komplexni kontroly
kvality Dila. Testovani dle pfedchozi véty je povinen provést Zhotovitel a pfedat Objednateli vysledky
téchto testu.

Je-li u Milniku (viz €l. 5. této Smlouvy), popf. u jakéhokoliv jiného terminu stanoveného v této
Smlouvé, uvedeno ,Akceptace”, rozumi se tim, Ze plnéni (vécné plnéni) odpovidajici Milniku nebo
jinému terminu plnéni uvedenému ve Smlouvé (dale jen ,diléi plnéni) musi byt Objednatelem
akceptovano. Objednatelem bude akceptovano, budou-li splnény podminky stanovené touto
Smlouvou, a probé&hne-li Uspésné akceptalni testovani, jehoz u€elem je ovéfeni, zda dil€i plnéni
je vysledkem, ke kterému se Zhotovitel zavazal, a to porovnanim skute€nych vlastnosti jednotlivych
dil€ich pInéni nebo Dila jako celku s jejich zavaznou specifikaci uvedenou v zadavaci dokumentaci
k Vefejné zakazce, v nabidce k Vefejné zakazce, vtéto Smlouvé a jejich pfilohach (dale
jen ,Akceptacni testovani“). Je-li u Milniku (viz &l. 5. této Smlouvy), popf. u jakéhokoliv jiného
terminu stanoveného v této Smlouvé uvedeno ,Predani“ rozumi se tim, ze pInéni (vécné plnéni)
odpovidajici Milniku nebo dil€éimu pInéni musi byt Objednatelem akceptovano ve smyslu pfedani
a prevzeti bez provedeni Akceptacniho testovani ve smyslu pfislusnych ustanoveni tohoto ¢lanku.

Akceptacni testovani v pfipadé Prototypu A a Prototypu B bude zaméfeno na ovéfeni funkénosti,
spolehlivosti (chybové stavy), vykonnosti (odezva, dostupnost) a bezpec€nosti (dale jen ,Oblasti
testovani®):

- Pro provedeni zatézovych a bezpecnostnich testll musi Zhotovitel mit testovaci nastroje,

- Pro provedeni vykonnostnich testd musi Zhotovitel zajistit testovaci (modelovou) sadu
dat odpovidajici readlnému stavu vytizeni Dila. Doba odezvy Dila musi byt do 3 sekund
pfi souCasném pfihlaseni, resp. pfistoupeni min. 10 uzivatell v jeden okamzik (mimo odezvy
funkci prokazatelné zplsobenych prodlevou na strané externich datovych vstupd, jako
budou napf. mapové sluzby, pfipadné dalsi).

Reporty vytvofené v ramci akceptacniho testovani v testovacich nastrojich budou vzdy pfilohou
akceptacnich protokoll (definice viz odst. 6.6 tohoto ¢lanku).
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Akceptacni testovani bude vzdy provadéno na testovacim prostfedi Objednatele vterminu
stanoveném dohodou Smluvnich stran, nejpozdéji vSak vzdy alespor 2 pracovni dny pred terminy
akceptace dle €l. 5. odst. 5.2 této Smlouvy. Akceptacéni testovani probéhne vzdy prezenéné v sidle
Objednatele za uc¢asti zastupcl obou Smiuvnich stran. Podminkou zahajeni akcepta¢niho testovani
je (i) souhlas Objednatele s terminem testovani, (ii) schvaleni akceptacnich scénafu dle odst.
6.4 tohoto ¢lanku Objednatelem.

Akceptacni testovani probéhne na zakladé Objednatelem schvalenych akceptaénich scénari
(dale jen ,Akceptacni scénare”). Akceptacni scénafe musi obsahovat (i) scénafe pro jednotlivé
Oblasti testovani dle odst. 6.3 tohoto &lanku, (ii) seznam aplikaci pro zatézové a bezpecnostni
testovani, (iii) kritéria testovani, (iv) oCekavané vysledky testd, formu vystupU z testovani apod.
Akceptacni scénare v podobé navrhu zasSle Zhotovitel Objednateli vzdy alespori 10 kalendarnich
dni pfed terminy akceptace uvedenymi v €l. 5. odst. 5.2 této Smlouvy. Objednatel musi Akceptacni
scénafe odsouhlasit. Ma-li k Akceptatnim scénafim pfipominky, je povinen je bez zbyteéného
odkladu pfedat Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen zapracovat pfipominky Objednatele
do Akceptacnich scénafu neprodlené po jejich doruceni a doplnéné Akceptacni scénare odeslat zpét
Objednateli k novému odsouhlaseni. Nevyjadfi-li se Objednatel do 7 kalendafnich dnli od pfedani
navrhu Akceptacnich scénarl k jejich znéni, ma se za to, ze Objednatel s navrhem Akceptacnich
scénarl v predlozené podobé souhlasi. Oprava Akceptacnich scénarll dle pfipominek Objednatele
musi byt Zhotovitelem provedena vzdy alespori 2 pracovni dny pfedterminy akceptace
dle ¢l. 5. odst. 5.2 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje vytvofit a dodat Objednateli navrh Dokumentace nejpozdéji 15 kalendarnich
dni pfed terminem uvedenym v ¢l 5. odst. 5.2 pism. f) této Smlouvy. Objednatel mize
uplatnit k pfedanému navrhu Dokumentace pfipominky, nejpozdéji v8ak do 5 pracovnich
dnl ode dne prevzeti Dokumentace od Zhotovitele. Zhotovitel je povinen zapracovat pfipominky
Objednatele tak, aby byl dodrzen termin pfedani Dokumentace dle &l. 5. odst. 5.2 pism. f) této
Smlouvy. Pfedani Dokumentace bude potvrzeno v pfedavacim protokolu dle odst. 6.8 tohoto ¢lanku,
tj. nebude existovat samostatny protokol k Dodani Dokumentace. V pfipadé, zZe si plnéni dle této
Smlouvy vyzada schvalovaci proces k dokumentarnim vystupim (napf. odsouhlaseni detailni
analyzy navrzené Zhotovitelem) pouZije se vySe uvedeny postup analogicky.

Vysledkem akceptacniho testovani bude vZzdy akceptacni protokol (déle jen ,Akceptaéni protokol®).
Nebudou-li pfi akceptatnim testovani zjistény vady, nedodélky &i nedostatky (dale jen souhrnné
~Vyhrady® — tj. napf. nesplnéni funk&nich a vykonnostnich néleZitosti dle pfilohy €. 1 této Smlouvy),
bude vystaven Akceptacni protokol, ktery musi vzdy obsahovat alespoi: oznaeni pfedmétu plnéni
(pfedmét akceptace), identifikacni Udaje Objednatele a Zhotovitele, evidenc¢ni c&islo Smlouvy
pridélené z Centralni evidence smluv Objednatele a datum jejiho uzavfeni, prohlaSeni Objednatele,
Ze Dilo (resp. jeho dotenou Cést) pfejima, popf. nepfejima, soupis provedenych &innosti, popf.
Vyhrad, datum a misto sepsani, jména a podpisy zastupcl Objednatele a Zhotovitele. Budou-li
pfi Akceptacnim testovani zjistény vady, nedodélky ¢€i nedostatky, budou ve formé& Vyhrad uvedeny
v Akceptacnim protokolu. Zhotovitel je povinen zapracovat/odstranit Vyhrady Objednatele ve Ihaté
do 7 kalendafnich dnG od vyhotoveni Akceptacniho protokolu s Vyhradami, nedohodnou-li
se Smluvni strany na jiném terminu. Po zapracovani/odstranéni Vyhrad bude podepsan novy
Akceptacniho protokolu bez Vyhrad. Povinnost Zhotovitele je vzdy splnéna podpisem Akcepta&niho
protokolu bez Vyhrad, tedy jakykoliv Milnik, popf. dil¢i termin pInéni se povazuje za fadné spinény
podpisem Akcepta&niho protokolu bez Vyhrad. Je-li v této Smlouvé uvedeno u Milniku, popf. diliho
terminu plnéni uvedeno ,Pfedani“, bude pofizen protokol analogicky dle ujednani vztahujicich
se k Akceptacnimu protokolu.

Podpisem Akceptacniho protokolu o Akceptaci Prototypu A, je Prototyp A zpusobily k instalaci
na produkéni prostfedi Objednatele. Zhotovitel nasadi Prototyp A na produkéni prostiedi
Objednatele nejpozdéji nasledujici pracovni den po podpisu Akceptaéniho protokolu bez Vyhrad,
nebude-li dohodnut pisemné jiny termin. Tento okamZik je okamzZikem zprovoznéni ¢&asti
A. Podpisem Akceptacniho protokolu o Akceptaci Prototypu B, je Prototyp B zpUsobily k instalaci
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na produkéni prostfedi Objednatele. Zhotovitel nasadi Prototyp B na produkéni prostfedi
Objednatele nejpozdéji nasledujici pracovni den po podpisu Akceptacniho protokolu bez Vyhrad,
nebude-li dohodnut pisemné jiny termin. Tento okamzik je okamzikem zprovoznéni Dila jako celku.
Zprovoznénim Dila se stava Dilo zpUsobilé k pfedani a pfevzeti dle odst. 6.8 tohoto ¢lanku.

Akceptace Dila jako celku — predani a prevzeti Dila jako celku (viz ¢l. 5. odst. 5.2 pism. ch) této
Smlouvy) se uskuteéni v misté sidla Objednatele nejdfive den nasledujici po dni, kdy bude
Objednatelem akceptovan, popf. pfevzat posledni z Milnikd uvedenych v ¢l. 5. odst. 5.2 pism.
a) az h) této Smlouvy. O akceptaci Dila jako celku pofidi Smluvni strany pfedavaci protokol (dale
jen ,Predavaci protokol“). Pfedavaci protokol bude obsahovat alespon: oznaceni pfedmétu pinéni
(Dila s vyétem vSech jeho &asti), identifikacni Udaje Objednatele a Zhotovitele, evidencni Cislo
Smlouvy pfidélené z Centralni evidence smluv Objednatele a datum jejiho uzavfeni, informace
0 UspésSném Zprovoznéni Dila (viz ¢l. 5. odst. 5.2 pism. e) této Smlouvy). Soucasti Pfedavaciho
protokolu bude protokol — prohlaseni Objednatele — o Dodani Dokumentace, Dodani Zdrojovych
kédl, provedeni Optimalizace metadat a o Dodani Licenci (v€etné dodani specialniho protokolu
dle ¢l. 2. odst. 2.12 této Smlouvy). Pfilohou Pfedavaciho protokolu budou dale vSechny Akceptacni
protokoly, na zakladé kterych bylo Dilo, resp. jeho ¢asti Objednatelem bezvyhradné akceptovany.
Budou-li pfi pfedani a prevzeti Dila jako celku zji§tény vady ¢i nedodélky, Objednatel Dilo jako celek
neprevezme a soucasti Pfedavaciho protokolu bude soupis zjisténych vad a nedodélk(l s uvedenim
Ihaty a zplsobu jejich odstranéni. Po odstranéni vad a nedodélki uvedenych v Pfedavacim
protokolu, vyzve Zhotovitel Objednatele k opétovnému prevzeti Dila jako celku. V takovém pfipadé
bude sepsan novy Pfedavaci protokol (analogicky dle pfedchozich vét tohoto ¢lanku), ktery bude
podepsan obéma Smluvnimi stranami. Pfedavaci protokol bude podkladem pro fakturaci ze strany
Zhotovitele (viz ¢l. 8. této Smlouvy).

PODPORA PROVOZU DiLA

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli Podporu provozu Dila po dobu 1 roku, a to pocinaje
dnem nasledujicim po Akceptaci Prototypu A, tj. dnem nésledujicim po podpisu Akceptaéniho
protokolu o Akceptaci Prototypu A dle 6. odst. 6.7 této Smlouvy (dale jen ,doba poskytovani
Podpory“). Rozsah Podpory provozu Dila specifikuje detailné pfFiloha €. 2 této Smlouvy.

Dilo bude technicky provozovano Objednatelem na jeho hardwarovych a sitovych prostfedcich
vCetné virtualizaniho software a serverového operacniho systému, nebude-li v pradbéhu trvani
Podpory provozu Dila Objednatelem uréeno jiné misto provozu.

Pro komunikaci mezi Objednatelem a Zhotovitelem ve vécech Podpory provozu Dila bude slouZit
primarné elektronicka aplikace pro sledovani pozadavku, tzv. ,ServisDesk“. Bezchybny provoz
ServisDesku po dobu Podpory provozu Dila zabezpeluje Zhotovitel. ServisDesk neni technicky
provozovan Objednatelem. Zhotovitel garantuje Objednateli funkénost ServisDesku s minimalni
dostupnosti 98 % denné. Zhotovitel zfidi delegovanym zastupcim Objednatele uzivatelské ucty
do ServisDesku. Vykazy (provozni denik, pololetni vykazy) o provadénych ¢&innostech Podpory
provozu Dila budou vedeny Zhotovitelem v ServisDeskovém systému (viz pfiloha €. 2 této Smlouvy).

Neurci-li Objednatel jinak, zavazuje se Zhotovitel zajiStovat pribéznou aktualizaci Dila tak, aby Dilo
fadné fungovalo i po pfipadné zméné (updatu) jeho SW platformy. Aktualizace SW platformy Dila
musi byt uskute¢néna nejpozdéji do 6 mésici od okamziku, kdy vyrobce SW platformy Dila vyda
pfislusnou zménu (update/upgrade/verzi), nebude-li dohodnuto s Objednatelem jinak. Zménou
SW platformy Dila se rozumi libovolné formy oprav programového vybaveni (verze, updaty,
aktualizace, patche, hotfixy, apod.) vydavané vyrobcem SW platformy Dila zpravidla za ucelem
odstranéni chyb SW platformy Dila nebo zlepSeni jeho funkce. Specifikace SW platformy Dila
(v&etné licenénich podminek), je sou¢asti Dokumentace.
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CENA A PLATEBNi PODMINKY

Celkova cena za pInéni Zhotovitele dle ¢l. 1. odst. 1.3 a odst. 1.4 této Smlouvy ¢ini 1.959.000,-
K¢ bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH*). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a u¢innou
pravni upravou 21 %, tedy 411.390,- KE. Celkovéa cena za pInéni dle €l. 1. odst. 1.3 a odst. 1.4 této
Smlouvy véetné DPH tedy ¢ini 2.370.390,- K¢ (dale jen ,Celkova Cena Dila“). Celkova Cena Dila
se sklada z cen uvedenych v odst. 8.2 az 8.6 tohoto odstavce.

Cena za Zhotoveni dila dle €l. 1. odst. 1.3 pism. a) az g) této Smlouvy ¢ini 1.263.000,- K¢ bez dané
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH*). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a u¢innou pravni Upravou
21 %, tedy 265.230,- K&. Celkova cena za Zhotoveni dila v€etné DPH tedy ¢ini 1.528.230,- K& (dale
jen ,Cena za Zhotoveni Dila"“).

Cena za Dodani Dokumentace dle ¢l. 1. odst. 1.3 pism. h) této Smlouvy a Cena za Dodani
Zdrojovych koda dle ¢l. 1. odst. 1.3 pism. i) této Smlouvy ¢&ini 200.000,- K& bez dané z pfidané
hodnoty (déle jen ,DPH®). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a uc€innou pravni uUpravou
21 %, tedy 42.000,- K¢&. Celkova cena za Dodani Dokumentace a za Dodani Zdrojovych kodu véetné
DPH tedy ¢ini 242.000,- K¢ (dale jen ,Cena Dokumentace a Zdrojovych kodu®).

Cena za Dodani Licenci dle €l. 1. odst. 1.3 pism. j) této Smlouvy ¢&ini 50.000,- K& bez dané z pfidané
hodnoty (dale jen ,DPH*). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a u¢innou pravni Upravou
21 %, tedy 10.500,- K¢&. Celkova cena za Dodani Licenci v€éetné DPH tedy ¢&ini 60.500,- K& (dale
jen ,Cena Licenci").

Cena za Optimalizaci metadat dle €l. 1. odst. 1.3 pism. k) této Smlouvy ¢&ini 30.000,- K& bez dané
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®). DPH ¢ini v souladu s aktualné platnou a U¢innou pravni Upravou
21 %, tedy 6.300,- K. Celkova cena za Optimalizaci metadat véetné DPH tedy ¢&ini 36.300,-
K¢ (dale jen ,Cena optimalizace metadat®).

Cena za Podporu provozu Dila dle ¢l. 1. odst. 1.4 této Smlouvy je stanovena sazbami uvedenymi
nize v Tabulce €. 1 ,Maximalni cena za dobu poskytovani Podpory provozu Dila“ (dale také jen jako
.Tabulka €. 1%).

- Dil&i sluzby v ramci Podpory provozu Dila pod pismeny a) — c), konkrétné tedy dil€i sluzby
,CDS 2.0_01 — Standardni udrzba“, ,CDS 2.0_02 — Servisdesk, hot-line“ a ,CDS 2.0_03
— Rizeni incident(“ — jejich cena je stanovena jako pau$alni ¢astka za dobu poskytovani
Podpory.

- Dil&i sluzba v ramci Podpory provozu Dila pod pismenem d), konkrétné tedy dil¢i sluzba
,CDS 2.0 04 - Konzultace k SW* — cena za tuto sluzbu bude vzdy stanovena
dle skute¢ného Cerpani (po¢tu hodin) a sazby za €lovékohodinu (v maximalnim rozsahu
96 Clovékohodin za dobu poskytovani Podpory provozu Dila — Objednatel neni povinen
maximalni poCet ¢lovékohodin vy&erpat).

- Dil&i sluzba v ramci Podpory provozu Dila pod pismenem e), konkrétné tedy dili sluzba
,CDS 2.0_05 — Rizeni zmé&n a nasazeni“, bude stanovena dle skute&ného &erpani (po&tu
hodin) a sazby za Clovékohodinu (v maximalnim rozsahu 48 Cd{lovékohodin za dobu
poskytovani Podpory provozu Dila — Objednatel neni povinen maximalni pocet ¢lovékohodin
vyCerpat).

- Celkova cena za dobu poskytovani Podpory provozu Dila (dale jen ,Cena za Podporu
provozu Dila“) je uvedena v fadku f) Tabulky €. 1 nize.
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Tabulka €. 1: Maximalni cena za dobu poskytovani Podpory provozu Dila:

Rozsah
pausdll | sazba Cena DPH Cena
Sluzba Clovéko | 23 &H v K& celkem 21 % celkem
hodiny bez DPH bez DPH v K& vé. DPH
. v Ké v Ké
(CH)
CDS 2.0_01 .o s
a) _ Standardni udrsba Pausalni Pausalni 100.000,- 21.000,- 121.000,-
DS 2.0 02
b) CDS _0—0 . Pausalni Pausalni 50.000,- 10.500,- 60.500,-
— Servisdesk, hot-line
DS 2.
c) C V,S 9—_03, i Pausalni Pausalni 50.000,- 10.500,- 60.500,-
— Rizeni incidentu
CDS 2.0 04
d) _ Konzultace k SW 96 1.500,- 144.000,- 30.240,- 174.240,-
DS 2.
e) c v,S 9—°5v i 48 1.500,- 72.000,- 15.120,- 87.120,-
— Rizeni zmén a nasazeni
f) | Celkem -—-- 416.000,- 87.360,- 503.360,-

Ceny uvedené v odstavcich 8.1 az 8.6 tohoto Clanku jsou stanoveny jako ceny konec¢né, pevné
a nepriekrocitelné. V cenach jsou zahrnuty veSkeré naklady Zhotovitele na Zhotoveni Dila,
na Dodani Dokumentace, na Dodani Zdrojovych kodd, na Dodani Licenci, na Optimalizaci metadat
a na zajisténi Podpory provozu Dila, tedy veskeré prace, dodavky, sluzby, poplatky, vykony a dalSi
¢innosti nutné pro fadné splnéni pfedmétu této Smlouvy, byt nebyly v nabidce Zhotovitele vyslovné
uvedeny.

Ceny dle odstavcu 8.1 az 8.6 tohoto ¢lanku je mozné zménit &i prekroCit pouze v pfipadé zmény
pfislusnych pravnich pFedpist upravujicich vysi DPH. V takovém pfipadé bude uctovana
DPH ve vysi platné k datu uskute€néni zdanitelného plnéni. Ceny budou uhrazeny bezhotovostnim
pfevodem na bankovni ucet Zhotovitele na zakladé ucetnich a dafovych dokladl — faktur (dale
jen faktura®) vystavenych Zhotovitelem, jak dale uvedeno.

Cena Zhotoveni Dila, Cena Dokumentace a Zdrojovych kédi a Cena optimalizace metadat
bude Zhotoviteli uhrazena na zakladé jediné celkové faktury, kterou je Zhotovitel opravnén vystavit
po Akceptaci Dila jako celku, tedy po podpisu Pfedavaciho protokolu dle ¢&l. 6. odst. 6.8 této
Smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu do 14 kalendarnich dnG po podpisu Pfedavaciho
protokolu. Podminkou pro vystaveni faktury je fadné predani a prevzeti Dila jako celku
Objednatelem a zaroveh jeho vyuc&tovani; pfilohou faktury proto musi byt soupis skutecné
provedenych praci, sluzeb apod., Akceptalni protokoly dle €l. 6. odst. 6.6 této Smlouvy a Pfedavaci
protokol dle €l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy.

Cena Licenci bude Zhotoviteli uhrazena na zakladé samostatné faktury, kterou je Zhotovitel
opravnén vystavit po Akceptaci Dila jako celku, tedy po podpisu Pfedavaciho protokolu
dle €l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu do 14 kalendafnich
dnu po podpisu Pfedavaciho protokolu. Podminkou pro vystaveni faktury je fadné pfedani a prevzeti
Dila jako celku Objednatelem a zaroven vyuctovani, Akceptaéni protokoly dle ¢l. 6. odst. 6.6 této
Smlouvy a Pfedavaci protokol dle €l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy.

Ceny za diléi sluzby v ramci Podpory provozu Dila uvedené v Tabulce €. 1 vySe pod pismeny
a) — c) (konkrétné tedy ceny za dil&i sluzby ,CDS 2.0_01 - Standardni udrzba“, ,CDS 2.0_02

15z 22




8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

Evidenc¢ni €islo pfidélené z Centralni evidence smluv: 190068

— Servisdesk, hot-line* a ,CDS 2.0_03 — Rizeni incidentd*), které jsou stanoveny jako pau$alni
Castky za dobu poskytovani Podpory, budou uhrazeny Zhotoviteli ve dvou splatkach (kazda ve vysi
odpovidajici 50 % z ceny pfislusné dil¢i sluzby) na zakladé faktur Zhotovitele. Zhotovitel je opravnén
vystavit prvni fakturu po uplynuti Sesti po sobé jdoucich mésicli po¢inaje dnem zahajeni poskytovani
Podpory provozu Dila, kterou bude vyuctovano 50 % zceny dil€i sluzby uvedené v Tabulce
¢. 1 pod pism. a), b), c). Druhou fakturu je Zhotovitel opravnén vystavit po uplynuti doby poskytovani
Podpory provozu Dila. Pfilohou kazdé faktury musi byt soupis dil¢ich sluzeb poskytnutych
Zhotovitelem za fakturované obdobi odsouhlaseny Objednatelem.

Cena za diléi sluzbu vramci Podpory provozu Dila uvedena v Tabulce ¢. 1 vyse
pod pismenem d) (konkrétné tedy cena za dil¢i sluzbu ,CDS 2.0_04 — Konzultace k SW*), bude
Zhotoviteli uhrazena na zakladé dvou samostatnych faktur. Prvni fakturu je Zhotovitel opravnén
vystavit po uplynuti Sesti po sobé jdoucich mésicl pocinaje dnem zahajeni poskytovani Podpory
provozu Dila a vyuctovat ji ukony (plnéni), ktera poskytl Objednateli ve fakturovaném obdobi.
Druhou fakturu je Zhotovitel opravnén vystavit po uplynuti doby poskytovani Podpory provozu Dila.
Kazda faktura bude vystavena na ¢astku odpovidajici soucinu sazby za ¢lovékohodinu (dle Tabulky
€. 1 vysSe) apoCtu Zhotovitelem odpracovanych hodin ve fakturovaném obdobi, pficemz pocet
odpracovanych hodin musi byt odsouhlasen Objednatelem. Pfilohou kazdé faktury musi byt soupis
poskytnutych pIinéni s uvedenim poctu hodin, ktery musi byt odsouhlasen Objednatelem.

Cena za diléi sluzbu vramci Podpory provozu Dila uvedenad v Tabulce ¢&. 1 vyse
pod pismenem e) (konkrétné tedy cena za dil&i sluzbu ,CDS 2.0_05 — Rizeni zmén a nasazeni*),
bude Zhotoviteli uhrazena na zakladé dvou samostatnych faktur. Prvni fakturu je Zhotovitel
opravnén vystavit vzdy po uplynuti Sesti po sobé jdoucich mésicl pocinaje dnem zahajeni
poskytovani Podpory provozu Dila a vyulctovat ji ukony (plnéni), ktera poskytl Objednateli
ve fakturovaném obdobi. Druhou fakturu je Zhotovitel opravnén vystavit po uplynuti doby
poskytovani Podpory provozu Dila. Kazda faktura bude vystavena na ¢astku odpovidajici soucinu
sazby za clovékohodinu (dle Tabulky &. 1 vySe) a poctu Zhotovitelem odpracovanych hodin
ve fakturovaném obdobi, pfi¢emz pocet odpracovanych hodin musi byt odsouhlasen Objednatelem.
Pfilohou kazdé faktury musi byt soupis poskytnutych pinéni s uvedenim poctu hodin, ktery musi
byt odsouhlasen Objednatelem.

Kazda faktura bude obsahovat nalezitosti u€etniho a daniového dokladu podle zakona &. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a zakona ¢€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu (jedna se pfedevSim o oznaceni faktury a jeji Cislo, identifikacni Gdaje
Smluvnich stran, pfedmét Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou ¢astku bez/v&etné DPH) a bude
mit nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku. Faktura bude vzdy oznalena
evidenénim Cislem Smlouvy pfidélenym z Centralni evidence smluv Objednatele 190068 (viz také
zahlavi této Smlouvy).

Faktura bude vzdy zaslana v 1 vyhotoveni na adresu Objednatele ve tvaru:
Odbor informatiky, Ministerstvo Zivotniho prostfedi, Vr8ovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
nebo v elektronické podobé do datové schranky: 9gsaax4.

Objednatel je opravnén vratit fakturu do konce doby jeji splatnosti zpét Zhotoviteli, pokud bude
obsahovat nespravné nebo neuplné néalezitosti ¢i udaje anebo pokud poZadované naleZitosti a udaje
nebude obsahovat viibec. Od doruc¢eni opravené nebo doplnéné faktury Objednateli pocina bézet
nova Ih{ita jeji splatnosti. Objednatel neni v takovém pfipadé v prodleni.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zpusob plnéni Smlouvy. Zhotovitel je povinen provést a predat Objednateli Dilo svym jménem,
na svUj naklad, na vlastni odpovédnost a nebezpeci v ujednanych terminech. Zhotovitel je povinen
zpracovat Dilo v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
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Odpovédnost za Skodu. Zhotovitel odpovida za Skody vzniklé Objednateli nebo tfetim osobam
v souvislosti s nesplnénim nebo porusenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy az do vyse
Celkové Ceny Dila. Takové Skody budou feSeny dle platnych pravnich predpisu.

Prekazky na strané Zhotovitele. Zhotovitel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv
skuteCnost, ktera by mohla mit, byt i ¢astecné, vliv na schopnost Zhotovitele plnit jeho povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim vS§ak Zhotovitel neni zbaven povinnosti nadale plnit
povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Pouziti Dila Zhotovitelem. Zhotovitel se ve smyslu ustanoveni § 2633 Obcanského zakoniku
zavazuje, ze neuzije zadny z vysledku jeho ¢innosti vznikly pfi pInéni této Smlouvy ani jakakoliv data
shromazdéna v souvislosti s plnénim této Smlouvy k jinym ucellm nez ke splnéni povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy, a zZadny z téchto vysledk( neposkytne k uziti zadné treti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Zhotovitel se navic zavazuje po pfedani Dila
veSkera data poskytnuta mu Objednatelem v souvislosti s touto Smlouvou Objednateli vratit,
pfip. na pokyn Objednatele znigit.

Pokyny Objednatele. Zhotovitel ma povinnost a zavazuje se Fidit se pfi pInéni této Smlouvy pokyny
Objednatele. Povinnost Zhotovitele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Ob¢anského zakoniku upozornit
Objednatele na nevhodnost pokynd neni timto ustanovenim dotéena. Objednatel na odlivodnéné
vyzadani poskytne Zhotoviteli podklady nutné pro Fadnou realizaci Dila, poskytovani Podpory
provozu Dila, a to jak v elektronické podobg, tak v tisténé podobé, pokud bude mit tyto k dispozici.

Ochrana prav tretich osob. Zhotovitel se pfi pInéni Smlouvy zavazuje respektovat veSkeré obecné
zavazné pravni pfedpisy, zejména se zavazuje, Zze se svym jednanim nedopusti nekalé soutéze
a ze pfi plnéni této Smlouvy nebude zasahovat do prav tfetich osob, ani vysledek Ccinnosti
Zhotovitele nebude zasahovat nebo jakymkoliv zplisobem poru$ovat prava tretich osob.

Soucinnost. Smiuvni strany jsou povinny pfi plnéni této Smlouvy vzajemné spolupracovat,
poskytnout si vzajemné veskerou soucinnost nezbytné nutnou pro plnéni této Smlouvy a vzajemné
se informovat o skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt vyznamné pro plnéni této Smlouvy.
Zhotovitel se téZ zavazuje k poskytnuti veSkeré pFipadné soucinnosti pfi plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze ZZVZ. Zhotovitel je dale povinen umoznit kontrolu v misté pInéni i kontrolu vSech
dokladt souvisejicich s plnénim této Smlouvy, a to zejména v souladu se zakonem ¢&. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich predpist, zakonem ¢&. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu. Tyto povinnosti trvaji i po ukonceni této Smlouvy.

Micenlivost. Zhotovitel se zavazuje v pribéhu pInéni této Smlouvy i po jejim ukonéeni zachovavat
micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti s plnénim této
Smlouvy. Tato povinnost mi€enlivosti se vztahuje na vSechny zaméstnance a spolupracovniky
Zhotovitele a pretrva i po skonéeni trvani této Smilouvy.

Kontrola plnéni. Zhotovitel je povinen Objednateli umoznit provést kontrolu pIinéni dle této Smlouvy
kdykoli po pfedchozi vyzvé Objednatele, a to po celou dobu trvani této Smlouvy.

Zapocteni, postoupeni. Zhotovitel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele provadét jakékoliv zapolty svych pohledavek vucéi Objednateli proti jakymkoliv
pohledavkam Objednatele vici Zhotoviteli, ani postupovat jakakoliv svoje prava a pohledavky vugi
Objednateli na tfeti osoby.

Pojisténi. Zhotovitel je povinen sjednat pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou d&innosti
Zhotovitele tfeti osobé (Objednateli), a to v€etné Skody zplsobené pfi podnikatelské c&innosti
s minimalnim limitem pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost ve vysi 2.000.000,- K& (vySe
spoluucasti nesmi byt vysSi nez 10 %) a toto pojisténi udrzovat v platnosti ode dne podpisu této
Smlouvy az do doby ukon&eni poskytovani Podpory provozu Dila. Kopii pojistné smlouvy (certifikatu)
uzavienou dle pfedchozi véty je Zhotovitel povinen pfedloZit Objednateli nejpozdéji pfed podpisem
této Smlouvy. Pro pfipad, ze by pojistna smlouva byla uzaviena na dobu kratSi, nez je doba
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uvedena v tomto odstavci, je Zhotovitel povinen vzdy pfed vyprSenim platnosti pojistné smlouvy
predloZit pojistnou smlouvu novou.

Ochrana osobnich udaji. Smluvni strany jsou si védomy povinnosti vyplyvajicich zejména
z nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) &. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim Udajl a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,GDPR®), popf. ze zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajli a zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpist. Védomy si skute¢nosti,
ze pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy muze dochazet ke zpracovani osobnich Udaju, zavazuji
se Smluvni strany v pfipadé, Ze by byly v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy
zpracovavany osobni Udaje, uzavfit pfed zahajenim jejich zpracovani, smlouvu o zpracovani
osobnich Udaji (dale jen ,Smlouva o zpracovani®) s nalezitostmi a v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi GDPR. Navrh Smlouvy o zpracovani predklada Objednatel a Zhotovitel se zavazuje
uzavfit Smlouvu o zpracovani do 5 dnu ode dne predloZeni navrhu Objednatelem.

PROHLASENi SMLUVNICH STRAN

Zhotovitel prohlasuje, ze se v plném rozsahu seznamil s obsahem a povahou pfedmétu pinéni
a zZe je zpusobily k fadnému a vEasnému provedeni Dila a dale k zajis§téni Podpory provozu Dila.
Dale prohlasuje, Ze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné nezbytné podminky
potfebné k bezchybnému plnéni této Smlouvy, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou tfeba k fadnému pInéni pfedmétu této Smiouvy.

Zhotovitel bude zhotovovat Dilo a zajiStovat Podporu provozu Dila podle svych odbornych znalosti,
zkuSenosti, praxe, pfi jejich realizaci bude postupovat s nalezitou odbornou péci, v souladu s touto
Smlouvou, jejimi pFilohami, zadavacimi podminkami k Vefejné zakazce a dle pokyn( a pozadavku
Objednatele.

Zhotovitel si je védom, Ze Dilo bude dostupné v prostfedi internetu a Ze Dilo bude provozované
na infrastruktufe Objednatele jako spravce vyznamného informacéniho systému dle zakona
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpelnosti), ve znéni pozdéjSich predpisl. Zhotovitel se zavazuje, ze po celou dobu trvani této
Smlouvy bude jednat v souladu s vySe citovanym zadkonem. Zhotovitel prohladuje, Ze pfi zhotoveni
Dila zohledni bezpecnostni opatfeni k zajisténi dostupnosti, divérnosti a integrity dat minimainé
v rozsahu standardu OWASP.

Zhotovitel prohlasuje, Zze se seznamil se v8emi podklady, které mu byly Objednatelem poskytnuty
aje si védom, ze nemlze v prabéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy uplatnit naroky na Upravu
smluvnich podminek, vyjma pfipadd, kdy by se na takové zmé&né Smluvni strany dohodly. Zhotovitel
se zavazuje provést Dilo a zajiStovat Podporu provozu Dila dle pfedanych podkladu, v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele.

Smluvni strany prohlaSuji, Zze pfedmét této Smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze tuto Smlouvu
uzaviraji po peclivém zvazeni vdech moznych dasledka.

Zhotovitel prohlasuje, Ze neni pfedluzen a neni mu znamo, Ze by bylo vUéi nému zahajeno
insolvenéni fizeni. Dale prohlaSuje, ze vU¢i nému neni vydano zadné soudni rozhodnuti,
¢i rozhodnuti spravniho, dafiového ¢€i jiného organu nebo rozhodce na plnéni, které by mohlo
byt ddvodem soudni exekuce na majetek Zhotovitele, nebo by mohlo mit jakkoliv negativni vliv
na schopnost Zhotovitele splnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, a Ze takové fizeni nebylo vici
nému zahajeno a ni zahajeni takového fizeni nehrozi.

Dojde-li zjakéhokoli dlvodu, spocivajiciho na kterékoli Smluvni strané, k potfeb& migrace
prfedmétnych dat a metadat obsazenych v CDS 2.0 do nastupnického systému, je Zhotovitel povinen
poskytnout Objednateli na jeho Zadost veSkerou potiebnou soudinnost k tomuto pfevodu dat, s ¢imz
uzavienim této Smlouvy vyjadfuje svij souhlas.
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Pro vzajemnou komunikaci po dobu trvani této Smlouvy jmenuji Smluvni strany kontaktni osoby.
Kontaktni osoby budou zastupovat Smluvni strany ve vécech odbornych a souvisejicich s plnénim
dle této Smlouvy, nejsou v§ak opravnény tuto Smlouvu jakkoli ménit, ukoncovat ¢i od ni odstupovat.
Kontaktnimi osobami Objednatele jsou Mgr. Jaromir Adamuska (jaromir.adamuska@mzp.cz,
+420 267 122 277), Ing. Premysl Rezniéek (premysl.reznicek@mzp.cz, +420 267 122 152),
Ing. Milan Soldat (milan.soldat@mzp.cz, +420 267 122 935; (dale jen ,Opravnéna osoba
Objednatele v technickych zalezitostech) a Mgr. Ing. Jana Tejkalova (jana.tejkalova@mzp.cz,
267 122 056). Kontaktni osobou Zhotovitele je XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXX, XXXXXXXxxX) (dale
jen ,Opravnéna osoba Zhotovitele v technickych zalezitostech®). V pfipadé zmény kontaktni
osoby musi kazda ze Smluvnich stran informovat druhou Smluvni stranu neprodlené minimalné
e-mailovou formou, neni v§ak potfeba uzavirat dodatek k této Smlouvé.

PRAVA Z VAD, SANKCE A ODSTOUPENIi OD SMLOUVY

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli na Dilo zaruku za jakost v délce 36 mésicu,
a to po¢inaje dnem prevzeti Dila jako celku Objednatelem, tj. podpisem Predavaciho protokolu
obéma Smluvnimi stranami dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy.

Na zaruéni opravy Dila nebo na rozSifeni Dila vzniklého na zakladé realizace dili sluzby Podpory
provozu Dila “CDS 2.0_05 — Rizeni zmén a nasazeni” poskytuje Zhotovitel zaruku za jakost v délce
36 mésicl od dne podpisu zapisu o odstranéni zaruéni vady, resp. ode dne akceptace poskytnuti
dil&i sluzby ,CDS 2.0_05 — Rizeni zmén a nasazeni“.

Vady Dila, které se vyskytnou v zaruéni dobé&, musi Objednatel uplatnit u Zhotovitele
bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjistil nebo pfi nalezité péci zjistit mél.

Oznameni o vyskytu vady bude Objednatelem ucéinéno pisemné a doru¢eno Zhotoviteli. Zhotovitel
je povinen nastoupit k odstranéni vady Dila nejpozdéji do 2 pracovnich dna od doruéeni pisemného
oznameni o vyskytu vady a vadu Dila odstranit nejpozdéji do 10 pracovnich dnd ode dne doruceni
oznameni Objednatele, nebude-li dohodnuto mezi Smluvnimi stranami pisemné jinak.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout Objednateli Licence na Dilo ve smyslu pfisluSnych
ustanoveni této Smlouvy. Zhotovitel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, ze Dilo ani jiné pInéni
Zhotovitele dle Smlouvy ani uZivani Dila ze strany Objednatele dle této Smlouvy neporusuje
a ani nebude mit za nasledek poruSeni jakéhokoliv prava duSevniho vlastnictvi tfetich osob,
poruseni autorskych prav dle Autorského zakona. V pfipadé, ze Zhotovitel porusi svij zavazek
uvedeny v tomto odstavci, je Zhotovitel odpovédny za veSkeré dasledky z toho plynouci, zejména
je povinen neprodlené zajistit Objednateli pravo uzivat Dilo, jeZ nebude neopravnénym zasahem
do autorského prava, prava duSevniho vlastnictvi tfetich osob a nahradit Objednateli veSkerou
Skodu, ktera tim byla Objednateli zpusobena.

Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim této Smlouvy, ma Objednatel pravo na odstranéni vady
opravou nebo upravu Dila, na pfiméfenou slevu z Celkové Ceny Dila nebo odstoupeni od této
Smlouvy — volba prava je vzdy na strané Objednatele. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné
poruseni této Smlouvy bude povazovano zejména:

a) prodleni Zhotovitele s provedenim Dila jako celku o vice nez 21 kalendarnich
dni (viz €l. 5. odst. 5.1 této Smlouvy)

b) prodleni se splnénim jednotlivych Milnikd o vice nez 15 kalendarnich dni (viz €l. 5. odst.
5.2 této Smiouvy);

c) prodleni Zhotovitele s odstranénim Vyhrad (viz &l. 6. odst. 6.6 této Smlouvy) a/nebo
vad a nedodélku dle ¢l. 6. odst. 6.8 o dobu delSi nez 10 kalendainich dni;

d) prodleni Zhotovitele s odstranénim vad v zaru¢ni dobé dle odst. 11.3 tohoto ¢lanku o vice
nez 15 kalendarnich dni;
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e) jestlize Zhotovitel ujistil Objednatele, Ze Dilo, popf. jeho jednotlivé diléi &asti (viz &l. 1. odst.
1.3 této Smlouvy) maiji urcité vlastnosti, zejména vlastnosti Objednatelem vyminéné, anebo
Ze nemaji zadné vady, a toto ujisténi se nasledné ukaze nepravdivym.

Zhotovitel je povinen provadét Dilo v souladu s touto Smlouvou, poZadavky Objednatele, zadavacimi
podminkami k Vefejné zakazce a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Jestlize
Zhotovitel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, popf. z pfislusnych pravnich pfedpist porusi
anezjedna napravu anivdodate¢né pfiméfené |haté stanovené mu Objednatelem, jedna
se 0 podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Zhotovitele a Objednatel ma pravo od této Smlouvy
okamzité odstoupit.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy:

a) jestlize zjisti, Ze Zhotovitel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval urcité hodnoty
s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at' jiz statniho Ufednika nebo nékoho jiného,
pfimo nebo nepfimo, v zadavacim fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) jestlize zjisti, Ze Zhotovitel zkresloval jakékoliv skutecnosti za uéelem ovlivnéni zadavaciho
fizeni nebo provadéni Smlouvy ke Skodé Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik
k potlageni a sniZzeni vyhod volné a oteviené soutéze; nebo

c) nedodrzoval povinnosti vyplyvajici z pfedpisi prava zivotniho prostfedi, socialnich
nebo pracovné pravnich pfedpisl nebo kolektivnich smluv vztahujicich se k pfedmétu pinéni
vefejné zakazky; nebo

d) porusi-li jakoukoliv povinnost uvedenou v &l. 2. a 3. této Smlouvy, za jejiz poruseni je touto
Smlouvou stanovena povinnost Zhotovitele zaplatit Objednateli smluvni pokutu; nebo

e) vstoupi-li Zhotovitel do likvidace; nebo

f) bude-li vuéi Zhotoviteli zahajeno insolvenéni Fizeni nebo podan navrh na zahajeni
insolven&niho Fizeni nebo bude-li takovy navrh zamitnut pro nedostatek majetku.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno v pisemné formé. Odstoupenim se zavazek zalozeny
Smlouvou zruduje od poc€atku a Smluvni strany se vyporadaji podle pfislusnych ustanoveni
Obganského zakoniku o bezd(ivodném obohaceni. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastéavaji
okamzikem doruceni odstoupeni od Smlouvy Zhotoviteli. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava
na nahradu 8kody vzniklého z poruSeni smluvni povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty
a uroku z prodleni, pokud jiz dospél, ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat
Smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména o zplsobu FeSeni sporl a volbé prava.
Obdobné plati i pro pfed€asné ukonceni Smlouvy jinym zplsobem.

Bude-li Objednatel v prodleni s uhradou jakékoli faktury, je Zhotovitel opravnén poZadovat uhradu
uroku z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

11.10 Bude-li Zhotovitele v prodleni:

- s provedenim a pfedanim dokonéeného Dila jako celku v dohodnutém terminu
(viz €l. 5. odst. 5.1 této Smlouvy), je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,2 % z Celkové Ceny Dila za kazdy i zapo€aty den prodleni;

- se splnénim jednotlivych MilnikG (viz €l. 5. odst. 5.2 této Smlouvy), je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Celkové Ceny Dila za kazdy i zapoc€aty den
prodleni;

- s odstranénim Vyhrad (viz ¢&l. 6. odst. 6.6 této Smlouvy) a/nebo s odstranénim
vad a nedodélku dle ¢l. 6. odst. 6.8 této Smlouvy a/nebo s odstranénim vad v zaru¢ni dobé
dle odst. 11.3 tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 0,2 % z Celkové Ceny Dila za kazdy i zapocaty den prodleni.
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V pfipadé, ze Zhotovitel porusi, nesplni nebo bude v prodleni se splnénim jakékoliv dalSi povinnosti
uvedené v této Smlouvé, a nenapravi-li takovy zavadny stav ani v dodatec¢né pfiméfené lhaté
poskytnuté mu Objednatelem v pisemné vyzvé ke splnéni takové povinnosti, je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni smluvni
povinnosti.

V pfipadé, Ze Zhotovitel porusi, popf. nesplni nékterou ze svych smluvnich povinnosti, jejiz
poruSeni, popf. nesplnéni zaklada dle této Smlouvy pravo Objednatele okamZité odstoupit od této
Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skute¢nost, zda vyuzije svého prava na odstoupeni od této
Smlouvy, opravnén Uc¢tovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni takové povinnosti.

Pokud Zhotovitele pfi poskytovani Podpory provozu Dila nedodrzi IhGty definované v pfiloze €. 2 této
Smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi a za podminek
stanovenych v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Smluvni pokuty jsou splatné do 28 kalendafnich dni ode dne doruceni vyzvy k jejich zaplaceni
Zhotoviteli. Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéena povinnost
Zhotovitele nahradit ujmu, jak dale uvedeno, vzniklou Objednateli poruSenim smluvni povinnosti,
kterou smluvni pokuta utvrzuje. Objednatel je opravnén pozadovat nahradu Skody pouze ve vysi
presahujici smluvni pokutu zaplacenou Zhotovitelem.

TRVANi SMLOUVY

Tuto Smlouvu Ize ukong€it na zakladé vzajemné pisemné dohody obou Smluvnich stran, pisemnou
vypovédi Smlouvy ze strany Objednatele nebo odstoupenim od Smlouvy dle ¢lanku 11. této
Smlouvy, a dale v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoliv, a to i bez udani ddvodu. Vypovéd této
Smlouvy musi byt Objednatelem uginéna pisemné a doruena Zhotoviteli, pficemz vypovédni doba
v délce 1 mésice pocina bé&Zet dnem néasledujicim po dni doru€eni pisemné vypovédi Zhotoviteli.

Objednatel je dale opravnén vypovédét jakoukoli ze sluzeb Podpory provozu Dila specifikovanou
v Pfiloze &. 2 této Smlouvy — vzdy vSak pouze ve vztahu k této konkrétni sluzbé Podpory provozu
Dila, nikoli k této Smlouvé jako celku, a to i bez udani divodu. Vypovéd dle pfedchozi véty tohoto
odstavce musi byt Objednatelem ucinéna pisemné a doru€ena Zhotoviteli, pfi¢emz vypovédni doba
v délce 1 mésice pocCina bézet dnem nasledujicim po dni doru€eni pisemné vypovédi Zhotoviteli.
Dojde-li k vypovédi jakékoli ze sluzeb Podpory provozu Dila dle shora uvedeného, je Zhotovitel
opravnén fakturovat Objednateli pouze pomérnou €ast ceny/odpracované &lovékohodiny pfedmétné

sluzby Podpory provozu Dila dle €&l. 8. odst. 8.6 této Smlouvy (Tabulka &. 1), a to za dodrzeni
platebnich podminek definovanych v €l. 8. odst. 8.11 a nasl. této Smlouvy.

V pfipadé pfed€asného ukoncéeni této Smlouvy dohodou, vypovédi &i odstoupenim jsou Smluvni
strany povinny provést vypofadani vzajemnych prav a povinnosti v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim radem Ceské republiky. Prava
a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se Fidi Obc&anskym
zakonikem a predpisy souvisejicimi.

VeSkeré pfipadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé nebo v souvislosti s touto
Smlouvou budou primarné feSeny jednanim Smluvnich stran. V pfipadé, Ze tyto spory nebudou
v ptiméfené dobé& vyreSeny, budou k jejich projednani a rozhodnuti pFislu§né obecné soudy Ceské
republiky.
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Tato Smlouva mlze byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych vzestupné &islovanych
dodatk(l podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Ke zménam ¢&i doplnéni neprovedenym
pisemnou formou se nepfihlizi, s vyjimkou ustanoveni ¢l. 10. odst. 10.8 této Smlouvy v pfipadé
stanoveni kontaktnich osob Smluvnich stran.

V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym, neudéinnym
¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfisluSnym organem, zUstavaji ostatni
ustanoveni této Smlouvy v platnosti a u¢innosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho
obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla tato Smlouva uzaviena, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit
od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné,
neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem
a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni plvodnimu a této Smlouveé jako celku.

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi
smluvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smluvni strany vylu€uji uplatnéni ustanoveni
§ 1765 odst. 1, § 1766 a § 2620 Obcanského zakoniku na svlj smluvni vztah zalozZeny touto
Smlouvou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
jejiho uverejnéni v Informacnim systému Registr smluv (dale jen ,ISRS*) dle podminek stanovenych
zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisl. Zhotovitel
bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim celého znéni této Smlouvy vcéetné Ceny, jednotlivych
cen a pfislusnych metadat v ISRS a na profilu Objednatele (jakozto zadavatele Vefejné zakazky),
popf. na dalSich mistech, v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a vrozsahu stanoveném
takovymi pravnimi predpisy. Uvefejnéni této Smlouvy na mistech pozadovanymi pravnimi pfedpisy
provede Objednatel.

Tato Smlouva je sepsana ve 4 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni
si ponecha Objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi Zhotovitel.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:
a) Pfiloha €. 1: Podrobna specifikace;

b) Pfiloha €. 2: Specifikace Podpory provozu Dila.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou, uréitou
a srozumitelnou vili prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi,
coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

OBJEDNATEL ZHOTOVITEL
V Praze, dne 26. 07. 2019 V Praze, dne 26. 07. 2019
Ceska republika — Ministerstvo zivotniho HYDROSOFT Veleslavin s. r. o.
prostiedi Ing. Petr Hurych
Ing. Jana Vodickova jednatel

feditelka odboru informatiky
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Priloha €. 1: Podrobna specifikace

. Uvod

V soucasné dobé existuje pro verejnost informativni webova aplikace Centrdlni datovy sklad
pro uloZeni a prezentaci vysledkli povodriového mapovani (cds.chmi.cz) vsouladu s poZadavky
evropské a narodni legislativy (dale ,CDS 1.0“). CDS 1.0 je informacnim systémem sbéru a spravy
vystupnich dat povodriového mapovdni, ktery vznikl v roce 2013. Povodriové mapovani - tvorba map
povodiniového nebezpeci a povodiiovych rizik je soucasti 2. kroku planovaciho cyklu dle Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2007/60/ES o vyhodnocovani a zvladani povodriovych rizik -
tzv. ,Povodniova smérnice” (ddle jen ,Smérnice”). Vytvorené mapy je nutné v souladu s poZadavky
této Smérnice zpfistupnit verejnosti v pevné daném terminu.

Tvorba map povodriového nebezpedi a povodfiovych rizik je souasti planovéni v oblasti vod?,
které probiha v Sestiletych cyklech. Cely Sestilety cyklus planovani dle Smérnice je vidy rozdélen
do tfi navazujicich casti, kdy predchozi faze je nezbytnym podkladem pro dalsi fazi. V dalsim
planovacim cyklu dochazi k pfezkoumani a aktualizaci dokument( vzniklych v predchozim planovacim
cyklu. Vterminu do 22. 12. 2019 musi byt proveden prezkum a aktualizace map povodnového
nebezpeci a povodiovych rizik a zaroven maji byt aktualizované mapy zpfistupnény verejnosti.

Cilem této verejné zakdzky je vytvoreni softwarového fesSeni Centrdini datovy sklad 2.0
(dadle ,CDS 2.0“), které bude navazovat na CDS 1.0, naplnéni CDS 2.0 aktualizovanymi
a zkontrolovanymi daty map povodnového nebezpedi pfevzatymi od spravcll vodniho toku a provoz
na HW prostfedcich Zadavatele (dale téZ ,Objednatele”). CDS 2.0 bude nad ramec funkcionalit CDS
1.0 obsahovat vyhledavaci a zobrazovaci funkcionalitu, validator pro nové vklddand data z2.
planovaciho obdobi dle Smérnice od spravci vodniho toku, webovy rozcestnik k plvodnim
datdim/mapam

z 1. planovaciho obdobi (CDS 1.0).

Realizace zakazky bude splnéni zakonnych povinnosti CR vyplyvajicich z role Ministerstva Zivotniho
prostfedi (dale jen ,MZP*) jako Ustfedniho vodopravniho Gfadu v ochrané pfed povodnémi. Diiraz je
kladen na aktualizaci a bezpecné uloZeni aprezentaci dat map povodnového nebezpedi
a povodnovych rizik v ramci 2. planovaciho obdobi.

S ohledem na tésnou vazbu budouciho feSeni CDS 2.0 na CDS 1.0 Objednatel uvadi nasledujici
skutecnosti:
e Objednatel ma nevyhradni licenci k CDS 1.0 s omezenymi pravy k Upravé zdrojového kddu
tfeti stranou.
e (DS 2.0 bude nezévislym informacénim systémem - nebude upgradem /technickym
zhodnocenim CDS 1.0, nicméné celd fada funkcionalit bude shodnych s CDS 1.0.
e (CDS 2.0 musi byt kapacitné a vykonnostné dimenzovdn s minimalné niZze uvedenymi
provoznimi pozadavky, na nichZ je provozovan CDS 1.0.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/60/ES o vyhodnocovani a zvladani povodfiovych rizik -
tzv. ,Povodriovd smérnice” je doplfikovou smérnici k Ramcové smérnici o vodni politice (2000/60/ES) a proces
implementace obou smérnic i cyklus planovani by mél byt fesen ve vzajemném souladu. Smérnice je do Ceské
legislativy transponovana do zdkona ¢. 254/2001 Sb., o vodach (v platném znéni), a to jak do hlavy IV -
Planovani v oblasti vod, tak i do hlavy IX - Ochrana pred povodnémi.
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e infrastrukturni sluzby pro provoz CDS 1.0 zajisti Objednatel (bliZe viz kap. 11.B.1 a 2).

Technické informace o CDS 1.0 (stavajici stav logického predchtidce CDS 2.0)

Aplikacni server

Aplikaéni server je umistén v ramci infrastruktury CHMU v HC Nagano.

OS Windows 2012, 32GB RAM, kapacita souborového systému v RAID 5 cca 12TB. Na serveru je
instalovan mapovy server Webmap a webovy server Apache 2.4 s podporou PHP 5.2.

Objem uloZného prostoru pro stdvajici data vznikla v rdmci 1. planovaciho cyklu, uloZzena v rdmci
souborového systému aplikacniho serveru, je 2.5TB + zdloha. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
o statickd data, kterd se po verifikaci jiz neaktualizuji, je vyslednd kapacita souborového systému
pro stavajici data se zalohou 5TB.

Zaloha dat CDS 1.0 je provadéna 1 x za mésic v ramci souborového systému aplikac¢niho serveru
na jiny diskovy svazek. Zaloha prezentacni aplikace stejné jako zdloha nastaveni mapového serveru
a samotnych mapovych projektl je provadéna na zakladé zmén v aplikaci na jiny diskovy svazek.
Zaloha OS je provadéna 1 x tydné.

Databazovy server

Databdze stavajictho CDS 1.0 je uloZena v rdmci DB serveru CHMU Oracle10 SE (v konfiguraci
2 databazovych uzl( v RAC). Databaze je tvofena jednak samotnym schématem CDS 1.0, jednak
podplrnymi schématy (RUIAN, HYDRO, ..) pro vazby na spravni a hydrologické prostorové
jednotky. Ve schématu CDS 1.0 jsou uloZena prevdazné metadata o souborech CDS 1.0
ulozenych vramci souborového systému aplikaéniho serveru, zjednodusena prostorova
interpretace dat, a jsou zde realizovany vazby na podplrna DB schémata. Vlastni mapové soubory
CDS 1.0 (rastry avektory) jsou uloZeny v souborovém systému aplikacniho serveru. Kapacita
databdzového serveru je pro stdvajici data ulozena v ramci databdzového schématu CDS 2GB.
Pro data v podpUlrnych databazovych schématech je kapacita databazového serveru 4GB.
Databazovy server je zalohovan CHMU standardni cestou. V databdzi jsou ulofena metadata
o vSech souborech CDS 1.0 a aplikacni logika pro prezentaci. Fyzicky se tak jednda o zalohu
pfislusnych databdzovych schémat, ktera jsou soucasti infrastruktury CDS 1.0 (RUIAN, HYDRO (VT,
Rozvodnice, ...), CDS, ...). Informace k souboriim CDS 1.0 uloZené v databazi jsou opét po verifikaci
dat prakticky neménné. Zaloha se tedy provadi 1 x mésicné tak, aby byly zohlednény spise zmény
v podpurnych DB schématech.

Pozn.:

(1) Uzivatelskd dokumentace CDS 1.0 k pfipadnému vyuziti pro ucely plnéni VZ viz URL:
http://cds.chmi.cz/dokumentace/CDS public.pdf.

(2) Data z 1. cyklu zistanou jak odborné, tak laické vefejnosti naddle pristupnd. CDS 1.0 obsahuje
data 196 projektd.

Il.  Dodavka a implementace CDS 2.0

A. Funkéni poZzadavky

CDS 2.0 bude obsahovat nasledujici SW komponenty (nové nebo rozsifené/modifikované).

1.

Systémové a databdazové prostredi

Objednatel pozaduje:

e instalaci databaze a provozniho aplikacniho prostredi v prostfedi OS Windows Server 2019
(licence zajistuje Objednatel);
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konfigurace databazového serveru Zhotovitelem:
o zaloZeni tabulkovych prostor(;
o zaloZeni databdzovych schémat;
o nastaveni importnich a exportnich adresafl pro zalohovani databaze a nastaveni
automatickych procest zalohovani;
o procesy umisténi zdloh databdze do findlniho umisténi (zajisti Zhotovitel
ve spolupréci s MZP).
konfiguraci aplikacniho serveru Zhotovitelem:
o konfigurace webového serveru (zajisti Zhotovitel ve spolupréci s Objednatelem);
o instalaci a konfiguraci mapového serveru (licenci zajistuje Zhotovitel) v prostredi OS
Windows Server 2019;
vytvoreni adresarové struktury pro aplikaci a mapovy server;
konfigurace mapového projektu pro CDS 2.0 + konfigurace sluzeb;
konfigurace databdzového klienta a dalSich nezbytnych ¢asti SW platformy Dila;
nastaveni automatického zalohovani (zajisti Zhotovitel ve  spolupraci
s Objednatelem).

O O O O

Poznamky:

Aplikacni i databdzovy server CDS 2.0 bude realizovan v prostfedi VMware. Databazovy
i aplika¢ni server bude instalovan s OS Windows Server 2019, minimalni kapacita RAM 16GB.
Kapacita souborového systému pro databazovy a aplikacni server vychazi ze stavajiciho
objemu dat CDS 1.0, jeho pfedpokladaného navyseni v rdmci 2. etapy mapovani (popis viz
nize) a pozadavku instalovaného SW.

Pro databdzi CDS 2.0 bude Zhotovitelem v ramci prostiedi datového centra MZP instalovana
vhodné zvolena databaze (dale téz ,databazovy SW“ nebo ,databaze”), kterda umozniuje
uloZeni dostatecného objemu metadat pro data uloZzend v rdmci dodaného reSeni CDS 2.0.
Databaze bude instalovdna na platformé OS Windows Server 2019. Predpokladany objem
uloZenych (meta) dat v databazi CDS 2.0 pro 2. etapu mapovani, ktera pocita s ¢astecnou
aktualizaci stavajicich uUsek( vodnich tok( (jiz v CDS 1.0 obsaZenych) a pfidanim nékolika
novych Usekl je cca 5GB. Predpokladané navyseni objemu (meta)dat pro 2. etapu mapovani
oproti databazi CDS 1.0 je 2GB.

Aplikacni server bude spole¢né s mapovym serverem na platformé OS Windows Server 2019.
V ramci aplikacniho serveru bude instalovan vhodny mapovy a webovy server v aktudlni verzi
véetné podpulrnych knihoven, skriptovacich jazykl apod.

Pro vlastni data CDS 2.0 bude dostupné jak databazovému, tak aplikaénimu serveru spolecné
datové uloZisté, jehoz kapacita bude 5TB dat).

Vyvojové prostfedi bude udrzovano na vyvojovych serverech Zhotovitele.

Pocet pozadavkd na CDS 2.0 se bude pohybovat v jednotkach az desitkach za hodinu
a nepredpoklada se vétsi nardst pozadavka.
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2. Vytvoreni a nastaveni podplrnych registrli a zakladnich &iselnikl

Modul Submodul Aktualizace? Poznamka Etapa

Data SPR Nova data Spravni struktura CR stat — 1
katastr (aktualni k datu spusténi
aplikace)

Data Hydrologicka sluzba  Nova data Vodni toky a rozvodnice I. — IV. 1
fadu (aktualni k datu spusténi
aplikace)

Data Projekty 1. etapy Nova data Seznam a omezujici obdélniky 1

Data Metaschéma Nova data
Data PARSER Nova data
3. Datova struktura

pro data projekt( 1. etapy
mapovani pro rozcestnik

a dotazovani.

Pozn.: CDS 1.0 bude naddle
provozovdn na stdvajici
infrastrukture s tim, Ze aplikace
CDS 1.0, resp., jeji data budou
zpristupnény pres portdl CDS

2.0.

Nova definice fyzické a logické 1
implementace datového modelu
Zakladni definice pravidel 1

pro strukturalni a obsahovy
parser pro data 2. etapy
mapovani

Objednatel poZaduje vytvoreni datového modelu CDS 2.0, ktery musi zahrnovat podplrné registry
(vodni toky, rozvodnice, spravni clenéni), které byly v plvodni aplikaci CDS 1.0 poskytovany
prostiednictvim centralni databaze Hydrologické sluzby CHMU.

Datovou strukturu datového modelu, popis datovych vrstev a vazbu na validacni modul popisuje

podkapitola niZe:

a) Prehled dat a jejich popis

Vazba na valida¢ni modul: Pro vSechna vkladana data je pfi importu do CDS 2.0 poZadovano zadani
zakladnich informaci pro cely projekt nebo jeho jednotlivé ¢asti:

\ Nazev atributu Povinny Datovy typ Popis
Autor Ano Text Jméno, nazev firmy, kontaktni udaje
Datum aktualizace | Ano Datum Datum aktualizace
Popis Ne Text Popis

2 Aktualizaci se rozumi porovnani v(¢i stavajicimu CDS 1.0.
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(1) Zakladni dokumenty projektu
(a) Prlvodni zprava (kapitola ,A”)
Kazdy feSeny Usek toku musi byt doprovdzen privodni zpravou ve formatu PDF. Pokud je Usek fesen
v ramci projektu s vice useky, CDS 2.0 vyZzaduje privodni zpravu pro cely projekt, na kterou se feSené
useky odkazuji. Projekt se dale mlzZe odkazovat na souhrnnou privodni zpravu, ktera je vytvorena
pro skupinu projektd. Nicméné musi byt vramci procesu nahrani dat do CDS 2.0 jednoznacné
identifikovana a musi v systému CDS 2.0 existovat. Obecny predpis pro nazev souboru s privodni
zpravou pro jednotlivy feSeny Usek toku je: [ID_USEKU]_A.pdf.

Pro projekt, ¢i skupinu projekttd je poZzadovan jednoznacny nazev v rdmci pravodnich zprav ulozenych
v CDS 2.0 ve formatu: [PROJEKT nebo SKUPINA_PROJEKTU]_A.pdf.

Vazba na valida¢ni modul: V rdmci validace bude kontrolovana existence souboru s privodni zpravou
a format nazvu souboru.

(b) Posudek
Pro posudek plati stejna pravidla jako pro privodni zpravu. S tim rozdilem, Ze posudek nemusi byt
nahran spolecné s vystupnimi daty projektu.

Posudek pro jednotlivy feseny usek toku musi mit ndzev ve formatu: [ID_USEKU]_posudek.pdf

Pro projekt, ¢i skupiny projektl je poZzadovan jednoznacny nazev vramci posudk( uloZenych
v CDS 2.0 ve formatu: [PROJEKT nebo SKUPINA_PROJEKTD]_posudek.pdf.

Vazba na validacni modul: V ramci validace bude kontrolovana existence souboru s posudkem
a format nazvu souboru.

(2) Popis toku a inundacniho Uzemi

(a) Osa toku
Vazba na valida¢ni modul: Pro vSechny fesené Useky musi (1) existovat GIS vrstva ve formatu ESRI
Shapefile, popisujici osu fesSeného useku toku, (2) vyhovujici nasledujicim pravidlam:

Bude kontrolovan:

Format souboru ESRI Shapefile

Typ grafiky LINIE

Nazev souboru [ID_USEKU]_osa.*
Struktura atributi dle nizZe uvedené tabulky
Kontrola atributi dle niZze uvedené tabulky
Souradnicovy systém S-JTSK

Nazev Povinny Datovy typ Poznamka
atributu

ID_usek Ano Text ID useku

TOK_ID Ano Cislo Id. vodniho toku DIBAVOD
IDVT Ano Cislo Id. vodniho toku CEVT
RICKM_OD Ano Cislo Staniceni poc¢atku feseného useku toku

RICKM_DO Ano Cislo Staniceni konce feSeného Useku toku
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(b) Vypoctové pricné profily jen pri pouziti 1D modelu
Vazba na valida¢ni modul: Pro vSechny fesené Useky musi (1) existovat GIS vrstva ve formatu ESRI
Shapefile, popisujici vypoctové pricné profily v rdmci feSeného Useku toku, (2) vyhovujici nasledujicim

pravidlim:

Bude kontrolovan:

Format souboru

ESRI Shapefile

Typ grafiky

LINIE

Nazev souboru

[ID_USEKU]_profily.*

Struktura atributt

dle niZe uvedené tabulky

Kontrola atributt

dle niZe uvedené tabulky

Souradnicovy systém

S-JTSK

Nazev atributu Povinny Datovy typ Poznamka
ID_usek Ano Text ID Useku
ID_PROF Ano Cislo Id. profilu
RICKM Ano Cislo Lokalni staniceni pticného profilu
HL_Q5 Ano Cislo Hloubka pfi pratoku Qs
HL_Q20 Ano Cislo Hloubka pfi pritoku Qo
HL_Q100 Ano Cislo Hloubka pfi pratoku Qieo
HL_Q500 Ano Cislo Hloubka pfi pritoku Qseo
AUTOR Ano Text (127 znak(l) = Autor
DT_AKT Ano Datum Datum aktualizace

(c) Fotodokumentace

Vazba na valida¢ni modul: Jednotlivé fotografie Ize do CDS 2.0 vkladat ve formdatu JPG v maximalnim
rozméru 1024 x 768. Fotografie presahujici uvedené rozméry budou automaticky zmenseny.
Fotografie Ize vkladat jednotlivé nebo v souboru ZIP. Pro kaZzdou vkladanou fotografii musi existovat

zdznam v GIS vrstvé, popisujici umisténi fotografie v rdmci feSeného tUzemi.

Pro GIS vrstvu s lokalizaci fotodokumentace plati nasledujici pravidla:

Bude kontrolovan:

Format souboru

ESRI Shapefile

Typ grafiky

BOD

Nazev souboru

[ID_USEKU]_foto.*

Struktura atributu

dle niZze uvedené tabulky

Kontrola atributt

dle niZze uvedené tabulky

Souradnicovy systém

S-JTSK
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Nazev atributu Povinny Poznamka
ID_usek Ano Text ID Useku
ID_FOTO Ano Text Nazev souboru
POPIS Ne Text Popis k fotografii
AZIMUT Ne Cislo Smérnik
AUTOR Ano Text Autor
DT_AKT Ano Datum Datum aktualizace
(d) Pouzity DMT

Vazba na validacni modul: Pro jednotlivé fesené uUseky CDS 2.0 vyzaduje ulozeni pouzitého DMT.
DMT mize byt uloZen pro cely projekt, nicméné musi byt v procesu nahrani dat do CDS2 jednoznacéné
identifikovdn a musi v systému CDS 2.0 existovat.

Bude kontrolovan:

Format souboru TIFF georeferencovany / TIFF a soubor *.tfw / ASCII grid
Typ grafiky GRID

Nazev souboru [ID_USEKU] dmt.*

Hodnota FLOAT

NODATA -999

Souradnicovy systém S-JTSK

(3) Vysledky hydrodynamickych modeld a map povodnového nebezpeci
(a) Technicka zprava (kapitola ,B“)

Vazba na validaéni modul: Kazdy feSeny uUsek toku musi byt doprovazen technickou zprdvou
ve formatu PDF. Pokud je Usek feSen vramci projektu s vice Useky, CDS 2.0 vyZaduje technickou
zpravu pro cely projekt, na kterou se rfeSené uUseky odkazuji. Projekt se dale mUZe odkazovat
na souhrnnou technickou zpravu, ktera je vytvorena pro skupinu projekti. Nicméné musi byt v rdmci
procesu nahrdni dat do CDS 2.0 jednoznacné identifikovdna a musi v systému CDS 2.0 existovat.
Obecny predpis pro nazev souboru s technickou zpravou pro jednotlivy feSeny usek toku je:
[ID_USEKU]_B.pdf.

Pro projekt, ¢i skupinu projektd je pozadovan jednoznacny nazev vramci technickych zprav
uloZenych v CDS 2.0 ve formatu: [PROJEKT nebo SKUPINA_PROJEKTU]_B.pdf.

V ramci validace bude kontrolovana (1) existence souboru s technickou zpravou a (2) format nazvu
souboru.

(b) Mapové podklady
(i) Rozlivy Q5, Q20, Q100, Q500
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Validaénim modulem bude kontrolovan:

Format souboru ESRI Shapefile

Typ grafiky POLYGON

Nazev souboru [ID_USEKU]_zu_gN.* (N = 5, 20, 100, 500)
Struktura atributi dle nize uvedené tabulky

Kontrola atributt dle niZze uvedené tabulky

Souradnicovy systém S-JTSK

Nazev atributu Povinny Datovy typ Poznamka
ID_usek Ano Text ID Useku
ID_ZU Ano Text Identifikator
polygonu
zaplavového
uzemi
ZUID Ano Text Identifikator

zaplavového
Uuzemi vedeny
v POVIS a CEZU
MODEL Ano Text Informace
0 pouZzitém
hydrodynamickém
modelu
DMT Ano Text Informace
o pouzitém DMT
AUTOR Ano Text Autor
zaplaveného
uzemi
DT_VYM Ano Datum Datum vymezeni
zaplavového
uzemi
DT_AKT Ano Datum Datum aktualizace

(ii) Mapy hladin Q5, Q20, Q100, Q500
Mapy hladin jsou do CDS 2.0 ukladdny v podobé rastrové vrstvy dle nasledujicich pravidel:

Validaénim modulem bude kontrolovan:

Format souboru TIFF georeferencovany / TIFF a soubor *.tfw /
ASCII grid

Typ grafiky GRID

Nazev souboru [ID_USEKU]_hladiny_gN. .* (N =5, 20, 100, 500)

Hodnota FLOAT

NODATA -999

Souradnicovy systém S-JTSK
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(iii) Mapy hloubek Q5, Q20, Q100, Q500
Mapy hloubek jsou do CDS ukladany v podobé rastrové vrstvy dle nasledujicich pravidel:

Validaénim modulem bude kontrolovan:

Format souboru TIFF georeferencovany / TIFF a soubor *.tfw /
ASCII grid

Typ grafiky GRID

Nazev souboru [ID_USEKU] hloubky gN. .* (N = 5, 20, 100,
500)

Hodnota FLOAT

NODATA -999

Souradnicovy systém S-JTSK

(iv) Mapy rychlosti Q5, Q20, Q100, Q500
Mapy rychlosti jsou do CDS 2.0 ukladany pro 1D model ve formatu ESRI Shapefile (BODY) nebo
pro 2D model v podobé rastrové vrstvy. Data jsou validovdna dle nasledujicich pravidel:

Validaénim modulem bude kontrolovan:

- pro 1D model:
Format souboru ESRI Shapefile
Typ grafiky BOD
Nazev souboru [ID_USEKU]_rychlosti_gN.* (N =5, 20, 100, 500)
Struktura atributt dle niZe uvedené tabulky
Kontrola atributd dle niZe uvedené tabulky
Souradnicovy systém S-JTSK

Nazev atributu Povinny Datovy typ Poznamka

ID_usek Ano Text ID useku

RYCHLOST Ano Cislo Rychlost v bodé [m/s]

- pro 2D model

Format souboru TIFF georeferencovany / TIFF a soubor *.tfw /
ASCII grid

Typ grafiky GRID

Nazev souboru [ID_USEKU] rychlosti_gN. .* (N = 5, 20, 100,
500)

Hodnota FLOAT

NODATA -999

Souradnicovy systém S-JTSK

(4) Mapy povodnového ohroZzeni a mapy povodnového rizika
(a) Technicka zprava (kapitola ,,C")
Vazba na validaéni modul: Kazdy reseny uUsek toku musi byt doprovazen technickou zpravou
ve formatu PDF. Pokud je Usek feSen vramci projektu svice Useky, CDS 2.0 vyZaduje technickou
zpravu pro cely projekt, na kterou se resené useky odkazuji. Projekt se dale muizZe odkazovat
na souhrnnou technickou zpravu, ktera je vytvorena pro skupinu projekti. Nicméné musi byt v rdmci
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procesu nahrani dat
do CDS 2.0 jednoznacné identifikovana a musi v systému CDS 2.0 existovat. Obecny predpis pro nazev
souboru s technickou zpravou pro jednotlivy feSeny usek toku je: [ID_USEKU]_C.pdf.

Pro projekt, ¢i skupinu projektl je pozadovan jednoznacny nazev vramci technickych zprav
uloZenych v CDS 2.0 ve formatu: [PROJEKT nebo SKUPINA_PROJEKTU]_C.pdf.

V ramci validace bude kontrolovana (1) existence souboru s technickou zpravou a (2) format nazvu
souboru a mapové podklady (3).

(b) Mapové podklady
(i) Intenzita povodné pro Q5, Q20, Q100, Q500
Valida¢nim modulem bude kontrolovan:

Format souboru TIFF georeferencovany / TIFF a soubor *.tfw /
ASCII grid

Typ grafiky GRID

Ndazev souboru [ID_USEKU] intenzita gN. .* (N = 5, 20,
100,500)

Hodnota FLOAT

NODATA -999

Souradnicovy systém S-JTSK

(ii) Citlivé objekty
Valida¢nim modulem bude kontrolovana: GIS vrstva ve formatu ESRI Shapefile:

Format souboru ESRI Shapefile

Typ grafiky BOD

Nazev souboru [ID_USEKU]_citl_objekty.*
Struktura atributt dle nize uvedené tabulky
Kontrola atributt dle nize uvedené tabulky
Souradnicovy systém S-JTSK
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Nazev atributu Povinny Datovy typ Poznamka
ID_usek Ano Text ID Useku
CO_ADRESA Ano Cislo Kéd adresy = CDS 2.0 bude
RUIAN shromaZzdovat
pouze kod
adresy,
ktery vyuziva
pro pfipadné
zjisténi
podrobnosti
o adrese ze
sluzby RUIAN
jako parametr
jejiho volani.
CO_NAZEV Ano Text Nazev citlivého
objektu
CO_KOD Ano Text Kéd kategorie
citlivého objektu
KAT_KOD Ano Text Kod kategorie
vyuziti Uzemi
POPIS Ne Text Popis
DT_AKT Ano Datum Datum
aktualizace
(iii) Vrstva ohroZeni
Valida¢nim modulem bude kontrolovana: GIS vrstva ve formatu ESRI Shapefile:
Format souboru ESRI Shapefile
Typ grafiky POLYGON
Nazev souboru [ID_USEKU]_ohreni.*
Struktura atributt dle niZe uvedené tabulky
Kontrola atributt dle niZe uvedené tabulky
Souradnicovy systém S-JITSK
Nazev atributu Povinny Datovy typ Poznamka
ID_usek Ano Text ID Useku
KAT_OHR Ano Cislo Kéd  kategorie
ohroZeni
AUTOR Ano Text Autor mapy
ohroZeni
DT_AKT Ano Datum Datum
aktualizace
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(iv) Oblasti neprijatelného rizika
Valida¢nim modulem bude kontrolovana: GIS vrstva ve formatu ESRI Shapefile:

Format souboru

ESRI Shapefile

Typ grafiky

POLYGON

Nazev souboru

[ID_USEKU] nepr_riziko.*

Struktura atributt

dle nize uvedené tabulky

Kontrola atributt

dle nize uvedené tabulky

Souradnicovy systém

Nazev atributu Povinny
ID_usek Ano
KAT_OHR Ano
AUTOR Ano
DT_AKT Ano
(v) Zranitelnost

S-JTSK
Datovy typ Poznamka
Text ID Useku
Cislo Kéd  kategorie
ohroZeni
Text Autor vymezeni
rizikového Gzemi
Datum Datum
aktualizace

Valida¢nim modulem bude kontrolovana: GIS vrstva ve formatu ESRI Shapefile:

Format souboru

ESRI Shapefile

Typ grafiky

POLYGON

Nazev souboru

[ID_USEKU] _ zranitelnost.*

Struktura atributt

dle niZe uvedené tabulky

Kontrola atributt

dle niZe uvedené tabulky

Souradnicovy systém

Nazev atributu Povinny
ID_usek Ano
KAT_KOD Ano
LEGENDA Ano
STAV Ano
RIZIKO Ano
POZNAMKA Ne
AUTOR Ano
DT_AKT Ano

Datovy typ

Text
Text

Text
Text
Cislo
Text

Text

Datum

S-JTSK

Poznamka

ID useku

Kod kategorie
vyuziti Uzemi
Popis legendy z
UPD

Stav podle UPD
Hodnota
maximalniho
dosazeného rizika
Poznamka

Autor vymezeni
zranitelnosti
Datum
aktualizace
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b) Uprava datového modelu
Stdvajici datovy sklad CDS 1.0 nebude podporovat ukladani novych datovych sad vytvarenych podle
datového modelu platného pro CDS 2.0. Data, kterd jsou uloZena v CDS 1.0, ale musi byt mozné
vyhledat podle lokality (obec, katastrdlni Uzemi) nebo podle nazvu vodniho toku, a to z Uvodni
obrazovky uZivatelského rozhrani aplikace CDS 2.0. Tento poZadavek bude vyreSen rozsifenim
datového modelu stavajiciho CDS 1.0 pro potreby CDS 2.0, tak aby odpovidajici hledani umoznil.

Kazdy projekt v CDS 2.0 bude vybaven informaci o tom, ¢im se liS§i od minulého stavu uloZzeného
v CDS 2.0. Mohou nastat tyto situace:

- nové vymezené OsVPR;

- zadna zména proti prfedchozimu cyklu;

- zkraceni, prodlouzeni useku vymezujiciho OsVPR;

- zména vyuziti Uzemi;

- zmeéna hydrologickych podminek.
Pro data druhého planovaciho cyklu tuto informaci zdvazné vyplni pro kazdy projekt jeho zpracovatel.

c) Kompatibilita INSPIRE

Pfedmétem praci bude revize stavajiciho systému poskytovani metainformaci z datového skladu
(CDS 1.0) tak, aby byl systém CDS 2.0 v souladu s aktudlnim legislativnim stavem (implementace
smérnice INSPIRE a pInéni povinnosti plynoucich z pfislusnych nafizeni EK a s nimi souvisejicich
dokumentll) a dalsich pozadavkd (implementace Uprav schvélenych v ramci Koordinac¢niho vyboru
pro INSPIRE v CR). Metadata, ktera se za CDS 2.0 nasdileji na Narodnim geoportalu INPIRE (NGI)
budou popisovat kazdy jednotlivy typ vrstvy (napf. rastr hloubek) nikoli kazdou dil¢i vrstvu
odevzdanou spravcem vodniho toku. Jako garant dat bude uvedeno MZP a vycet spravcli vodniho
toku (pokud bude treba i dalSich subjektd). Na NGl se tak uZivatelé spolehlivé dozvi o existenci vSech
typU vrstev,
které poskytuje CDS 2.0. Blizsi podrobnosti, vztazené k jednotlivym projektlim i k vrstvam téchto
projektt, se zdjemci dozvi na portalu CDS 2.03. Vzor mozné struktury je uloZen na:
https://heis.vuv.cz/xmicka/?ak=detailall&uuid=CZ-VUV-MD-FD-PFRA

4. Valida¢ni a importni modul

K 15. 10. 2019 musi byt k dispozici prototyp validacniho nastroje (Prototyp A) k testovani. Bude se
jednat o serverovou komponentu CDS 2.0. Validacni nastroj/modul bude slouzit pro kontrolu
vkladanych dat map povodnového nebezpeci a povodiovych rizik jednotlivymi zpracovateli.

Obecné budou kontrolovdny nasledujici ukazatele:
e existence souboru + syntaxe jeho pojmenovani + spravny souborovy format;
e sprdvnost a vyplnénost metadat;
e datovad struktura:
o povinné atributy a pfipustné hodnoty (blize viz podkapitola II-A-3 vyse);
o nastaveni logickych pravidel mezi daty.
e kontroly topologie a geometrie dat dle platnych standardd OGC.

Data musi byt topologicky Cista, tzn.:

3 PFehled datovych vrstev viz kapitola I1-3 této Pfilohy €. 1 Smlouvy.
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e liniova kresba nesmi obsahovat pseudouzly - objekty znazorfiované lomenou carou se
fyzicky rozdéluji jen v bodech odpovidajicich zménam vlastnosti zndzornéného objektu.
V odlvodnénych pripadech je jejich pouZiti umoznéno.

e navazovani linii musi byt feSeno bez nedotah ¢i pretahu;

e pfitvorbé geometrie objektu pouZzivat tzv. pfichytavani (snapping);

e u linii je nutné dodrzovat spravny smér mj. z hlediska orientace znacek;

e pro linie se v CAD vykresech pouZivaji jednoduché liniové typy (line, polyline, linestring,
usecka, lomena ¢ara, SmartLine), nepouZivaji se typy kfivka, oblouk (B-spline, arc apod.);

e hranice sousedicich ploch musi byt totozné (tj. musi obsahovat totoZzné vertexy po celé
délce spolecného pribéhu);

e plochy stejného vyznamu (napf. funkéni plochy uUzemi), které maji roz€lenovat Uzemi,
se nesméji vzajemné zadnou ¢asti prekryvat;

e jevy s charakterem souvislého pokryti (napf. plochy BPEJ) museji byt zakresleny bez mezer;

e objekty a jevy ploSného charakteru musi byt zpracovany jako uzaviené plochy, nebo pomoci
topologicky Cistych ohranicujicich linii - tj. bez mezer, nedotah( a pretahq;

e vztazné body ploch (napf. identifikacni Cisla, znacky apod.) musi byt kompletni — v Zadné
plose daného druhu nesméji chybét nebo byt naopak duplicitni;

e ve formatu ESRI (*.shp = ESRI Shape File) musi byt zkontrolovana pfislusnad topologie
a provedeno vyhodnoceni topologickych chyb: pfipadné ,opravnéné” chyby (napf. zdvada
podkladu) musi byt fadné zdokumentovany, ostatni je nutné odstranit.

Data musi byt geometricky korektni - napt. plochy jsou reprezentovany ploSnymi entitami, bodové
prvky jsou tvofeny bodem a ne kruhem apod.

Validni strukturu dat a souvisejici pravidla dale podrobné popisuje Priloha ¢. 8 Vyzvy (METODIKA
TVORBY MAP POVODNOVEHO NEBEZPECI A POVODNOVYCH RIZIK véetné Standardizacniho minima
mapovdni). V ramci plnéni Smlouvy mlze dojit ze strany Objednatele k formalni Gpravé identifikator
v ramci Standardiza¢niho minima. Tato pfipadna Uprava nebude mit vliv na celkovou narocnost
pfipravy validatoru.

V ramci CDS 2.0 je tfeba zajistit jednoznacnou identifikaci jednotlivych projektl a jejich usekd.
Pro zpracovatele map rizik a povodrového nebezpedi je tedy identifikace projektl a jejich useki
zdvazna. ldentifikdtory musi byt pouZity v ndzvech jednotlivych souborl. Nazvy soubord, jejich
format a datova struktura bude validovana v ramci importnich procedur. Pokud budou vsechny
soubory validni, systém vyda osvédceni o strukturdini spravnosti dat pro projekt (projekt mize
obsahovat vice useku), viz nize uvedena tabulka. V pfipadé, Ze vysledek kontroly bude nevalidni
vstup, tabulka identifikuje, v jaké oblasti doslo k nesrovnalosti a dale aplikace poskytne pro nevalidni
datové vstupy podrobny report s identifikaci [ID] konkrétnich objektl, prvk(/polozek, u nichz se
vyskytla chyba
a o jaky typ chyby se jedna. Tento reportu bude exportovatelny v otevieném formatu.
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Tabulka A.

Validacni protokol Centralniho datového skladu map povodiového nebezpeci a rizik

Datum

UZivatel

Identifikace projektu
Nazev projektu
Pocet Usekud

Datova sada

Vysledek validace
Podrobné vysledky validace pro
usek

20.08. 2018
Povodi XY
DYJ_01_01_1
Novy projekt CDS
3

Uplna/neuplnd

validni/nevalidni

10100100_1_01

Validované soubory

Protokol bude obsahovat vsechny soubory uklddané

pro jednotlivé projekty do CDS. KaZdy projekt miize mit vice usekd,

pro kazdy usek bude provedena validace jednotlivych soubort a pouze
v pripadé, Ze probéhne uspésné pro vsechny useku, mize byt vyddno
osvédceni pro cely projekt.

Typ Popis souboru Jméno souboru Test Format Test Georeference | Test Atributy Test Hodnoty Test Vysledek
privodni zprava

povinny useku kapitola A | DYJ_01_01_1_01_A passed PDF passed noref passed noatt passed novalue passed OK

nepovinny Posudek useku DYJ_01_01_1_01_posudek missing PDF failed noref failed noatt failed novalue failed OK
technickd zprava

povinny useku kapitolaB | DYJ_01_01_1_01_B passed PDF passed noref passed noatt passed novalue passed OK
technickd zprava

povinny useku kapitola C | DYJ_01_01_1_01_C passed PDF passed noref passed noatt passed novalue passed OK
intenzita

povinny povodné Q5 DYJ_01_01_1_01_intenzita_qg5 passed TIF passed GeoRef passed att passed value passed OK
intenzita

povinny povodné Q20 DYJ_01_01_1_01_intenzita_q20 passed TIF passed GeoRef passed att passed value passed OK
intenzita

povinny povodné Q100 DYJ_01_01_1_01_intenzita_q100 passed TIF passed GeoRef passed att passed value passed OK
intenzita

povinny povodné Q500 DYJ_01_01_1_01_intenzita_g500 passed TIF passed GeoRef passed att passed value passed OK

povinny citlivé objekty DYJ_01_01_1_01_citl_objekty passed SHP passed GeoRef passed att passed value passed OK
nepfijatelné

povinny riziko DYJ_01_01_1_01_nepr_riziko passed SHP passed GeoRef passed att passed value passed OK

povinny ohrozeni DYJ_01_01_1_01_ohrozeni passed SHP passed GeoRef passed att passed value passed OK

povinny zranitelnost DYJ_01_01_1_01_zranitelnost failed SHP passed GeoRef passed att passed value passed failed
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5. Aplikacni moduly a nova funkcionalita

Poznamky:

1. CDS 2.0 bude poskytovat vsechny funkce, které poskytuje pavodni aplikace CDS 1.0
provozovana v prostfedi CHMU. Specifikace funkci CDS 1.0 byla sou¢asti Vyzvy k poddni nabidky.

2. CDS 2.0 bude pro bézné uzZivatele pfistupna prostfednictvim aktudlnich verzi internetovych
prohlize¢d (Edge, Explorer, Firefox, Chrome) v dobé predani a prevzeti Dila.

NiZe je uveden seznam modull, z nichZ se bude skladat CDS 2.0 a jaké funkce oproti CDS 1.0 budou
doplnény/modifikovany.

Modul

Datovy model -
obecné registry
Hydrologické
sluzby

Datovy model -
obecné registry
Hydrologické
sluzby

Datovy model —
spravni struktura
CR

Datovy model —
automatizované
funkce

Submodul

Vodni toky

Rozvodnice

Sprava

Obecné registry

Zména
oproti CDS
1.0

Zména
datového
modelu
aplikace

Zména
datového
modelu
aplikace

Zména
datového
modelu
aplikace

Zména
datového
modelu

Pozadavky Objednatele

Implementace datového registru
vodnich tokd do datového modelu
aplikace s vazbou na CEVT a
DIBAVOD. Vytvoreni datovych
souborl pro mapovy server

v souradném systému EPSG 32633
(WGS84/UTM33N)

Implementace aktualniho
datového modelu rozvodnic I. - IV.

fadu do datového modelu aplikace.

Vytvoreni datovych souborl pro
mapovy server v souradném
systému EPSG 32633
(WGS84/UTM33N)

Implementace datového modelu
SPR, ktery zahrnuje spravni
strukturu CR v rozsahu: stat —
katastralni Gzemi. Implementace
pfedpoklada jednordzové naplnéni
daty aktualnimi k datu pfedani
aplikace do provozu a vytvoreni
datovych soubord pro mapovy
server v soufadném systému EPSG
32633 (WGS84/UTM33N)
Implementace automatizovanych
funkci (webovych sluzeb — pro
zjistovani interakce vektorovych
dat map rizik a ohroZeni nebo
zvoleného bodu na mapé

s obecnymi registry Hydrologické
sluzby CHMU a spravni strukturou
CR (RUIAN) a podkladovymi
mapami (WMS).
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Datovy model —
projekty

Datovy model —
projekty — vodni
toky

Datovy model -
PARSER

Datovy model

Datovy model

Datovy model

Datovy model

Datovy model

Datovy model

Datovy model

Aplikace - vefejna

Projekty CDS

Projekty CDS

Projekty CDS

Administrace

Administrace —
sprava uzivatel(l
aroli

Administrace —
skupiny a jednotlivé
stranky aplikace

Administrace —
GDPR

Administrace —
sprava subjekt( a
jejich kategorii
Administrace —
sprava kontaktnich
osob subjektl a
fesitell
Administrace —
sprava Sablon
datovych sad

Projekty

Zména
datového
modelu

Zména
datového
modelu

Nova
funkénost

Obdobn4d
funkce

Obdobna
funkce

Obdobn4d
funkce

Nova
funkcénost

Obdobna

funkce

Modifikace

Modifikace

Modifikace
a nova

Zména definice unikatniho klice
projektd CDS, tak aby bylo mozné
prezentovat nékolik verzi projektl
map rizik a ohrozeni na stejném
useku vodniho toku a sledovat tak
historii zmén.

Implementace zmén datového
modulu Usekd vodnich toki
souvisejici se zménou definice
unikatniho klice projektd CDS.
Navrh a implementace
strukturalniho a obsahového
parseru pro data jednotlivych
projektld umoznujici
automatizovanou validaci
vkladanych a prezentovanych dat.
Metaschéma - sprdva
metaschématu aplikace definujici
fyzickou a logickou implementaci
datového modelu

Databazové schéma pro spravu
uzivatell a roli

Databazové schéma pro definici
uZivatelskych opravnéni a
opravnéni roli pro jednotlivé
stranky a skupiny stranek aplikace.
Databazové schéma pro logovani
¢innosti jednotlivych uzivatel( a
generovani prehlednych report(
pro potieby GDPR

Databazové schéma pro spravu
subjektl a jejich kategorii

z hlediska aplikace

Databazové schéma pro spravu
kontaktnich osob a Fesiteltl. Uprava
atribut(l a rezimu zverejnovani
informaci s ohledem na GDPR
Databazové schéma umoziujici
definici struktury, obsahu

a obecnych limitd pro jednotlivé
typy datovych sad CDS. Noveé bude
datové schéma provazano

s datovym modelem PARSERu.

Prezentace projekt( 1. a 2. etapy
mapovani — rozcestnik mezi
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funkénost = plvodni aplikaci prezentujici data
z 1. etapy a novou aplikaci
prezentujici data 2. etap. mapovani

Aplikace - vefejna = Vodni toky Modifikace = Seznam vodnich tokl s moZnosti 2
anova vyhleddvani relevantnich map z 1.
funkénost | i 2. etapy mapovani - rozcestnik

mezi pGvodni aplikaci prezentujici
data z 1. etapy a novou aplikaci
prezentujici data 2. etap. mapovani
Aplikace — Spravni struktura Modifikace = Seznam spravnich celk(i do Urovné 2
verejna anova katastralnich Uzemi s moZnosti
funkénost | vyhleddvani relevantnich map z 1.
i 2. etapy mapovani - rozcestnik
mezi plvodni aplikaci prezentujici
data z 1. etapy a novou aplikaci
prezentujici data 2. etapy
mapovani
Aplikace - vefejnd = Mapy CDS Nova Mapova aplikace pro prezentaci 2
funkénost | dat 2. etapy mapovani. Mapové
projekty a prezentacni aplikace.

Aplikace — Aktuality a Obdobna Seznam aktualit a sdéleni CDS 2
verejna informace funkce
Aplikace —fesitel | Data loader Nova Funkce umoznujici upload dat 1
funkce na server CDS do temporary
struktury pro naslednou validaci
dat.
Aplikace - fesitel Parser Nova Funkce umozZiujici validaci 1
funkce nahranych dat uzivatelem.
Aplikace —fesitel | Projekty Nova Prehled projektd resitele, 1
funkce vloZzenych dat a stavu jejich
validace a prezentace.
Aplikace —feSitel = Dokumenty Nova Seznam validacnich protokold 1
funkce pro data fesitele.
Aplikace —admin | Sprdva systému Modifikace = Ovladaci prvky pro vSechny funkce | 2

souvisejici s vytvoreni CDS 2.0
a datového modelu

Aplikace —admin  Parser Nova Funkce umoziujici 1

funkce administratorovi validaci dat

nahranych uZivateli CDS s moznosti
vytvoreni certifikdtu pro resitele
a nastaveni prezentace dat v ramci
verejné Casti aplikace. Bude
zahrnovat importni funkcionalitu
a sledovani Zivotniho cyklu dat
v datovém skladu.

6. API

Modul Submodul Zména oproti Pozadavky Etapa
CDS 1.0 Objednatele

Mapova aplikace WMS sluzby Obdobna Prezentace 2
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funkce jednotlivych map
CDS pro 2. etapu
mapovani
prostfednictvim

WMS sluzeb.

Poznamka: Neni poZadovana implementace stahovacich (WFS) sluZeb. Ve vztahu k RUIAN pljde
pouze o volani sluzby RUIAN na URL adrese, jejimz parametrem je kdd adresy. Sluzba poskytne
podobnéjsiinfo o adrese, které je pouze pro ¢teni a nikam se nezapisuje.

7. Front-end
Modul / Zména oproti Akceptacni
etapa Submodul [CDS 1.0 Popis Funkcnosti kritérium
Zobrazeni
rozcestnik mezi funkéniho
1.a2. Pfi nacteni Uvodni stranky bude uzivatel |rozcestniku
Tabelarni pldnovacim vyzvan, s jakou datovou sadou chce pfi nacteni
prohlize¢ /2 | Uvod cyklem pracovat (1. nebo 2. planovaci cyklus) stranky
Po stisknuti tlacitka funkce bude uZivatel
vyzvan k zaddni nazvu obce nebo
katastru, po odeslani zadani bude
uzivateli zobrazen vycet dostupnych
vysledk( povodriového mapovani
pro Uzemi obce/katastru s prislusnymi Zobrazeni
odkazy na zobrazeni jednotlivych vysledku
Tabelarni vyhledavac mapovych kompozic a databdzovych po zadani
prohlize¢ / 2 | Uvod obce/katastru udaja nazvu obce
Po stisknuti tlacitka funkce bude uZivatel
vyzvan k zadani adresy, po odeslani
zadani bude uzivateli zobrazen vysledek |Zobrazeni
klasifikace adresy z hlediska vysledku
Tabeldrni vyhledavac povodnového ohroZeni, povodriového po zadani
prohlize¢ /2 | Uvod adresy rizika a zaplaveni n-letym pritokem adresy
Po spusténi funkce bude uZivatel vyzvan
k oznaceni datové sady na disku serveru | UZivateli se
nebo k uploadu datového balic¢ku. zobrazi
Sprava Validace Po definici datové sady bude provedena | validaéni
systému /1 |dat novy submodul | validace. protokol
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Pozndmky:

V ramci webového rozhrani bude Zhotovitelem dopinéno:

a. Obecné vysvétleni mozZné existence riiznych vystupu pro prvni a druhy cyklus pldnovdni a ddle
u kazZdé oblasti s vyznamnym povodriovym rizikem (OsVPR) se zdsadni zménou vysvétleni
pfi prohliZeni vyslednych map. V rdmci analyzy bude tfeba definovat, jaké vysledky se budou
u téchto OsVPR zobrazovat a jak.

b. Na uvodni stranu bude dopracovdn panel rychlého vyhleddvadni, ktery na zdkladé zaddni
ndzvu obce nebo katastrdiniho uzemi uZivatele priblizi na danou obec, pokud bude v OsVPR.
Jinak informace, Ze obec neleZi v OsVPR.

c. Mapovy portal musi byt plné provozuschopny a zobrazovat mapy povodriového nebezpeci
a povodriovych rizik pro 2. cyklus k 22. 12. 2019. Zdroven musi byt zachovdno zobrazeni map
povodriového nebezpeci a povodriovych rizik z 1. cyklu.

B. Nefunkéni pozadavky - technické, bezpecnostni

1. Misto instalace — ICT infrastruktura a pravidla Objednatele

Vybrany CDS 2.0 musi akceptovat standardni systémové prostfedi Objednatele a mél by byt snadno
implementovatelny a provozovatelny do tohoto prostredi.

a. Datové (LAN/WAN) sité a komunikace:
- Klientské stanice ptipojeny rychlosti 1 Gbps;
- Konektivita do sité Internet rychlosti 1 Gbps.
b. Servery (Serverové platformy a OS):
- Serverova infrastruktura je postavena na blade technologii a enterprise diskovém
poli, které je k serverim ptipojeno FC technologii;
- Operacni systém MS Windows Server 2019 DataCenter a vyssi;
- Debian v aktualnim stabilnim vydani;
- Alpine Linux v aktudlnim stabilnim vydani;
- CentOS 7 a vyssi;
- Platforma SUSE Linux Enterprise Server;
- Virtualiza¢ni platforma VMware vSphere 6;
- Platforma pro béh aplikacnich kontejnerl kompatibilni se technologii Docker —
vSphere Integrated Containers.

c. Licencni kryti poskytnuté Objednatelem
- Serverovy OS:
e Windows Datacenter 2019.

- Zdlohovani
e Veeam Backup & Replication.

- Databdze

e Objednatel aktudlné nedisponuje volnymi licencemi, které je moZné pouiZit
pro implementaci systému CDS 2.0.
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Maximalni vyuzitelné vypocetni zdroje Objednatele
Objednatel poskytne nasledujici maximdlni konfiguraci pro provoz virtudlnich aplikacnich,
WWW, aj. serverd (v pfipadé, Ze budou samostatné) na platformé VMware:

- Virtudlni servery:

e Pocetserver(: 4

e Celkovy pocet vsech VCPU (virtualni CPU): 4

e Celkova velikost RAM: 32 GB

o Celkova velikost diskového ulozZisté: 14 500 GB

e Celkové IOPS diskového pole: 3.000

Vzdaleny pfistup
- pres webové rozhrani (SSL) s dvoufaktorovym ovérenim za pomoci SMS zprdv, RDP;
- VPN klientem s dvoufaktorovym ovérenim za pomoci SMS zprav

Monitoring (sbér logl a monitoring zranitelnosti)

- sbér a vyhodnocovani bezpecnostnich logl je u Objednatele feseno centralné SIEM
systémem

Obecna pravidla

- Objednatel bude:

e spravovat virtualizacni prostredi (VMware),

e ve spolupraci se Zhotovitelem zajistovat aktualizace/patchovani OS,

e ve spolupraci se Zhotovitelem fesit potfebnou rekonfigurace/nastaveni operacniho
systému,

e provadét, na Urovni operacniho systému, zalohovani server( (aplikacniho,
databazového) a databazi, dle Zhotovitelem dodané Dokumentace - Zalohovaciho
planu (Zhotovitel musi dodat soucasné s implementaci CDS 2.0 postupy a popis
zpusobu zdlohovdni a obnovy SW feseni v prostfedi Objednatele).

= navrh feSeni Dila musi byt takovy, aby byly oddéleny jednotlivé serverové
instance a vlastni (napfiklad databazova, aplikacni) data tak, aby bylo mozné
zdlohovat s rozdilnou Cetnosti jednotlivé serverové instance a s jinou vlastni
(naptiklad databazova, aplikacni) data.

- Zhotovitel:

e bude provadét aplikacni spravu dodaného fesSeni, resp. jeho standardni udrzbu
na urovni ,,nad operacnim systémem* (bliZe viz sluzba dle KL CDS2.0_01 — Standardni
udrzba prilohy ¢. 2 Smlouvy),

= v pfipadé havdérie a potfebné obnovy provozu (serverl, nastaveni, databazi,
dat) provede tuto obnovu. Zalohy budou automaticky Zhotoviteli k dispozici
v ramci zalohovaciho systému Objednatele (Veeam Backup & Replication),
do kterého bude mit Zhotovitel dedikovany pfistup. Obnova feseni bude
mozZna ve Zhotoviteli pfidéleném prostoru v ramci virtualizacni platformy
VMware Objednatele.

e je povinen zahrnout do nabidky veskeré naklady na pfipadné pofizeni a provoz jinych
SW a SW licenci, které bude muset dodat do ICT architektury Objednavatele, pokud
ta je vlibec nezahrnuje nebo nezahrnuje v dostatecném mnoiZstvi, poctu nebo
pro poskytnuti dostatecného vykonu ¢i licen¢niho pokryti.
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Architektura

a. technologické teseni CDS 2.0 musi byt zaloZzeno na principu servisné orientované
architektury.

b. CDS 2.0 musi mit modularni strukturu - pfidavani a ubirani funkénosti (sluzeb) je moziné
bez vlivu na chod zbytku feSeni a preruseni ostatnich vazeb.

c. CDS 2.0 musi byt ,cloud ready”, tj. nesmi byt vdzdno na specificky hardware a lehce
prenositelné do jiného provozniho prostredi.

d. Struktura celého feSeni CDS 2.0 musi byt takova, aby byly oddéleny jednotlivé serverové
instance a vlastni (napriklad databazova, aplikacni) data tak, aby bylo mozné zalohovat
s rozdilnou cetnosti jednotlivé serverové instance a s jinou vlastni (napfiklad databdzova,
aplikacni) data. V pfipadé havarie a potfebné obnovy provozu (serverd, nastaveni, databazi,
dat) musi byt tato obnova realizovatelnd Objednatelem, bez nutné pfimé spoluprace se
Zhotovitelem, a to na zakladé Zhotovitelem dodaného dokumentu "Postup pfi obnové
provozu". V pripadé nekompletni nebo neaktualizované verze tohoto dokumentu
a nemoznosti, ze strany Objednatele, obnoveni provozu, jdou veskeré naklady Zhotovitele,
spojené s touto obnovou, na vrub Zhotovitele.

e. soucdsti predmétu plnéni této Smlouvy je zajisténi vSech casti nezbytnych k radnému
zprovoznéni (licence, maintenance fee pro zvolené neunikatni softwarové produkty,
certifikaty apod.), tj. SW platforma Dila.

e Zhotovitel garantuje soulad pouZivani veskerych licenci se zakonem. Zhotovitel
zejména nesmi navrhnout a pouZit licence, které by byly vrozporu s provozem
na virtualizovaném serverovém prostredi.

e Soucasti predmétu plnéni této Smlouvy neni zajisténi hardwarové infrastruktury,
sitové konektivity, domény, certifikatd, které zajistuje Objednatel.

e CDS 2.0 bude dodan a zprovoznén na hardwarovych prostfedcich Objednatele
v jedné fyzické lokalité (sidle Objednatele).

f. CDS 2.0 bude provozovan ve virtualizovaném serverovém prostredi (virtudlni serverové
farmé) a bude poskytnut potfebny vykon a uloZisté dle specifikace navrzené Zhotovitelem.

e Zhotovitel nebude mit k dispozici dedikovany fyzicky server(y). Vypocetni vykon,
diskovou kapacitu, konektivitu do sité Internet, administraci hardware vcetné
aktivnich sitovych prvkd, virtualizacniho SW, fizeni prav a monitoring provozu v siti
Objednatele zajistuje Objednatel v rozsahu dle specifikace navrzené Zhotovitelem.

e Pro vlastni data 2. etapy mapovani od spravcli vodniho toku bude dostupné jak
databazovému, tak aplikacnimu serveru spolecné datové ulozisté (filesystem), jehoz
kapacita musi vyhovét pozadavkim objemu 2.5 TB. Pfislusnou diskovou kapacitu
aplika¢niho serveru a jeji pfipadné rozsifovani/navySovani zajisti Objednatel.
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e Do datového UloZisté budou vloZena data, resp. mapy externich dodavatell
(smluvnich partner( Spravct vodniho toku) povodriového nebezpedi a povodriovych
rizik vytvofena v rdmci 2. planovaciho cyklu. Dle vymezeni z 2017 by mélo byt
predmétem predavky dat 135 oblasti s vyznamnym povodniovym rizikem zahrnujicich
243 usekl vodnich tok(. Predpoklad prebirani dat je 2. polovina zafi 2019.
Termin prevzeti veskerych dat od Spravc( vodniho toku je dle harmonogramu
planovani v oblasti vod do 30. zafi 2019. VSechny softwarové komponenty nezbytné
pro implementaci CDS 2.0, které budou navrieny Zhotovitelem a které Objednatel
nevyuziva, resp. by pro néj znamenaly financni naklad (vyjma OS MS Windows 2019),
zajisti pro Objednatele Zhotovitel na své naklady.

e Databdzovy SW (jako souéast SW platformy Dila), jeho vybér/vhodnost, licenci,
konfiguraci a naplnéni zajistuje Zhotovitel.

e Databdzového SW musi byt vybran s ohledem na mozinost min. dvojndsobného
rozsiteni datové a metadatového obsahu CDS 2.0.

e Aplikacni server bude spole¢né s mapovym serverem na platformé OS Windows
Server 2019. V ramci aplika¢niho serveru bude instalovan Zhotovitelem jim zvoleny
mapovy server a webovy server.

e Hardwarovd a SW architektura CDS 2.0 musi byt navriena tak, aby zvladala
vykonnosti pozadavky na systém (viz nize).

Vykonnost

Simultanni on-line pfistup (¢teni/zapis) min. 10 uZivateld vjednom okamiiku (1s)
bez znatelného omezeni odezvy (tj. do 3000 ms mimo mapové ulohy). Maximalni doba
odezvy nemapové casti CDS 2.0 je do 3sekund (v pripadé soucasného dotazu
na nemapovou sluzby CDS 2.0 10 uzivateli v jeden okamzik). Zajisténi odezvy uZivatelského
rozhrani 5s (nacteni celych stranek). Za odezvu uZivatelského rozhrani se povaZuje doba
odezvy webového rozhrani CDS 2.0 s vyloufenim casu strdveného obsluhou volani
aplika¢niho serveru. Primérnd frekvence pozadavkli na CDS 2.0 se bude pohybovat
nicméné v jednotkach az desitkdch za hodinu a nepredpoklada se vétsi narlst pozadavk.

V pfipadé dotazovani a vykreslovani prostorovych geometrickych prvkd, jez jsou soucasti
dat CDS 2.0, tzn. mimo externich mapovych sluzeb, je pfipustnd doba odezvy
do 10 s pfi sou¢asném pozadavku 10 uzivatel(l béhem jednoho okamziku (1 s).

Dostupnost CDS 2.0 pro uZivatele je 95 % v garantovanou denni dobu 7:00 aZ 16:59 hod.
v pracovni dny a 90 % mimo toto obdobi.
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Bezpecnost

CDS 2.0 musi splfiovat standardy a bezpecnostni predpisy ochrany internetovych aplikaci
zejména dodrzeni dokumentace dle zdkona ¢.365/2000 Sb., o informacnich systémech
verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist (vyhlasky
¢.529/2006 Sb., o poZadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni
dokumentace a o pozadavcich na fizeni bezpeénosti a kvality informacnich systému verejné
spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich systémU vefejné spravy), ve znéni
pozdéjsich predpisli, avyhlasky ¢. 53/2007 Sb., o technickych a funkénich ndleZitostech
uskute€iovani vazeb mezi informacnimi systémy vefejné spravy prostrednictvim
referencniho rozhrani (vyhlaska o referen¢nim rozhrani), ve znéni pozdéjsich predpis(.

CDS 2.0 poskytne nastroje pro fizeni uzivatelskych pristupl a opravnéni. Role administrator
v zakladni konfiguraci nesmi mit pfistup k uZivatelskym datim (dokumentlim a
metadatdm), tj. prihlaseny uZivatel s roli administrator nemlzZe pracovat s dokumenty
jinych uZivatel(;

CDS 2.0 musi umoznovat pristup pouze pres zabezpeceny protokol HTTPS pti zachovani
vSech poZadovanych uzivatelskych funkcionalit poZzadovanych feseni.

CDS 2.0 musi splnit poZadavky dle metodiky OWASP (TOP10) tykajici se odolnosti vici
definovanym zranitelnostem. DalSi bezpecnostni principy jsou ndasledujici:

e CDS 2.0 musi byt navrZen tak, aby kromé technického spravce nemohl nikdo nahliZet
do dat napfimo; fizeni pfistupl ke sluzbam CDS 2.0 musi byt navrieno tak,
aby nebylo zneuzitelné neopravnénymi osobami.

Existuje zabezpeceni operaci a dat v CDS 2.0 (proti zneuZiti - modifikaci aztraté dat,
odposlouchavani komunikace, zméné ¢i ztraté funkcnosti apod.).
CDS 2.0 musi zajistit nebo byt pro néj Zhotovitelem zajisténo sledovani vefejnych pristupl
i neverejnych systémovych uddlosti z internetu.
CDS 2.0 je auditovatelny - bude umoZiovat uchovani historie zpracovadni zdznamu
(jednotlivych zapis) vcetné plavodu zdznamu, doby vzniku a konkrétniho zpracovatele
pro moznost sledovani auditni stopy.
CDS 2.0 musi spliovat poZadavky dané vyhlaskou ¢. 82 ze dne 21. kvétna 2018
o bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (dale jen
vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), kterd Fikd zejména, Ze se maji logovat
(sbirat informace) o bezpecnostnich a provoznich udalostech s informacemi:
1. datum a Cas véetné specifikace ¢asového pasma;
typ ¢innosti;
identifikaci technického aktiva, které ¢innost zaznamenalo;

2
3
4. jednoznacnou identifikaci Uctu, pod kterym byla ¢innost provedena;
5. jednoznacnou sitovou identifikaci zafizeni plvodce;

6

Uspésnost nebo nedspésnost cinnosti.
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5.

Q

a logovano musi byt:
1. prihlasovani a odhlasovani ke vSem uac¢tim (i neexistujicich uctd),a to
véetné neulspésnych pokusu;

2. cCinnosti provedené administratory;

3. Uspésné i nelspésné manipulace s Ucty, opravnénimi a pravy;

4. neprovedeni ¢innosti v dlisledku nedostatku pfistupovych prav a opravnéni;

5. Ccinnosti uZivateld, které mohou mit vliv nabezpecnost informacniho
a komunikaéniho systému;

6. zahajeni a ukonceni ¢innosti technickych aktiv;

7. kritickd i chybova hlaseni technickych aktiv;
8. pristupy k zdznamim o uddlostech, pokusyo manipulaci se zaznamy
o udalostech a zmény nastaveni nastrojli pro zaznamenavani udalosti.
Musi byt vedeni logli o provadénych operacich v CDS 2.0 azménach v datech (syslog).
Logy musi byt opatfeny ¢asovymi razitky.
CDS 2.0 bude umoiZniovat preposilani logli na externi server (dle specifikace Objednatele)
podle standardu syslog, generovat a aktivné posilat logy ve formé syslogu
na definovatelnou IP adresu a port.
e 1 uddlost v CDS 2.0 odpovida 1 syslog zpravé
e logy musi byt jednoradkové (1 udalost v systému odpovida 1 syslog zpravé
s jednim fadkem), poloZzky logu musi byt ve formatu: polozka 1=hodnota 1,
polozka 2 =hodnota 2, atd. (Ptiklad: May 27 10:03:24 SourcelD: 000001,
Event=malware infection, size=11134, class=0, relevance=1).

Ul a Servisdesk

Je pozadovana podpora responzivniho designu webu pro uzivani verejné pristupnych sluzeb
mobilnimi zafizenimi.
Ovladani a vzhled musi vyvazenym zplsobem respektovat soucasné moderni metody
vizualizace webového obsahu zaloZené na interaktivnich prvcich.

i snadnd dostupnost vsech funkci a datového obsahu;

ii. ovladani je logické, vzhledové jednoduché, prehledné a intuitivni;
iii. integrace Ciselnikd do formulaf(, funkce razeni, fulltextové vyhledavani aj.
CDS 2.0 komunikuje v ¢eském jazyce.
Zhotovitel v ramci zajisStovani Podpory provozu Dila musi disponovat on-line
Servisdeskovym systémem s garantovanou dostupnosti 98 % mési¢né s tim, Ze zaroven
nedostupnost nesmi presahnout souvisly interval 30 min. v ramci bézné garantované doby
(pdsma) od 7:00 - 16:59 v pracovni dny.

Kompatibilita

kompatibilita CDS 2.0 a jeho ¢3sti se standardy:
i.  SOAP, REST, HTTP/2, HTMLS5, CSS3, JS;
ii. se standardy OGC (zejména WMS/WMTS sluzby) Zhotovitele (zvazeni licenéni
moznosti/omezeni s ohledem na potfeby Objednatele).
podpora TLS 1.2 a novéjsich;
moznost provozu v IPv6 prostredi;
automaticky generovany e-mail (notifikace) o potvrzeni zmény stavu zaznamu a Zadosti
(pfedani/ptijeti/schvéleni/odmitnuti).
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7. Harmonogram

Definovana Smlouvou (¢l. 5). Pfehled, viz nize uvedeny text.
e 1. etapa:
o t: pfedani prototypu A na test a zahdjeni testovani: 15. 10. 2019
o t: akceptace prototypu A: 14. 11. 2019
o t: nasazeni prototypu A na produkci: 15. 11. 2019

o t: pfedani prototypu B na test: 15. 11. 2019
o t: akceptace prototypu B: 14. 12. 2019
o t: nasazeni prototypu B na produkci + pfedani dokumentace, licenci, ukonceni
optimalizace metadat: 15. 12. 2019
e 3. etapa: provozni podpora po dobu 1 roku
o t:zahdjeni: 15. 11. 2019

8. Testovani

Definovana Smlouvou (cl. 6).

Ill.  Souvisejici dodavky a licence

1. Licence

Definovdna Smlouvou (¢€l. 2).
2. Zdrojové kody
Definovana Smlouvou (cl. 3).

3. Dokumentace

Definovana Smlouvou (cl. 4).

4. Optimalizace metadat

Pro jednotlivé datové vrstvy CDS 2.0 vytvori Zhotovitel metadatovy profil dle doporucujiciho
materialu ,Metadatovy profil CR pro soubory prostorovych dat, sérii souborl prostorovych dat
a sluzeb zaloZenych na prostorovych datech verze 4.0.“

[URL:
https://geoportal.gov.cz/c/document_library/get_file?p_|_id=38571&groupld=10138&folderld=4726
0&name=DLFE-1801.pdf]

Konkrétni metadatové zaznamy pro jednotlivé vrstvy budou v souladu s vytvofenym profilem
generovany automaticky validacnim nastrojem, a to v pfipadé validace s vysledkem "OK".
Metadatové zaznamy budou portdlem CDS 2.0 pfedany ve formatu PDF a XML spolu s valida¢nim
protokolem. Metadatové zaznamy vrstev CDS2.0 predavda na "Narodni geoportal INSPIRE"
Objednatel.
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Specifikace podpory provozu dila

A. Definice a zkratky

CH, élovékohodina — 1 &lovékohodina prace Zhotovitele. 8 CH odpovida 1 &lovékodnu préace.

Garantované pasmo - cCasovy interval vdobé mezi 7:00 hod. az 16:59 hod. v Pracovni dny
(definice Pracovni dny viz dale), v ramci kterého je hodnoceno KPI_01 (definice KPI viz dale).
Negarantované pasmo je pro vSechny ostatni ¢asy, tj. 17:00-6:59 v Pracovni dny a 0:00-23:59 v dny
pracovniho volna a statni svatky.

Incident — udalost, ktera neni soucasti standardni operace a ktera pusobi nebo muze zpusobit
vypadek sluzeb nebo snizeni kvality sluzeb Podpory provozu Dila. Je to stav CDS 2.0 &i jeho
komponent,

ktery neumoznuje provadét predepsané funkce, ¢&i nejsou splnény parametry stanovené
v Dokumentaci.

Kalendar — doba, kdy je dana sluzba v ramci Podpory provozu Dila (dale jen ,Sluzba®) poskytovana,
od — do; které dny v tydnu:

9x5 — Pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin;

10x5 — Pracovni dny od 7:00 do 17:00 hodin (dale také ,Garantované pasmo®);

24x7 — nepretrzité pondéli az nedéle 0:00-24:00 hodin.

KL — katalogovy list.

KPI — zkr. Key Performance Indicator - vykonnostni parametr pro hodnoceni kvality dané Sluzby.
Udava metriku (kvantitativni ukazatel) uspésnosti naplnéni dané Sluzby.

MD, man day — ¢lovékoden, odpovida 8 CH prace.

Mérici obdobi — interval od ¢asu 0:00:00 hod. 1. dne daného kalendainiho mésice do 23:59:59 hod.
posledniho dne daného kalendainiho mésice v€etng, a to pro kazdy kalendafni mésic v daném
kalendafrnim roce.

Obnoveni Sluzby (fix time) — je asova lhata, ve které je Zhotovitel povinen obnovit parametry dané
Sluzby na sjednanou uroven (zpravidla obnoveni Ffadného bezporuchového fungovani CDS 2.0
a dostupnosti funkcionalit uzivatelim) nebo dosahnout nizsi priority pozadavku s tim, Zze doba
obnoveni parametrt dané Sluzby je pocitana od vzniku/zadani plvodniho pozadavku Objednatelem
bez ohledu na zménu klasifikace priority pozadavku. Tato ¢asova lhita se pocita v navaznosti na
pFislusny kalendar uvedeny u konkrétni Sluzby dale.

Odezva (response time) — je Casova lhlta, ve které je Zhotovitel povinen odpovédét na pozadavek
Objednatele, a to bud odmitnutim, nebo pfijetim pozadavku. Tato ¢asova lhlta se pocita v navaznosti
na pfislusny kalendar uvedeny u konkrétni Sluzby dale.

Pracovni den (,,BD“) — kazdy den mimo sobot, ned&l a statnich svatkd a ostatnich svatki v Ceské
republice dle zdkona &. 245/2000 Sb., o statnich svétcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho
klidu, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisa.

Provozni denik — on-line, pfes URL pfistupny, strukturovany a pribézné naplfiovany prehled
(tabelarni pfehled nebo dynamicky prohledavatelny report) vedeny Zhotovitelem a obsahujici zejména
informace o ukonech na serverovych komponentech (instalace, odstavky, rekonfigurace apod.) CDS
2.0, ve vazbé na KL CDS 2.0_01 a KL CDS 2.0_05 této Pfilohy €. 2 Smlouvy. Provozni denik muze
byt soucasti nebo sluzbou Servisdesku.
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Zhotovitel je povinen do Provozniho deniku prostfednictvim zaznamu zaznamenat minimalné
nasledujici ukony a udalosti:

e Provedeni (instalace/implementace) update/upgrade/nové verze SW ¢asti Dila vCetné
komponent SW platformy;

e Instalace patche, hotfixu, servispacku, apod.;

e Havarijni stavy, opravy, vymény komponent;

e Anomalie a nestandardni stavy systému, které maji dopad na plnéni SLA;

e Zprovoznéni nového nebo docasné odstaveného CDS 2.0 a/nebo odstaveni CDS 2.0;

e Spusténi, vypnuti a restart CDS 2.0;

e Reinstalace/migrace CDS 2.0;

e Obnoveni ze zalohy.

Zaznam do Provozniho deniku musi byt Zhotovitelem proveden nejpozdéji do konce nasledujiciho BD
(23:59) po provedeni pfislusného ukonu.

Kazdy zaznam bude obsahovat minimalné& nasledujici informace:

e Datum a &as pofizeni zaznamui;

¢ Identifikace kontaktni osoby Zhotovitele pofizujici zaznam;

e |dentifikace dotéené/ych aplikaci/moduli/databazi/komponenty SW platformy CDS 2.0;

e V pfipadé udalosti trvajicich vice nez 1 hodinu také Cas zalatku a konce udalosti
(napf. doba servisniho okna) — minimalné s pfesnosti na 0,5 hodiny;

e Struény - heslovity popis udalosti’komentar;

e Zakladni kategorizaci Ukonu vychazejici z popisu vyse;

o Casové uréeni (min. s pfesnosti na hodiny), kdy udalost (ukon/aktivita) byla realizovana.

U c¢innosti provadénych na Zadost Objednatele nebo vyplyvajicich ztéto Smilouvy zduvodnéni,
na zakladé jakého pozadavku byla €innost vykonana (napf. ID zaznamu v Servisdesku a pfislusny
KL).

Pololetni vykazy — reporty zpracovavané Zhotovitelem k jednotlivym Sluzbam, jez jsou pfikladany
jako podklad k fakturaci. Tyto Pololetni vykazy jsou zaroven dostupné (ve schvalené podobé)
Objednateli elektronicky v Servisdesku.

Servisdesk — webova aplikace zajiStovana Zhotovitelem slouzici k zaznamenavani a feSeni
pozadavku na Sluzby.

SLA — sjednana uroven poskytované Sluzby definovana konkrétnim KPI v ramci KL.

Softwarova platforma, SW platforma — softwarové produkty, na kterych je provozovan aplikacni SW
CDS 2.0 vyvinuty Zhotovitelem pro potieby pIlnéni Smlouvy. SW produkty, které jsou souéasti SW
platformy, zpravidla nebyly vyvinuty autorem CDS 2.0; SW platforma je souborné ozna&eni pro
softwarové komponenty feSeni CDS 2.0, kterymi jsou typové napf. serverovy operacni systém,
databaze, databazovy ovladac/nadstavba, aplikaéni server, webovy server, mapovy server,
frameworky, pluginy, skriptovaci programy, extenze, SW knihovny apod., bez nichz nem(ze byt CDS
2.0 provozovan a bez kterych CDS 2.0 nemUze fadné fungovat.
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B. Sluzby hrazené pausalnimi ro€nimi platbami
CDS 2.0_01 - Standardni udrzba

Identifikace (ID)

CDS 2.0 01

Nazev Sluzby

L~Standardni udrzba“

Popis Sluzby

Tato Sluzba zahrnuje pfedevsim, nikoliv v§ak vyluéné, nasledujici ¢innosti:

garance dostupnosti CDS 2.0 dle KPI_01;

garance maintenance a podpory komponent SW platformy jeho
vyrobcem- nesmi dojit k nezaji§téni maintenance a podpory SW
¢asti CDS 2.0, k nimz vyrobce béZzné nabizi maintenance, po dobu
smluvni reklamacni Ihaty.
= Pozn.
= tato povinnost se netyka zajisténi maintenance pro OS
Windows Server, jehoz licence poskytuje Objednatel.
= Vpfipadé SW produktl tfetich stran pouzitych
pro vytvofeni Dila, u nichZ jejich vyrobce nenabizi
podporu, garance funkénosti téchto produktl prechazi
na Zhotovitele ztitulu garance funkénosti Dila jako
celku.
monitoring (ne)dostupnosti CDS 2.0;

zajisténi odezvy CDS 2.0 v souladu s parametry definovanymi v SLA
dle Prilohy €. 1 Smlouvy (lI-B-1-f);

sprava, dohled a podpora CDS 2.0 a SW platformy /mimo OS/;

bézna konfigurace a profylaxe systému nezbytna pro fadny chod
CDS 2.0,

sprava definic metadat a mapovych sluzeb;

sledovani znalostni baze vyrobcl jednotlivych SW komponent,
vyhledavani aimplementace vhodnych oprav, konfigurace SW,
udrzba, podpora a aktualizace SW (minoritni i majoritni aktualizace);

aktivni vyhledani a identifikace oprav, bezpelnostnich zaplat,
patchu, hotfix, nebo servicepackll v&etné jejich vyvoje/stazeni,
ulozeni

a implementace;

implementace aktualizace ¢&i rekonfigurace SW i na vyzadani
Objednatelem;

garance dodavky a provadéni implementace novych verzi
softwarové platformy CDS 2.0 (po vydani jejich autorem/komunitou);

exporty dat a metadat vedenych v SW, které nebudou dostupné
Objednateli (nebo administrovatelné Objednatelem) pfes aplikaéni
prostfedi CDS 2.0 na jeho vyZadani ve strojové Citelném formatu
(napf. .csv, .json) Objednateli;

vedeni on-line Provozniho deniku s dalkovym pfistupem
Objednateli;

vedeni zaznamu o provedené praci, véetné té, ktera byla provedena
v souvislosti s poskytovanim sluzeb Provozni podpory dila a neni
pfedmétem zaznamu v Provoznim deniku;

souginnost pFi planovani odstavek informaénich systéma MZP;

souginnost pfi FeSeni vypadkil a problému ostatnich technologii MZP
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vyuzivanych CDS 2.0;

e bézna konfigurace systému nezbytna pro fadny chod CDS 2.0
provedeni profylaxe (1x);

e generovani davek pro zalohovani, supervize zalohovani a prubézna
kontrola funk&nosti zaloh;

e sprava a aktualizace provozni a uZivatelské dokumentace;

e zpracovani Pololetnich vykazl provozu vSech Sluzeb.

Kalendar Sluzby KP1_01: 24x7, KPl_02: 9x5

KPI KPI_01: Dostupnost CDS 2.0 je vgarantovaném pasmu 95 %
a negarantovaném pasmu 90 %.

KPI_02: Zaznamy v Provoznim deniku souvisejici se Sluzbou CDS 2.0 01 -
Standardni udrzba (zejména datovani konfiguracnich, implementaénich
Ukonu a jejich struény popis) do konce nasledujiciho BD.

Méfici bod Provozni denik.
Pololetni vykaz KL CDS 2.0 01 a 02.
Sankce KPI_01:

Pro garantované pasmo:
Dostupnost CDS 2.0 >95 %:

e Byla-li nedostupnost vintervalu 0 az 630 minut v Garantovaném
pasmu 10x5 vdaném Meéficim obdobi, na nedostupnost se
nevztahuje zadna sankce.

Dostupnost CDS 2.0 95-90 %:

¢ Byla-li nedostupnost v intervalu 631 az 1260 minut v Garantovaném
pasmu 10x5 v daném Méficim obdobi, je pro dané Méfici obdobi
vymeéfena Zhotoviteli jednorazova sankce ve vysi 10.000 K&.

Dostupnost CDS 2.0 <90 %:

e Byla-li nedostupnost vys$si nez 1261 minut v Garantovaném pasmu
10x5 v daném Mé&ficim obdobi, je pro dané Mé&fici obdobi vymérena
Zhotoviteli jednorazova sankce ve vysi 20.000 K¢.

Pro negarantované pasmo:

Dostupnost CDS 2.0 <90 %:

Byla-li nedostupnost vysSi nez 10 % v negarantovaném pasmu v daném
Méficim obdobi, je pro dané MeéFici obdobi vyméfena Zhotoviteli
jednorazova sankce ve vysi 2.000 K&.

V pfipadé trvajiciho poruseni KPI_01 pfesahujiciho 60 minut v kuse v ramci
Garantovaného pasma se tento stav zarover povazuje za 1 souvisly incident
s prioritou — Havarie.

Pro vypoCet sankci se zapocitavaji vSechny Casy ve stanoveném MéFicim
obdobi, které nebyly vyhrazeny pro dohodnutou servisni odstavku CDS 2.0
(tedy Servisni okno), byly zplsobeny zasahem nebo na strané Objednatele
(napf. sitova konektivita a nastaveni) nebo vy$§i moci. ZdUvodnéni
nezahrnuti nedostupnosti do vypoctu sankci v téchto pfipadech zduvodhuje
Zhotovitel a uvadi jej v Pololetnim vykazu Sluzby ,Standardni udrzba“.

KPI_02: PoruSeni fadného a pribézného vedeni Provozniho deniku
neodpovidajiciho skute¢nosti vede k uplatnéni sankce ve vysi 2.000 K¢
za kazdy takovy pfipad pro dané MéFici obdobi.
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Zpusob dokladovani | Provozni denik.

Pololetni vykaz KL CDS 2.0_01 se (a) zakladni informaci o provozu
a dostupnosti CDS 2.0 dle KPI_01 (graf z monitoringu, resp. statistika
dostupnosti CDS 2.0 z monitorovaciho testovaci aplikace Zhotovitele),
(b) zakladni statistikou (po¢et) ukonl v Provoznim deniku a informacemi
0 UspéSném vyreSeni pozadavkl (na vyzadani) Objednatele. Zpracovani
vykazu je soucasti pausalni ro¢ni sazby dle bodu a) Tabulky ¢. 1 ¢l. 8 odst.
8.5 této Smiouvy.

Zprava z provedeni profylaxe.

Poznamky Sledovani nedostupnosti CDS 2.0 bude provadéno prostfednictvim testovaci
aplikace Zhotovitele.

Testovaci aplikace Zhotovitele vykonava end-to-end testovaci scénaf
oveéfujici dostupnosti webovych aplikaci CDS 2.0 v intervalech jednou
za 5 min. Testovaci aplikaci Zhotovitel nasadi po nabyti G&innosti této
Smlouvy.

Pokud kterykoliv z diléich krok( testovaciho scénafe nevrati korektni
vysledek anebo pfekrodi-li doba odezvy kteréhokoliv kroku 1 min., a to ve
dvou po sobé jdoucich prichodech testovacim scénafem, je stav
vyhodnocen jako nedostupnost CDS 2.0 po dobu od zahajeni prvniho

testovaciho scénaie
do doby ukon&eni druhého testovaciho scénare prokazujiciho nedostupnost
CDS 2.0.

Ukonéeni nedostupnosti je dano ¢asem prvniho nechybového prichodu
testovaciho scénare.

Povinnosti Zhotovitele je dale aktualizovat SW platformu. To musi byt
uskute¢néno nejpozdéji do 6 meésicd od okamziku, kdy vyrobce SW
platformy (mimo vyrobce operaéniho systému) vyda pfislusnou zménu
(update) SW platformy ve finalni (stabilni) verzi, nebude-li s Opravnénou
osobou Objednatele v technickych zalezitostech dohodnuto jinak. Zhotovitel
nejdfive svUj zamér provést update SW platformy konzultuje s Opravnénou
osobou Objednatele v technickych zalezitostech. Zménou SW platformy se
rozumi libovolné formy oprav programového vybaveni, vydavané
vyrobcem/ci SW platformy zpravidla za ucelem odstranéni chyb této SW
platformy nebo zlepSeni jeji funkce. Povinnosti Zhotovitele je tyto zmény

sledovat
a prubézné o téchto zménach informovat Opravnénou osobu Objednatele
v technickych zdalezitostech. Instalaci bezpec€nostniho

patche/hotfixu/servispacku SW platformy provadi Zhotovitel v navaznosti
na objevenou kritickou bezpelnostni hrozbu komponenty SW platformy
bezodkladné po vydani tohoto patche/hotfixu/servispacku vyrobcem SW
platformy. Tuto instalaci provede Zhotovitel nejpozdé&ji do konce
nasledujiciho BD, pokud nebude s Opravnénou osobou Objednatele
v technickych zaleZitostech dohodnuto jinak.

Pfed aktualizaci SW platformy musi vZzdy prob&hnout ovéfeni kompatibility
aktualizovaného prvku SW platformy s ostatnimi prvky a s vlastnimi
programovymi komponentami CDS 2.0 na testovacim prostfedi CDS 2.0.
Pokud se v tomto ovéfeni vyskytnou chyby zplisobené nekompatibilitou mezi
SW platformou a moduly CDS 2.0, aktualizace SW platformy CDS 2.0
na produkénim prostfedi nem(ze byt provedena a Zhotovitel musi provést
v pfiméFené dobé upravy v CDS 2.0 tak, aby CDS 2.0 mohl byt provozovan
na aktualni verzi SW platformy, nebude-li Zz objektivniho davodu
Objednatelem tato aktualizace SW platformy zamitnuta & odloZena.
Aktualizace SW platformy nesmi negativné ovlivnit dostupnost CDS 2.0.
Testovani kompatibility musi byt provadéno v testovacim prostfedi
oddéleném od produkéniho prostfedi. Povinnosti Zhotovitele je udrZovat
CDS 2.0 na aktualnich verzich SW platformy a eliminovat tak bezpecnostni
rizika.

Naklady spojené s nutnymi Upravami CDS 2.0, resp. eliminaci pfipadné
nekompatibility v ramci SW komponent CDS 2.0, z divodu nasazeni novych
verzi SW platformy jsou zohlednény v pausalni ro¢ni sazbé za Sluzbu ,CDS
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2.0_01 - Standardni adrzba“. Upravy CDS 2.0, jejichZ pfedmétem je zajisténi
kompatibility, jsou povazovany za update CDS 2.0.

Provoz CDS 2.0 na neaktualnich verzich SW platformy nesmi pfesahnout
vice nez 6 mésicl od vydani finalni verze pfislusné komponenty SW
platformy, nebude-li s Objednatelem dohodnuto jinak.

Soucasti Sluzby ,CDS 2.0 01 Standardni udrzba“ je také provadéni
profylaxe (1x ro¢ni prohlidka CDS 2.0) % terminech
dohodnutych s Objednatelem
s cilem optimalizovat technické moznosti HW i SW CDS 2.0. Soucasti této
diléi Sluzby jsou idoporu¢eni ohledné preventivniho odstrafovani Uzkych
mist nebo zmén parametru, eventualné doporuc¢eni pouziti novych verzi SW
platformy nebo feSeni s ohledem na vyvoj novych SW produktl - zejména
tietich stran).

Objednatel si vyhrazuje pravo provadét (max. 1 roéné) nezavislé penetraéni
testy. Zhotovitel ma povinnost bezodkladné napravit pfipadné vyhrady
po predani vysledkl penetracnich testd Objednatelem, a to minimalné u
bodu s kritickou mirou nebezpedi. Naklady s timto spojené jsou zohlednény
v pausalni roéni sazbé za ,Sluzbu CDS 2.0_01 - Standardni udrzba®“.

V ramci poskytované podpory je pozadovano zajisténi dostupnosti systému
v rezimu 10x5 (7:00 -16:59) — 95 % a zajiSténi odezvy uzivatelského
rozhrani 3, resp. 5s (nacteni celych stranek). Za odezvu uzivatelského
rozhrani se povazuje doba odezvy webového rozhrani CDS 2.0
s vylou€enim Casu straveného obsluhou volani na aplikaéniho serveru.

Platebni podminky Soucéast pausalni ro¢ni sazby dle bodu a) Tabulky €. 1 &l. 8 odst. 8.6 této
Smlouvy).

CDS 2.0_02 - Servisdesk, hot-line

Identifikace (ID) CDS 2.0 02

Nazev Sluzby yoervisdesk, hot-line“

Popis Sluzby Provoz webové aplikace pro zadavani incidentu a pozadavk( v prostredi sité
Internet a hot-line telefonni linky. Servisdesk neni soucasti dodavky CDS
2.0.

Tato Sluzba zahrnuje:

e Zabezpeleni bezvypadkového provozu servisdeskové aplikace
pro sbér a vyhodnocovani uzivatelskych tiketd (dostupnost 98 %
mésicne);

e Technické zajisténi funkénosti min. 1 garantované telefonni linky
[+420 220 611 045] v rezimu 9x5.

Kalendar Sluzby Technicka dostupnost Servisdesk: 24x7
Reakéni doba na dotaz v Servisdesku: 48 hodin. Kalendar: 9x5

KPI KPI_03: Dostupnost Servisdesku (webové aplikace) s akceptovatelnym
vypadkem nepfesahujicim 30 po sobé jdoucich minut v Garantovaném
pasmu.

KPI_04: Kumulovana nedostupnost Servisdesku béhem mésic¢niho obdobi
mensi neZ 864 minut, resp. 14,4 hod. (&ili dostupnost 98 %).

Méfici bod Servisdesk, pisemna evidence nedostupnosti Sluzby ,Servisdesk, hot-line*
Objednatele.
Sankce Pfi poruseni KPI_03 a/nebo KPI_04 je uplatnéna jednordzova sankce ve

vy3i 500 K& za kazdy takovy pfipad.

Zpusob dokladovani | Pololetni vykaz KL CDS 2.0 02 se zakladni informaci o provozu a
dostupnosti Sluzby ,Servisdesk, hot-line“ dle KPI_03, 04 (graf z monitoringu,
resp. statistika dostupnosti Servisdesku z monitorovaciho nastroje
Zhotovitele). Zpracovani vykazl je soucasti pausalni ro¢ni sazby dle bodu a)
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Tabulky €. 1 &l. 8 odst. 8.5 této Smlouvy).

Poznamky

Sluzba ,Servisdesk, hot-line” je sdilenou sluzbou pro ostatni Sluzby Podpory
provozu Dila.

Platebni podminky

Soucast pausalni roéni sazby dle bodu b) Tabulky €. 1 ¢€l. 8 odst. 8.6 této
Smlouvy).

CDS 2.0_03 - Rizeni incident

Identifikace (ID)

CDS 2.0_03

Nazev Sluzby

,Rizeni incidentd*

Popis Sluzby

Odstranéni 3 kategorii incidentl (zavad, vypadkud a havarii) vzniklych v CDS
2.0 avprvcich jeho softwarové architektury; s cilem udrzovani CDS 2.0
v fadném provoznim stavu tak, aby byla dodrzovana jeho dostupnost a bylo
minimalizovano riziko ohrozeni dodavky sluzeb CDS 2.0, jeho funkcionality
a dat v ném.
Sluzba “Rizeni incidentd” zahrnuje predevs§im, nikoliv v8ak vyluéng,
nasledujici ¢innosti:
e Prebirani incidentd od Objednatele - zajisténi Odezvy
na Objednatelem nahlaSeny incident;
e Reseni incidentd - identifikaci, lokalizaci, vyhodnocovani pFigin
a naprava incidentd;
e Odstranéni incidentl — instalace a implementace softwarovych
korekci nebo jinym zplisobem a obnoveni fadného fungovani CDS
2.0 (znovuuvedeni do provozu, resp. uvedeni do stavu tésné
pfed mimofadnou udalosti), vC€etné odstranéni chyb v datech,
které prokazatelné nastaly v dusledku vzniku ¢&i odstranovani
pfislusného incidentu;
e Poskytovani informaci o stavu odstrariovani incidentu.

a méfeni Sluzby

Kalendar Sluzby 9x5
Seznam KPI KPI_05: Obnoveni sluzby (eliminace incidentu):

e Havarie — stav CDS 2.0, ktery neumoznuje plnéni zakladnich
funkci;

e Vypadek — stav CDS 2.0 umoznujici plnéni zakladnich funkci,
avSak s omezenim rychlosti zpracovani nebo za mimoradnych
provoznich opatfeni (napf. provizorni provoz s vynaloZenim
vétSiho Usili €i se zvySenymi naklady);

e Zavada — stav CDS 2.0 umozhujici plnéni zakladnich funkci,
av8ak s vyskytujicimi se drobnymi chybami, které nebrani nebo
maji zcela minimalni vliv na fadné uzivani a funkcionality CDS
2.0.

KPI_06: Odezva na zadany incident.
Zpusob vypoctu Incident muze mit jednu z 3 kategorii odpovidajici prvnim tfem prioritdm

ro odstranéni incident(:
Priorita Popis Lhaty

Cinnost CDS 2.0 je zcela nebo podstatné | Odezva: 6 hod.
omezena, vSechny nebo dllezité ¢&asti| Obnoveni Sluzby:
selhaly nebo jsou nedostupné, selhaly|do 17:00 3. BD
a/nebo jsou zcela nefunkéni nebo je jejich | po zadani.
Priorita 1 | funkénost omezena tak, Ze je kritickym
Kriticka - |nebo zasadnim zpUsobem ovlivnéna
Havarie | c¢innost CDS 2.0.

Odpovida  stavu incidentu Havarie
(viz KPI_05 vyse), tj. jedna se o stav CDS
2.0, ktery neumoziuje pInéni zakladnich
funkci.
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CDS 2.0 je funkéni pouze Castec¢né, CDS | Odezva: 12 hod.
2.0 je ovlivnén selhanim nebo omezenim | Obnoveni Sluzby:
nékteré ze systémovych funkci | do 17:00 6. BD
podporujicich dulezité ¢innosti CDS 2.0. | nasledujiciho
Néktera z webovych sluzeb vykazuje | po zadani.
funkéni vady, pouze nékteré funkce nejsou
Priorita 2 | pIné funk&ni anebo poskytuji vyrazné (vice
Vysoka - | nez 20 sekund) zhor§enou odezvu.
Vypadek |Odpovida kategorii incidentu Vypadek
(viz KPI_05 wvyse), tj.stav CDS 2.0,
ktery umoznuje plnéni zakladnich funkci,
avSak s omezenim rychlosti zpracovani
nebo za mimofradnych provoznich opatfeni
(napf. provizorni provoz s vynaloZzenim
vétSiho Usili &i se zvySenymi naklady).

CDS 2.0 je funkCni, zavada nema vliv|Odezva: 24 hod.
na d&innost CDS 2.0. Vyskytuji se|Obnoveni Sluzby:
nedostatky nepodstatné povahy, které |do 17:00 20. BD
zpusobuji napfiklad nekomfort obsluhy | nasledujiciho
nebo zvySujici se pracnost Cinnosti nad | po zadani
ramec pracnosti obvyklé v bézném provozu. | (nebude-li Ihita
Priorita zaroven zahrnuje situace, | Objednatelem
kdy nékteré funkce selhaly, ale nejsou |dolozitelné

Priorita 3 . o o .

. .. |v dany moment vyuzivany nebo nemaiji | prodlouzena)
Stfedni - | .. .7 . oo :
Zavada zadny vliv na fadny chod CDS 2.0 nebo je

mirné zvySena odezva CDS 2.0
(5-19 sekund).

Odpovida kategorii incidentu Zavada
(viz KPI_O05 vySe), tj. stav CDS 2.0,
ktery umoznuje plnéni zakladnich funkci,
avsak s vyskytujicimi se drobnymi chybami,
které nebrani nebo maiji zcela minimaini vliv
na fadné uzivani a funkcionality CDS 2.0.

Ur€eni priority je provadéno na zakladé posouzeni, jak incident ovlivni
procesy Objednatele a funkénost CDS 2.0.

Ve vSech pfipadech posunuti (nedodrzeni) terminG FixTime plati,
Ze Zhotovitel je povinen oznamit tuto skute¢nost Objednateli.

Klasifikaci incidentd uvadi KPI_05 vyse.

Méfici bod Servisdesk
Sankce Poruseni KPI_05:
e Havarie — Sankce 500 K¢ za kazdou zapocatou hodinu

po uplynuti Ihity na Obnoveni Sluzby;

e Vypadek — Sankce 2.000 K& za kazdych zapoc&atych 24 hodin
po uplynuti hGty na Obnoveni Sluzby;

e Zavada - Sankce 2.000 K& za kazdych zapoc€atych 5
Pracovnich dni po uplynuti IhGty na Obnoveni Sluzby.

Poruseni KPI_06:
e Sankce 200 K¢ za kazdou zapo€atou hodinu po pfekro¢eni Ihlty
Odezvy pro incident kategorie Havérie;
e Sankce 500 K& za kazdy pfipad prekroCeni Ihuty Odezvy
u incidentu kategorie Vypadek a Zavada.

Zpusob dokladovani

Pololetni vykaz KL CDS 2.0_03 se zakladni statistikou (pocet) incidentu
a informaci o (ne)plnéni KPI_05, 06 v ¢lenéni za jednotlivé kalendaini
mésice.
Statistika o vSech incidentech bude obsahovat zejména nasledujici udaje:

e  Pocet incidenty;

e Jednotlivé incidenty dle kategorie uvadéjici jednoznalny
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identifikator incidentu;
e  Limitni a skute¢nou lhatu pro Odezvu k danému incidentu;
e Limitni a skuteénou lhdtu pro Obnoveni Sluzby k danému
incidentu.
Zpracovani vykazu je soucasti pausalni roéni sazby dle bodu a) Tabulky ¢&. 1
¢l. 8 odst. 8.6 této Smlouvy).

Poznamky

Realizace této Sluzby bude probihat primarné dalkovym pfistupem
Zhotovitele

na hardwarovou platformu Objednatele. V pfipadé, ze pfi¢ina incidentu bude
prokazatelné na strané CDS 2.0 anebude mozné feSeni této Sluzby
vzdalenym zplsobem (napF. z diivodu striktni bezpe&nostni politiky MZP) je
Zhotovitel opravnén provést havarijni vyjezd a zajistit obnovu CDS 2.0
v misté sidla Objednatele). Objednatel je v této situaci povinen poskytnout
maximalni soucinnost. Incidenty, u nichZz bude prokazatelné identifikovana
pri¢ina

na strané Objednatele (HW, sitova konektivita’konfigurace apod.) anebo
tretich stran (napf. vypadek napojenych externich systému/sluzeb) budou
Zhotovitelem  vypofadany s pfisluSnou poznamkou (zddvodnénim).
Na takovéto incidenty se nevztahuje sankce z nedodrzeni KPI_05.

Incidenty jsou hlaseny a zaznamenavany opravnénymi osobami Objednatele
do Servisdesku Zhotovitele.

Zavaznost incidentu sdéli Objednatel Zhotoviteli formou zapisu
v Servisdesku. Zhotovitel je opravnén v ramci stanovenych Ihit reagovat
na zarazeni incidentu ze strany Objednatele a pfipadné zafazeni rozporovat,
vzdy s uvedenim konkrétni argumentace. Vysledna pfifazena kategorie
incidentu vznikne po dohodé obou Smluvnich stran. V pfipadé nedosazeni
shody ohledné kategorizace incidentu odstrani Zhotovitel zavadu
dle kategorie uréené Objednatelem.

Platebni podminky

Soucast pausalni ro¢ni sazby dle bodu c) Tabulky €. 1 ¢l. 8 odst. 8.6 této
Smlouvy).
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C. Sluzby za odvedené vykony
CDS 2.0_04 — Konzultace k SW

Identifikace (ID)

CDS 2.0 04

Nazev Sluzby

,Konzultace k SW*

Popis Sluzby

Kalendar Sluzby

CDS 2.0a ioméhé '|im dani’ iroblém vifeéit.

Konzultace k SW je Sluzba provadéna za ucelem poskytnuti odborné
pomoci a rady pfi feSeni konkrétniho odborného nebo technického problému
souvisejiciho s daty, funkcionalitou a procesy v CDS 2.0. Jedna se napfriklad
o:

e poskytnuti odborné podpory Objednateli pfi specifikaci incidentu
nebo poZzadavku na optimalizaci,

e poskytovani komplexnich technickych i odbornych rad a
doporudeni,

e vypracovani zakladniho popisu feSeni, harmonogramu a nacenéni
pozadavkd na zménové Fizeni, viz KL ISOH_05, dle stanoveného
terminu,

e servisni a optimalizaéni sluzby nad daty a metadaty CDS 2.0
na vyzadani -v rozsahu dle potfeby Objednatele,

e vyskoleni vybranych skupin uZivatelt pro praci s CDS 2.0 (vSechna
Skoleni jsou uvazovana on-site v sidle Objednatele).

Sluzba ,Konzultace k SW* se zabyva problémem Objednatele, uzivatell

9x5

KPI

KPI_07: Uspokaoijivé zodpovézeny dotaz/odpovéd/zpracované
vyjadfeni/nacenéni/uskuteénéné Skoleni.

Méfenym parametrem je vcéasnost poskytnuti této Sluzby dle Ihit
k variantam této Sluzby stanovenych nize.

Kvalita této Sluzby je posuzovana na zakladé zaznamu Servisdesku
s ohledem na pozZadovany vystup vzneseného dotazu a dle niZze uvedenych
Ihat. Telefonické a e-mailové dotazy nejsou primarné hodnoceny z hlediska
KPI. V pfipadé opakované nespokojenosti musi opravnéna osoba
Objednatele zadat zdznam, resp. provést reklamaci v Servisdesku.

Zpusob vypoctu
a méfeni Sluzby

Realizace Sluzby ,Konzultace k SW* bude probihat:
o Telefonicky;

e V Servisdesku;
e E-mailové;
e prezentné — navstéva Objednatele.

Sluzba ,Konzultace k SW* je poskytovana formou:

e Odpovéd na dotaz — U tohoto typu dotazu jde o poskytnuti
informace na zakladé dotazu Objednatele. Tento dotaz mlze byt
vznesen Objednatelem prostfednictvim Servisdesku, telefonicky na
operatora hot-line, e-mailem na opravnénou osobu Zhotovitele
nebo ustné
pfi navstévé Zhotovitele. Objednatel pozaduje zodpovézeni dotazu
(Servisdesk, e-mail) do nasledujiciho BD (17:00) od vzneseni
dotazu. Pfikladem takového dotazu mUize byt napf.:

» reakce na zadost o zakladni radu k odstranéni zjiSténych
vad v datech, ktera neprosla validacni kontrolou, vyzada-li si
ji Objednatel v reakci na obdrzeny dotaz od puvodcu dat.
Pozn.: Zhotovitel nezajiStuje pfimou uzivatelskou podporu —
helpdesk - spravcdm vodnich tokl, ani jinym tfetim
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subjektim.

= pomoc a odborné rady Objednateli k SW (nebo tfeti strané
na, niz bude Objednatelem delegovana kontrolni role),
napf. pfi pfebirani a importu dat anebo obsluze validaéni
funkcionality CDS 2.0.

e Konzultaéni vyjezd — feSeni dotazu si vyzaduje osobni ucast
zastupce Zhotovitele u Objednatele. Zhotovitel zajisti ucast svého
pracovnika a zodpovézeni dotazu Ci zajisténi konzultace ¢i Skoleni
Objednateli do 3 BD od obdrzeni pozadavku Objednatele, nebude-li
po vzajemné dohodé stanoveno jinak.

e Zavazné vyjadieni — U tohoto typu dotazu je Zhotovitelem
vypracovan pisemny dokument, ktery bere v uvahu i mozné jiné
dopady vztahujici se k problematice CDS 2.0 vcetné jeho dat.
Charakter dotazu — objednavky tohoto typu Konzultace k SW — je
zavazného charakteru. Vyzadani této sluzby mlze byt provedeno
pouze pisemnou formou (e-mailem) nebo zaznamem v Servisdesku.
Zpracovani vyjadieni Zhotovitelem probéhne v dohodnutém terminu
s Objednatelem.

e Nacenéni pozadavku na zménové fizeni — odpovéd na dotaz,
jehoz pfedmétem je zadost na nacenéni pozadavku na rozvoj CDS
2.0. Vyzadani této sluzby mlze byt provedeno pouze pisemnou
formou, a to pouze zaznamem v Servisdesku. Zpracovani vyjadieni
Zhotovitelem probéhne do péti kalendafnich dnd od zaevidovani
pozadavku nebo v dohodnutém (prodlouzeném) terminu
s Objednatelem.

e Skoleni — sluzba uréena opravnénym osobam nebo osobam jimi
uréenym, za Ucelem odborného $koleni uzivateld CDS 2.0. Hlavnim
cilem je zajisténi schopnosti uzivatell uc¢inné vyuzivat vS§echny jim
urCené funkcénosti CDS 2.0 k usnadnéni jejich pracovnich ukoll
a potfeb. Soucasti této Sluzby je Skoleni uzivatell a administrator(,
v pfipadé potfeby Objednatele i pfirlistkova Skoleni.

Méfici bod Servisdesk
Sankce PFi porudeni KPI_07 je uplatnéna jednordzova sankce ve vysi 500 K& za
kazdy takovy pfipad.

Zpusob dokladovani | Pololetni vykaz KL CDS 2.0_04 se zakladni statistikou (pocet, typ, straveny
Cas aj.) realizace této Sluzby s pfehledem plnéni KPI_07. Pfedmétem
statistiky neni evidence jednotlivych telefonati ¢&i prehled e-maild.
Zpracovani vykazu je soucasti pausalni ro¢ni sazby dle bodu a) Tabulky &. 1
¢l. 8 odst. 8.6 této Smlouvy). Odsouhlaseni provedeni této Sluzby provede
kontaktni osoba Objednatele (viz ¢l. 10 odst. 10.8 této Smlouvy),
a to prostfednictvim Servisdesku.

Poznamky Pfedpokladané vyuziti Zhotovitelem bude primérné 6—10 hodin mési¢né.
Poskytovatel neni opravnén do této sluzby zahrnout &as straveny cestou
na misto plnéni a zpét. Osoby Objednatele opravnéné Zadat tuto sluzbu jsou
kontaktni osoby uvedené v €l. 10 odst. 10.8 Smlouvy a dale osoby povéfené
témito osobami. Povéfeni pro tyto osoby bude zastupci Objednatele
pisemné (e-mailem, v Servisdesku) postoupeno Zhotoviteli.

Platebni podminky Disponibilni &lovékohodiny maji charakter nepovinného, volné &erpatelného
pausalu. Vramci tohoto KL_CDS 2.0_04 budou hrazeny pouze reélné
Cerpané cClovékohodiny az do maximalniho ro¢niho objemu (96 x sazba
za 1 CH). Cena za 1 CH je uvedena v bodu d) Tabulky &. 1 &l. 8 odst. 8.6
této Smlouvy). V ramci fakturacniho obdobi se ovSem vzdy fakturuji pouze
odsouhlasené a reainé provedené prace (&erpané CH).
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CDS 2.0_05 - Rizeni zmén a nasazeni

Identifikace (ID)

CDS 2.0_05

Nazev Sluzby

,Rizeni zmén a nasazeni®

Popis Sluzby

Upravy, rozvoj a adaptace CDS 2.0 s cilem zaji§téni jeho efektivngjsiho,
plnohodnotného a pravné nezavadného vyuzivani.
Cilem je zajistit hladkou a nakladové efektivni implementaci pouze
schvalenych zmén (obéma Smluvnimi stranami) a minimalizovat vznik
incidentt zpusobenych provedenim zmén v podporovaném CDS 2.0.
V ramci této Sluzby jsou vykonavany zejména, nikoliv vSak vyluéné,
nasledujici ¢innosti:

e analytické prace v ramci realizace schvalenych zménovych

(rozvojovych)  pozadavki na rekonfiguraci, databazové,
programatorské, pfipadné dalsi upravy CDS 2.0;
e upgrady CDS 2.0 - optimalizace stavajicich, rozSifovani a

konfigurace novych funkcionalit a API CDS 2.0:

= vyvojové a programatorské prace, jejichz cilem je efektivnéjsi,

* integrace na aplikace/API novych konzument( dat (napf. POVIS,
IS CHMU, VUV TGM aj.);

e provadéni testovani (v€etné moznych zmén vyvolanych provedenim
zmény definic metaschématu CDS 2.0) ve vyvojovém prostredi
Zhotovitele v€etné ovéreni zachovani funkenosti celého feseni;

e provadéni instalace upgrade na testovaci prostiedi po ovéfeni
funk&nosti ve vyvojovém prostredi;

e soudinnost pfi testovani instalovaného upgrade na testovacim
prostfedi Objednatele (konzultaéni c¢innost, ktera sméfuje k
dosazeni implementace);

e zajiSténi nebo provedeni nezbytné zalohy pfed a po upgrade CDS
2.0 nebo jeho ¢asti pfed nasazenim na produké&ni prostredi;

e provadéni implementace vybranych upgrade na produkéni prostredi;

e aktualizace Dokumentace v navaznosti na upravy jeho funk&nosti
(upgrady) - Aktualizace Dokumentace a Zdrojovych kédu CDS 2.0
v navaznosti na uUpravy jeho funkCnosti tak, aby Objednatel mél
vzdy Kk dispozici uplnou dokumentaci k verzim SW, jez v danou
dobu uziva;

e projektové a administrativni prace souvisejici s realizaci zmé&novych
pozadavkd  (stanoveni  harmonogramu  realizace, tvorba
akceptanich scénarll, tvorba zapisG ztestovani, ucast na
akceptacnim fizeni, prezentace vysledk( apod.).

a méfeni Sluzby

Kalendar Sluzby 9x5

KPI KPI_08: Provedeni zmény CDS 2.0; dodrzeni terminud dle dohodnutého
harmonogramu Sluzby ,Rizeni zmén a nasazeni®, viz nize.

Zpusob vypoctu Sluzba ,Rizeni zmén a nasazeni“ bude poskytovana podle poZadavkd

Objednatele. Zhotovitel je povinen sdélit Objednateli nejpozdéji do 17:00 3.
BD od obdrZzeni poZadavku Objednatele akceptaci pozadavku nebo
relevantni divody pro jeho odmitnuti. Zadani pozadavku na zménové fizeni
zpravidla pfedchazi jeho nacenéni a vstupni analyza.
Tato Sluzba je poskytovana ve tfech zakladnich variantach, a to v zavislosti
na mozném dopadu na Objednatele a povolené (akceptovatelné) délce
odstavky CDS 2.0:
¢ Nizky dopad — U tohoto typu jsou provadény optimalizace a zmény
CDS 2.0, které nejsou zasadniho charakteru.
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Harmonogram:

o Provedeni zmeén CDS 2.0 v dohodnutém
terminu s Objednatelem.
e Stfedni dopad — U tohoto typu jsou provadény uzivatelské

optimalizace a zmény zdsadnéjSiho charakteru s vétSim rizikem
funkéniho dopadu na CDS 2.0 a zpravidla delSi dobou realizace.
Je zde zapotiebi soucinnosti Objednatele amuze byt nutna
odstavka CDS 2.0. Postup realizace zménového pozadavku je
nasledujici: Objednatel nejdfive v Servisdesku v ramci Sluzby CDS
2.0 04 zadava zaznam, kde specifikuje mozny budouci pozadavek
na zménové fizeni a pozada Zhotovitele o jeho nacenéni. Na
zakladé pozadavku vzneseného Objednatelem provede Zhotovitel
(opét vramci Sluzby CDS 2.0 04) popis pozadavku, a to v€etné
stanoveni dopadu na CDS 2.0, délky pfipadné odstavky CDS 2.0,
zpusobu a odhadované doby realizace a pracnosti provedeni.
Popis pozadavku Zhotovitel pfeda Objednateli k odsouhlaseni.
Objednatel, teprve az akceptuje popis a rozsah feSeni pozadavku,
zadava pozadavek na zménové Fizeni do Servisdesku, a to jiz jako
polozku Sluzby CDS 2.0_05. Vyzada-li si Objednatel vytvoreni
akceptaénich scénafli, Zhotovitel je povinen tyto scénare vytvorit,
a to vdohodnutém  terminu, vzdy v8ak  minimalné
1 Pracovni den pfed provadénim akceptacnich testd.
Harmonogram:

o Provedeni zmén CDS 2.0 v dohodnutém terminu

s Objednatelem.

e Vysoky dopad — U tohoto typu jsou provadény optimalizace a
zmény zasadniho charakteru s vysokym rizikem dopadu, napf.
zména legislativy, na CDS 2.0. Je zde zapotfebi velké soucinnosti
Objednatele a je nutna dlouhodobéjSi odstavka CDS 2.0. Postup
realizace zménového pozadavku je nasledujici: Objednatel nejdfive
v Servisdesku v ramci Sluzby CDS 2.0 04 zadava zaznam, kde
specifikuje mozny budouci pozadavek na zménové fizeni a pozada
Zhotovitele o jeho nacenéni. Na zakladé pozadavku vzneseného
Objednatelem provede Zhotovitel (opét v ramci Sluzby dle KL CDS
2.0_04) popis pozadavku, a to v€etné stanoveni dopadu na CDS
2.0, délky odstavky CDS 2.0, zpGsobu a odhadované doby realizace
a pracnosti provedeni. Popis pozadavku Zhotovitel pfeda
Objednateli k odsouhlaseni. Objednatel, teprve az akceptuje popis
a rozsah feSeni pozadavku, zadava pozadavek na zménové fizeni
do Servisdesku, a to jiz jako polozku Sluzby CDS 2.0_05. Minimalné
v tydennim pfedstihu nebude-li dohodnuto jinak, pfed dohodnutym
terminem implementace na testovaci prostfedi Zhotovitel preda
pisemny popis akceptacnich scénait k odsouhlaseni.
Harmonogram:

o Provedeni zmén CDS 2.0 v dohodnutém terminu
s Objednatelem.

Rozsah Sluzby

Pro potfeby realizace této Sluzby Cini maximalni objem praci Zhotovitele
dle tohoto KL_CDS 2.0_05 48 &lovékohodin (CH) na jeden rok. Skute¢ny
objem &erpanych CH potfebnych pro realizaci této Sluzby mQze byt i nizsi
podle aktualnich potfeb Objednatele. Nacenéni pracnosti je zaznamenavano
v Servisdesku v ramci Sluzby CDS 2.0_04.

Méfici bod

Servisdesk

Sankce

KPI_08: Neprovedeni této Sluzby dle harmonogramu (viz vySe) bude
sankcionovano ¢astkou ve vysi 1.000 K& za kazdy zapocaty BD nad ramec
terminu dodani/implementace.

Zpusob dokladovani

VeSkera komunikace ve véci realizace odsouhlasenych pozadavki
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na zménoveé fizeni v€etné tvorby akceptacnich scénafu je zaznamenavano
v Servisdesku v ramci sluzby dle KL CDS 2.0_05 a Zhotovitel neni opravnén
si je UCtovat dodateéné& hodinovou sazbou, Cili je zohlednéna v cené
za provedeni zménoveého fizeni.

Pololetni vykaz KL CDS 2.0_05 se zakladni statistikou realizace Sluzby
,Rizeni zmén a nasazeni*, podtem &erpanych/negerpanych CH, s pfehledem
pinéni KPI_08 srozpadem pracnosti dle jednotlivych objednavek.
Zpracovani vykazu je soucasti pausalni ro¢ni sazby dle bodu a) Tabulky ¢&. 1
¢l. 8 odst. 8.6 této Smlouvy).

Implementacni prace jsou zaznamenavany do Provozniho deniku.
Odsouhlaseni provedeni této Sluzby provede kontaktni osoba Objednatele
(viz €l. 10 odst. 10.8 této Smlouvy), a to prostfednictvim Servisdesku.

Poznamky Objednateli je garantovana kvalita provedeni této Sluzby, pfesné stanovena
doba potfebné odstavky s klasifikaci zmény a &asovym odhadem k
provedeni této zmény. U kazdé zmény CDS 2.0 je Objednateli garantovana
moznost, zplsob a doba navratu do plvodniho stavu.

Vysledkem této Sluzby je dodani, instalace a implementace novych verzi
CDS 2.0. Je pozadovano, aby nové verze CDS 2.0 byly (i) bezchybné
vyuZzitelné

v aktudlnich verzich minimalné 2 béznych internetovych prohlize¢d pro
desktopové platformy od 2 rdznych tvlarcd (Microsoft IE/Edge a Google
Chrome; Google Chrome a Mozilla Firefox; Microsoft IE/Edge a Mozilla
Firefox). Pfed instalaci do produkéniho prostredi je Zhotovitel povinen ovéfit
stabilitu a funkénost nové vytvorenych verzi CDS 2.0 v testovacim prostredi.
Pokud Zhotovitel pisemné oznami a prokaze Objednateli, Ze takova
instalace aimplementace by vedla kchybovému stavu CDS 2.0
platformy)

z duvodl razného rezimu podpory téchto komponent, mize Objednatel
pozastavit implementaci takového pinéni. Pozastaveni plnéni nezbavuje
Zhotovitele povinnosti provozovat CDS 2.0 bezchybné.

Platebni podminky Disponibilni ¢lovékohodiny maji charakter nepovinného, volné Cerpatelného
pausalu. Vramci tohoto KL budou hrazeny pouze realné dCerpané
¢lovékohodiny az do maximalniho roéniho objemu (48 x sazba za 1 CH).
Cena za 1 CH je uvedena v bodu e) Tabulky & 1 &l. 8 odst. 8.6 této
Smlouvy). Vramci fakturaniho obdobi se ovSem vzZdy fakturuji pouze
odsouhlasené a realné provedené prace (&erpané po CH).

Pfedmétem fakturace jsou vSechny analytické, vyvojové, testovaci,
implementacni a dokumentacéni prace, spojené s realizaci zménovych fizeni
za prislusné fakturaéni obdobi.
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