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Tato studie proveditelnosti rozpracovává záměr vybudování Agendového informačního systému SFŽP, který umožní komplexní elektronizaci procesů, které probíhají při čerpání dotací z národních programů Státního fondu životního prostředí České republiky (SFŽP). Zvláštní důraz je kladen na zajištění úplného elektronického podání žádosti o dotaci ze strany fyzických a právnických osob (žadatelů) tak, aby nebylo nutné podání žádosti doplňovat o informace, které má veřejná správa k dispozici a aby žadatel mohl v elektronickém prostředí sledovat průběh vyřizování svého podání a případně doplňovat další informace nebo vstupy v souladu s požadavky řízení. Systém tak umožní kompletní elektronickou interakci mezi subjektem žadatele a SFŽP, který je správním orgánem a činí úkony při zpracování podání – žádosti o dotaci – v souladu s § 37 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád. Komplexní elektronizace bude umožněna vybudováním aplikační podpory a sady elektronických služeb pro zajištění celého životního cyklu poskytované účelové finanční podpory.
Hlavním cílem projektu je vytvořit podmínky pro efektivní řízení poskytování podpory z národních programů administrovaných SFŽP (tj. z programů financovaných z národních zdrojů ČR).
Programy SFŽP pro poskytování podpory z evropských fondů jsou odlišné od Národních programů a jejich administrace je prováděna v samostatných systémech, jejichž úroveň je plně postačující pro jejich realizaci, nejsou proto předmětem navrhovaného projektu.  
Státní fond životního prostředí České republiky je státní organizace, zřízená za účelem finanční podpory ekologických opatření uskutečňovaných v souladu s aktuální Státní politikou životního prostředí a zásadami ochrany životního prostředí České republiky. 
Podstatou činnosti SFŽP je shromažďovat finanční prostředky a rozdělovat je mezi vybrané subjekty (fyzické nebo právnické osoby), které realizují aktivity či projekty, které mají vést k dosažení cílů či priorit, pro jejichž podporu byl fond zřízen. 
Prostředky SFŽP lze použít pro podporu projektů souvisejících s ochranou a zlepšováním životního prostředí nebo programů výzkumu, vývoje, výroby a zavádění vhodných technologií a akcí vědeckotechnického rozvoje v oblasti životního prostředí      
Státní fond životního prostředí ČR poskytuje dotace z národních zdrojů na projekty, které nelze podpořit z peněz EU v rámci Operačního programu životní prostředí nebo z programu Zelená úsporám, v rámci tzv. Národních programů. Podporu poskytuje žadatelům na základě Směrnice Ministerstva životního prostředí č. 6/2010 o poskytování finančních prostředků ze Státního fondu životního prostředí ČR, která vstoupila v platnost 1. května 2010. Podpora je poskytována formou dotace, půjčky nebo formou kombinace dotace a půjčky.
Formu a zaměření podpory stanoví Ministerstvo životního prostředí na základě tzv. příloh. Přílohy Směrnice Ministerstva životního prostředí o poskytování finančních prostředků ze Státního fondu životního prostředí ČR (dále jen „přílohy") jsou nedílnou součástí této směrnice pro dané období.
Správcem SFŽP je Ministerstvo životního prostředí.                                                                                 
Zamýšlený informační systém bude poskytovat aplikační podporu, funkcionality a elektronické služby pro:
· zpracování a úplné elektronické podání žádosti o poskytnutí finanční podpory formou elektronizace formulářů projektových žádostí, 
· příjem a hodnocení žádostí (tj. elektronické řízení podání), 
· schvalování žádostí (tj. elektronické vyřízení podání) 
· čerpání finanční podpory – tj. finanční toky a vlastní realizaci podpořených projektů,
· provádění kontrolní činnosti v době udržitelnosti již ukončených projektů,
· zajištění potřebné interoperability s interními podnikovými systémy (spisová služba, systém správy identit, ekonomický informační systém)
· zajištění potřebné interoperability s externími systémy, například s centrálními státními elektronickými službami, jako jsou Základní registry veřejné správy. 
Realizací záměru bude vybudován komplexní elektronický systém, který kompletně umožní všechny interakce (komunikaci, výměnu dat a informací) mezi všemi účastníky agendy, která je realizována během celého životního cyklu žádosti o finanční podporu a čerpání finanční podpory s důrazem na provedení procesu úplného elektronického podání, a to včetně navazujícího elektronického řízení a vyřízení.  
Informační systém bude budován v souladu s požadavky Nařízení Evropského parlamentu a Rady EU č. 910/2014 ze dne 23. července 2014 o elektronické identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce (směrnice eIDAS,) a zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru v elektronických transakcích, postupy v AIS SFŽP při práci s elektronickými dokumenty, elektronickými podpisy, pečetěmi a časovými razítky budou plně odpovídat požadavkům směrnice a navazujících legislativních norem.  
Elektronizaci agendy poskytování finanční podpory ze SFŽP nelze zajistit existujícím systémem v ČR (např. MS2014+) a to z následujících důvodů:
· procesy poskytování finanční podpory ze SFŽP jsou specifické a nelze je elektronizovat integrací do existujícího systému,
· specifikem Národních programů je finanční podpora ve formě půjček a forma kombinace dotace a půjčky – v rámci programů proto probíhají velmi specifické procesy zejména při realizaci finančních toků mezi SFŽP a žadateli, resp. podpořenými subjekty. 
· MS2014+ slouží pouze pro podání žádosti a monitoring, neposkytuje elektronické služby v průběhu celého životního cyklu projektu,
· v rámci MS2014+ nejsou podporovány všechny typy žadatelů – zejm. fyzické osoby nepodnikající, přičemž tato skupina je stěžejní pro příjem podpory ze SFŽP.
Prioritou Integrovaného regionálního operačního programu je umožnění vyváženého rozvoje území, zkvalitnění infrastruktury, zlepšení veřejných služeb a veřejné správy a zajištění udržitelného rozvoje v obcích, městech a regionech. Specifickým cílem IROP (v prioritní ose „Dobrá správa území a zefektivnění veřejných institucí“) je zvyšování efektivity a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím rozvoje, využití a kvality systémů informačních a komunikačních technologií. Vybudování agendového informačního systému SFŽP podporuje uvedený specifický cíl.
Zajištění úplného elektronického podání žádosti o finanční podporu ze SFŽP je plně v souladu s výzvou č. 4 IROP, která je cílena na aktivity vedoucí k úplnému elektronickému podání, SFŽP je státní organizací a projekt řeší problematiku výkonu státní správy 
Projekt rovněž navazuje na Strategický rámec rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020, schválený usnesením Vlády č. 680/2014 ze dne 27.8. 2014. Projektový záměr přispívá ke splnění strategického cíle 3: Zvýšení dostupnosti a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím nástrojů eGovernmentu.
Podrobnější popis vazeb na nadřízený strategický a dotační rámec je uveden v kapitole 5.3 této studie.
Popis kapacity agendy, která bude předmětem aplikační podpory AIS SFŽP
	Ukazatel
	Kvantifikace – aktuální stav
	Očekávaný stav na konci provozní fáze

	Průměrný roční počet podaných žádostí 
	669
	1400

	Průměrný roční počet programů (Výzev)
	10
	15

	Průměrná celková roční výše finanční podpory – dotace a půjčky
	0,5 mld Kč
	1,5 mld Kč

	Celkový aktuální počet administrovaných projektů
	1546
	n/a

	Odhadovaný počet podpořených projektů po dobu životnosti systému
	n/a
	5000

	Odhadovaný kumulovaný finanční tok
	n/a
	7,5 mld. Kč
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Dopady projektu a využití jeho výstupů bude realizováno na území celé ČR včetně hlavního města Prahy. Adresa místa realizace projektu je: Státní fond životního prostředí ČR, Olbrachtova 2006/9, 140 00, Praha 4. 
Z projektu pořízená technologická platforma a na ní provozované elektronické služby budou mít celorepublikovou dostupnost prostřednictvím sítě Internet. 
Implementace systému bude probíhat na SFŽP.
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Hlavními cílovými skupinami projektu jsou: 
· primárně žadatelé o podporu, příjemci podpory a půjček ze SFŽP
· z hlediska administrace systému zaměstnanci SFŽP a MŽP, kteří se podílejí na přípravě výzev k předkládání žádostí o poskytnutí podpory, schvalování žádostí o poskytnutí podpory a kontrole průběhu dotovaných projektů. Žadateli o poskytnutí podpory mohou být fyzické osoby i ekonomické subjekty.
[bookmark: _Toc501347756]Popis cílů projektu, indikátory a metody jejich měření
    
Cílem projektu je zvýšení efektivity při administraci poskytování finanční podpory ze Státního fondu životního prostředí ČR. Tohoto cíle bude dosaženo elektronizací hlavních procesů, kterými je podpora poskytována, v podobě jednotné aplikační platformy těchto procesů – AIS SFŽP. Zároveň bude zajištěna komunikace AIS SFŽP s okolními systémy – zajištění interoperability s interní ICT architekturou SFŽP a architekturou eGovernmentu na celostátní úrovni – zejména napojení na propojený datový fond prostřednictvím eGSB, integrace se službami ISDS a NIA.
Hlavní procesy – tj. produkční (hodnototvorná) procesní linka, která zajišťuje poskytování podpory je následující: 
ZVA
Realizace podpořeného projektu

Řízení Programu / Výzvy
Příjem žádostí o dotaci
Hodnocení žádostí
Rozhodnutí
Smlouva
Financování
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Na závěrečné vyhodnocení akce (ZVA) navazuje průběžný proces Monitoring udržitelnosti projektu.
Elektronizací celé hlavní procesní linky bude umožněno nejen úplné elektronické podání žádosti o finanční podporu (elektronické podání, řízení i vyřízení) ale rovněž administrace poskytnuté finanční podpory jak ze strany příjemců finanční podpory, tak ze strany administrátorů (projektových manažerů) SFŽP. Elektronizace procesů a aplikační podpora tak bude pokrývat celý životní cyklus poskytování finanční podpory počínaje podáním žádosti přes čerpání finanční podpory a konče závěrečným vyhodnocením celé akce.  
Zvýšení efektivity pro administraci poskytování finanční podpory je vysvětleno v následující tabulce, zvýšení efektivity je vysvětleno popisem rozdílů mezi stávajícím a budoucím stavem pro nejdůležitější stanovené parametry pro měření efektivity:
	Parametr pro měření zvýšené efektivity
	Stávající stav
	Cílový stav
	Přínos cílového stavu

	Žádost o dotaci, resp. půjčku lze realizovat jako úplné elektronické podání
	Podání lze realizovat osobně na podatelnu SFŽP nebo doručovatelskou službou, 
Podání lze realizovat datovou zprávou do datové schránky SFŽP,
Podání lze realizovat prostřednictvím elektronického dokumentu ve formátu MS word, MS Excel, 
Neexistuje inteligentní elektronický formulář
Prostřednictvím internetu nemůže subjekt, který činí podání, sledovat průběh jeho vyřizování, 
Subjekt, který činí podání vyplňuje v podání všechny informace, přestože těmito informacemi veřejná správa disponuje v základních registrech veřejné správy,
Formy a principy komunikace SFŽP v rámci řízení a zpracování údajů o řízení jsou roztříštěné.
	Portál pro realizaci podání umožňuje podání elektronicky, obsahuje průvodce pro jeho zpracování a provádí se validace podání
V podání se uvádějí pouze údaje, které nemá SFŽP k dispozici prostřednictvím propojeného datového fondu (ISZR, eGSB)
Prostřednictvím internetu lze sledovat průběh vyřízení podání

	Žadatel neuvádí v žádosti o finanční podporu údaje, které má veřejná správa k dispozici v propojeném datovém fondu – snižuje se administrativní zátěž žadatelů.
Snižuje se chybovost podaných žádostí – snižuje se administrativní zátěž žadatelů a pracovníků SFŽP.
Je zajištěn transparentní proces zpracování žádostí, protože žadatel má přístup k informacím o průběhu zpracování jeho žádosti a průběh zpracování probíhá konzistentně – stejnou formou, pravidly,  stejnými procesy, které jsou auditovatelné – zvyšuje se důvěryhodnost.

	Příjemce finanční podpory může sledovat stav projektu, resp. půjčky, prostřednictvím internetu a v elektronickém prostředí realizovat související procesy 
	Neexistuje pracovní prostředí pro sledování průběhu projektu, resp. splácení půjčky
Neexistují elektronické nástroje pro realizaci vstupů a výstupů probíhajících procesů
	AIS SFŽP poskytuje jednotné pracovní prostředí, které umožňuje sledovat průběh poskytování finanční podpory (dotace, půjčky) a realizovat jednotlivé vstupy a výstupy probíhajících procesů.
	Účastníci agendy pracují v jednotném prostředí, ve kterém jednoduše, prostřednictvím přístupu přes internet, provádějí všechny úkony. Není nutné doručovat podklady jinými kanály – obecně systém realizuje potřebné vstupy a výstupy – snižuje se administrativní zátěž, zrychluje se průběh procesů.

	Neexistuje aplikační podpora pro všechny hlavní procesy
	Stávající aplikace a sw nástroje, které se podílejí na administraci finanční podpory jsou nesourodé a zastaralé a nepokrývají potřebné procesy – úplně chybí podpora pro příjem a zpracování žádostí o dotaci, pro hodnocení žádostí a pro realizaci rozhodnutí. 
	AIS SFŽP aplikačně podporuje všechny hlavní procesy a je jednotnou aplikační platformou pro poskytování elektronických služeb a realizaci vstupů a výstupů hlavních procesů. 
	Jednotlivé úkony a kroky není nutné provádět „ručně“ – snižuje se chybovost, snižuje se administrativní zátěž, zrychluje se průběh procesů, procesy jsou auditovatelné.

	AIS SFŽP je napojen na interní kooperující systémy SFŽP, které aplikačně podporují související procesy
	Stávající aplikace a SW nástroje, které se podílejí na administraci finanční podpory, nejsou navzájem propojeny 
	AIS SFŽP je interoperabilní se spisovou službou SFŽP, ekonomickým systémem SFŽP.
Probíhá automatická a strojová výměna dat.
	Jednotlivé úkony a kroky není nutné provádět „ručně“ – snižuje se chybovost, snižuje se administrativní zátěž, zrychluje se průběh procesů, procesy jsou auditovatelné.

	AIS SFŽP je napojen na externí kooperující systémy
	Stávající aplikace a SW nástroje, které se podílejí na administraci finanční podpory, nejsou propojeny s žádným externím systémem.
	AIS SFŽP poskytuje svá agendová data prostřednictvím propojeného datového fondu – je napojen na eGSB a poskytuje data oprávněným čtecím AIS (CEDR, registr podpor de minimis).  
AIS SFŽP čerpá referenční údaje z ISZR. 
Pokud jsou externí systémy napojeny na eGSB, probíhá výměna dat v rámci propojeného datového fondu prostřednictvím eGSB. Se systémy, které napojeny na eGSB nejsou, komunikuje AIS SFŽP přímo.
AIS SFŽP využívá služeb elektronické identifikace a autentizace, které poskytuje ISVS NIA (po zprovoznění služeb).
	Základní registry veřejné správy – žadatelé o finanční podporu neuvádějí do podání údaje, které má veřejná správa k dispozici. AIS SFŽP přistupuje do ISZR na základě registrované agendy „A1425 - Státní fond životního prostředí“ 
CEDR – AIS SFŽP předává strojově informace o poskytnuté finanční podpoře a jejích příjemcích do CEDR – tj., neřeší zaměstnanci SFŽP „ručně“.
Registr podpor de minimis – AIS SFŽP předává strojově informace o poskytnuté finanční podpoře a jejích příjemcích do registru, – tj., neřeší zaměstnanci SFŽP „ručně“.    


 
Z výše uvedené tabulky vyplývá, že zvýšení efektivity při administraci finanční podpory bude zajištěno zejména výrazným úbytkem lidské práce, která je nezbytná pro zajištění průběhu hlavních procesů. Stávající neuspokojivý stav SW nástrojů a elektronických služeb, které aplikačně podporují poskytování finanční podpory, je vyvážen vysokou pracností při realizaci podání žádostí ze strany příjemců finanční podpory, resp. dodávání podkladů a důkazů z jejich strany, jak při realizaci podání žádosti, tak v průběhu čerpání finanční podpory. Totéž platí pro administraci finanční podpory na straně pracovníků SFŽP, protože nemají k dispozici všechny potřebné elektronické služby a řada úkonů je tak realizována za cenu vložení vysokého množství lidské práce, která je snadno nahraditelná SW nástroji zamýšlené jednotné aplikační platformy (AIS SFŽP) a zajištěním potřebné interoperability s okolními systémy. Stěžejním problémem je zejména příjem žádostí a jejich zpracování (aplikační podpora neexistuje) a realizace finančních toků, tj. vlastní převádění finančních prostředků k žadateli v průběhu období čerpání finanční podpory a splácení poskytnutých půjček. Finanční toky jsou realizovány pouze lidskou prací, a jejich nezbytná kontrola i vlastní korektní realizace je pracná a zdlouhavá, provádění řídícího a kontrolního systému je organizačně náročné a pracné.       
Zásadním účelem nasazení komplexní aplikační podpory je v horizontu provozní fáze projektu zdvojnásobit celkovou roční výši finanční podpory poskytované z NPŽP. Tato iniciativa spočívá v potřebě zvýšení redistribuce finančních prostředků kumulovaných v rámci rozpočtu SFŽP. Vzhledem k možnosti dispozice s těmito prostředky a v souvislosti se zaměřením činnosti SFŽP na podporu environmentálně prospěšných projektů se jeví možnost výhledového zvyšování objemu finanční podpory v rámci NPŽP jako ideální příležitost pro naplnění cílů politiky životního prostředí, jejímž nástrojem je právě SFŽP a jeho dotační činnost.
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Vytvořenou hodnotou je zrealizovaný podpořený projekt, jehož výstup – AIS SFŽP je provozován v souladu se stanovenou udržitelností projektu, přičemž všechny hodnototvorné procesy v systému probíhají podle stanovených pravidel a jsou průkazně auditovatelné. 
Dosažení cíle bude zajištěno vývojem a zprovozněním informačního systému, který bude poskytovat aplikační podporu všem hodnototvorným (hlavním) procesům. Nově vybudovaný informační systém AIS SFŽP bude poskytovat z výčtu podporovaných aktivit průběžné výzvy č. 4 IROP následující služby: 
· podpůrné služby pro úplné elektronické podání žádosti o poskytnutí podpory ze SFŽP
· služby, které zajistí úplné elektronické podání žádosti o poskytnutí podpory ze SFŽP
· elektronické formuláře pro podání a administraci žádosti o poskytnutí podpory
· služby identifikace a autentizace podle eIDAS (napojení na NIA)
· služby bezpečného mechanismu poskytování a využívání údajů jako součást referenčního rozhraní ISVS z jednotlivých agendových systémů v návaznosti na referenční údaje základních registrů s využitím funkcionality eGSB. 
V souladu s určením projektu a v souladu s pravidly Výzvy č. 4 IROP Žadatel definuje projektové indikátory následujícím způsobem:
Indikátor výstupu
1. „3 05 00 Počet pořízených informačních systémů“. 
Výchozí hodnota indikátoru je „0“, cílovou hodnotou indikátoru je „1“, tj. jeden nový dokončený informační systém AIS SFŽP, popsaný podrobně v kapitole 8.
Indikátory výsledku
2. „3 05 10 Počet elektronických podání učiněných prostřednictvím Czech Point, ISDS, PVS a agendových portálů.
Součástí AIS SFŽP jsou elektronické služby pro zpracování podání a jeho realizaci. AIS SFŽP zajistí realizaci úplného elektronického podání – podání bude možné realizovat prostřednictvím ISDS nebo prostřednictvím „agendového portálu“ AIS SFŽP.
	Výchozí hodnota indikátoru
	Cílová hodnota

	0
	5000


3. „3 05 15 Nová funkcionalita informačního systému“. 
Nové funkcionality informačního systému jsou v souladu se specifickými pravidly výzvy stanoveny následujícím způsobem:
· samoobslužný proces veřejné správy – konkrétně realizace úplného elektronického podání žádosti o dotaci z NP SFŽP a dále elektronizace celé agendy čerpání finanční podpory z NP SFŽP. Podání bude realizováno prostřednictvím agendového portálu AIS SFŽP, kde budou k dispozici služby pro zpracování podání (inteligentní elektronické formuláře) a vlastní služby pro realizaci a provádění úplného elektronického podání (webové služby), služby budou integrovány s informačním systémem Datových schránek. Služba elektronického podání bude samoobslužná – pro její realizaci nebude nutné navštívit přepážku SFŽP ani nebude nutné zprostředkovávat ji ze strany úředníka SFŽP. 
· zajištění provozní spolehlivosti a bezpečnosti – zajištění této služby bude dosaženo implementací procesního rámce agendy NP SFŽP (nejen hlavních, ale i řídících a podpůrných procesů) a technickými opatřeními při vývoji a implementaci AIS SFŽP, a to včetně požadavků eIDAS. Služby budou dostupné v režimu 24x7.
· propojování datového fondu veřejné správy – tato funkcionalita bude zajištěna napojením AIS SFŽP na eGSB. Prostřednictvím eGSB bude AIS SFŽP vyměňovat relevantní data s dalšími AIS (tj. publikovat a číst další nereferenční údaje, konkrétně s CEDR a RDM, pokud tyto AIS budou na eGSB napojeny. Dále bude AIS SFŽP čerpat referenční údaje z ISZR – pro správné provádění agendy NP SFŽP je relevantní čtení referenčních údajů o žadatelích a příjemcích finanční podpory,
· celoplošná dostupnost služeb – bude zajištěna realizací agendového portálu v cloudovém prostředí se škálovatelným výkonem a s výslednou vysokou dostupností služeb systému – služby portálu budou dostupné prostřednictvím internetu na celém území ČR (a to nejen na území ČR - využití služeb AIS SFŽP bude limitováno pouze připojením uživatele služby k internetu, nikoliv plošně ze strany poskytovatele služeb – tj. SFŽP).  
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Hlavní řešený problém je neefektivní administrace národních programů SFŽP, která je příčinou nedostatečného čerpání disponibilních finančních prostředků. Podání žádostí o finanční podporu a další doplňování vstupů a výstupů při schvalování žádostí o podporu resp. při poskytování finanční podpory realizují žadatelé (fyzické a právnické osoby) osobně na přepážce SFŽP, některé vstupy a výstupy lze realizovat zásilkovou službou nebo emailem.  Žadatelé o finanční podporu, resp. příjemci finanční podpory nemají přehled o vypořádání podání žádosti o finanční podporu ani o průběhu čerpání finanční podpory. Tento přehled nemají na centrálním místě k dispozici ani administrátoři SFŽP.
Příčinou problému je absence konzistentní aplikační podpory (aplikační platformy) pro hlavní procesy poskytování finanční podpory z národních programů SFŽP – neexistuje elektronické prostředí, kde žadatelé (fyzické nebo právnické osoby) mohou realizovat žádost o poskytnutí finanční podpory jako úplné elektronické podání a zároveň prostředí, kde lze evidovat a monitorovat průběh dotovaných projektů včetně jejich financování. Postupy, příslušné vstupy a výstupy, realizované v průběhu provádění žádosti o poskytnutí podpory na projekt a návazně během čerpání finanční podpory, nejsou obsluhovány prostřednictvím služeb jednotného systému tak, aby účastníci agendy, tj. zejména žadatelé o podporu, resp. příjemci podpory a dále projektoví a finanční manažeři SFŽP, měli k dispozici prostředí, kde jsou dostupné všechny informace generované v průběhu jednotlivých fází administrace projektu a dále elektronické služby nezbytné pro zpracování, podání, schválení žádosti a další administraci poskytované finanční podpory. 
Stávající SW nástroje nejsou primárně určeny pro aplikační podporu identifikovaných hlavních procesů, ale byly historicky vyvinuty pro plnění dílčích úkolů nebo jako pomocné nástroje pro kontrolu finančních toků. Tyto aplikace nejsou systémově propojeny a nekomunikují spolu. Žadatelé o finanční podporu, resp. příjemci finanční podpory, projektový a finanční manažeři, popř. další zaměstnanci SFŽP, kteří provádějí administraci poskytování finanční podpory z národních programů SFŽP, nemají k dispozici ucelený informační systém, který by konzistentně poskytoval aplikační podporu pro agendu poskytování finanční podpory z národních programů SFŽP. Podstatná část agendy se proto odehrává mimo nějaký komplexní SW systém. 
Stávající aplikace nejsou propojeny s účetnictvím a rozpočetnictvím SFŽP, největší problémy jsou proto identifikovány v oblasti finančních toků, kdy např. realizace jednotlivých žádostí o platby, dokládání účetních dokladů pro platby, jejich schvalování, evidence a splátky půjček nebo např. realizace účetních avíz probíhají zcela mimo nějakou systémovou aplikační podporu. Vazby finančních toků na rozpočetnictví a účetnictví jsou realizovány ručně, přepisováním informací, procesy jsou nastaveny provizorně.   
Zcela chybí zapojení do centrálních služeb eGovernmentu státu, nejsou realizovány vazby na interní nebo externí systémy.  
Stávající situace vede k problémům při nastavení a realizaci vnitřního kontrolního systému (pro provádění řídící kontroly a interního auditu), což je povinnost, kterou ukládá veřejné správě zákon č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě. 
Popis stávajících aplikací a systémů SFŽP, které poskytují aplikační podporu při poskytování finanční podpory z národních programů je uveden v kapitole 6.1. 
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Výše nastíněné problémy, popsané v úvodu kapitoly 5.4, dále současný stav rozvoje eGovernmentu a související legislativní prostředí, které tvoří zejména:
· zákon č. 111/2009 Sb., o základních registrech, 
· zákon č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy, 
· zákon č. 297/2016 Sb. o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, který adaptuje český právní řád na přijetí nařízení Evropského Parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014 ze dne 23. července 2014 o elektronické identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce („nařízení eIDAS“) 
· zákon č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti,
· Nařízení (EU) 2016/679 (GDPR).
přivádějí SFŽP k nezbytnosti zajištění komplexního informačního systému, orientovaného na existující podnikové procesy a zároveň plnícího požadavky vyplývající z rozvoje eGovernmentu v ČR, požadavky související legislativy na provoz agendového informačního systému veřejné správy, důvěryhodnost elektronických transakcí a kybernetickou bezpečnost. Stěžejní požadavky a potřeby SFŽP jsou shrnuty v následující tabulce. 
	Problém/potřeba
	Bližší popis
	Opatření k nápravě

	Žádost o poskytnutí finanční podpory nelze zpracovat a podat elektronicky jako úplné elektronické podání.
	Neexistuje elektronický formulář a elektronické podací místo – agendový portál.
	Vybudování portálu pro realizaci podání žádosti o podporu – elektronický inteligentní formulář pro podání žádosti a agendový portál pro realizaci podání bude součástí AIS SFŽP.

	Neexistují elektronické služby pro podporu podání
žádosti o poskytnutí podpory.
	Neexistují validační, registrační, autentizační a autorizační služby.
	Zavedení elektronické služby pro podání žádosti o poskytnutí podpory.

	Neexistuje aplikační podpora k provádění produkční procesní linky – neexistují elektronické služby pro realizaci celého životního cyklu žádosti/podpořeného projektu.
	Procesy probíhají adhoc anebo v dílčích aplikacích, které ale nepokrývají celou produkční procesní linku. Existující aplikace spolu nekomunikují, data jsou přenášena jednorázově a uploadována pro další zpracování v dávkách.
Nejsou vytvořeny podmínky pro efektivní nastavení řídícího a kontrolního systému nad rámcem poskytování finanční podpory.
	Vyvinout a zprovoznit aplikační podporu produkčních procesů pro poskytování podpory – nový AIS SFŽP.   
Nad vydefinovaným procesním rámcem AIS SFŽP bude provedena integrace do interního řídícího kontrolního systému – pro tuto integraci projekt vytvoří podmínky.   

	Problematický provoz stávajících aplikací.
	Podpora pro stávající jednotlivé aplikace není vždy zajištěna, jedná se o zastaralé a dosluhující systémy. V některých případech nejsou možné úpravy systému, protože se nejedná o dokumentovaný systém nebo není k dispozici subjekt, který změny provede.
	Nahradit zastaralé aplikace novým AIS SFŽP.

	Informace o hodnocení a schvalování žádostí o poskytnutí podpory nejsou v centrálním systému a nelze nad nimi nasadit reporting a procesy NP integrovat centrální řídící a kontrolní systém podle požadavků zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě.
	Neexistuje aplikační podpora.
	AIS SFŽP bude obsahovat modul pro reporting a modul pro vytváření přehledů, který bude umožňovat rychlou práci s agregovanými daty.



	Informace o průběhu poskytování finanční podpory nejsou v centrálním systému a nelze nad nimi hromadně vytvářet reporting.   
	Neexistuje aplikační podpora.
	AIS SFŽP bude obsahovat modul pro reporting, který bude obsahovat nástroje pro práci s agregovanými informacemi a vytváření přehledů o čerpání finanční podpory.

	Procesy poskytování podpory ze SFŽP jsou obtížně auditovatelné.
	Řada úkonů v rámci agendy není realizována v konzistentním aplikačním prostředí, data jsou přenášena mezi jednotlivými aplikacemi ručně.
	AIS SFŽP bude obsahovat služby pro auditování průběhu procesů. Tyto služby budou umožnovat práci s logy a historií, tím bude umožněno auditování. 
Implementací AIS SFŽP a jeho procesního rámce bude umožněna efektivní integrace procesů NP do řídícího kontrolního systému SFŽP.

	Vazba na rozpočetnictví a účetnictví není systémová – finanční toky nejsou jednoduše auditovatelné.

	Chybí systémová aplikační podpora pro kontrolu finančních toků – uvolňování podpory, splácení půjček. Finanční vypořádání projektu je realizováno složitě mimo systém aplikační podpory. 
	Požadovaných vlastností bude dosaženo propojením informačních systémů AIS SFŽP a EKIS SFŽP a definicí výměny avíz mezi systémy pro účely rozpočtování a účtování a v EKIS. Informace o stavech čerpání finanční podpory v EKIS budou zobrazovány v AIS SFŽP pro relevantní uživatele.
AIS SFŽP bude interoperabilní s EKIS SFŽP. Interoperabilní systém AIS SFŽP a EKIS pokryje komplexně finanční toky podpořených projektů, informace o průběhu projektů budou ukládány.
Definice avíz pro účetnictví a rozpočetnictví a zajištění jejich výměny mezi AIS SFŽP a EKIS SFŽP.



	Není zajištěna interoperabilita se základními registry veřejné správy a dalšími AIS veřejné správy (konkrétně viz níže)
	Stávající řešení není napojeno na ISZR a nepracuje s referenčními údaji, které jsou obsahem žádostí o poskytnutí podpory. 
	AIS SFŽP bude čerpat referenční údaje z ISZR při příjmu a validaci žádostí o podporu, na základě registrované agendy. A1425 – Státní fond životního prostředí“
Součástí AIS SFŽP bude komunikační rozhraní, založené na webových příp. restových službách, které budou schopny konzumovat služby ISZR.
AIS SFŽP bude veden jako agendový IS v souladu s požadavky zákona č. 111/2009 Sb., o základních registrech a připraven na certifikaci podle ISVS v souladu se zákonem č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy, tak aby mohl být na eGSB a ISZR napojen.

	Není zajištěna interoperabilita s registrem de minimis
	Ověřování a zadávání v RDM je řešeno „ručně“, přestože RDM disponuje webovými službami pro strojovou komunikaci.
	Komunikační rozhraní AIS SFŽP bude strojově vyměňovat data s RDM prostřednictvím eGSB. 
Pokud nebude RDM na eGSB nepojen, součástí AIS SFŽP bude komunikační rozhraní, založené na webových příp. restových službách, které budou schopny konzumovat služby RDM.

	Není zajištěna interoperabilita s ISOH autovraky
	Ověřování v ISOH – autovraky je řešeno „ručně“, přestože MA ISOH disponuje webovými službami pro strojovou komunikaci.
	Komunikační rozhraní AIS SFŽP bude strojově komunikovat s MA ISOH prostřednictvím eGSB. 
Pokud nebude MA ISOH na eGSB nepojen, součástí AIS SFŽP bude komunikační rozhraní, založené na webových službách, které budou schopny konzumovat služby MA ISOH.

	Zdlouhavé a neefektivní zpracování žádostí 
	Obsah žádostí z hlediska hlavičkových údajů a povinných údajů žádosti je kontrolován lidskou prací – přitom úvodní sadu kontrol při příjmu žádosti lze kompletně provádět automaticky prostřednictvím SW validátoru.
V případě zjištění formálních nedostatků v žádosti je žadatel vyzván k doplnění či opravě (písemně, e-mailem) – tomu lze zamezit dvěma způsoby:
· elektronický formulář žádosti validuje obsah a vede uživatele k vyplnění formálně správného obsahu.
· prováděním automatické validace při podání žádosti do systému, kdy subjekt, který činí podání je systémem ihned upozorněn na neplatnost podání a vyzván konkrétním výpisem chyb k nápravě
Potřebný obsah žádostí je do systému přepisován ručně. V případě nasazení elektronických formulářů v některé portálové technologii lze validní obsah podaných formulářů sehrávat do databází a data zpracovat strojovým způsobem – lidská práce bude využita na věcnou kontrolu a hodnocení, které nelze nahradit prací SW stroje.
	Služby AIS SFŽP (elektronické formuláře pro podání žádostí, SW validátory) zamezují podání formálně nevalidní žádosti, protože jsou definovány sady validačních pravidel, která kontroluje SW validátor. Hlavičkové údaje subjektů jsou validovány vůči ISZR (prostřednictvím volání webových služeb AIS SFŽP, které budou napojeny na komunikační rozhraní ISZR a na eGSB) – to bude prováděno při automatickém provádění úkonů následujících po podání žádosti.



[bookmark: _Toc501347760]Popis synergických nebo komplementárních vazeb na realizované/zrealizované či plánované projekty / investiční akce.

Projekt nemá synergickou nebo komplementární vazbu na v minulosti zrealizovaný nebo aktuálně realizovaný projekt SFŽP.



[bookmark: _Toc501347761]Podrobný popis projektu

[bookmark: _Toc501347762]Výchozí stav – popis výchozí situace 

V současné době SFŽP nedisponuje informačním systémem, který by rozsahem aplikační podpory pokrýval procesy, které zajišťují poskytování dotací. V provozu jsou pouze zastaralé dílčí aplikace, které netvoří ucelený systém a řada procesních kroků je tak realizována ad hoc mimo jakýkoliv SW systém nebo dílčí aplikační podporu. 
Stávající stav aplikační podpory ve vazbě na hlavní procesy je shrnut v následující tabulce:
	Hlavní proces
	Stav aplikační podpory

	Řízení programu / výzvy
	Neexistuje 

	Příjem žádostí o dotaci / půjčku
	Neexistuje, žádost je možné podat prostřednictvím ISDS, lze použít zveřejněný formulář (ve formátu doc, xls)  

	Hodnocení žádostí
	Pomocná evidence v dokumentové databázi v Lotus Notes, systémová podpora v rozsahu celého procesu chybí

	Rozhodnutí
	Pomocná evidence v dokumentové databázi v Lotus Notes, systémová podpora v rozsahu celého procesu chybí

	Smlouva
	Pomocná evidence v dokumentové databázi v Lotus Notes, systémová podpora v rozsahu celého procesu chybí

	Financování
	Řízení akcí, Úložiště – síťový disk T, Měšec, EIS JASU, Internetové bankovnictví ČNB 

	Realizace podpořeného projektu
	Řízení akcí

	ZVA
	Pomocná evidence v dokumentové databázi v Lotus Notes, systémová podpora v rozsahu celého procesu chybí



Provozní a technická podpora pro stávající jednotlivé aplikace není adekvátně zajištěna, jedná se o zastaralé a dosluhující systémy. V některých případech nejsou možné úpravy aplikace, protože se nejedná o dokumentovaný systém nebo to není možné s ohledem na autorské právo.
Popsaná situace vede k nesystémovým a ad hoc postupům, kdy např. že žádosti o finanční podporu z NP SFŽP se v současnosti podávají písemně nebo prostřednictvím DS na předepsaném formuláři MS Excel. Tyto údaje jsou následně ručně přenášeny do aplikačního prostředí v Lotus Notes (což je časově náročné a vytváří významné riziko vzniku chyb při přepisu, kontrola subjektů probíhá „ručně“ náhledem do ISZR. Hodnocení žádostí probíhá nesystémově nad formuláři MS Excel mimo v aplikačním prostředí Lotus Notes. Procesy financování probíhají v aplikaci Řízení akcí, kam jsou přenášena základní data z databáze Lotus Notes, nicméně další potřebné údaje, týkající se financování a rozpočtové skladby, je nutno ručně doplnit. Přenosy z aplikace Řízení akcí do návazného ekonomického systému Měšec probíhají poloautomaticky s nutností ručních úprav dat zaúčtování, což představuje zdlouhavou manuální činnost se značným rizikem vzniku chyb.  Následně jsou údaje o financování přenášeny na měsíční bázi do a poté do EKIS JASU, kdy jde opět o poloautomatický export dat s nutností ruční kontroly a úpravy údajů po importu do EKIS JASU. Monitorování projektu a závěrečné vyhodnocení probíhá nad formuláři MS Word, pouze výsledný stav je zapsán do příslušné databáze v prostředí Lotus Notes. Aplikační prostředí Lotus Notes se vyznačuje omezenými možnostmi při sledování a správě termínů a při reportingu, neexistuje rozhraní pro komunikaci s dalšími IS (např. spisová služba a EKIS JASU SFŽP).
Žádná z aplikací není napojena na centrální služby státu (ISZR, ISDS)
Systém nekomunikuje s externími systémy, strojová komunikace je nahrazena lidskou silou (CEDR, Registr de Minimis, MA ISOH)
SFŽP se v této situaci rozhodl přistoupit k modernizaci ICT podpory hlavních předmětů své činnosti. Cílem modernizace je vybudovat konzistentní podnikovou IT architekturu, pružně reagující na dynamiku agend a činností, které SFŽP zajišťuje. Cílem je IT architektura orientovaná na poskytování průřezových služeb, které budou sdíleně využity pro aplikační podporu hodnototvorných procesů SFŽP.
Stěžejní částí této architektury se stane Agendový informační systém SFŽP, kooperující s okolními interními i externími systémy.
Popis stávajících aplikací, které tvoří aplikační podporu NP
	Aplikace
	Popis (účel technologický popis)
	Technický stav aplikace, popis podpory a možností rozvoje

	Řízení akcí
	Slouží pro evidenci financování projektů, plateb, platebních kalendářů.
Zastaralá aplikace (pořízena v roce 1999), která byla individuálně tvořena pro specifické potřeby SFŽP ČR. Tvořena ve Visual Fox Pro, kde je částečně i databáze a částečně v Oracle. Postupem doby musel být pro každý nový dotační titul zprovozněn dedikovaný klon aplikace s individuálními úpravami. Nejde o ryze serverovou aplikaci, uživatelé spouští klientské prostředí na síťovém disku. Klient pro různé skupiny uživatelů (finanční vs. projektový manažer) je odlišný a poskytuje různou míru informací. Aktuální stav aplikace je tedy pro další rozšíření nevhodný a je udržována pouze pro zachování funkčnosti aktuálně administrovaných dotačních projektů. SFŽP ČR navíc nevlastní zdrojový kód aplikace. 
	Provozováno OIT SFŽP ČR za podpory dodavatele aplikace, se kterým je uzavřena servisní smlouva.

	Úložiště – síťový disk T
	Prostor pro evidenci hromadných platebních příkazů, exportovaných z řízení akcí pro jejich ruční import/export do/z EKIS (EIS JASU) a ručním odesláním do banky.
Síťové úložiště na Windows server, jde o vyhrazenou složku na sdíleném disku s definovaným omezeným přístupem uživatelů, kteří zde nahrávají importní a exportní soubory, které slouží pro zpracování plateb dotací. Jedná se o provizorní řešení, jelikož stávající aplikační podpora nedisponuje jednotným exportním/importním rozhraním. Existuje zde riziko nesprávného zpracování dat a tento meziprvek by měl být v rámci vybudování AIS eliminován.
	Provozováno OIT SFŽP ČR.

	Měšec
	Zastaralá aplikace (pořízeno cca v roce 1995), sloužící jako ekonomický a účetní systém pro sledování dotačních projektů, tvořena na míru SFŽP ČR. V dnešní době však už historicky není známa přesná struktura a funkcionality aplikace. Původně aplikace sloužila jako jednotný ekonomický systém SFŽP, postupem doby však došlo k pořízení modernějšího ekonomického IS pro správu rozpočtu SFŽP ČR EKIS JASU. SW Měšec tak slouží pouze pro účtování a rozpočtování dotačních projektů. Podpora ze strany dodavatele je pouze omezená pro zajištění základního fungování aplikace, automatické zaúčtování dotací nefunguje vždy správně, jsou nutné časté opravy dat na účetním oddělení a ruční generování a přenos dávek do EKIS JASU. SFŽP ČR navíc nevlastní zdrojový kód aplikace a snahou je tedy v aktuální době SW Měšec nahradit specializovaným rozhraním pro dotační systémy na EKIS JASU a sjednotit tak prostředí ekonomických systémů. Technologicky jde o aplikaci Windows umístěnou na síťovém disku s databází v Oracle. 
	Podporováno dodavatelem aplikace v omezené míře (přípravy exportních dávek) na základně smluvního vztahu, dodavatel aplikace je v současné době v insolvenci.

	EKIS JASU
	Modulární ekonomický informační systém SFŽP, slouží k realizaci plateb, účtování, párování příchozích plateb. Jedná se o serverové řešení s databází MS SQL a klientskou Windows aplikací. Provozován je od roku 2016. Část informací pro zaúčtování dotací je aktuálně přejímána z původního ekonomického systému Měšec, proto byla na SFŽP ČR definována struktura rozhraní mezi dotačními systémy a EKIS JASU, které bylo zadáno dodavateli systému k vývoji a které nahradí problematické předávání dat přes SW Měšec.
	Podporováno dodavatelem aplikace, se kterým je uzavřena servisní smlouva.

	Databáze Lotus Notes
	V aplikacích LN probíhá ruční evidence žádostí a projektů, bez informace o stavu financování projektů. Jde o skupinu několika provázaných databází v prostředí Domino serveru.
Řešení na platformě IBM Notes (dříve Lotus Notes) využívá SFŽP ČR již od svého založení. Původně se prostředí Notes používalo pro elektronickou poštu, kalendáře, rezervační systém, helpdesk a pro specifické účely, jako administrace dotací. Postupem doby se s migrací na jiné platformy a systémy zachovalo využití pouze pro administrace dotací, k čemuž slouží několik Notes databází, které byly v minulosti vyvíjeny jak interně pracovníky SFŽP, tak externími firmami. V současné době se aktivně využívají tyto navzájem provázané Notes databáze pro administraci Národního programu Životní prostředí. K využívaným aplikacím však neexistuje žádná dokumentace, původní autoři již na SFŽP ČR nepracují a neexistuje ani externí podpora, funkčně nevyhovují, vyžadují ruční vstup dat a kontroly a nejsou zcela kompatibilní s aktuální verzí používaného kancelářského SW. 
	Prostředí je defacto bez podpory, základní provoz zajišťuje OIT, kritické problémy na Domino serverech jsou řešeny jednorázovými objednávkami, ale podpora samotných aplikací není nijak smluvně zajištěna.

	e-Spis
	Modulární systém pro komplexní správu dokumentů využívaný jako spisová služba, ePodatelna, je provozován od roku 2005 a splňuje požadavky SFŽP ČR na spisovou službu. Prostředí pro uživatele představuje klientská aplikace se single sign-on, databáze je umístěná v prostředí Oracle a systém disponuje dokumentovaným WS rozhraním. SFŽP ČR nemá k dispozici zdrojové kódy, jelikož se jedná o standardní aplikaci, kterou autor poskytuje mnoha organizacím, zejm. ve veřejné správě. Současné řešení aplikační podpory Národního programu Životní prostředí však na e-Spis není nijak integrováno, přičemž propojení spisové služby a dotační aplikace je nutné zejména pro možnost úplného elektronického podání žádostí o dotaci a také pro zrychlení administrace projektů a eliminaci dalšího duplicitního ručního zadávání dat.
	Provozováno OIT SFŽP ČR za podpory dodavatele aplikace, se kterým je uzavřena servisní smlouva.



[bookmark: _Toc501347763]Popis vazby projektu na Strategický rámec rozvoje veřejné správy a jeho implementační plány a projektové okruhy

Projekt plní cíle Strategického rámce rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020, schváleného usnesením Vlády č. 680/2014 ze dne 27.8. 2014, konkrétně váže na strategický cíl 3: Zvýšení dostupnosti a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím nástrojů eGovernmentu. 
Specifickým cílem strategického cíle 3 (cíl 3.1) je dobudovat přehledné, transparentní a současně flexibilní prostředí a podmínky právního a institucionálního charakteru pro plynulý rozvoj eGovernmentu a zajištění maximálního využití přínosů jeho fungování. 
 Projekt tento cíl plní následujícím způsobem:
· elektronizuje komplexně procesy agendy poskytování podpory fyzickým osobám a ekonomickým subjektům,
· zavádí služby eGovernmentu – nástroje zamýšleného AIS SFŽP umožní úplné elektronické podání žádosti o poskytnutí finanční podpory,  
· zamýšlený AIS SFŽP umožní elektronický přístup k agendě prostřednictvím Internetu – výměna informací mezi účastníky agendy a transakce v rámci agendy budou probíhat elektronicky prostřednictvím služeb AIS SFŽP,
· AIS SFŽP bude napojen na centrální eGovernmentové služby státu (na rozhraní ISZR pro čerpání referenčních údajů z ISZR, na eGSB pro výměnu nereferenčních údajů (dat) s dalšími AIS, prostřednictvím spisové služby SFŽP s ISDS a dále bude napojen na identitní a autorizační služby ISVS NIA, pokud budou zprovozněny).
· AIS SFŽP umožní transparentní přístup účastníků agendy ke všem informacím o průběhu podporované agendy, a to v reálném čase prostřednictvím sítě Internet. 
Aktivity projektu vycházejí z projektových okruhů implementačního plánu č. 3 Strategického rámce rozvoje veřejné správy a přímo navazují na jeho hlavní aktivity.
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	Strategický rámec rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020  
	Projektová vazba

	Globální cíl Strategického rámce rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020 je zvýšit kvalitu, efektivitu a transparentnost veřejné správy, a to cílenou intervencí zaměřenou na vybraná slabá místa veřejné správy 
	Poskytování dotací z NP SFŽP je slabým místem z hlediska kvality, efektivity a transparentnosti. 
Projekt AIS SFŽP vyřeší slabá místa vybudováním elektronických služeb pro úplné elektronické podání, vybudováním komplexní aplikační podpory pro všechny hlavní procesy a zajištěním interoperability s vnitropodnikovými i externími systémy. 
Účastníkům agend se sníží pracnost při podání žádosti a jejím zpracování, protože bude k dispozici inteligentní elektronický formulář a agendový portál pro realizaci podání. Subjekt realizující podání nebude vyplňovat v žádosti údaje, které má veřejná správa k dispozici – systém bude napojen na rozhraní ISZR a prostřednictvím eGSB i na další AIS, které poskytují nereferenční údaje prostřednictvím propojeného datového fondu.
Protože předmětem aplikační podpory jsou všechny hlavní (hodnototvorné) procesy, budou ukládány a zpřístupněny všechny informace o jejich průběhu – žadatel proto bude mít zajištěn bezpečný přístup ke všem informacím, které vznikají při podání žádosti o finanční podporu a v průběhu čerpání finanční podpory. Bude moci sledovat reálný stav zpracování podání – žádosti o finanční podporu a průběh čerpání finanční podpory. 
Umožněním úplného elektronického podání prostřednictvím agendového portálu a umožněním přístupu k informacím, které vznikají realizací hlavních procesů poskytování finanční podpory z NP SFŽP, bude zvýšena kvalita, efektivita a transparentnost poskytování finanční podpory, protože uvedené služby dosud nejsou k dispozici.

	Strategický cíl č.3 Strategického rámce rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020 je zvýšení dostupnosti a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím nástrojů eGovernmentu

	Projekt zavádí nástroje eGovernmentu do administrace NP SFŽP. Konkrétně se jedná o nástroje pro realizaci elektronického podání, tj. inteligentní elektronické formuláře pro podání žádosti o finanční podporu, agendový portál pro realizaci úplného elektronického podání, elektronické služby pro sledování průběhu vyřízení žádosti a pro sledování a administraci čerpání finanční podpory.

	Specifický cíl 3.1 – Dobudování funkčního rámce eGovernmentu – (specifický cíl strategického cíle č.3)
	Projekt spadá pod aktivitu dobudování architektury eGovernmentu – informačních systémů pro potřeby veřejné správy, při zajištění standardů kybernetické bezpečnosti a v souladu s požadavky na architektonickou konzistenci provozovaných prvků eGovernmentu. 
Projekt zavádí úplné elektronické podání, které je přímo projektovým okruhem specifického cíle 3.1 – jedná se o projektový okruh 3.1.
Cíl dále plní projekt plánovaným zajištěním napojení AIS SFŽP na infrastrukturu eGovernmetu v ČR, konkrétně přímým napojením na rozhraní ISZR za účelem čerpání referenčních údajů a výměny nereferenčních údajů s dalšími AIS prostřednictvím propojeného datového fondu napojením na eGSB a dále realizací vazby s ISDS prostřednictvím služeb spisové služby SFŽP, se kterou bude AIS SFŽP přímo propojen. 



[bookmark: _Toc501347765]Shrnutí vazeb projektu na implementační plán Strategického rámce rozvoje veřejné správy pro strategický cíl 3 – vazba na hierarchickou strukturu prací a projektové okruhy

	Specifický cíl
	Hlavní aktivita implementačního plánu č. 3
	Projektem plněný indikátor aktivity
	Název a číslo projektového okruhu
	Harmonogram

	3.1 Dobudování funkčního rámce eGovernmentu
	Dobudování eGovernmentu
	Počet pořízených informačních systémů
Počet elektronických podání učiněných prostřednictvím Czech Point, ISDS, PVS a agendových portálů
Nová funkcionalita informačního systému
	3.1 Úplné elektronické podání
	1 / 2015–12/ 2020



Projekt je v souladu s aktivitami implementačního plánu. 
[bookmark: _Toc501347766]Shrnutí vazby na projektový okruh 3.1 – Úplné elektronické podání

Výčet strategií a cílů, na jejichž plnění se projektový okruh podílí:
	Strategický dokument 
	Strategický/Specifický cíl 

	Strategický rámec rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020 
	Strategický cíl 3 – Zvýšení dostupnosti a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím nástrojů eGovernmentu 
Specifický cíl 3.1 - Dobudování funkčního rámce eGovernmentu 

	Digitální agenda pro Evropu 
	Elektronická veřejná správa (eGovernment) do roku 2015: 50 % občanů používajících elektronickou veřejnou správu, z toho více než polovina zasílá vyplněné formuláře. 

	Zpět na vrchol - Strategie mezinárodní konkurenceschopnosti České republiky pro období 2012 až 2020 
	Zjednodušení přístupu veřejnosti ke službám veřejné správy a k informacím poskytovaným veřejnou správou. 

	Charta pro elektronická Jednotná kontaktní místa (e-JKM) 
	Zajištění veškerých elektronických procedur souvisejících se zahájením či rozšířením podnikatelské činnosti, a to přeshraničně v rámci vnitřního trhu EU v českém a minimálně v anglickém jazyce. 



Zdůvodnění potřebnosti projektového okruhu je opřeno o realizaci úplného elektronického podání. Osoba má při realizaci podání dokládat pouze údaje, které veřejná správa nemá k dispozici (tj. nejsou k dispozici v propojeném datovém fondu – v základních registrech veřejné správy nebo v jiném AIS). Údaje se dokládají, pokud možno, elektronicky – uplatňuje se princip „obíhají data, ne občané“.
Projekt váže na následující cíle projektového okruhu:
	Cíl projektového okruhu 
	Vazba projektu 

	Standardizace postupů v oblasti elektronického podání a výkonu agendy 
	Elektronické postupy a výkon agendy budou prováděny v souladu s požadavky na architekturou eGovernmnetu – blíže popsáno v kapitole 9.
Cíl bude naplněn nasazením inteligentního elektronického formuláře a agendového portálu.

	Postupná elektronizace formulářů veřejné správy a zajištění cizojazyčné (anglické) verze u vybraných agend
	Cíl bude naplněn částečně – nasazením inteligentních elektronických formulářů – žádostí o finanční podporu z NP SFŽP, ty budou nasazeny v české verzi.

	Zajištění úplného elektronického podání u vybraných agend
	Cíl bude naplněn nasazením agendového portálu pro podání žádostí o finanční podporu





[bookmark: _Toc501347767]Shrnutí popisu vazeb na Strategický rámec rozvoje veřejné správy

Projekt budování AIS SFŽP je plně konzistentní s nadřízeným strategickým rámcem, který tvoří Strategický rámec rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014 –2020, implementační plán pro strategický cíl 3 a příslušný projektový okruh. Realizací projektu dojde k naplnění cílů strategického rámce, implementačního plánu i projektového okruhu. 
Tím dojde k integraci opatření pro zjednodušení a racionalizaci správních postupů, konkrétně v rámci agendy poskytování finanční podpory z NP SFŽP.
S ohledem na uvedenou konzistenci se strategickým rámcem navržený projekt plně odpovídá specifickému cíli 4. výzvy IROP, její investiční prioritě, typu podpořených operací, území realizace, stanovení oprávněného žadatele a cílové skupiny: 
	4. výzva k předkládání žádostí o podporu z IROP

	Parametr výzvy
	Bližší popis
	Projekt splňuje

	     
	SC 3.2: Zvyšování efektivity a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím rozvoje využití a kvality systémů IKT 
	AIS SFŽP je systém IKT, agendovým informačním systémem, který navazuje na prvky eGovernmentu v ČR (eGSB, ISZR a ISDS) a vytváří je (eGovernmentové služby v agendě čerpání podpory z NP SFŽP).

	Investiční priorita
	IP 2c: Posilování aplikací v oblasti IKT určených pro elektronickou veřejnou správu, elektronické učení, začlenění do informační společnosti, elektronickou kulturu a elektronické zdravotnictví 
	AIS SFŽP je IKT určenou pro elektronickou veřejnou správu – provádění agendy poskytování finanční podpory z NP SFŽP.

	Typ podpořené operace
	Zajištění úplného elektronického podání
	Zajištění úplného elektronického podání pro žadatele je aktivitou projektu.

	Území realizace
	Projekty organizačních složek státu, příspěvkových organizací organizačních složek státu, státních organizací a státních podniků – území celé ČR včetně území hl. m. Prahy 
	Území realizace projektu je celá ČR včetně hl. m. Prahy

	Oprávněný žadatel
	Organizační složky státu, příspěvkové organizace organizačních složek státu, státní organizace a státní podniky. 
	SFŽP je státní organizace

	Cílová skupina
	Občané, podnikatelé, zaměstnanci ve veřejné správě. 
	Občané a podnikatelé jsou žadateli o finanční podporu z NP SFŽP
Zaměstnanci veřejné správy jsou administrátory NP SFŽP.
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[bookmark: _Hlk496126281]Nejsou identifikovány přímé vazby na další projekty Žadatele. V resortu Ministerstva životního prostředí je v předrealizační fázi dva projekty s potenciální vazbou:
· Implementace resortní ESB (projekt EnviBus), který realizuje MŽP. Náplní projektu je realizace centrálních služeb pro AIS resortu.  Aktuálně nejsou evidovány požadavky na zapojení AIS SFŽP do EnviBus. Modulární architektura AIS SFŽP to v případě potřeby umožní bez zásadních změn. Stanovený termín dokončení projektu EnviBus je T+32 měsíců, kde T je termín rozhodnutí o poskytnutí dotace z IROP. Pokud budou existovat požadavky na integraci EnviBus a AIS SFŽP, budou realizovány v rámci rozvoje AIS SFŽP v provozní fázi projektu. Předpokládaný termín realizace je druhý nebo třetí kvartál roku 2020. 
· Portál pro ÚEP. Jedná se o projekt vybudování centrálních služeb resortu MŽP pro úplné elektronické podání. Z hlediska budování AIS SFŽP je relevantní poskytování informací o průběhu řízení a vyřízení elektronického podání z AIS SFŽP portálu ÚEP tak, aby účastník řízení mohl získat informace o řízení na centrální službě resortu, dostupné přes Internet. Služba poskytování informací o průběhu zpracování elektronického podání v AIS SFŽP je v rozsahu předmětného projektu, integrace této služby se službou centrálního portálu ÚEP bude proto nepodstatnou změnou projektu, která bude realizována v provozní fázi projektu AIS SFŽP jako rozvojový požadavek (předpokládanou formou integrace webových služeb AIS SFŽP a Portálu ÚEP). předpokládaný termín realizace je poslední kvartál roku 2019 nebo rok 2020.      
[bookmark: _Toc501347769]Návaznost projektu na další aktivity žadatele

Projekt neváže na další aktivity Žadatele.
[bookmark: _Toc501347770]Podrobný popis jednotlivých aktivit projektu

V následující kapitole jsou blíže popsány jednotlivé aktivity projektu, které jsou rozděleny do tří fází:
· Fáze 1 - přípravná fáze (aktivity před vydáním rozhodnutí o poskytnutí dotace),
· Fáze 2 - realizační fáze,
· Fáze 3 - provozní fáze.
Projekt bude vybudován v rámci jediné etapy „Pořízení AIS SFŽP“, která pokrývá přípravnou a realizační fázi projektu.
Náplní přípravné fáze projektu je zpracování zadání AIS SFŽP, navazující příprava veřejné zakázky a zpracování žádosti o finanční podporu projektu do 4. výzvy IROP. prioritní osy č. 3 „Dobrá správa území a zefektivnění veřejných institucí“. 
V realizační fázi projektu proběhnou aktivity, které jsou nezbytné pro zajištění návrhu, vývoje a zprovoznění AIS SFŽP. 
V provozní fázi je plánován vlastní provoz AIS SFŽP v souladu se stanovenou udržitelností projektu. V této fázi neprobíhají žádné etapy projektu.  
Specifická pravidla pro žadatele a příjemce finanční podpory z průběžné výzvy č. 4 IROP rozdělují podporované aktivity na hlavní a vedlejší. Na hlavní aktivity projektu musí být zaměřeno minimálně 85 % způsobilých výdajů projektu. Jedná se o specifické kritérium přijatelnosti projektu. Popis aktivit projektu je proto zpracován i s ohledem na toto rozdělení.
Vedlejší aktivity projektu probíhají jak v přípravné, tak i v realizační fázi projektu. Přípravná fáze projektu je rozdělena na tři aktivity, přičemž se ve všech případech jedná o vedlejší projektové aktivity.
Enterprise architektura samotného projektu je popsána v kapitole 9 studie.
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Cílem přípravné fáze projektu je definovat zadávací dokumentaci AIS SFŽP, stanovit cíle projektu a hlavní výstupy a dále zajistit zdroje projektu – finanční a personální. 
Přípravná fáze projektu obsahuje tři vedlejší aktivity:
Aktivita 1.1 Zpracování zadávacích podmínek (zadávací dokumentace veřejné zakázky)

Účelem aktivity je zajistit všechny nezbytné podklady pro vyhlášení veřejné zakázky na AIS SFŽP.
Aktivita je úzce provázána s aktivitou 1.2 provedení tržního šetření. Dílčí výstupy aktivity 1.1 jsou podkladem zadávací dokumentace pro tržní šetření. 
	Základní rámec aktivity 1.1
	Vedlejší podporovaná aktivita – výdaje na zpracování zadávacích podmínek k zakázkám a na organizaci výběrových a zadávacích řízení

	Cíl aktivity
	Definice zadávací dokumentace veřejné zakázky 

	Vstupy
	Požadavky klíčových zaměstnanců zadavatele

	Činnosti
	Analýza požadavků na dílo a služby
Definice podmínek a rozsahu veřejné zakázky
Průzkum trhu za účelem stanovení zadávacích podmínek

	Techniky a nástroje 
	Analýza požadavků
Rámcová procesní analýza
Právní analýza
Průzkum trhu

	Výstupy
	Zadávací dokumentace veřejné zakázky
Smluvní dokumentace (součást zadávací dokumentace)
Katalog požadavků na AIS SFŽP (příloha smluvní dokumentace)
Stanovení předpokládané ceny veřejné zakázky 



Aktivita 1.2 Zpracování žádosti o dotaci z IROP

Účelem aktivity je zajistit finanční zdroje projektu.
	Základní rámec aktivity 1.2
	Vedlejší nepodporovaná aktivita – zpracování žádosti o dotaci
Vedlejší podporovaná aktivita – pořízení studie proveditelnosti

	Cíl fáze
	Zajistit financování projektu

	Vstupy
	ZD VZ

	Činnosti
	Zpracování žádosti o dotaci v MS2014+ do výzvy č. 4 IROP
Zpracování studie proveditelnosti

	Techniky a nástroje 
	MS2014+
Osnova studie proveditelnosti pro výzvu č. 4 IROP
Dokumentace IROP
Modelování v notaci Archimate

	Výstupy
	Žádost o dotaci v MS2014+, včetně příloh – Studie proveditelnosti




Aktivita 1.3 Výběr dodavatele AIS SFŽP

Účelem aktivity je provedení veřejné zakázky a smluvní zajištění dodavatele AIS SFŽP.
	Základní rámec aktivity 1.3
	

	Cíl fáze
	Zajistit dodavatele AIS SFŽP

	Vstupy
	ZD VZ

	Činnosti
	Vyhlášení VZ
Provedení VZ – hodnocení, výběr nejvhodnější nabídky
Uzavření smlouvy s dodavatelem

	Techniky a nástroje 
	Postup dle ZVZ

	Výstupy
	Nejvhodnější nabídka
Dokumentace VZ
Uzavřená rámcová dohoda s dodavatelem AIS SFŽP


[bookmark: _Toc501347772]Popis aktivit realizační fáze projektu (Fáze 2)

Cílem realizační fáze projektu je vývoj a implementace AIS SFŽP. Náplní realizační fáze projektu bude:
· vývoj a implementace AIS SFŽP (hlavní podporované aktivity),
· odborné konzultace a dozor při implementaci AIS SFŽP (vedlejší podporované aktivity),
· řízení projektových procesů (nepodporovaná aktivita)
· řízení dodavatele (nepodporovaná aktivita)
· řízení vztahů s ŘO IROP (nepodporovaná aktivita):
· monitorování projektu (zpracování průběžných zpráv),
· zajištění účetnictví projektu,
· zajištění povinné publicity, 
· zajištění archivace, 
· zpracování žádosti žádostí o platby.  
V případě řízení projektových procesů, řízení dodavatele, řízení aktivit podle pravidel IROP a odborných konzultací a dozoru při implementaci AIS SFŽP se jedná o průběžné aktivity, které probíhají po celou dobu realizační fáze projektu.
Hlavní aktivity projektu probíhají v rámci vývoje a implementace AIS SFŽP. Vývoj a implementace AIS SFŽP je rozdělena do 10 hlavních aktivit, rozdělených do dvou podfází, ve všech případech se jedná o podporované hlavní aktivity projektu s výjimkou aktivity 3.5 Uzavření projektu. 
Podfáze analytické práce

Cílem podfáze je:
· nastavit podmínky provádění projektu a provést podrobné naplánování fáze,
· provést analýzu požadavků na systém a formalizovat ji do podoby nezbytné pro návrh a vývoj systému.
Podfáze je dále rozplánována do hlavních aktivit uvedených v následujících kapitolách.
Aktivita 2.1 – Stanovení podmínek provádění projektu AIS SFŽP 

Účelem aktivity je definice způsobu řízení projektu a podrobné naplánování projektu.
	Základní rámec aktivity 2.1
	

	Cíl fáze
	Definovat podrobně provádění projektu

	Vstupy
	ZD VZ

	Činnosti
	Zpracování podmínek provádění projektu (definice projektových procesů, vstupů a výstupů projektového řízení
Zpracování prováděcího projektu (podrobný projektový plán)

	Techniky a nástroje 
	Metodika pro projektové řízení

	Výstupy
	Definované podmínky provádění projektu
Prováděcí projekt (podrobný projektový plán)



Aktivita 2.2 – Business proces analýza

Účelem aktivity je definice procesů poskytování dotací. Podrobný popis procesů včetně jejich optimalizace je klíčový pro formalizaci a fixaci zadání vývoje AIS SFŽP. 
	Základní rámec aktivity 2.2
	

	Cíl fáze
	Podrobná definice procesů poskytování finanční podpory z NP SFŽP

	Vstupy
	ZD VZ
Interview s klíčovými pracovníky SFŽP 

	Činnosti
	Business proces analýza (analýza hlavních, řídících a podpůrných procesů NP SFŽP)

	Techniky a nástroje 
	Notace nástroje pro business analýzu

	Výstupy
	Podrobný business proces model ve zvolené notaci 



Aktivita 2.3 – Legislativní analýza

Účelem aktivity je identifikace požadavků na AIS SFŽP, které vyplývají z legislativních ustanovení. Aktivita bude probíhat paralelně s business proces analýzou, obě aktivity spolu souvisí a jejich provádění musí být správně provázáno tak, aby bylo dosaženo stanoveného účelu – fixace zadání AIS SFŽP. 
	Základní rámec aktivity 2.3
	

	Cíl fáze
	Definovat legislativní požadavky

	Vstupy
	ZD VZ

	Činnosti
	Identifikace právních norem, které mají dopad na provoz nebo budování AIS SFŽP
Identifikace interních předpisů SFŽP, které mají dopad na provoz nebo budování AIS SFŽP.
Definice požadavků na provoz a vývoj AIS SFŽP, jejichž zdrojem jsou právní normy nebo interní předpisy SFŽP. Definice požadavků je prováděna včetně akceptačních kritérií.
Identifikace problémů nebo úzkých míst, návrhy řešení, stanovisek.

	Techniky a nástroje 
	Analýza právních norem a interních přepisů

	Výstupy
	Požadavky včetně akceptační kritérií jejich naplnění
Identifikace problémů a návrhy jejich vyřešení



Aktivita 2.4 – Globální specifikace AIS SFŽP 

Účelem aktivity je zpracování podkladu pro zadání a organizaci programovacích prací.
	Základní rámec aktivity 2.4
	

	Cíl fáze
	Zpracovat analytický podklad pro zadání vývoje AIS SFŽP

	Vstupy
	Business proces analýza
Legislativní analýza
Katalog požadavků
ZD VZ

	Činnosti
	Analýza

	Techniky a nástroje 
	UML

	Výstupy
	Globální specifikace AIS SFŽP



Podfáze vývoj a implementace AIS SFŽP

Cílem podfáze je:
· vývoj a implementace AIS SFŽP, tj. provedení programovacích, konfiguračních a integračních prací.
Podfáze je dále rozplánována do hlavních aktivit uvedených v následujících kapitolách.
Aktivita 3.1 – Návrh a vývoj 1. prototypu AIS SFŽP

Účelem aktivity je vývoj a implementace 1. prototypu AIS SFŽP a jeho předání do testovacího provozu.

	Základní rámec aktivity 3.1
	

	Cíl fáze
	Implementovat do testovacího provozu 1. prototyp AIS SFŽP

	Vstupy
	Globální specifikace systému

	Činnosti
	Programování
Implementace SW a HW architektury AIS SFŽP
Vedení vývojářské a analytické dokumentace
Vedení dokumentace testování
Testování
Vyhodnocení testování
Akceptace 1. prototypu AIS SFŽP
Zadání úprav 1. prototypu 

	Techniky a nástroje 
	Vývoj
Testování

	Výstupy
	Vyhodnocení testování 1. prototypu AIS SFŽP
Akceptovaný 1. prototyp AIS SFŽP
Zadání úprav 1. prototypu AIS SFŽP 



Aktivita 3.2 – Návrh a vývoj 2. prototypu AIS SFŽP

Účelem aktivity je vývoj a implementace 2. prototypu AIS SFŽP a jeho předání do testovacího provozu. 
	Základní rámec aktivity 3.2
	

	Cíl fáze
	Implementovat do testovacího provozu 2. prototyp AIS SFŽP

	Vstupy
	Vyhodnocení testování 1. prototypu AIS SFŽP
Zadání úprav 1. prototypu AIS SFŽP

	Činnosti
	Programování
Úpravy SW a HW architektury AIS SFŽP
Vedení vývojářské a analytické dokumentace
Vedení dokumentace testování
Testování
Vyhodnocení testování
Akceptace 2. prototypu AIS SFŽP
Zadání úprav 2. prototypu 

	Techniky a nástroje 
	Vývoj
Testování

	Výstupy
	Vyhodnocení testování 2. prototypu AIS SFŽP
Akceptovaný 2. prototyp AIS SFŽP
Zadání úprav 2. prototypu AIS SFŽP 



Aktivita 3.3 – Návrh a vývoj finální verze AIS SFŽP

Účelem aktivity je vývoj a implementace finální verze AIS SFŽP.
	Základní rámec aktivity 3.3
	

	Cíl fáze
	Implementovat do produkčního provozu finální verzi AIS SFŽP

	Vstupy
	Vyhodnocení testování 2. prototypu AIS SFŽP
Zadání úprav 2. prototypu AIS SFŽP
Definice konkrétních výzev, projektových žádostí a příslušných workflow.

	Činnosti
	Programování
Úpravy SW a HW architektury AIS SFŽP
Vedení vývojářské a analytické dokumentace
Vedení dokumentace testování
Testování
Vyhodnocení testování
Akceptace finální verze AIS SFŽP
Konfigurace systému pro produkční provoz
Definice pravidel provozu
Zajištění interoperability s interními a externími systémy.

	Techniky a nástroje 
	Vývoj
Testování

	Výstupy
	Akceptovaná finální verze AIS SFŽP
Nastavený provoz



Aktivita 3.4 – Zpracování dokumentace AIS SFŽP

Účelem aktivity je finalizace projektové, analytické a vývojářské dokumentace AIS SFŽP a definice provozní dokumentace AIS SFŽP.
Tato aktivita probíhá průběžně ve všech fázích projektu, na závěr projektu je finalizace kompletována a je provedena její akceptace.
	Základní rámec aktivity 3.4
	

	Cíl aktivity
	Kompletovat projektovou dokumentaci
Kompletovat analytickou, vývojářskou a technickou dokumentaci AIS SFŽP dle reálného stavu k akceptaci AIS SFŽP
Zpracovat provozní dokumentaci 

	Vstupy
	Projektová dokumentace
Dílčí verze technické dokumentace
Dílčí verze vývojářské dokumentace
Požadavky na dokumentaci (smlouva)


	Činnosti
	Zpracování dokumentace 

	Techniky a nástroje 
	Zpracování dokumentace
ITIL, COBIT

	Výstupy
	Dokumentace 



Aktivita 3.5 – Uzavření projektu

Účelem aktivity je ukončení projektu a jeho vypořádání v souladu s pravidly IROP.
	Základní rámec aktivity
	

	Cíl aktivity
	Ukončení projektu 

	Vstupy
	Projektová dokumentace
Pravidla IROP

	Činnosti
	Dokončení realizace projektu 
Zpracování závěrečné monitorovací zprávy
Závěrečné vyhodnocení akce
Provedení archivace

	Techniky a nástroje 
	Pravidla IROP

	Výstupy
	Uzavřený projekt
Definovaná udržitelnost projektu




[bookmark: _Toc501347773]Popis ukončení realizace projektu

Ukončení realizace projektu bude provedeno v rámci poslední aktivity projektu. V rámci ukončení realizace projektu bude:
· provedena závěrečná kontrola a uzavření účetnictví projektu,
· zpracována závěrečná monitorovací zpráva,
· provedena archivace veškeré dokumentace projektu,
· provedeno závěrečné vyhodnocení projektu,
· protokolární předání projektového archivu a výstupů projektu provozní organizační jednotce,
· provedena definice a zpracovány postupy pro zajištění udržitelnosti projektu pro organizační jednotku, která bude zajišťovat udržitelnost projektu,
· provedeno rozpuštění projektové struktury. 

[bookmark: _Toc501347774]Popis aktivit provozní fáze projektu (Fáze 3)

Provozní fáze projektu následuje po ukončení realizace projektu a shoduje se zahájením udržitelnosti projektu – fáze trvá 5 let od provedení poslední platby příjemci (tj. SFŽP) ze strany Řídícího orgánu. 
Aktivity provozní fáze projektu:
· zpracování průběžné zprávy o udržitelnosti projektu (každých 12 měsíců od zahájení udržitelnosti,
· zpracování závěrečné zprávy o udržitelnosti projektu (do 10 dnů od ukončení udržitelnosti,
· řízení provozní podpory AIS SFŽP – rozsah provozní podpory je uveden v návrhu smlouvy (článek 3), implementace provozní podpory je obsahem definice provozního rámce AIS SFŽP podle implementovaného výstupu řídících, podpůrných a hlavních procesů,
· provoz výstupů projektu v souladu se stanoveným účelem (tj. provádění agendy NP SFŽP) – provoz bude probíhat v rámci definovaného provozního rámce AIS SFŽP podle implementovaného výstupu řídících, podpůrných a hlavních procesů,
· kontrola naplnění a udržení indikátorů,
· kontrola využívání pořízeného majetku,
· komunikace s CRR o změnách projektu, o zahájených externích kontrolách apod.
Aktivity, které budou prováděny v rámci udržitelnosti projektu, jsou stanoveny ve specifických a obecných pravidlech pro žadatele a příjemce finanční podpory z IROP.  
[bookmark: _Toc501347775]Finanční a personální zajištění udržitelnosti projektu.

Popis organizačního zajištění jednotlivých aktivit projektu je uvedeno v následující tabulce:

	Fáze 
	Aktivita
	Provádí
	Finanční udržitelnost

	Fáze 1 - přípravná
	Aktivita 1.1 Zpracování zadávacích podmínek (zpracování zadávací dokumentace veřejné zakázky)
	SFŽP – pracovní skupina pro přípravu projektu
Externí konzultant
	Rozpočet SFŽP
Zpracování zadávacích podmínek – uznatelný náklad IROP

	
	Aktivita 1.2 Zpracování žádosti o dotaci z IROP
	SFŽP – pracovní skupina pro přípravu projektu
Externí konzultant (pro studii proveditelnosti)
	Rozpočet SFŽP
Zpracování studie proveditelnosti – uznatelný náklad IROP

	
	Aktivita 1.3 Výběr dodavatele AIS SFŽP
	SFŽP – pracovní skupina pro přípravu projektu
	Rozpočet SFŽP

	Fáze 2 - realizační
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.1 Stanovení podmínek provádění projektu AIS SFŽP
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.2 Business proces analýza 
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.3 Legislativní analýza 
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.4 Globální specifikace AIS SFŽP 
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.1 Návrh a vývoj 1. prototypu AIS SFŽP
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.2 Návrh a vývoj 2. prototypu AIS SFŽP
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.3 Návrh a vývoj finální verze AIS SFŽP
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.4 Zpracování dokumentace
	Dodavatel
	Uznatelný náklad IROP

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.5 Uzavření projektu
	SFŽP – hlavní tým projektu
	Rozpočet SFŽP


	Fáze 3 - provozní
	Provoz výstupů projektu
Zajištění udržitelnosti 
	SFŽP – provozní oddělení
	Rozpočet SFŽP





Organizační zajištění průběžných aktivit projektu  

	Fáze 
	Aktivita
	Provádí
	Finanční udržitelnost

	Fáze 1–3
	Provádění řídícího kontrolního systému projektu budování AIS SFŽP
	Porada vedení SFŽP
Řídící výbor projektu
Hlavní tým projektu
Samostatné oddělení interního auditu SFŽP
Samostatné oddělení interní kontroly SFŽP
	Rozpočet SFŽP


	Fáze 2
	Odborné konzultace a dozor při implementaci AIS SFŽP
	Externí subjekt (konzultant)
	Uznatelný náklad IROP 

	Fáze 1 - 2
	Řízení projektových procesů 

	Projektový manažer SFŽP
	Rozpočet SFŽP


	Fáze 2
	Řízení dodavatele
	Projektový manažer SFŽP
	Rozpočet SFŽP


	Fáze 2
	Řízení vztahů s ŘO IROP
	Projektový manažer SFŽP
	Rozpočet SFŽP








[bookmark: _Toc501347776]Časový harmonogram realizace

Projekt je rozdělen na tři fáze, přípravnou (fáze 1), realizační (fáze 2) a provozní (fáze 3). Účelem přípravné fáze je definovat zadání systému a projektu. Stěžejními výstupy fáze 1 jsou zadávací dokumentace a žádost o finanční podporu projektu z IROP.
	Fáze 
	Aktivita
	Termín zahájení
	Termín ukončení

	Fáze 1 - přípravná
	Aktivita 1.1 Zpracování zadávacích podmínek (zpracování zadávací dokumentace veřejné zakázky)
	1.1. 2016
	1.6. 2017

	
	Aktivita 1.2 Zpracování žádosti o dotaci z IROP
	1.1. 2017
	31.7. 2017

	
	Aktivita 1.3 Výběr dodavatele AIS SFŽP
	1.6.2017
	31.10.2017

	Fáze 2 - realizační
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.1 Stanovení podmínek provádění projektu AIS SFŽP
	1.11. 2017
	5.1. 2018

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.2 Business proces analýza 
	5.1.2018
	5.3. 2018

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.3 Legislativní analýza 
	5.1.2018
	5.3.2018

	
	1. podfáze – Analytické práce
Aktivita 2.4 Globální specifikace AIS SFŽP 
	6.3.2018
	6.5.2018

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.1 Návrh a vývoj 1. prototypu AIS SFŽP
	7.5.2018
	29.6.2018

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.2 Návrh a vývoj 2. prototypu AIS SFŽP
	2.7.2018
	10.9.2018

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.3 Návrh a vývoj finální verze AIS SFŽP
	11.9.2018
	1.11.2018

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.4 Zpracování dokumentace
	11.9.2018
	1.11.2018

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.5 Uzavření projektu
	1.11. 2018
	30.6.2019

	Fáze 3 - provozní
	Provoz výstupů projektu
Zajištění udržitelnosti 
	30.6. 2019
	30.6. 2024


¨

[bookmark: _Toc501347777]Hlavní milníky projektu

	Milník
	Termín

	Zahájení projektu
	1.1.2016

	Zahájení veřejné zakázky na AIS SFŽP
	1.6.2017

	Podpis smlouvy s dodavatelem AIS SFŽP (uzavření veřejné zakázky na AIS SFŽP)
	1.11.2017

	Uzavření analytických prací AIS SFŽP 
	6.5.2018

	Zprovoznění finální verze AIS SFŽP
	1.11.2018

	Akceptace AIS SFŽP
	1.11.2018

	Ukončení realizace projektu
	30.6.2019

	Konec udržitelnosti projektu
	30.6.2024




Plánování fáze 1 odpovídá již realizovaným termínům (s výjimkou uzavření veřejné zakázky). Plánování fáze 2 vychází z předpokládaného termínu ukončení veřejné zakázky ke dni 1.11.2017.

[bookmark: _Toc501347778]Identifikace negativních dopadů projektu

Nebyly identifikovány žádné negativní dopady realizace a provozu projektu.


[bookmark: _Toc501347779]Popis investiční a nulové varianty – v případě zcela nového pořízeného informačního systému

[bookmark: _Toc501347780]Popis nulové varianty

Nulová varianta představuje pro SFŽP nadále neudržitelné řešení – klíčové problémy a potřeby a jsou popsány v kapitole 5.4.
Nulová varianta je reprezentována stávajícím aplikačně nejednotným prostředím, pro některé klíčové procesy aplikační podpora zcela chybí. Současný stav aplikačního prostředí je charakterizován následujícím schématem:[bookmark: _Toc501347865]Obrázek 2 Aplikační prostředí NP – nulová varianta


Lotus Notes
Evidence žádosti
Evidence žádostí v řešení
Právní agenda
Výsledek ZVA

Řízení akcí
Evidence žádosti
Generování platebních předpisů
Vytvoření platebního příkazu
Export platebního příkazu



[bookmark: _Hlk480287969]






 
	                     Export platebních příkazů

Měšec
nahrání bankovních výpisů
doplnění informací (paragraf, položka,)
zaúčtování
zapsání do DS
Úložiště – síťový disk T

																  Nahrávání BV														
														


         Stažení platebních příkazů z disku T
         a jejich zakódování pro odeslání a 
          znovu uložení na disk T
přenesení účetních EIS JASU

infomrací dávkou 	
 				       1x měsíčně
		odesílání příkazů k úhradě a stahování BV

										Ostatní platby
Ostatní příchozí a odchozí platby hlavního účtu Fondu

ČNB – internetové bankovnictví






Zavedená fragmentovaná aplikační podpora nepokrývá všechny potřebné procesy a jednotlivé úkony jsou proto obtížně a pracně auditovatelné.
Zavedená aplikační podpora je morálně zastaralá, s ohledem na smluvní vztahy a autorské právo není rozšiřitelná a nelze ji systémově upravovat. 
Popis stávajících aplikací, které jsou nasazeny na provádění agendy NP SFŽP je uveden v kapitole 6.1 a znázorněn ve schématu v úvodu této kapitoly.
Celkově se jedná o fragmentovaný, nekonzistentní a zcela uzavřený systém nesourodých aplikací. Jakákoliv komunikace s externími systémy není možná, systém není napojen na centrální systémy veřejné správy a SFŽP tak neplní moderní požadavky vyvolané rozvojem eGovernmentu v ČR. Stejně tak chybí propojení na interní systémy AIS SFŽP, zejména na ekonomický informační systém a spisovou službu.
Stav aplikační podpory ve vazbě na hlavní procesy je popsán v kapitole 6.1. Realizace hlavních procesů NP v případě nulové varianty bude probíhat tímto způsobem:
	 Hlavní proces
	Realizace procesu – 0 varianta

	Řízení programu / výzvy
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce za pomoci nástrojů MS Office (Word, Excel)

	Příjem žádostí o dotaci / půjčku
	Realizace ad hoc, prostřednictvím lidské práce, žadatel použije zveřejněný formulář (ve formátu doc, xls). Podání žádosti žadatel realizuje prostřednictvím ISDS nebo podatelny SFŽP. Není možné realizovat úplné elektronické podání   

	Hodnocení žádostí
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce za pomoci nástrojů MS Office (Word, Excel)

	Rozhodnutí
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce za pomoci příslušné databáze Lotus Notes a nástrojů MS Office (Word, Excel)

	Smlouva
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce za pomoci nástrojů MS Office (Word, Excel) a evidenci v databázi Lotus Notes.

	Financování
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce, za pomoci nástrojů Řízení akcí, Central, Úložiště – síťový disk T, Měšec, EIS JASU, Internetové bankovnictví ČNB.
Uvedené nástroje spolu nekomunikují, data a informace jsou přepisovány ručně nebo práce spočívá vad hoc prohlížení a porovnávání v různých systémech

	Realizace podpořeného projektu
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce a nástrojů Řízení akcí a MS Office (Word, Excel)

	ZVA
	Realizace ad hoc prostřednictvím lidské práce a databázi Lotus Notes



V případě nulové varianty nedojde k business analýze nad agendou NP a navazující implementaci procesního rámce. Agenda proto bude probíhat ve stávající historicky ustálené (nikoliv procesně optimalizované) podobě. Její řízení nebude nadále procesně orientované a známé nedostatky nebudou vyřešeny.
Nulová varianta neřeší problémy a potřeby identifikované v kapitole 5.4.1. neřešení uvedených problémů má následující dopady na SFŽP a jím poskytované služby:
	Problém/potřeba
	Bližší popis
	Dopady neřešení

	Žádost o poskytnutí podpory nelze zpracovat a podat elektronicky jako úplné elektronické podání
	Neexistuje inteligentní elektronický formulář a elektronické podací místo.
	Zpracování žádosti je administrativně náročné.
Zpracování žádosti je zatíženo chybami. 

	Neexistují elektronické služby pro podporu podání žádosti o poskytnutí podpory
	Neexistují validační, registrační, autentizační a autorizační služby.
	Neexistují elektronické procesy ověření žadatelů.
Žadatelé nemají přístup do aplikací pro administraci žádostí a dotovaných projektů.
Žadatelé nemají přístup k informacím o průběhu vyřízení podání žádosti o finanční podporu.
Příjemci finanční podpory nemají přístup k informacím o průběhu čerpání finanční podpory, realizace procesů probíhá mimo systém (maily, pošta, osobní návštěva)

	Není definována produkční procesní linka pro poskytování podpory ze SFŽP
	Chybí podrobná procesní dokumentace postupů, definice vstupů a výstupů (business analýza).
Neexistuje formální popis (business analýza) procesního rámce, který zajišťuje poskytování podpory.
	Nekonzistentní administrace žádostí a projektů.
Pokračují ad hoc postupy při administraci a při řešení problémů.

	Neexistuje aplikační podpora k provádění produkční procesní linky – neexistují elektronické služby pro realizaci celého životního cyklu žádosti/podpořeného projektu
	Procesy probíhají ad hoc anebo v dílčích aplikacích, které ale nepokrývají celou produkční procesní linku. Existující aplikace spolu nekomunikují, data jsou přenášena jednorázově a uploadována pro další zpracování v dávkách.
	Žadatelé a příjemci dotací nemají přístup k informacím o žádostech a projektech prostřednictvím Internetu.   
Pracovníci SFŽP mají ztížené podmínky pro administraci projektů, musí ručně přepisovat a upravovat data

	Problematický provoz stávajících aplikací
	Podpora pro stávající jednotlivé aplikace není vždy zajištěna, jedná se o zastaralé a dosluhující systémy. V některých případech nejsou možné úpravy systému, protože se nejedná o dokumentovaný systém nebo není k dispozici subjekt, který změny provede.
	Hrozí mimořádné události, jejichž následkem může být ztráta dat nebo funkčnosti aplikací.

	Informace o hodnocení a schvalování žádostí o poskytnutí podpory nejsou v centrálním systému a nelze nad nimi nasadit systémovou kontrolu a reporting.

	Neexistuje aplikační podpora.
	Neexistuje centrální reporting a provádění kontroly je pracné a náročné.
Problémy jsou řešeny ad hoc a pozdě.
Složité zpracování agregovaných informací.
Obtížná auditovatelnost průběhu procesů-
Vysoké zatížení chybami.

	Informace o průběhu projektu nejsou v centrálním systému a nelze nad nimi hromadně vytvářet reporting.   
	Neexistuje aplikační podpora.
	Informace jsou získávány ad hoc.
Žadatelé a příjemci nemají online informace o stavu.

	Procesy poskytování podpory ze SFŽP jsou obtížně auditovatelné
	Řada úkonů v rámci agendy není realizována v konzistentním aplikačním prostředí, data jsou přenášena mezi jednotlivými aplikacemi ručně.
	Audit projektů a finančních toků je prováděn ad hoc a nad různými zdroji informací.

	Vazba na rozpočetnictví a účetnictví není systémová – finanční toky nejsou jednoduše auditovatelné.

	Chybí systémová aplikační podpora pro kontrolu finančních toků – uvolňování podpory, splácení půjček. Finanční vypořádání projektu je realizováno složitě mimo systém aplikační podpory. 
	Informace nezbytné pro rozpočtování a účtování projektů a půjček jsou administrovány ručně. Zvyšuje se riziko chybovosti dat.
Chybí systémová kontrola finančních toků.

	Není zajištěna interoperabilita se základním registry veřejné správy
	SFŽP není napojeno na ISZR a nepracuje s referenčními údaji, které jsou obsahem žádostí o poskytnutí podpory. 
	SFŽP nepracuje se státem garantovanými údaji.
Žadatelé předkládají SFŽP údaje, které má veřejné správa k dispozici v ISZR. SFŽP musí údaje ověřovat ručně.

	Není zajištěna interoperabilita s Celní správou
	SFŽP jako potenciální správce daně (pro poplatkové agendy podle vodního zákona) musí být připraven na výměnu informací (předávání poplatkových výměrů a přebírání informací o vybraných finančních prostředcích) s Celní správou  
	Údaje jsou přepisovány ručně. 

	Není zajištěna interoperabilita s Registrem de minimis
	Ověřování a zadávání v RDM je řešeno „ručně“, přestože RDM disponuje webovými službami pro strojovou komunikaci.
	Údaje jsou kontrolovány ručně.

	Není zajištěna interoperabilita s ISOH autovraky
	Ověřování v ISOH – autovraky je řešeno „ručně“, přestože MA ISOH disponuje webovými službami pro strojovou komunikaci.
	Údaje jsou kontrolovány ručně.

	Zdlouhavé a neefektivní zpracování žádostí 
	Neexistuje aplikační podpora. Žádosti jsou zpracovány a data uvedená v nich ověřovány „ručně“.  V případě zjištění nedostatků v žádosti je žadatel vyzván k doplnění či opravě (písemně, e-mailem). 
	AIS SFŽP bude již před odesláním žádosti ověřovat uvedená data a základní soulad s podmínkami výzvy. V případě zjištění nedostatků v žádosti bude probíhat komunikace s žadatelem právě prostřednictvím AIS SFŽP.



Zcela zásadním požadavkem, který nebude naplněn, je zdvojnásobení čerpání finanční podpory z NP SFŽP v horizontu 5–6 let. Toto navýšení bez implementace konzistentního elektronického aplikačního prostředí není reálné za přiměřených nákladů na personální kapacity SFŽP.

[bookmark: _Toc501347781]Popis investiční varianty projektu


[bookmark: _Toc501347782]Přípravné aktivity vztahující se k předložení žádosti o podporu 

	Aktivita
	Tým
	Výstupy

	Organizační zajištění projektu
	Přípravný tým
	Identifikace klíčových zaměstnanců SFŽP pro přípravu projektu
Zajištění externích služeb:
· Právní konzultace
· ICT konzultace

	Zpracování zadávací dokumentace – příprava veřejné zakázky a jejich zadávacích podmínek.
Provedení průzkumu trhu.
	Přípravný tým
	Katalog požadavků AIS SFŽP
Rámcové modely produkčních procesů v notaci ARIS
Zadávací dokumentace VZ
Smluvní dokumentace 
Tržní ceny AIS SFŽP

	Provedení veřejné zakázky
	Přípravný tým
	Uzavřená smlouva s dodavatelem AIS SFŽP

	Zpracování žádosti o podporu z IROP
	Přípravný tým
	Žádost o podporu z IROP
Studie proveditelnosti



[bookmark: _Toc501347783]Popis realizace hlavních aktivit projektu

V rámci projektu bude téměř 87 % výdajů tvořit klíčová aktivita realizační fáze projektu – pořízení nového informačního systému – softwaru včetně potřebného hardwaru.
V rámci hlavní podporované aktivity budou realizovány tyto činnosti: 
· pořízení drobného hmotného majetku – HW, s výjimkou koncových HW zařízení 
· pořízení drobného nehmotného majetku – SW, 
· pořízení dlouhodobého hmotného majetku – HW, s výjimkou koncových HW zařízení 
· pořízení dlouhodobého nehmotného majetku – SW. 
Do pořízení HW/SW se řadí i následná implementace, nezbytné zaškolení obsluhy, testovací provoz a provozní dokumentace pořízeného HW/SW. 
V rámci projektu dojde v rámci hlavní aktivity k pořízení AIS SFŽP včetně jeho implementace a integrace a k pořízení hardwaru potřebného k zajištění provozu AIS SFŽP. Přesný popis a obsah hlavních aktivit realizovaných v rámci projektu je uvedený v kapitole č. 6.5 této studie. 
[bookmark: _Toc501347784]Vymezení zainteresovaných subjektů

Zainteresovanými subjekty projektu jsou SFŽP a žadatelé o finanční podporu (fyzické a právnické osoby). SFŽP bude realizátorem projektu a provozovatelem projektu – bude prostřednictvím systému poskytovat klíčové služby svým zákazníkům.
Podrobnější popis je uveden v kapitole 9, např. ve schématu obrázku č. 5 kapitoly 9.2.3.


[bookmark: _Toc501347785]Zdůvodnění potřebnosti realizace projektu

[bookmark: _Toc501347786]Stručné zdůvodnění záměru a jeho vazba na příslušný specifický cíl IROP 

Důvodem pro implementaci AIS SFŽP je absence konzistentní aplikační podpory pro procesy agendy finanční podpory z národních programů SFŽP. Agendu nelze provádět elektronicky. Fyzické a právnické osoby, které realizují podání žádosti o finanční podporu, nemohou učinit podání elektronickou cestou.
Zásadním účelem implementace AIS SFŽP je v horizontu provozní fáze projektu zdvojnásobit celkovou roční výši finanční podpory z NP SFŽP – tuto potřebu vyvolávají přebývající finanční prostředky na účtech SFŽP, přičemž tyto přebytky každoročně přibývají a nedaří se je při stávající administrativní kapacitě SFŽP čerpat v rámci podpořených projektů – SFŽP je proto nucen do budoucna navýšit počet výzev a podpořených projektů. Toto navýšení ale není možné při stávající administrativní kapacitě SFŽP – ta bude navýšena díky implementaci AIS SFŽP. 
Nutnost pořízení nového informačního systému je vyvolána výchozí situací, která je podrobně popsána v kapitole 5.4 a 6.1. Popsaná výchozí situace se stala důvodem rozhodnutí vedení SFŽP o realizaci nového IS pro dotační systémy národních programů, protože stávající stav provozování dílčích a zastaralých aplikací je nadále neudržitelný zejména z důvodu jejich technologických omezení a morální zastaralosti. Tyto systémy, poplatně době svého vzniku, nejsou orientovány na aplikační podporu probíhajících procesů SFŽP, ale byly vyvinuty jako aplikační podpora pro řešení dílčích úkolů. Vazby těchto aplikací jsou realizovány provizorními způsoby – obvykle formou ručního přepisování dat z jedné aplikace do druhé. 
Stávající aplikace nekomunikují s externími informačními systémy, které mají vazbu na agendu NP.
V celém systému chybí prvky moderního pojetí eGovernmentu, potřebné služby určené pro fyzické i právnické osoby neexistují:
· chybí možnost elektronického podání žádosti o finanční podporu,
· není možné sledovat stav podání a realizovat čerpání finanční podpory elektronicky. 
· nelze hodnotit, reportovat a řídit informace o agendě NP na centrální systémové úrovni – uplatnění řídícího kontrolního systému předpokládá časově náročné a pracné ruční získávání informací z různých aplikací a z procesů, které probíhají mimo systém.


[bookmark: _Toc501347787]Definice oblastí, které bude projekt řešit, a zdůvodnění priority jejich řešení (s uvedením vazby projektu na Strategický rámec rozvoje veřejné správy)

Projekt řeší:
· realizaci úplného elektronického podání,
· definici procesního rámce NP, formou business analýzy hlavních, podpůrných a řídících procesů. Účelem provedení business analýzy je komplexní analýza business požadavků na aplikační podporu. Definice procesního rámce bude implementována do reálného provádění agendy, tak aby byla zajištěn optimální a opakovatelný průběh potřebných procesů.
· Vývoj a implementaci informačního systému, který bude orientován procesně a na poskytované elektronické služby pro účastníky agendy čerpání finanční podpory z NP. 
Projekt je plně v souladu se Strategickým plánem rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014 – 2020, vazby popisuje následující tabulka:
	Strategický cíl č.3  Strategického rámce rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020 - Zvýšení dostupnosti a transparentnosti veřejné správy prostřednictvím nástrojů eGovernmentu

	Projekt zavádí nástroje eGovernmentu do administrace NP SFŽP. Konkrétně se jedná o nástroje pro realizaci elektronického podání, tj. inteligentní elektronické formuláře pro podání žádosti o finanční podporu, agendový portál pro realizaci úplného elektronického podání, elektronické služby pro sledování průběhu vyřízení žádosti a pro sledování a administraci čerpání finanční podpory.

	Specifický cíl 3.1 – Dobudování funkčního rámce eGovernmentu – (specifický cíl strategického cíle č. 3)
	Projekt spadá pod aktivitu dobudování architektury eGovernmentu – informačních systémů pro potřeby veřejné správy, při zajištění standardů kybernetické bezpečnosti a v souladu s požadavky na architektonickou konzistenci provozovaných prvků eGovernmentu. 
Projekt zavádí úplné elektronické podání, které je přímo projektovým okruhem specifického cíle 3.1 – jedná se o projektový okruh 3.1.
Cíl plní projekt dále i plánovaným zajištěním napojení AIS SFŽP na infrastrukturu eGovernmetu v ČR, konkrétně přímým napojením na ISZR za účelem čerpání referenčních údajů a na eGSB pro výměnu dat s ostatními AIS prostřednictvím propojeného datového fondu a realizací vazby s ISDS prostřednictvím služeb spisové služby SFŽP, se kterou bude AIS SFŽP přímo propojen. 



Podrobný popis vazeb projektu na Strategický rámec rozvoje veřejné správy, jeho implementační plány a projektové okruhy je rozpracován v kapitole 6.2.
[bookmark: _Toc501347788]Identifikace dopadů a přínosů projektu s důrazem na popis dopadů na cílovou skupinu


	Přínos projektu
	Cílová skupina
	Popis dopadů na cílovou skupinu

	Realizace úplného elektronického podání
	Žadatelé o finanční podporu (fyzické a právnické osoby)
	· lze realizovat podání dálkovým přístupem prostřednictvím přístupu k Internetu
· lze sledovat stav vyřízení podání prostřednictvím přístupu k Internetu a elektronicky podání doplňovat
· snížení chybovosti
· snížení administrativní náročnosti

	Realizace aplikačního prostředí pro podporu hlavních procesů
	Příjemci finanční podpory
	· lze sledovat stav čerpání finanční podpory dálkovým přístupem prostřednictvím Internetu
· lze realizovat agendu NP (vstupy a výstupy procesů) elektronicky prostřednictvím Internetu
· snížení chybovosti
· snížení administrativní náročnosti

	
	Zaměstnanci SFŽP – administrátoři NP
	· lze realizovat agendu NP v elektronickém prostředí AIS SFŽP
· lze jednoduše vytvářet komplexní přehledy nad agendou čerpání finanční podpory
· lze jednoduše vytvářet reporty (agregované statistické výstupy) nad agendou čerpání finanční podpory
· snížení chybovosti
· snížení administrativní náročnosti

	
	MŽP
	· lze jednoduše vytvářet komplexní přehledy nad agendou čerpání finanční podpory
· lze jednoduše vytvářet reporty (agregované statistické výstupy) nad agendou čerpání finanční podpory
· snížení administrativní náročnosti




[bookmark: _Toc501347789]Popis a doložení potřebnosti projektu

Podrobné informace, zdůvodňující potřebnost projektu jsou uvedeny v kapitolách 5 a 6 této studie a jsou komplementární se specifickým cílem IROP 3.2, kterým je dobudovat přehledné, transparentní a současně flexibilní prostředí a podmínky právního a institucionálního charakteru pro plynulý rozvoj eGovernmentu a zajištění maximálního využití přínosů jeho fungování – v případě projektu v rámci agendy čerpání finanční podpory z NP SFŽP.  

               


[bookmark: _Toc501347790]Management projektu a řízení lidských zdrojů

Následující kapitola obsahuje popis řízení projektu ve všech jeho fázích:
· fáze 1 – přípravná
· fáze 2 – realizační
· fáze 3 - provozní
[bookmark: _Toc501347791][bookmark: _Toc437529320]Fáze 1 - přípravná

Aktivity přípravné fáze projektu (fáze 1 dle plánování popsaného v kapitole 6.5.1) zrealizovala pracovní skupina jmenovaná vedením SFŽP. Členové pracovní skupiny jsou jmenováni v následující tabulce.
	Osoba
	Role v týmu
	Role SFŽP, popis praxe
	Činnosti

	Mgr. Peter Safko (SFŽP)
	Vedoucí projektu
	Vedoucí oddělení II, odbor právní
	· koordinace činnosti pracovní skupiny,
· zabezpečování personálního obsazení týmu dle odborného zaměření
· kompilování analyzovaných požadavků
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu
· příprava zadávacích podmínek veřejné zakázky
· administrace zadávacího řízení

	Ing. Miloslav Vinter
	Člen PS
	Vedoucí oddělení, Oddělení vývoje IS pro OP
	· zástupce vedoucího projektu
· analýza technického aspektu požadavků na AIS SFŽP
· technické konzultace pro projektový team
· analýza a výběr technického zázemí pro realizaci projektu

	Ing. Jakub Hrbek
	Člen PS
	Ředitel odboru, Odbor řízení Národních programů
	· věcný garant dotační části AIS SFŽP – metodické usměrňování dle potřeb administrace projektů v NPŽP
· organizace personálního zabezpečení pracovníků SFŽP věnujících se administraci projektů v NPŽP na činnosti pracovní skupiny
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu


	Ing. Michal Slezák
	Člen PS
	ředitel odboru, Odbor realizace Národních programů
	· věcný garant dotační části AIS SFŽP – metodické usměrňování dle potřeb administrace projektů v NPŽP
· organizace personálního zabezpečení pracovníků SFŽP věnujících se administraci projektů v NPŽP na činnosti pracovní skupiny
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu

	Ing. Jan Nepimach
	Člen PS
	Externí konzultant pro projektové řízení, administrace projektů, ICT
	· technické konzultace pro pracovní skupinu
· analýza sesbíraných požadavků
· návrh řešení aplikační podpory – konfrontace stávajícího stavu a očekávaného přínosu / funkcionality
· návrh projektového řízení projektu AIS SFŽP
· zpracování studie proveditelnosti

	Mgr. David Švec
	Člen PS
	Externí konzultant – advokát, právní služby
	· právní analýza volby druhu řízení pro zadání veřejné zakázky
· formulace zadávacích podmínek pro veřejnou zakázku




Při přípravě projektu doplňovali pracovní skupinu klíčoví zaměstnanci SFŽP závisle na projednávaných tématech, procesech a požadavcích.

[bookmark: _Toc501347792]Fáze 2 – realizační


V případě realizace projektu dojde k zavedení projektových struktur dle níže uvedeného schématu, projekt bude mít následující organizační jednotky:
· řídící výbor,
· hlavní tým projektu,
· akceptační komise,
· tým dodavatele,
· pracovní skupiny.
Ředitel SFŽP jmenuje projektového manažera a ustaví projektovou strukturu a jmenuje členy jednotlivých interních organizačních jednotek. Projekt bude integrován do řídícího kontrolního systému SFŽP, v souladu s platnými směrnicemi SFŽP. Jednotlivé kompetence a činnosti jsou popsány v následujících kapitolách, které popisují projektovou strukturu.
[bookmark: _Toc501347866]Obrázek 3 - Management projektu
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VZ č. 3/2018 „Konzultace, průběžná nezávislá oponentura a dozor při implementaci AIS SFŽP ČR“ – Studie proveditelnosti AIS SFŽP ČR

[bookmark: _Toc437529321][bookmark: _Toc501347793]Řídící výbor projektu

1. Řídící výbor je vrcholným řídícím orgánem projektu. Úkolem řídícího výboru je vytvářet podmínky pro úspěšnou realizaci jednotlivých aktivit projektu a přijímat rozhodnutí. 
2. Členy řídícího výboru jsou osoby vybavené potřebnými kompetencemi rozhodovat v zásadních otázkách projektu a tato rozhodnutí prosadit v rámci své organizace. 
3. Řídící výbor projednává zásadní záležitosti projektu a přijímá rozhodnutí závazná pro hlavní tým projektu. Zásadní záležitosti mají charakter zásadních dopadů na kvalitu projektu (tj. akceptační kritéria a smluvní milníky stanovené Smlouvou mezi SFŽP a dodavatelem) nebo na kvalitu výstupů SFŽP obecně (ve vztahu k předmětu činnosti SFŽP). Řídící výbor dále řeší problémy eskalované Projektovým manažerem nebo Dodavatelem z úrovně hlavního týmu projektu. Řídící výbor doporučuje statutárním orgánům měnit Smlouvu, není však oprávněn tuto měnit.
4. Řídící výbor jmenuje a odvolává členy akceptační komise, pokud se nerozhodne ponechat tuto kompetenci pro určitá plnění projektovému manažerovi SFŽP. 
5. Řídící výbor schvaluje změny projektu, které nejsou v kompetenci HTP (eskalace, konflikty zdrojů, změny projektu s dopadem na smluvní ustanovení, rozpočet a zásadní milníky projektu).
6. Řídící výbor projektu přímo řídí a kontroluje činnost projektového manažera SFŽP a projektového manažera dodavatele.
7. V průběhu jednotlivých částí projektu řídící výbor:
· Bere na vědomí zprávu o stavu projektu připravenou pro každé jednání ŘV společně projektovým manažerem SFŽP a projektovým manažerem dodavatele.
· Kontroluje a schvaluje monitorovací zprávy a další výstupy předkládané ŘO IROP.
· Připravuje podněty a doporučení na změny Smlouvy. Všechny změny Smlouvy však musí být podepsány statutárními orgány obou smluvních stran.
· Účastní se kontroly kvality - vyjadřuje své stanovisko k akceptaci výsledků jednotlivých aktivit projektu na základě výsledku akceptačního řízení.
· Kontroluje a sleduje průběh a postup plnění Smlouvy, plnění cílů projektu a harmonogramu.
· Předkládá statutárním orgánům smluvních stran k rozhodnutí situace, které přesahují pravomoci řídícího výboru (zejména návrhy změn smluv, výjimečné situace, nemožnost přijmout rozhodnutí).
· Ukládá svým členům úkoly, které z titulu jejich funkcí v organizační struktuře smluvních stran mohou podpořit plnění.
8. Agenda jednání ŘV:
· stav projektu (prezentují PM za obě strany) – aktuální aktivity, plánované aktivity, nejbližší milníky, případně ohrožené milníky,
· stav RFC procesu (řízení změn projektu) a související potřebná rozhodnutí,
· stav projektových rizik a související potřebná rozhodnutí,
· eskalace,
· požadavky na změny Smlouvy.
· Případné další návrhy bodů pro konkrétní jednání musí být oznámeny předem, aby se členové ŘV mohli připravit na rozhodnutí (finální nebo o dalším postupu apod.)
9. Jednání řídícího výboru se účastní členové řídícího výboru, projektový manažer SFŽP a projektový manažer Dodavatele (po ukončení výběrového řízení Dodavatele).
10. Jednání nebo části jednání řídícího výboru se mohou se souhlasem řídícího výboru zúčastnit i další osoby. Takové osoby se však nezúčastňují rozhodování řídícího výboru. Tyto osoby musí být známy minimálně týden před začátkem jednání (viz bod 8).
11. Člen řídícího výboru může být na základě písemné plné moci zaslané e-mailem zastoupen jinou osobou oprávněnou rozhodovat. V takové plné moci musí být uvedeno, pro jaké konkrétní jednání řídícího výboru byla plná moc udělena.
12. Zasedání řídícího výboru se konají minimálně jednou za 3 měsíce, není-li dohodnuto jinak. Mimořádné jednání řídícího výboru může svolat kterýkoli člen řídícího výboru, jednání řídícího výboru se v takovém případě koná nejdříve třetí (3) pracovní den po takovém svolání. V naléhavých případech je změna termínu pravidelného jednání oznámena ostatním členům řídícího výboru nejméně tři (3) pracovní dny předem, a to včetně důvodu změny termínu. 
13. Řídící výbor je usnášení schopný, jestliže jsou jeho jednání přítomni všichni jeho členové, nebo byli všichni členové řádně pozváni a jednání se účastní nejméně jeden (1) zástupce za každou ze smluvních stran. Řídící výbor přijímá rozhodnutí konsensuálně, tj. shodou všech přítomných členů řídícího výboru.
14. Podklady pro jednání řídícího výboru předává všem členům řídícího výboru hlavní tým projektu v písemné podobě nejpozději tři (3) pracovní dny před jednáním. 
15. Z každého jednání řídícího výboru je pořízen zápis zachycující projednané skutečnosti, rozhodnutí, stanoviska a úkoly, které po odsouhlasení podepíší obě smluvní strany (evidence podepsané verze dle interních pravidel každé strany). Zápis na dohodnutém formuláři je do tří pracovních dnů následujících po jednání řídícího výboru elektronicky zaslán účastníkům jednání, kteří jej do tří následujících pracovních dní připomínkují. Připomínky k zápisu jsou zasílány osobě, která zápis pořizovala. Nejsou-li od kteréhokoliv člena ŘV elektronicky zpět zaslány připomínky, považuje se zápis za tuto osobu za schválený. Elektronické zaslání zápisu a připomínek může být nahrazeno jinými dohodnutými prostředky, např. zveřejněním zápisu a připomínek v projektové knihovně. 
16. V případě, že řídící výbor nebude schopen přijmout konkrétní rozhodnutí, a to ani na opakovaném zasedání, předloží daný problém k rozhodnutí statutárním orgánům smluvních stran.
17. V odůvodněných případech je možné uskutečnit rozhodnutí ŘV per-rollam (offline, elektronickou nebo telefonickou cestou s dodatečným podepsáním zápisu s rozhodnutím).
18. Vedení jednání ŘV bude alternativně provádět projektový manažer SFŽP a projektový manažer dodavatele.
19. Členy řídícího výboru jsou:

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Ing. Petr Valdman
	Ředitel SFŽP

	Mgr. Leo Steiner
	Ředitel sekce řízení Národních programů SFŽP

	Ing. Pavel Jakobe
	Ředitel sekce ekonomické SFŽP

	Bc. Martina Zavadilová
	Ředitel sekce organizačně právní SFŽP

	
	Zástupce dodavatele (osoba oprávněná jednat)


[bookmark: _Toc437529322][bookmark: _Toc353894657]
[bookmark: _Toc501347794]Projektový manažer (PM) SFŽP

1. Projektový manažer je pracovník jmenovaný ředitelem SFŽP, který je odpovědný za řízení projektových procesů. Je zodpovědný za řízení hlavního týmu projektu, pracovních skupin a dodavatelů prostřednictvím dodavatelských smluv. Je odpovědný za zajištění zdrojů, kapacit a součinnosti na straně SFŽP, potřebných pro řádné plnění projektu a za jejich aktivní spolupráci ve společných týmech pracujících na jednotlivých částech projektu. Kontroluje průběh projektu v rámci schválených cílů a rozsahu projektu a zodpovídá za plnění ostatních závazků vyplývajících pro SFŽP ze Smlouvy.
2. PM je úkolován a kontrolován řídícím výborem projektu.
3. Účastní se jednání řídícího výboru.
4. Projektový manažer SFŽP odpovídá zejména za:
· Zajištění plnění dle platné Smlouvy tak, aby byly zajištěny SFŽP očekávané a smluvně stvrzené výstupy ve smluvně i jinak dohodnutých parametrech (rozsah, termíny, náklady, kvalita, forma a struktura).
· Vedení komunikace vůči Dodavateli tak, aby byla zajištěna srozumitelnost očekávání SFŽP.
· Zajištění požadované součinnosti / zdrojů na straně SFŽP.
· Dodržování stanoveného harmonogramu a termínů vyplývajících z úkolové agendy HTP a PS.
· Dokončení projektových aktivit v naplánovaných termínech, rozsahu, formě a kvalitě, stanovených zejména platným změním Smlouvy, harmonogramem, zápisy, úkoly apod.
· Zajištění kontroly všech dodávek (dokumenty i vlastní SW dílo) a provádí jejich akceptační řízení.
· Předkládání podnětů Dodavateli ke zlepšení vymezení témat řešených v rámci projektu.
· Řešení změn na projektu podle pravidel pro změnové řízení.
· Zajištění kvality výstupů.
· Detailní plánování, koordinaci a kontrolu všech činností prováděných SFŽP, dle součinnosti rozsahově vymezené ve Smlouvě a detailně specifikované během projektu od projektového manažera Dodavatele.
· Vedení dokumentace projektu a dohled nad dodržováním projektových postupů a procedur v souladu se zvolenou metodikou řízení projektů a v souladu s řídícím rámcem definovaným v dokumentu „Stanovení podmínek provádění projektu“ (SPR).
· Řízení pracovních skupin.
· Dodržování stanoveného harmonogramu a termínů vyplývajících z úkolové agendy.
· Dodržování pravidel systému řízení kvality a plnění úkolů s tím souvisejících.
5. Projektový manažer je:

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Mgr. Peter Safko
	SFŽP, projektový manažer



[bookmark: _Toc437529323][bookmark: _Toc501347795][bookmark: _Ref140718186][bookmark: _Ref140718192][bookmark: _Toc141358933]Projektový manažer (PM) dodavatele

1. Projektový manažer Dodavatele je pracovník jmenovaný Dodavatelem, který řídí práce na projektu za Dodavatele. Je zodpovědný za dodržení cílů projektu a za motivaci pracovníků Dodavatele k jejich dosahování. Projektový manažer detailně plánuje, koordinuje a kontroluje všechny činnosti prováděné v rámci projektu za Dodavatele.
2. Účastní se jednání řídícího výboru.
3. PM Dodavatele je odpovědný za správný časový průběh projektu, za zajištění zdrojů a kapacit Dodavatele a subdodavatelů potřebných pro řádné plnění projektu a za spolupráci ve společných týmech pracujících na jednotlivých částech projektu.
4. PM Dodavatele je odpovědný za takové pořadí prací na projektu, aby v daném časovém i finančním rámci vznikly požadované předávané výstupy a plnění. Je povinen plánovat a organizovat práci a zajistit její vyhodnocování tak, aby byly dodrženy plánované termíny, rozsah, kvalita a rozpočet projektu. Musí rovněž přehodnotit plán, pokud zdroje nejsou k dispozici tak, jak se očekávalo a předložit návrhy na jeho úpravu.
5. PM Dodavatele je oprávněn:
· Zadávat úkoly a vymáhat jejich plnění u pracovníků určených za Dodavatele k práci ve společných pracovních týmech a na řešení jednotlivých částí projektu.
· Vyžádat si od vedoucích jednotlivých týmů předávání pravidelných nebo nepravidelných informací o činnosti týmů.
6. PM Dodavatele odpovídá zejména za:
· Realizaci výstupů jednotlivých částí projektu v rámci schválených cílů, rozsahu a kvality a za plnění Smlouvy podle ustanovení Smlouvy.
· Dodržování termínů dle schváleného harmonogramu projektu.
· Navrhování požadavků na změny.
· Schvalování požadavků na změny, které nemají zásadní vliv na projekt, harmonogram projektu, jakož i rozpočet a kvalitu.
· Předložení návrhů HTP na schválení změn, které mají zásadní vliv na parametry projektu definované Smlouvou včetně návrhu dalšího postupu.
· Detailní plánování, koordinaci a kontrolu všech aktivit projektu za Dodavatele na své úrovni řízení, zadávání úkolů vedoucím, které jsou v jeho řídící pravomoci.
· Dodržování pravidel systému řízení kvality a za dosažení výsledné kvality řešení.
· Vedení dokumentace projektu a dohled nad dodržováním projektových postupů a procedur v souladu se zvolenou metodikou řízení projektů a v souladu s řídícím rámcem definovaným v dokumentu „Stanovení podmínek provádění projektu“ (SPR).
7. Projektový manažer za Dodavatele je:
	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	
	Bude specifikováno po uzavření rámcové dohody s dodavatelem



[bookmark: _Toc437529324][bookmark: _Toc501347796]Hlavní tým projektu
1. Hlavní tým projektu (HTP) je základním výkonným orgánem projektu. Úkolem HTP je každodenní řízení projektových procesů, zejména řízení činnosti a koordinace týmů a pracovních skupin Dodavatele a SFŽP, koordinace součinnosti, podrobná kontrola průběhu projektu, řízení rizik projektu, řízení rozsahu a kvality projektu a operativní řízení projektu.
2. HTP řídí a kontroluje PM SFŽP. 
3. HTP zajišťuje organizaci plnění projektu v místě plnění.
4. HTP přijímá rozhodnutí v rozsahu, který nevyžaduje rozhodnutí řídícího výboru (rozsah, který nemá dopad na změny Smlouvy).
5. Řádnými členy HTP jsou projektový manažer SFŽP, jeho zástupce, projektový manažer dodavatele, další osoby uvedené v bodu 16 této kapitoly příp. další osoby stanovené v projektu. Členy HTP s právem poradním jsou i vedoucí všech realizačních týmů a skupin, které jsou v daném čase v projektu zřízeny.
6. Rozhodnutí HTP jsou realizována prostřednictvím projektového manažera SFŽP a projektového manažera Dodavatele, a to v rozsahu jejich projektových pravomocí a prostřednictvím ukládání úkolů členům HTP, PS a interních týmů dodavatele. 
7. HTP projednává záležitosti a přijímá svá rozhodnutí v souladu s dále stanovenými podmínkami. HTP může doporučit řídícímu výboru k projednání změnu Smlouvy, není však oprávněn ji měnit.
8. HTP projednává a doporučuje řídícímu výboru ke schválení všechny změny, které v průběhu projektu navrhne jedna ze smluvních stran. Není v pravomoci HTP rozhodovat o změnách, které mají vliv na rozsah, milníky nebo cenu projektu (tj. na znění Smlouvy).
9. V dalším průběhu jednotlivých částí projektu HTP:
· Řídí a kontroluje průběh a postup plnění Smlouvy, plnění cílů a harmonogramu projektu, aktualizuje projektový plán.
· Připravuje podněty a podklady pro jednání řídícího výboru, zejména pak kvartální zprávy o průběhu plnění projektu. V případě, že ŘV nebude mít řádnou schůzku v daném období, bude zpráva o průběhu projektu vypracována jako dokument a rozeslána na členy ŘV.
· Vyjadřuje své stanovisko k akceptaci výsledků jednotlivých aktivit projektu na základě výsledku akceptačního řízení. Stanovisko se předkládá ŘV nebo statutárním osobám.
· Předkládá řídícímu výboru k projednání nebo k rozhodnutí situace, které přesahují pravomoci HTP (zejména návrhy změn smluv, výjimečné situace, nemožnost přijmout rozhodnutí).
· Ukládá svým členům úkoly, které plní z titulu jejich funkcí v organizační struktuře projektu.
· Projednává a schvaluje takové změny v projektu, které nemají vliv na Smlouvou stanovený rozsah projektu, jeho harmonogram, kvalitu a jeho náklady.
· Provádí řízení projektových procesů, zejména řízení rozsahu, času, zdrojů, změn, rizik (posuzování dopadů, návrhu odezvy apod.) a dalších.
10. Jednání nebo části jednání HTP se mohou se souhlasem HTP zúčastnit i další osoby. Takové osoby se však nezúčastňují rozhodování HTP. Člen HTP může být na základě písemné plné moci zaslané e-mailem zastoupen jinou osobou. V takové plné moci musí být uvedeno, pro jaké konkrétní jednání HTP byla udělena.
11. Zasedání HTP se konají zpravidla jednou za 14 dní, není-li dohodnuto jinak. K pravidelným jednáním HTP je stanoven termín odsouhlasený projektovými manažery. Mimořádné jednání HTP může svolat projektový manažer. Jednání HTP se v takovém případě koná nejdříve dva (2) pracovní dny po takovém svolání.
12. HTP je usnášení schopný, jestliže jsou jeho jednání přítomni všichni jeho členové, nebo byli všichni členové řádně pozváni a jednání se účastní nejméně jeden (1) zástupce za každou ze smluvních stran. HTP přijímá rozhodnutí konsensuálně, shodou projektového manažera SFŽP a projektového manažera Dodavatele.
13. Agenda jednání HTP:
· Stav projektu (aktuální aktivity a výstupy, plánované aktivity a výstupy, nejbližší milníky, případně ohrožené milníky)
· Změnové požadavky (stav stávajících požadavků, vyhodnocení nových požadavků)
· Rizika (revize rizik)
· Úkolová agenda
14. Podklady pro jednání HTP předává všem členům HTP projektový manažer SFŽP nebo projektový manažer Dodavatele v elektronické podobě nejpozději jeden (1) pracovní den před jednáním. 
15. Z jednání HTP se pořizují zápisy zachycující projednané skutečnosti, které odsouhlasí a podepíší obě smluvní strany (projektový manažeři). Zápis na dohodnutém formuláři je do tří (3) pracovních dnů následujících po jednání HTP elektronicky zaslán účastníkům jednání, kteří jej do tří (3) pracovních dnů po doručení připomínkují. Nejsou-li elektronicky zpět zaslány připomínky, považuje se zápis příslušným členem HTP za schválený. Elektronické zaslání zápisu a připomínek může být nahrazeno jinými dohodnutými prostředky, např. zveřejněním zápisu a připomínek v projektové knihovně. 
16. V případě, že HTP nebude schopen přijmout konkrétní rozhodnutí, a to ani na opakovaném zasedání, předloží daný problém k rozhodnutí řídícímu výboru.
17. Členové HTP: 

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Mgr. Peter Safko
	Projektový manažer SFŽP

	Ing. Miloslav Vinter
	Zástupce projektového manažera SFŽP

	Ing. Michal Slezák
	Věcný garant SFŽP – dotační systémy

	Ing. Jakub Hrbek
	Věcný garant SFŽP – dotační systémy

	Mgr. Lucie Hejnová
	Věcný garant SFŽP – financování projektů

	Ing. Jana Kottová
	Věcný garant SFŽP – žádost IROP

	Ing. Karla Ferinová
	Věcný garant SFŽP – sekce ekonomická

	
	Projektový manažer dodavatele



[bookmark: _Toc141358934][bookmark: _Toc437529325][bookmark: _Toc501347797]Pracovní skupina
1. Pracovní skupina je složena z věcných odborných garantů jednotlivých tematických oblastí. Primárním cílem pracovní skupiny je poskytovat patřičné odborné know-how, příp. stanoviska stakeholderů, které reprezentují.
2. Činnost pracovní skupiny řídí a kontrolu PM SFŽP.
3. Členové pracovní skupiny se účastní zejména testování prototypů, akceptačního testování, zpracovávají požadavky, zadání a plní úkoly projednané na jednání pracovní skupiny.
4. Členové pracovní skupiny jsou dotčení zástupci SFŽP, dalších dotčených organizací (např. MŽP nebo Celní správa) popř. jinak zainteresovaných subjektů. Nominaci provádějí top manažeři zainteresovaných subjektů na základě výzvy ředitele SFŽP.
5. Požadavky na vytvoření dalších pracovních skupin, příp. požadavky na rozšíření stávající pracovní skupiny o nové členy mohou vznášet členové HTP v návaznosti na průběžné potřeby projektu.
6. Pracovní skupiny:
	Pracovní skupina NP

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Bc. Simona Rychtaříková
	Metodička Národního programu Životní prostředí

	Ing. Michal Nix
	Metodik Národního programu Životní prostředí

	Mgr. Jiří Melč
	Člen týmu zodpovědný za reporting Národního programu životní prostředí

	Ing. Lenka Vinterová
	Věcný garant NPŽP

	Ing. Vladimíra Černá
	Věcný garant NPŽP

	Ing. Romana Rajnyšová
	Věcný garant NPŽP

	Ing. Lucie Vorlová
	Věcný garant NPŽP

	Ing. Magda Růžičková 
	Věcný garant NPŽP

	Ing. Martin Novosád
	Věcný garant NPŽP



	Pracovní skupina ICT

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Jan Smrčina
	Vedoucí odboru IT

	Filip Cabaj
	Oddělení podpory uživatelů – HW, infrastruktura

	Jan Kabátek
	Oddělení podpory uživatelů – HW, infrastruktura

	Ing. Blanka Krausová
	Oddělení vývoje IS pro OP – procesy v administraci NP, vazba na ekonomické IS

	Mgr. Dita Zajčenko
	Oddělení spisové služby – napojení na eSpis, soulad se spisovým a skartačním řádem




	Pracovní skupina Ekonomika

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Ing. Hana Barcalová
	Věcný garant SFŽP – účetnictví

	Ing. Michal Zíka
	Věcný garant SFŽP – účetnictví, rozpočet

	Ing. Jana Filipová
	Věcný garant SFŽP – financování

	Ing. Aleš Černý
	Věcný garant SFŽP – financování

	Ing. Dana Klokočníková
	Věcný garant SFŽP – rozpočet








	Pracovní skupina Ekonomika

	Jméno a příjmení
	Organizace, funkce

	Peter Safko
	Vedoucí odd. II odboru právního

	Miroslava Tomková
	Vedoucí odd. I odboru právního

	Bohdan Kysela
	Vedoucí odd. III odboru právního

	Lucie Hejnová
	Ředitelka odboru právního




[bookmark: _Toc437529326][bookmark: _Toc501347798]Akceptační komise
1. Akceptační komise je v rámci jednotlivých aktivit projektu podpůrným orgánem, který:
· Posuzuje a přebírá výstupy projektu, testovací scénáře a připravuje podklady pro rozhodnutí o jejich akceptaci pro HTP.
· Připravuje a provádí akceptační proceduru.
2. Vedoucím akceptační komise je projektový manažer SFŽP.
3. V případě potřeby členy týmu akceptace i jeho vedoucího jmenuje a odvolává řídící výbor. 
4. Vedoucí akceptační komise má možnost přizvat na jednání akceptační komise zástupce dodavatele, popř. dalších složek projektu. 
5. Jednání týmu akceptace svolává jeho vedoucí nejméně pět (5) pracovních dnů předem.
6. Pokud Řídicí výbor nejmenuje jiné personální obsazení týmu akceptace, zastává roli vedoucího akceptační komise Projektový manažer SFŽP a roli člena týmu akceptace zastává za Dodavatele:
· Projektový manažer dodavatele – pro činnosti posouzení a předání výstupů projektu, přípravy testovacích scénářů a podkladů pro rozhodnutí o jejich akceptaci pro HTP.
· Člen Řídícího výboru za Dodavatele – pro činnosti přípravy a provedení akceptační 

[bookmark: _Toc501347799]Řešení projektu 

[bookmark: _Toc501347800]Enterprise architektura projektu –  prokázání dodržení metodik, standardů a vzorů Národního architektonického plánu veřejné správy ČR

Projekt je plánován tak, aby byly plněny nadřazené strategické cíle, které jsou na úrovni Vlády ČR definovány ve Strategii rozvoje ICT služeb veřejné správy a ve Strategickém rámci rozvoje veřejné správy. 
[bookmark: _Toc501347801]Naplnění strategických cílů rozvoje služeb VS a ICT služeb

	Cíl 
	Obsah cíle 
	Naplnění projektem
	Příspěvek projektu k naplnění cíle 

	C1 
	Od nekoordinovaného řízení ICT státu ke koordinovanému, postavenému na jednotné architektuře a jednotných pravidlech. 
	Splňuje 
	Projekt respektuje trendy rozvoje eGovernmentu v ČR. AIS SFŽP bude napojen na IS DS, na ISZR a prostřednictvím eGSB na propojený datový fond a bude tak zapojen do architektury eGovernmentu. Koordinované řízení a rozvoj budou zajištěny podrobnou definicí a implementací komplexního procesního rámce systému (řídící, podpůrné a hlavní procesy systému).


	C2 
	Od závislosti na dodavatelích k vlastní kompetenci k efektivnímu řízení vývoje a provozu ICT v ČR. 
	Splňuje 
	Bude komplexně definován provoz a rozvoj systému.  Vlastnické právo a výhradní a nevypověditelná licence ke všem majetkovým právům k Dílu (AIS SFŽP) včetně jeho zdrojových kódů umožní přenositelnost provozu a rozvoje systému.

	C3 
	Od nezávislých a nejednotných procesů veřejné správy ke standardizovaným, provázaným, kvalitním, efektivním a měřitelným službám veřejné správy. 
	Splňuje 
	Standardizované řízení poskytovaných služeb bude zajištěno podrobnou definicí a implementací komplexního procesního rámce systému (řídící, podpůrné a hlavní procesy systému).


	C4 
	Od specializovaných úředních přepážek k digitální samoobsluze umožněné koordinovanou publikaci uživatelsky přívětivých ICT služeb. 
	Splňuje 
	Systém umožní úplné elektronické podání. Služby systému budou pokrývat celý životní cyklus agendy a budou k dispozici všem účastníkům agendy. 

	C5 
	Od izolovaných dat k propojeným a otevřeným datům veřejné správy a ke kvalifikovaným rozhodnutím vedoucím k vyšší efektivnosti služeb VS. 
	Splňuje 
	Data budou transparentně k dispozici v IS, informace o podpořených projektech budou strojově předávána do příslušných registrů (CEDR, Registr podpor de minimis) prostřednictvím eGSB nebo přímo, pokud nebudou tyto systémy v propojeném datovém fondu. 

	C6 
	Od izolovaných výpočetních systémů ke sdíleným ICT službám (od izolovaných provozních prostředí ke koordinované síti Národních a regionálních datových center propojených bezpečnou komunikační infrastrukturou). 
	Splňuje 
	AIS SFŽP bude využívat disponibilní zdroje ICT architektury SFŽP, nebudou duplikovány procesy ani prostředky. 

	C7 
	Od izolovaných identitních systémů k jednotným identitním systémům uživatelů služeb veřejné správy a úředníků veřejné správy 
	Splňuje
	Systém bude disponovat standardním IDM a připraven na zapojení do jednotných identitních systémů (NIA).   

	C8 
	Od pasivního přijímání legislativy a ICT projektů EU k aktivní participaci na přípravě nové legislativy a ICT projektů EU. 
	Nerelevantní 
	Všechny legislativní přípravy proběhly ještě před schválením Strategie a před přípravou tohoto projektu. 



[bookmark: _Toc501347802]Dodržení architektonických principů Národního architektonického plánu veřejné správy ČR

	Název principu 
	Způsob a míra naplnění principu projektem11 

	P1 Dostupnost 
	Splňuje

	Jak jste dodrželi princip, že každá nová nebo zásadně měněná veřejná služba musí být vnitřně plně elektronická? 
	AIS SFŽP bude poskytovat všechny potřebné služby pro plně elektronické provádění agendy poskytování finanční podpory z Národních programů SFŽP. Tyto služby budou přístupné prostřednictvím Internetu.

	Jak máte pro každou službu zajištěny všechny povinné obslužné kanály eGovernmentu, samoobslužné (on-line i off-line) i asistované? 
	Provádění agendy a využívání služeb systému budou uživatelé provádět prostřednictvím sítě Internet. 

	Umožnuje projekt učinit podání vůči VS v plně elektronické podobě kdekoli (bez nutnosti následného dokládání papírových dokumentů) a kdykoliv (kromě okamžiků nezbytné údržby systémů)? 
	Ano. AIS SFŽP umožní úplné elektronické podání. 

	Máte na pobočkách úřadu veřejná internetová připojení (Kiosky) pro samoobslužná podání? 
	Nerelevantní. Systém nepřipouští žádné takové podání. 

	P2 Použitelnost 
	Splňuje

	Jak v projektu zajistíte, aby všechny formuláře služeb v projektu byly před-vyplněny všemi státu známými údaji klienta? 
	AIS SFŽP bude napojen na IS ZR a eGSB a bude sdílet údaje v propojeném datovém fondu.

	Jak zajistíte dostupnost plné historie vzájemné komunikace klienta a VS, aby byla využitelná pro opakované použití? 
	Historie průběhu procesů bude ukládána v systému, bude ji možné zobrazovat a provádět nad ní hodnocení. Obsah formulářů bude možné opětovně použít např. prostřednictvím uložených šablon.   

	Jak připravíte design služeb i systému, aby mohly být v případě spolupráce úřadů na řešení životní situace klienta řazeny (orchestrovány) do komplexního automatizovaného řešení? 
	Nerelevantní – životní situace se odehrává pouze na SFŽP, na průběhu agendy se nepodílejí další instituce. 
Systém bude disponovat komunikačním rozhraním, bude jej možné zapojit do sběrnice služeb.  

	P3 Důvěryhodnost 
	Splňuje 

	Co uděláte pro to, aby vzájemně vyměňované informace byly spolehlivé, přesné, relevantní a aktuální a klienti elektronické komunikaci důvěřovali? 
	Komunikace bude šifrována.
Procesy registrace, autorizace a autentizace k uživatelským účtům budou bezpečné a auditovatelné.

	Mají služby eGovernmentu zahrnuté do projektu svého trvalého odborného a technického správce (vlastníka)? 
	Správcem poskytovaných služeb bude vlastník a provozovatel systému – SFŽP. 

	Jak zajistíte oboustranné garantované doručení a platnost elektronických dokumentů? 
	Doručování bude prováděno prostřednictvím ISDS. Systém bude v souladu s požadavky eIDAS.  

	Jak je projekt připraven využívat jednotný důvěryhodný identitní prostor pro klienty veřejné správy (i pro úředníky), jakmile bude k dispozici, a podporovat využívání elektronické identity? 
	V rámci rezortu MŽP je plánováno propojení identitního prostoru rezortu s JIP/KAAS. Do vyřešení jednotného identitního prostoru rezortu je předpokládáno využití autentizace a autorizace uživatelů vůči systému. 
Agendový portál AIS SFŽP bude napojen na služby elektronické identifikace a autentizace fyzických osob, které bude poskytovat NIA (pokud budou zprovozněny). 

	P4 Transparentnost 
	Splňuje 

	Jak jste veřejnosti představili Vaše záměry a cíle projektu? 
	Bude provedeno v průběhu projektu. 

	Jak je projekt připraven zveřejňovat svá data jako otevřená a propojená? 
	Ano – týká se dat v agregované podobě.

	Jak počítá projekt s prostředky pro zveřejňování měření a auditů výkonnosti poskytovaných služeb? 
	Výkonnost a audity budou sledovány dle SLA a v rámci aktivit MŽP, které provádí každoroční komplexní testy ISVS provozovaných v resortu. 

	P5 Bezpečnost 
	Splňuje 

	Jak projekt ochrání prostředky poskytování elektronických veřejných služeb před poškozením a zneužitím? 
	Systém bude integrován do SIEM SFŽP. Bezpečnost bude zajištěna v souladu s požadavky zákona č.181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti).

	Jak je v projektu zajištěna adekvátní ochrana osobních údajů a utajovaných skutečností? 
	Budou nastavena pravidla v souladu s požadavky kybernetické bezpečnosti definovanými v rámci rezortu.
V katalogu požadavků v zadávacích podmínkách VZ je požadavek na soulad se zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti.

	Jak počítá projekt s auditovatelností veřejných služeb a vytvářením auditní stopy pro tento účel? 
	Údaje budou logovány (kdo, kdy provedl danou změnu). 

	P6 Spolupráce a sdílení 
	Splňuje 

	Jak koncipuje projekt nové služby (nebo jejich součásti) jako univerzální, tak aby byly sdílitelné a opakovatelně použitelné, bez omezujících vazeb na specifické agendy? 
	Bude vytvořeno rozhraní, které umožní využívat informace ze systému v jiných systémech. 

	Jaké lze pro projekt využít existující služby a komponenty, již vybudované ve shodě s principy sdílené architektury veřejné správy ČR? 
	Budou využity registry ARES, CEDR, Registr podpor de minimis napojené prostřednictvím eGSB.
Systém bude napojen na ISZR, kvůli čerpání referenčních údajů a s ISDS.

	Jak byly (budou) do návrhu služeb veřejné správy v projektu zapojeny ve vzájemné spolupráci odborné týmy napříč veřejnou správou? 
	Nerelevantní. Nebudou využity týmy mimo SFŽP.

	P7 Udržitelnost 
	Splňuje. 

	Jak je zajištěno, že je návrh byznys i IT řešení natolik robustní, modulární, škálovatelný, flexibilní a parametrizovatelný, aby se přizpůsobil očekávaným změnám za dobu jeho životnosti? 
	Aplikační rovina je požadována jako robustní a škálovatelná co do počtu uživatelů a rozsahu dat. Je požadována parametrizace nastavení systému včetně číselníků. 
Je požadováno definované rozhraní s možností využití dat jinými agendami. 

	Jak jste se vypořádali s principem nutného upřednostnění nákupu a implementace standardní služby před vývojem vlastního řešení? 
	Není relevantní, agenda národních programů SFŽP je specifická. 

	Představuje-li projekt nové nebo zásadně pozměněné IT řešení, bude realizováno nad inovovanými byznys službami eGovernmentu? 
	Ano – viz výše popsané napojení do stěžejních služeb eGovernmentu v ČR.  

	Jak je řešení navrženo pro efektivní údržbu a rozvoj, tj. jako standardizované, rozšiřitelné, integrovatelné, upgradovatelné a podporovatelné i vlastními silami úřadu? 
	Aktivity budou prováděny ve spolupráci s poskytovatelem provozní podpory podle definovaného procesního rámce.
Míra uživatelské konfigurovatelnosti systému bude definována podle vítězného návrhu veřejné zakázky.  

	P8 Technologická neutralita 
	Splňuje 

	Budou elektronické služby veřejné správy v projektu dostupné na všech běžně používaných platformách? 
	Komunikační rozhraní systému bude založeno na webových službách. 

	Jak otevřená modulární architektura projektu umožňuje vyměňovat jednotlivé prvky řešení bez nutnosti měnit jejich okolí? 
	Modulárnost systému je požadavkem na IS uvedeném v zadávacích podmínkách VZ. 

	Jak má řešení zajištěnu nezávislost při čerpání služeb na všech třech rozhraních uvnitř čtyřvrstvé architektury? 
	Splňuje. Systém bude poplatný provozované infrastruktuře dodavatele. Požadujeme otevřenou architekturu realizovanou ve virtuálním prostředí. 



[bookmark: _Toc501347803]Přehled prvků navrhovaného řešení a jejich pozice v kontextu enterprise a aplikační architektury úřadu a navazujících subjektů veřejné správy

[bookmark: _Toc501347804]Motivační architektura projektu
Katalog motivátorů

	Motivátor / potřeba
	Vysvětlení významu

	Přebývající finanční prostředky NP SFŽP 
	Je nutné navýšit počet programů a výzev a násobným navýšením počtu podpořených projektů zvýšit čerpání finančních prostředků v NM SFŽP. Zároveň nelze navyšovat personální kapacity SFŽP. Je proto nutné agendu komplexně elektronizovat a automatizovat.

	Snížit administrativní zátěž žadatelů a příjemců finanční podpory
	Integrovat agendu do architektury eGovernmentu v ČR – zejména napojením na ISZR, eGSB a ISDS



Katalog strategických cílů

	Strategický cíl
	Vysvětlení významu

	Navýšení počtu akcí podpořených z NP SFŽP zvýšením kapacity administrace projektových žádostí a podpořených akcí
	Definice procesního rámce agendy
Zajištění aplikační podpory agendy
Zajištění dostupnosti elektronických služeb pro podání žádosti o finanční podporu a služeb administrace finanční podpory

	Zajištění interoperability podnikových systémů 

	Zajistit automatickou strojovou komunikaci AIS SFŽP s EIS JASU (ekonomický IS SFŽP) a eSPIS (spisová služba SFŽP)

	Zajištění interoperability s externími systémy
	Zajistit automatickou strojovou komunikaci s ISZR, ISDS, CEDR, Registrem podpor de minimis, MA ISOH.



Katalog business metrik úspěšnosti projektu

	Metrika
	Jednotka
	Vysvětlení

	Administrativní kapacita finanční podpory v NP SFŽP
	Kč
	Celkový objem finanční podpory / za dobu udržitelnosti projektu

	Počet napojených podnikových IS
	Počet
	Počet napojených podnikových IS, které zajišťují výkon agendy

	Počet napojených externích IS
	Počet
	Počet napojených externích IS, které zajišťují výkon agendy



Vysvětlení motivační architektury projektu

Navrhovaný projekt implementace AIS SFŽP je motivován potřebou výrazného navýšení administrační kapacity NP SFŽP – s ohledem na přebývající finanční prostředky v programech je nutné násobně zvýšit počet podpořených akcí. Toho bude dosaženo důslednou elektronizací agendových procesů a implementací elektronických služeb tak, aby bylo možné agendu provádět komplexně v prostředí Internetu (z pohledu zákazníků – tj. žadatelů o finanční podporu a příjemců finanční podpory). Součástí implementace je zajištění interoperability s kooperujícími podnikovými i externími systémy. Součástí implementovaných služeb bude úplné elektronické podání žádosti o finanční podporu.

[bookmark: _Toc501347805]Efektivita projektu – výkonnostní architektura

Katalog ukazatelů výkonnosti a kvality spojených s projektem

	Ukazatel
	Měřený prvek
	Vysvětlení

	Ukazatel účinnosti
	
	

	Dostupnost služeb
	Odezva rozhraní systému 
	Doba odpovědi systému v sekundách

	SLA
	Nedostupnost systému
	Nedostupnost systému způsobená mimořádnými událostmi

	Propustnost
	Odezva rozhraní systému
	Počet souběžných úloh za jednotku času 

	Ukazatel účelnosti
	
	

	Finanční objem podpořených akcí
	Kč
	Statistický údaj

	Snížení administrativní náročnosti
	Papírová dokumentace
	Statistický údaj

	Zvýšení rychlosti zpracování podaných žádostí o finanční podporu
	Počet/čas
	Statistický údaj

	Spokojenost žadatelů a příjemců finanční podpory
	Odezva zákazníků
	Zpětná vazba zákazníků systému

	Zkrácení doby zpracování podání žádosti o finanční podporu
	čas
	Doba potřebná pro úkony, které provádí SFŽP po podání žádosti o finanční podporu

	Ukazatel úrovně a kvality služeb
	
	

	Dostupnost služeb
	Odezvy rozhraní
	Charakteristiky dostupnosti systému

	Rychlost řešení mimořádných událostí, které způsobily nedostupnost služeb
	čas
	Doba potřebná pro vyřešení nedostupnosti služeb



Katalog výsledků, dopadů a multiplikačních efektů politiky, podpořené předloženým projektem

	Efekt
	Vysvětlení a interpretace podílu projektu na dosažení efektu

	Plně elektronické provádění agendy finanční podpory z NP SFŽP
	Agenda bude prováděna elektronicky a strojově, lidskou silou budou prováděny pouze nezbytné úkony. To usnadní práci týmů, které se zabývají administrací a zároveň zákazníkům systému (žadatelům a příjemcům finanční podpory).
Dojde ke zvýšení informační bezpečnosti.
Dojde ke snížení chybovosti.

	Zkrácení doby zpracování podání žádosti o finanční podporu. 

	Odpadne kontrola žádostí lidskou silou, kterou nahradí strojové validátory a validace vůči ISZR.
Odpadne přepisování informací z listinné dokumentace.
Odpadne složité a manuální předávání informací mezi systémy.

	Zvýšení kvality provádění agendy
	Zvýšení rychlosti prováděných procesů
Snížení chybovosti (lidský faktor)
Zajištění auditovatelnosti provádění agendy



Vysvětlení výkonnostní architektury projektu

Předložený projekt zajistí zpřehlednění prováděné agendy a odstraní nadbytečnou lidskou práci. Tím se sníží chybovost a zvýší informační bezpečnost a zejména rychlost služeb, které se poskytují zákazníkům.


[bookmark: _Toc501347806]Business architektura – poskytování veřejných služeb

Na následujících modelech je v notaci jazyka Archimate popsána bussines architektura systému. První digram popisuje komplexní procesní rámec, rozdělený na řídící, podpůrné a hodnototvorné procesy, v dalších je celkový procesní pohled a pohled na využití business rozhraní. V závěrečné podkapitole jsou v katalozích vysvětleny jednotlivé objekty použité v modelech. 

[bookmark: _Toc501347867]Obrázek 4 Model business architektury – procesní rámec
[image: ]

[bookmark: _Toc501347868]Obrázek 5 Model business architektury – procesní pohled
[image: ]
[bookmark: _Toc501347869]Obrázek 6 Model business architektury – pohled využití business rozhraní
[image: ]

Vysvětlení business architektury projektu

Následující tabulky blíže popisují objekty v jednotlivých modelech této kapitoly.
Katalog aktérů a rolí

	Název objektu
	Počet uživatelů IS
	Vysvětlení

	Organizace a organizační jednotky
	
	

	SFŽP
	desítky 
	Majitel, provozovatel systému a jeho administrátor

	Žadatel o finanční podporu
	stovky
	Subjekt, který podává žádost o finanční podporu v rámci některého z programů NP SFŽP.

	Příjemce finanční podpory
	stovky
	Subjekt, který čerpá finanční podporu z NP SFŽP – realizuje podpořenou akci.

	Propustnost
	Odezva rozhraní systému
	Počet souběžných úloh za jednotku času 

	Typy aktérů
	
	

	Administrátor AIS SFŽP
	jednotky
	Zaměstnanec SFŽP, administruje systém.

	Projektový manažer
	desítky
	Zaměstnanec SFŽP, administruje podpořené akce.

	Finanční manažer
	desítky
	Zaměstnanec SFŽP, administruje podpořené akce.

	Právnická osoba
	stovky
	Osoby, které jsou oprávněnými žadateli, resp. příjemci finanční podpory podle výzev NP SFŽP.

	Fyzická osoba
	stovky
	Osoby, které jsou oprávněnými žadateli, resp. příjemci finanční podpory podle výzev NP SFŽP.

	OSVČ
	stovky
	Osoby, které jsou oprávněnými žadateli, resp. příjemci finanční podpory podle výzev NP SFŽP.



Katalog funkcí a procesů

	Typ prvku
	Název objektu
	Vysvětlení

	Proces
	Řízení programů a výzev
	Definice programů, podprogramů a výzev k podávání projektů (akcí) k finanční podpoře

	Proces
	Registrace subjektů
	Provedení registrace subjektů, které mají roli v systému a jejich uživatelů

	Proces
	Žádost o finanční podporu
	Zpracování žádosti o finanční podporu, její validace a podání.

	Proces
	Schvalování žádosti o finanční podporu
	Kontrola náležitostí žádosti o finanční podporu, její přijatelnosti a hodnocení.

	Proces
	Smlouva s příjemci finanční podpory
	Příprava, kontrola a uzavření smlouvy o finanční podpoře mezi příjemcem a SFŽP.

	Proces
	Čerpání finanční podpory
	Realizace finančních toků při poskytování finanční podpory – dotace, půjčky – realizace plateb, splátky půjček.  

	Proces
	Závěrečné vyhodnocení akce
	Závěrečné vyhodnocení a kontrola průběhu realizace finanční podpory. 

	Proces
	Udržitelnost projektu
	Monitoring a hodnocení doby udržitelnosti výstupů podpořených akcí (projektů)

	Proces
	Kontrolní činnost
	Provádění kontrolní činnosti nad probíhajícími akcemi



Katalog služeb veřejné správy

	Název služby
	Poskytovatel služby
	Příjemce služby
	Rozhraní služby

	Programy a výzvy
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál

	Registrace subjektů
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál

	Žádost o finanční podporu
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál
Webové/restové služby

	Schvalování žádostí o finanční podporu
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál
Webové/restové služby

	Smlouva s příjemci finanční podpory
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál
Webové/restové služby

	Čerpání finanční podpory
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál
Webové/restové služby

	Závěrečné vyhodnocení akce
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál
Webové/restové služby

	Udržitelnost
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál


	Kontrolní činnost
	SFŽP
	Žadatel
Příjemce
	Webový portál




Katalog komunikačních rozhraní a kanálů

	Rozhraní
	Druh rozhraní
	Počet uživatelských přístupů ročně
	Popis využití rozhraní v projektu

	Webové/restové služby
	On-line
	desetitisíce
	Rozhraní pro přístup ke službám a funkcím systému pro všechny role.

	Webový portál
	On-line
	desetitisíce
	Rozhraní pro přístup ke službám a funkcím systému pro všechny role.



Uživatele systému  
[bookmark: _Toc501347807]Aplikační architektura informačního systému

Na následujících modelech je v notaci jazyka Archimate popsána aplikační architektura systému. V navazujících podkapitolách jsou v katalozích vysvětleny jednotlivé objekty použité v modelech.
[bookmark: _Toc501347870]Obrázek 7 Model aplikační architektury – pohled struktury aplikací
[image: ]


[bookmark: _Toc501347871]Obrázek 8 Model aplikační architektury – pohled spolupráce aplikací
[image: ]
Vysvětlení aplikační architektury projektu

Katalog aplikačních komponent

	Typ prvku
	Aplikační prvek
	Vysvětlení

	Funkce
	Evidence avíz
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Evidence dotací
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Evidence programů a podprogramů
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Evidence půjček
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Evidence výzev
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Evidence žádostí o finanční podporu
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Konfigurace formulářů
	Funkce modulu pro konfiguraci systému 

	Funkce
	Konfigurace notifikací
	Funkce modulu pro konfiguraci systému 

	Funkce
	Konfigurace objektů
	Funkce modulu pro konfiguraci systému 

	Funkce
	Konfigurace procesů
	Funkce modulu pro konfiguraci systému 

	Funkce
	Konfigurace číselníků
	Funkce modulu pro konfiguraci systému 

	Komponenta
	Modul pro design formulářů
	Modul slouží pro návrh formulářů

	Komponenta
	Modul pro design procesů
	Modul slouží pro návrh procesů

	Komponenta
	Modul pro elektronické podepisování
	Modul umožňuje elektronické podepisování dokumentů a zpracování dokumentů opatřených elektronickým podpisem – vlastní připojení elektronického podpisu, značky, pečeti nebo razítka k dokumentům bude realizováno prostřednictvím služeb a nástrojů spisové služby SFŽP. 

	Komponenta
	Modul pro konfigurace systému
	Administrátorský modul pro definování konfigurací systému

	Komponenta
	Modul pro příjem žádostí o finanční podporu
	Modul s definovanou vysokou dostupností, umístěný mimo architekturu SFŽP v cloudovém prostředí – jeho účelem je příjem elektronických podání. 

	Komponenta
	Modul pro řízení finanční podpory
	Modul pro definici avíz a jejich vyměňování s ekonomickým informačním systémem SFŽP – EIS JASU.

	Funkce
	Notifikace
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Komponenta
	Registr AIS SFŽP
	Modul pro správu uživatelů, jejich rolí a řízení přístupu ke službám v systému.

	Funkce
	Reportování
	Funkce modulu pro řízení finanční podpory

	Funkce
	Rozhraní restových služeb
	Funkce webového serveru

	Funkce
	Rozhraní webových služeb
	Funkce webového serveru

	Funkce
	Správa subjektů
	Funkce Registru AIS SFŽP

	Funkce
	Správa uživatelů
	Funkce Registru AIS SFŽP

	Funkce
	Validátor obsahu formulářů
	Funkce modulu pro konfiguraci systému

	Funkce
	Validátor procesů
	Funkce modulu pro konfiguraci systému

	Funkce
	Webové rozhraní
	Funkce webového serveru

	Komponenta
	Webový server
	Poskytuje ostatním aplikačním komponentám a externím IS rozhraní webových stránek a webových služeb

	Funkce
	Řízení přístupu
	Funkce Registru AIS SFŽP



Katalog aplikačních rozhraní

	Aplikační rozhraní
	Volající komponenta
	Odpovídající komponenta
	Vysvětlení obsahu a významu rozhraní aplikačních komponent

	Agendový portál AIS SFŽP
	eGSB

	AIS SFŽP
	Poskytování dat z AIS SFŽP do propojeného datového fondu

	
	ISVS NIA
	AIS SFŽP
	Elektronická identifikace a autorizace

	eSPIS Spisová služba SFŽP
	eSPIS
	AIS SFŽP
	Integrační rozhraní spisové služby SFŽP – AIS SFŽP bude komunikovat se spisovou službou v souladu s kapitolou 9 Národního standardu pro elektronické systémy spisové služby.

	Rozhraní WS IS DS pro práci s datovými zprávami
	ISDS
	eSPIS
	 Doručování datových zpráv

	Rozhraní WS IS ZR
	AIS SFŽP
	IS ZR
	Stahování referenčních údajů při úkonech v rámci agendy

	Rozhraní WS MA ISOH
	eGSB (na žádost AIS SFŽP)
	MA ISOH
	Stahování informací o likvidaci autovraků u relevantních výzev NP SFŽP

	Rozhraní WS CEDR
	eGSB (na žádost AIS SFŽP)
	CEDR
	Předávání informací o finanční podpoře

	Rozhraní WS ARES
	AIS SFŽP
	ARES
	Předávání informací o ekonomických subjektech (historické údaje)

	Rozhraní WS RDM
	eGSB (na žádost AIS SFŽP)
	RDM
	Předávání informací o finanční podpoře

	Rozhraní ISVS NIA
	AIS SFŽP
	ISVS NIA
	Elektronická identifikace a autorizace

	Rozhraní eGSB
	AIS SFŽP
	eGSB
	Výměna nereferenčních údajů s externími AIS

	Interní ztotožnění
	Interní ztotožnění
	JIP/KAAS čtení
	Elektronická identifikace a autorizace




[bookmark: _Toc501347808]Technologická architektura

V této kapitole je v notaci jazyka AECHIMATE popsána technologická vrstva architektury AIS SFŽP.
[bookmark: _Toc501347872]Obrázek 9 Model technologické architektury – pohled na strukturu IT technologické architektury
[image: ]
[bookmark: _Toc501347873]Obrázek 10 Model technologické architektury – pohled struktury komunikační infrastruktury
[image: ]
Vysvětlení technologické architektury projektu

Informační systém bude provozován na dvou lokalitách – částečně v serverovně SFŽP a částečně v komerčním cloudu – důvodem umístění části pro příjem žádostí v komerčním cloudu je zajištění vysoké konektivity v termínech jednotlivých vyhlašovaných výzev pro příjem žádostí – tuto konektivitu nelze zajistit v architektuře SFŽP. Pro provoz aplikačních komponent bude využita serverová virtualizace. Virtualizační platforma bude v serverovně SFŽP provozována na fyzických serverech, v komerčním cloudu pak na prostředcích provozovatele cloudu.
Katalog technologických komponent a klíčových funkcí nebo služeb

	Typ prvku
	Technologický prvek
	Vysvětlení

	Serverovna SFŽP
	
	

	Komponenta
	Virtuální servery
	Virtuální servery pro běh aplikačních komponent

	Služba
	Virtualizační služba
	Virtualizační služba realizovaná virtualizační platformou

	Komponenta
	Fyzické servery
	Fyzické servery pro běh virtualizační platformy

	SW
	Virtualizační platforma
	Virtualizační platforma (např. VMware nebo Hyper-V)

	Komponenta
	Diskové pole
	Datové úložiště v serverovně SFŽP

	SW
	Aplikační server
	Aplikační server pro běh aplikačních komponent AIS SFŽP

	SW
	Databázový server
	Databázový server pro podporu aplikačních komponent AIS SFŽP

	Komponenta
	Zálohovací systém
	Systém pro zálohování

	Cloud
	
	

	Komponenta
	Virtuální servery
	Virtuální servery pro běh aplikačních komponent

	Služba
	Virtualizační služba
	Virtualizační služba realizovaná virtualizační platformou

	Komponenta
	Fyzické servery
	Fyzické servery pro běh virtualizační platformy

	SW
	Virtualizační platforma
	Virtualizační platforma (např. VMware nebo Hyper-V)

	Komponenta
	Diskové pole
	Datové úložiště v serverovně SFŽP

	SW
	Aplikační server
	Aplikační server pro běh aplikačních komponent AIS SFŽP

	SW
	Databázový server
	Databázový server pro podporu aplikačních komponent AIS SFŽP

	Komponenta
	Zálohovací systém
	Systém pro zálohování



Katalog infrastrukturních komunikačních komponent

	Typ prvku
	Technologický prvek
	Vysvětlení

	Serverovna SFŽP
	
	

	Komponenta
	Switch serverovna SFŽP
	Switch pro připojení interní sítě k Internetu.

	Komponenta
	SAN switch serverovna SFŽP
	Síťový switch pro spojení fyzických serverů s diskovým polem.

	Komponenta
	Firewall/UTM
	Firewall pro řízení komunikace z/do Internetu

	Cloud
	
	

	Komponenta
	Switch serverovna cloud
	Switch pro připojení interní sítě k Internetu.

	Komponenta
	SAN switch serverovna cloud
	Síťový switch pro spojení fyzických serverů s diskovým polem.

	Komponenta
	Firewall/UTM
	Firewall pro řízení komunikace z/do Internetu

	Ostatní
	
	

	Síť
	Internet
	Veřejná síť internet, přes kterou budou komunikovat s AIS SFŽP uživatelé, externí systémy a obě lokality mezi sebou.



[bookmark: _Toc501347809]Bezpečnostní architektura

Bezpečnostní architektura se skládá ze dvou základních prvků:
· Registru AIS SFŽP, kde bude řízení přístupu řešeno pomocí interních mechanismů informačního systému a napojením informačního systému na služby IDM 
· Logování – budou evidovány informace o tom, kdo a kdy pracoval s daty uloženými v IS.
Katalog pasívní bezpečnostní architektury projektu

	Hrozba/riziko
	Ohrožený prvek architektury
	Požadavek

	Zneužití dat (krádež, manipulace)
	Data uložená v systému
	Zabezpečení pomocí řízení přístupu k datům, použití šifrování a ostatních kryptografických prostředků. Audit logových záznamů. Ochrana koncových zařízení použitím anti-X řešení. Standardní ochrana serverů pomocí firewallů/UTM. Přístup do prostor s fyzickými servery je řízen. 

	Útoky DoS (odmítnutí služby)
	Aplikační infrastruktura
	Identifikace a vyhodnocení podezřelého datového provozu přes firewall. 



Katalog aktivní bezpečnostní architektury projektu

	Hrozba/riziko
	Ohrožený prvek architektury
	Požadavek

	Zneužití dat (krádež, manipulace)
	Data uložená v systému
	Definovat komplexní zálohovací politiku a realizovat její provádění. 

	Útoky DoS (odmítnutí služby)
	Firewall/UTM
	Definování pravidel na firewallu, zásah administrátora do datového provozu. 



Identifikace, autentizace a autorizace subjektů/uživatelů v jejich rolích

Identifikace, autentizace a autorizace bude řešena pomocí interních mechanismů informačního systému a prostřednictvím centrálních IDM služeb, pokud budou k dispozici (resortní IDM, JIP/KAAS, NIA).

[bookmark: _Toc501347810]Přehled služeb čtyřvrstvé architektury služeb projektu

[bookmark: _Toc501347874]Obrázek 11 Model služeb v čtyřvrstvé architektuře
[image: ]



[bookmark: _Toc501347811]Způsob využití sdílených prvků architektur úřadu a eGovernmentu. 

Použití prvků architektury eGovernmentu je naznačeno v kapitole 9.2.4 v modelu aplikační architektury – pohled spolupráce aplikací. AIS SFŽP bude napojen na stěžejní prvky eGovernmentu v ČR – na datové schránky i na základní registry státní správy. 
Integrace s datovými schránkami bude provedena následujícím způsobem:
1. Příjem podání žádostí o finanční podporu odeslaných z datové schránky žadatele bude realizován prostřednictvím spisové služby SFŽP.
2. Agendový portál AIS SFŽP, kde budou k dispozici formuláře žádostí o finanční podporu, bude obsahovat služby pro podání žádosti prostřednictvím ISDS. Agendový portál AIS SFŽP tak bude integrován přímo s ISDS, a to pouze za účelem podání žádosti o finanční podporu do datové schránky SFŽP. 
Po dokončení se portál zapojí do centralizovaného systému řízení identit (NIA).
[bookmark: _Toc501347812]Přehled nahrazovaných procesů a technologických prvků a začlenění navrhovaného řešení do stávajícího prostředí úřadu a eGovernmentu.

SFŽP nemá formálně definované a dokumentované procesy, ani zavedenou podnikovou architekturu ICT služeb. Realizací projektu ale bude podpořeno jejich zavádění. Základem podnikové architektury se stane AIS SFŽP propojený se spisovou službou (eSPIS) a ekonomickým informačním systémem (EIS JASU).  
[bookmark: _Toc501347813]Podrobnější architektura řešení projektu, jeho funkční a ne-funkční specifikace.

Podrobné požadavky na IS jsou uvedeny v příloze – v jednotlivých katalozích požadavků na IS:
· Příloha B1 Smlouvy – Katalog požadavků AIS
· Příloha B3 Smlouvy – Katalog požadavků – průřez.












[bookmark: _Toc501347814]Přehled způsobu realizace povinných a případných dalších komunikačních kanálů úplného elektronického podání.

[bookmark: _Toc501347875]Obrázek 12 Úplné elektronické podání – struktura aplikací
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[bookmark: _Toc501347815]Popis základních fází procesu úplného elektronického podání s potvrzením dodržení minimálních standardů.


[bookmark: _Toc501347876]Obrázek 13 Úplné elektronické podání - fáze procesu
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[bookmark: _Toc501347816]Popis následné technické a technologické podpory realizovaného řešení a způsobu jejího zajištění.

Technická podpora je definována v návrhu smlouvy, které je přílohou zadávacích podmínek v podobě provozní podpory systému.
[bookmark: _Toc501347817]Základní vymezení způsobu provedení projektu budování AIS SFŽP 

Obsahem této kapitoly je základní plánování projektu, vymezení struktury jeho cílů a struktury aktivit a to z pohledu projektového řízení. 

Globální cíl projektu

Globálním cílem projektu je zvýšení efektivity při administraci poskytování finanční podpory ze Státního fondu životního prostředí ČR. Tohoto cíle bude dosaženo elektronizací produkčních procesů, kterými je administrativní podpora realizována. Nástrojem elektronizace se stane AIS SFŽP.  Zvýšení efektivity je blíže popsáno v následující tabulce.
	Indikátor zvýšení efektivity
	Nástroj pro dosažení Indikátoru
	Číselné vyjádření / vysvětlení měřitelnosti dosažení indikátoru

	Je umožněno úplné elektronické podání prostřednictvím agendového portálu
	Inteligentní elektronické formuláře – žádosti o poskytnutí finanční podpory
Agendový portál pro realizaci elektronického podání
Elektronické služby pro realizaci zpracování podání
Elektronické služby pro sledování čerpání finanční podpory
Služby pro řízený a bezpečný přístup účastníků agendy k informacím o stavu podání žádosti a o stavu čerpání finanční podpory 
	

	Akcelerace zpracování žádostí o poskytnutí podpory
	Elektronická žádost o poskytnutí podpory
	Na konci provozní fáze projektu bude celkové roční čerpání finanční podpory dvojnásobné oproti stávajícímu stavu.

	Dosažení potřebné interoperability s informačními systémy na vnitropodnikové úrovni
	Komunikační rozhraní AIS SFŽP.

	Procesy výměny informací jsou prováděny strojově
Provádění procesů odpovídá procesním modelům
Systém je interoperabilní s EKIS (EIS JASU)
Systém interoperabilní se spisovou službou (eSPIS)

	Dosažení potřebné interoperability s informačními systémy na mimopodnikové úrovni
	Komunikační rozhraní AIS SFŽP


	Procesy výměny informací jsou prováděny strojově
Provádění procesů odpovídá procesním modelům
Systém je napojen na IS ZR
Systém čerpá data z ARES
Systém čerpá data z MA ISOH
Systém je interoperabilní s registrem de minimis
Systém předává data do CEDR

	Transparentní auditovatelnost průběhu projektu a jeho udržitelnosti
	Aplikační podpora pro elektronické provádění produkční procesní linky
	Každý procení krok v systému je evidován a archivován.
Lze zobrazit historii projektu.
Komunikace realizovaná prostřednictvím k tomu určených služeb systému je archivována.  
Existuje modul pro reporting a controlling

	Transparentní komunikace
	Komunikační modul informačního systému s nástroji pro mailing, notifikaci, SMS messaging a elektronickou nástěnku
Zajištění interoperability se spisovou službou SFŽP
	Informace vyměněné prostřednictvím komunikačních služeb systému jsou archivovány.
Komunikaci lze prohledávat a filtrovat.

	Existují nástroje pro kontrolu projektů
	Reportingový modul
Controllingový modul
Statistický modul
	Existují moduly


	Existují indikátory pro hodnocení programů
	Reportingový modul
Controllingový modul
Statistický modul
	Existují indikátory



[bookmark: _Toc501347818]Dílčí cíle projektu

Dílčí cíle definují měřitelné dílčí cíle nebo výstupy, jejichž společným dosažením budou vytvořeny podmínky pro dosažení nebo přímo dosaženo globálního cíle projektu. 
Dílčí cíl č.1 - Vyvinout a zprovoznit informační systém pro administraci projektových žádostí a administraci dotovaných projektů – AIS SFŽP

Dílčího cíle č.1 bude dosaženo uvedením AIS SFŽP do produkčního provozu. Požadavky na informační systém jsou definovány v Katalogu požadavků. Nezbytným předpokladem pro návrh a vývoj systému je provedení detailní procesní analýzy a navazující analýzy požadavků na systém.
Žadatel požaduje v zadávací dokumentaci vývoj systému formou prototypizace, přičemž každý prototyp systému musí být implementován v celém rozsahu zadávací dokumentace. Každý prototyp bude následně upravován podle požadavků Žadatele a zjištěné požadavky budou zpracovány při testování prototypu. Počet prototypů je stanoven na 2. Třetí a zároveň komplexní verze Díla, implementovaná podle požadavků z testování 2. prototypu, bude finální verzí systému. 
Dílčí cíl č.2 - Zajistit interoperabilitu s okolními systémy, jejichž data nebo služby se podílejí nebo jsou nezbytné pro průběh produkční procesní linky

Dílčího cíle č. 2 bude umožněno vybudováním komunikačního rozhraní AIS SFŽP v rámci plnění dílčího cíle č.1. Dílčí cíl č.2 bude dosažen v okamžiku, kdy mezi AIS SFŽP a napojenými IS budou vyměňovány informace způsobem definovaným v analytických modelech.
Seznam komunikujících systémů

	Interní informační systémy SFŽP
	Bližší popis

	EKIS SFŽP (EIS JASU, Měšec, bankovnictví)
	Účetnictví a rozpočetnictví SFŽP – předmětem integrace jsou finanční toky

	e-Spis 
	Spisová služba SFŽP – předmětem integrace je připojení na spisovou službu, předávání spisů k vypravení, přebírání spisů, generování vnitřních sdělení, napojení na datovou schránku.


  
	Externí informační systémy
	Bližší popis

	IS ZR

http://www.szrcr.cz/co-jsou-to-zakladni-registry
	AIS SFŽP bude čerpat referenční údaje o žadatelích a příjemcích.
Provozuje MV, ČSÚ, ČÚZK, Správa základních registrů.

	ARES

http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares_es.html.cz
	AIS SFŽP bude čerpat historické informace o žadatelích a příjemcích.
Provozovatel MF.

	MA ISOH

https://isoh.mzp.cz
	Modul autovraky informačního systému odpadového hospodářství. Evidenční systém pro autovraky.
Předmětem integrace jsou informace o likvidaci autovraků vykazované v žádostech o podporu.
Provozovatel MŽP.

	RDM

http://eagri.cz/public/app/RDM/Portal
	Centrální registr podpor malého rozsahu (Registr de minimis) slouží pro evidenci podpor de minimis. Obsahuje informace o celkové výši poskytnutých podpor v ČR.
Předmětem integrace je zadávání informací o podporách a jejich příjemcích a ověřování výše poskytnuté finanční částky za rozhodné období.
Provozovatel MZe.

	CEDR

http://cedr.mfcr.cz/cedr3internetv419/default.aspx
	Centrální registr dotací – obsahuje data od všech poskytovatelů dotací.
Předmětem integrace je zadávání dat o dotacích poskytnutých od SFŽP.



Dílčí cíl č.3 - Popsat a nasadit do provozu komplexní procesní rámec informačního systému

Dosažením dílčího cíle č.3 bude zajištěno vytvoření podmínek pro udržitelný provoz systému. Jedná se zejména o postupy, pravidla, šablony, popř. další výstupy, kterých bude dosaženo rozpracováním a detailní procesní analýzou procesního rámce AIS SFŽP, který je uveden v kapitole 9.2.3.
Cílem procesní analýzy je definovat rámec podpůrných, řídích a realizačních procesů tak, aby existoval formalizovaný popis postupů pro využívání a řízení provozu systému. 
Na základě analýzy procesního rámce budou v průběhu detailní analýzy (globální specifikace systému) vytvořeny konkrétní postupy a případy užití systému. 
Řídící procesy

Řídící procesy představují činnosti nutné pro chod systému, Řídící procesy jsou typicky realizovány managementem.
Hlavní (hodnototvorné nebo též produkční) procesy

Jsou procesy, jejichž předmětem je poskytování služeb zákazníkům (tj. žadatelé o podporu a příjemci podpory). Jejich analýzou bude optimalizována a dokumentována tvorba hodnot a užitku pro klíčové uživatele systému. Jedná se o klíčové procesy, které jsou nejdůležitějším předmětem aplikační podpory AIS SFŽP.
Podpůrné procesy

Jsou procesy, jejichž účelem je podpora fungování realizačních procesů – zajištění takových zdrojů, aby realizační procesy správně probíhaly.
Detailní analýza procesního rámce je nezbytná zejména s důvodu identifikace všech potenciálních požadavků na vývoj a provoz zamýšleného informačního systému.
[bookmark: _Toc501347819]Hlavní výstupy projektu

Hlavními výstupy projektu jsou nový informační systém AIS SFŽP, definovaný organizační rámec pro provoz a rozvoj systému a technologická platforma pro provoz informačního systému. 
AIS SFŽP

Informační systém, který poskytuje aplikační podporu pro poskytování dotací, půjček a monitoring podpořených projektů.
AIS SFŽP bude sloužit dodavateli v následujících hlavních oblastech:
· Administrace již existujících procesů a objektů 
· Vytváření a konfigurace budoucích procesů a objektů (zejména dotačních programů a výzev, úpravy procesů správy daní) spravovaných v období životnosti systému
· Integrace činností nebo agend, které využijí implementované průřezové služby:
· formulářové služby pro design a implementaci formulářů do systému,
· služby pro design procesů a jejich implementaci do systému,
· služby pro konfiguraci objektů a jejich implementaci do systému při designu procesů
· služby monitoringu, 
· reportingové služby,
· auditní služby,
· služby pro příjem dat,
· služby pro validaci a zpracování dat,
· služby pro poskytování dat. 
Základní vymezení procesů, pro které bude aplikační podporu zajišťovat AIS SFŽP je uvedeno v obrázku č. 1 „Produkční procesy AIS SFŽP“, obrázek je uveden v kapitole 5.3.
Pozice AIS SFŽP v IT architektuře SFŽP je uvedena v kapitole 9 „Řešení projektu“.
Za stěžejní pro vybudování dlouhodobě udržitelného řešení považuje SFŽP podrobnou analýzu kompletního procesního rámce AIS SFŽP, které je vymezeno ve schématu na obrázku č. 4 „Model business architektury – procesní rámec“. Schéma je uvedeno v kapitole 9.2.3.
Podrobně formulované požadavky, včetně jejich akceptačních kritérií, jsou obsahem jednotlivých Katalogů požadavků a podrobnějších procesních modelů (modely nepokrývají celou problémovou doménu AIS SFŽP), které jsou přílohou návrhu smlouvy.
Organizační rámec pro provoz a rozvoj systému

Organizační rámec provozu a rozvoje systému bude výsledkem provedené business analýzy nad problémovou doménou. Výstupy tvořící podrobný organizační rámec budou následující:
1. Podrobný business model produkčních procesů pro poskytování odpory
2. Podrobný business model řídících procesů
3. Podrobný business model podpůrných procesů
4. Provozní řád ISVS AIS SFŽP
5. Bezpečnostní dokumentace ISVS AIS SFŽP
6. Řídící dokumentace – manuály, šablony apod. 
Technologická platforma AIS SFŽP

Technologická platforma AIS SFŽP je HW a SW, kapacity, prostředí, služby, maintenance, podpora a prostředky nezbytné pro bezchybnou implementaci a provoz Díla (včetně prostředků pro jeho zálohování).  Bližší popis technologické vrstvy AIS SFŽP je obsahem kapitoly 9 „Řešení projektu“.
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Aktivita 3.2 Návrh a vývoj 2. prototypu AIS SFŽP
	Verze Díla 2.0
	Akceptovaná verze AIS SFŽP
Vyhodnocení testování
	Akceptační protokol
	

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.3 Návrh a vývoj finální verze AIS SFŽP
	Verze Díla 3.0
	Akceptovaná verze AIS SFŽP
Vyhodnocení testování
	Akceptační protokol
Oponentní posudek – kvalita, shoda se zadáním
	

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.4 Zpracování dokumentace
	Dokumentace v rozsahu definovaném ve smlouvě
	Akceptovaná dokumentace
Atestace ISVS
	Akceptační protokoly dokumentace
Platný atest dle ISVS

	Znalost problematiky ISVS
Znalost ITIL, COBIT

	
	2. podfáze – Vývoj a implementace AIS SFŽP
Aktivita 3.5 Uzavření projektu
	Závěrečná monitorovací zpráva
Závěrečné vyhodnocení akce
	Dokumentace
Stanovená udržitelnost
	Dokumentace
	Znalost pravidel IROP
Zkušenost zodpovědné osoby s administrací (vykazováním) dotovaných projektů 



Výše uvedený logický rámec projektu nabízí komplexní pohled na sled jednotlivých aktivit projektu a identifikaci jejich zásadních produktů. Logický rámec popisuje přípravnou a realizační fázi projektu, pro provozní fázi není relevantní.  


[bookmark: _Toc501347820]Dlouhodobý majetek 

[bookmark: _Toc501347821]     Dlouhodobý investiční majetek vstupující do projektu

[bookmark: _Toc501347822]Majetek hmotný - movitý

Do projektu vstupuje dlouhodobý hmotný majetek - HW, na kterém bude AIS SFŽP nainstalován a provozován. Jedná se o majetek SFŽP, podrobnější informace jsou v tabulce.
	Popis majetku
	HW
	Záruka
	Počet (ks)
	Datum pořízení 
	Cena

	HW rackový server
	PowerEdge R720 (CPU 2x 10 core, 256 GB RAM, 3,6 TB RAID10)
	Do 02/2021 s následným prodloužením = jednorázová dodávka s podporou a zárukou na 5 let (tj. do 2/2021)
	2
	27. 02. 2015
	290.400 Kč

	Diskové pole
	DELL STORAGE SC9000
	Do 06/2021 s následným prodloužením = jednorázová dodávka s podporou a zárukou na 5 let (tj. do 9/2021)
	1
	05. 09. 2016
	22.264.000 Kč

	Zálohovací zařízení
	Dell/EMC NetWorker a Data Domain (včetně licence EMC Networker) 
	Do 01/2020 s následným prodloužením = jednorázová dodávka se záruční lhůtou na 5 let (tj. do 12/2020)
	1
	21. 12. 2015
	399.275,80 Kč



Servery i diskové pole jsou umístěny v serverovně SFŽP na adrese žadatele. Servery budou poskytnuty kompletně dodavateli SFŽP k využití, na diskovém poli bude poskytnuta část kapacity v podobě vyhrazeného prostoru příslušné databáze Oracle.

Zálohovací zařízení obsluhuje zařízení v serverovně SFŽP a bude provádět i zálohování prostředků AIS SFŽP instalovaných v serverovně SFŽP.

[bookmark: _Toc501347823]Majetek hmotný – nemovitý

Do projektu nevstupuje nemovitý majetek
[bookmark: _Toc501347824]Majetek nehmotný

Do projektu vstupuje dlouhodobý nehmotný majetek – SW na kterém bude AIS SFŽP provozován.


	Popis majetku
	Majetek (SW) instalován v serverovně SFŽP na HW
	Záruka
	Licence
	Provoz

	SW - Databáze Oracle Real 12c Standard Edition 2
	PowerEdge R730 a pole SC9000
	Do 06/2021 s následným prodloužením
	Oracle Premier support je k dispozici a je kontinuálně prodlužována pravidelně po 3 letech.
	Provoz je pod smluvním vztahem, do konce roku 2019. Pravidelně se obnovuje. Interně je provoz řízen směrnicemi.



SW Oracle je implementován jako centrální clusterové řešení pro ukládání dat SFŽP. V Oracle bude zřízen dodavateli AIS SFŽP účet a prostředky pro ukládání dat AIS SFŽP.
[bookmark: _Toc501347825]Dlouhodobý investiční majetek pořízený při realizaci projektu

V rámci projektu nebude pořízen žádný nemovitý majetek.
V rámci projektu bude pořízen movitý majetek -  Agendový informační systém Státního fondu životního prostředí ČR (AIS SFŽP), formou dodávky Díla – AIS SFŽP a souvisejících plnění. 
Součástí dodávky AIS SFŽP jsou následující prvky:
· studie proveditelnosti,
· dokumentace veřejné zakázky,
· analýzy,
· programovací práce,
· technologická platforma AIS SFŽP,
· implementace AIS SFŽP do technologické platformy,
· integrace AIS SFŽP s okolím (komunikace se spolupracujícími IS),
· testování, zprovoznění,
· školení uživatelů,
· licence.
Rozsah jednotlivých položek, nároky na jejich parametry, forma a obsah akceptace plnění a další parametry jsou velmi detailně popsány v rámcové dohodě mezi dodavatelem předmětu veřejné zakázky s názvem „Agendový informační systém SFŽP ČR“ a SFŽP, která je přílohou projektové žádosti s touto studií proveditelnosti.
Výše uvedené dodávky budou účtovány jako 1 účetní operace:
Investice
· studie proveditelnosti,
· dokumentace veřejné zakázky,
· analýzy,
· SW a HW – AIS SFŽP,
· implementace AIS SFŽP do technologické platformy,
· integrace AIS SFŽP s okolím (komunikace se spolupracujícími IS),
· licence.
· školení uživatelů
Předpokládaná pořizovací hodnota majetku je 21 500 000 Kč
Životnost majetku se předpokládá minimálně po dobu udržitelnosti projektu, tj. do 30.6.2024.
[bookmark: _Toc501347826]Majetek v provozní fázi

V provozní fázi se neplánuje pronájem majetku, převod nebo prodej majetku ve vlastnictví příjemce třetím osobám a partnerům.
[bookmark: _Toc501347827]Reinvestice v provozní fázi

Projekt nebude v žádné své fázi generovat zisk, proto nejsou plánovány v provozní fázi reinvestice.
[bookmark: _Toc501347828]Investice do majetku v provozní fázi projektu

V provozní fázi projektu plánuje SFŽP investice do rozvoje systému, přepokládané částky jsou uvedeny v následující tabulce.
	Období provozní fáze projektu
	Finanční plán rozvoje systému

	14.5. 2019 – 31.12.2019
	1 400 000 Kč

	1.1.2020 - 31.12.2020
	1 400 000 Kč

	1.1.2021 - 31.12.2021
	1 000 000 Kč

	1.1.2022 - 31.12.2022
	500 000 Kč

	1.1.2023 - 31.12.2023
	500 000 Kč



Rozvoj systému bude hrazen z rozpočtu SFŽP, rozvojové práce jsou součástí veřejné zakázky na „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609).
V provozní fázi projektu dojde k výměně HW prostředků SFŽP, které vstupuje do projektu dle kapitoly 9.1.1.:
	Rok
	Položka
	Finanční plán rozvoje systému

	2021
	Servery
	750 000 Kč

	2021
	Diskové pole
	25 000 000 Kč

	2020
	Zálohovací zařízení 
	400 000 Kč



Náklady na výměnu HW prostředků budou hrazeny z rozpočtu SFŽP v rámci samostatné veřejné zakázky, která bude plánována a zrealizována v období 2020–2021.


[bookmark: _Toc501347829]Výstupy projektu

[bookmark: _Toc501347830]Přehled výstupů projektu a jejich kvantifikace

Finálním výstupem projektu je Agendový informační systém SFŽP vyvinutý a naimplementovaný dle specifikace uvedené v kapitole 9 a v zadávací dokumentaci veřejné zakázky na „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609), která je přílohou žádosti o finanční podporu z IROP společně s touto studií proveditelnosti.
Přehled výstupů projektu je uveden v logickém rámci projektu v kapitole 11.1, jejímž obsahem je i produktový rozpad.
Z hlediska IROP a jeho monitorovaných indikátorů ve výzvě č. 4 jsou hlavní výstupy projektu následující:
	Identifikace hlavního výstupu
	Popis

	Agendový informační systém AIS SFŽP
	Informační systém naimplementovaný v souladu se zadávací dokumentací VZ, která je přílohou žádosti o finanční podporu tohoto projektu z IROP (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609)

	Agendový portál AIS SFŽP
	Součást AIS SFŽP



[bookmark: _Toc501347831]Monitorovací indikátory

V souladu s určením projektu a v souladu s pravidly Výzvy č. 4 IROP Žadatel definuje projektové indikátory následujícím způsobem:
1. „3 05 00 Počet pořízených informačních systémů“. Výchozí hodnota indikátoru je „0“, cílovou hodnotou indikátoru je „1“, tj. jeden nový dokončený informační systém AIS SFŽP, popsaný podrobně v kapitole 9.

2. „3 05 10 Počet elektronických podání učiněných prostřednictvím Czech Point, ISDS, PVS a agendových portálů“.
Součástí AIS SFŽP jsou elektronické služby pro zpracování podání a jeho realizaci. AIS SFŽP zajistí realizaci úplného elektronického podání – podání bude možné realizovat prostřednictvím ISDS nebo prostřednictvím „agendového portálu“ AIS SFŽP.
	Výchozí hodnota indikátoru
	Cílová hodnota

	0
	5000



3. „3 05 15 Nová funkcionalita informačního systému“. 
Nové funkcionality informačního systému jsou v souladu se specifickými pravidly výzvy stanoveny následujícím způsobem:
· samoobslužný proces veřejné správy – konkrétně realizace úplného elektronického podání žádosti o dotaci z NP SFŽP a dále elektronizace celé agendy čerpání finanční podpory z NP SFŽP. Podání bude realizováno prostřednictvím agendového portálu IAS SFŽP, kde budou k dispozici služby pro zpracování podání (inteligentní elektronické formuláře) a vlastní služby pro realizaci a provádění úplného elektronického podání (webové služby), služby budou integrovány s informačním systémem Datových schránek. Služba elektronického podání bude samoobslužná – pro její realizaci nebude nutné navštívit přepážku SFŽP ani nebude nutné zprostředkovávat ji ze strany úředníka SFŽP. 
· zajištění provozní spolehlivosti a bezpečnosti – zajištění této služby bude dosaženo implementací procesního rámce agendy NP SFŽP (nejen hlavních, ale i řídících a podpůrných procesů) a technickými opatřeními při vývoji a implementaci AIS SFŽP a to včetně požadavků eIDAS. Služby budou dostupné v režimu 24x7.
· propojování datového fondu veřejné správy – tato funkcionalita bude zajištěna napojením AIS SFŽP na komunikační rozhraní základních registrů veřejné správy, pro správné provádění agendy NP SFŽP je relevantní čtení referenčních údajů o žadatelích a příjemcích finanční podpory z ISZR.
· celoplošná dostupnost služeb – bude zajištěna realizací agendového portálu v cloudovém prostředí se škálovatelným výkonem a s výslednou vysokou dostupností služeb systému – služby portálu budou dostupné prostřednictvím internetu na celém území ČR (a to nejen na území ČR - využití služeb AIS SFŽP bude limitováno pouze připojením uživatele služby k internetu, nikoliv plošně ze strany poskytovatele služeb – tj. SFŽP).  

[bookmark: _Toc501347832]Způsob plnění monitorovacích indikátorů a jejich vykazování

Splnění cílů projektu a monitorovacího indikátoru „3 05 00 Počet pořízených informačních systémů“ a „3 05 15 Nová funkcionalita informačního systému“ bude doloženo akceptačními protokoly v souladu s ustanoveními, která jsou uvedena v rámcové dohodě mezi SFŽP a dodavatelem AIS SFŽP. Rámcová dohoda je přílohou zadávací dokumentace veřejné zakázky na „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609), která je přílohou žádosti o finanční podporu z IROP společně s touto studií proveditelnosti. Plnění monitorovacích indikátorů bude rovněž uvedeno v závěrečné monitorovací zprávě projektu.
Plnění monitorovacího indikátoru „3 05 10 Počet elektronických podání učiněných prostřednictvím Czech Point, ISDS, PVS a agendových portálů“ bude popsáno v monitorovacích zprávách z provozní fáze projektu (v rámci stanovené udržitelnosti projektu). Nástrojem pro jejich kvantifikaci bude reportingový modul AIS SFŽP. Výsledky reportingu budou přiloženy do monitorovacích zpráv.

[bookmark: _Toc501347833]Očekávané významné multiplikační efekty projektu 

V rámci projektu nejsou identifikovány významné multiplikační efekty.












[bookmark: _Toc501347834]Připravenost projektu k realizaci

[bookmark: _Toc501347835]Technická připravenost

[bookmark: _Toc501347836]Majetkoprávní vztahy

AIS SFŽP bude provozován na technologiích a prostředcích, které jsou v majetku žadatele, popř. budou zajištěny nákupem služeb (např. cloud-hostingové služby). Další majetkové vztahy nejsou relevantní.
[bookmark: _Toc501347837]Připravenost projektové dokumentace

Zadání projektu je připraveno a je přílohou dokumentace VZ veřejné zakázky na „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609), která je přílohou žádosti o finanční podporu z IROP společně s touto studií proveditelnosti. Projektový plán je přílohou k rámcové dohodě a je předmětem dalšího rozpracování ze strany dodavatele. Rovněž další dokumentace, definující projekt je přílohami rámcové dohody. Do podoby komplexního projektového plánu bude dopracována v rámci úvodní aktivity projektu v podobě výstupů „Stanovení podmínek provádění projektu“ a „Projektový plán“.
[bookmark: _Toc501347838]Připravenost dokumentace k zadávacím a výběrovým řízením

Výčet výběrových řízení a stav jejich připravenosti je obsahem následující tabulky:
	Číslo Výběrového řízení
	Název výběrového řízení
	Typ
	Stav

	1
	Agendový informační systém SFŽP ČR
	Otevřené řízení nadlimitní
	Veřejná zakázka vyhlášena 1.6. 2017, v současné době probíhá. Termín pro podání nabídek stanoven na 4.7.2017.  Dokumentace zveřejněna v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609)

	2
	Konzultační služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené

	3
	Konzultační služby na účely přípravy žádosti do IROP (POŘÍZENÍ STUDIE PROVEDITELNOSTI)
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené

	4
	Právní služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené

	5
	Odborné konzultace a dozor při implementaci AIS SFŽP
	Zjednodušené podlimitní řízení
	Nezahájené



[bookmark: _Toc501347839]Organizační připravenost

[bookmark: _Toc501347840]Organizační model pro přípravu projektu

Aktivity přípravné fáze projektu (fáze 1 dle plánování popsaného v kapitole 6) zrealizovala pracovní skupina sestavená ze zaměstnanců SFŽP dle jejich odborného zaměření. Členové pracovní skupiny jsou vyjmenováni v následující tabulce.
	Osoba
	Role v týmu
	Role SFŽP
	Činnosti

	Mgr. Peter Safko (SFŽP)
	Vedoucí projektu
	Vedoucí oddělení II, odbor právní
	· koordinace činnosti pracovní skupiny,
· zabezpečování personálního obsazení týmu dle odborného zaměření
· kompilování analyzovaných požadavků
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu
· příprava zadávacích podmínek veřejné zakázky
· administrace zadávacího řízení

	Ing. Miloslav Vinter
	Člen PS
	Vedoucí oddělení, Oddělení vývoje IS pro OP
	· zástupce vedoucího projektu
· analýza technického aspektu požadavků na AIS SFŽP
· technické konzultace pro projektový team
· analýza a výběr technického zázemí pro realizaci projektu

	Ing. Jakub Hrbek
	Člen PS
	Ředitel odboru, Odbor řízení Národních programů
	· věcný garant dotační části AIS SFŽP – metodické usměrňování dle potřeb administrace projektů v NPŽP
· organizace personálního zabezpečení pracovníků SFŽP věnujících se administraci projektů v NPŽP na činnosti pracovní skupiny
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu


	Ing. Michal Slezák
	Člen PS
	ředitel odboru, Odbor realizace Národních programů
	· věcný garant dotační části AIS SFŽP – metodické usměrňování dle potřeb administrace projektů v NPŽP
· organizace personálního zabezpečení pracovníků SFŽP věnujících se administraci projektů v NPŽP na činnosti pracovní skupiny
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu


	Ing. Jan Nepimach
	Člen PS
	Externí konzultant pro projektové řízení, administrace projektů, ICT
	· technické konzultace pro pracovní skupinu
· analýza sesbíraných požadavků
· návrh řešení aplikační podpory – konfrontace stávajícího stavu a očekávaného přínosu / funkcionality
· návrh projektového řízení projektu AIS SFŽP
· Zpracování zadávacích podmínek VZ AIS SFŽP ČR
· Zpracování studie proveditelnosti


	Mgr. David Švec
	Člen PS
	Externí konzultant – advokát, právní služby
	· právní analýza volby druhu řízení pro zadání veřejné zakázky
· zpracování zadávacích podmínek VZ AIS SFŽP ČR




Při přípravě projektu doplňovali pracovní skupinu klíčoví zaměstnanci SFŽP závisle na projednávaných tématech, procesech a požadavcích.
Kontrolu činnosti pracovní skupiny, kontrolu plnění zadaných úkolů a jejich vlastní zadávání prováděla porada vedení SFŽP.
[bookmark: _Toc501347841]Organizační model pro realizaci projektu

Organizační model a způsob řízení realizační fáze projektu je uveden v kapitole 8 této studie. Organizační struktura bude zavedena po schválení žádosti o finanční podporu projektu z IROP.
Do projektu budou na straně žadatele (resp. zadavatele) zapojeny následující organizační jednotky:
	Organizační jednotka
	Činnost v projektu

	Sekce organizační a správní

	

	Odbor právní - Oddělení II. odboru právního
	Vedoucí oddělení je manažerem projektu
Definice zadávacích podmínek VZ
Zpracování projektové žádosti do IROP

	Odbor IT - Oddělení podpory uživatelů
	PS ICT, nefunkční požadavky ICT, procesní rámec

	Odbor IT - Oddělení spisové služby
	PS ICT, nefunkční požadavky ICT, procesní rámec

	Odbor IT – Oddělení vývoje IS pro OP
	PS ICT, stanovení nefunkčních požadavků na AIS, integrace s ostatními aplikacemi a externími IS.

	Sekce řízení národních programů
	

	Odbor řízení Národních programů – oddělení metodiky a strategie
	PS NP, definice požadavků a postupů při řízení dotačních programů, vyhlašování výzev, reportingu.

	Odbor řízení Národních programů – oddělení informační a technické podpory
	PS NP, definice požadavků a postupů při řízení dotačních programů, vyhlašování výzev, reportingu.

	Odbor řízení Národních programů – oddělení koordinace a podpory NP
	PS NP, definice požadavků a postupů při administraci projektů v rámci celého projektového cyklu

	Odbor realizace národních programů – Oddělení I a II.
	PS NP, definice požadavků a postupů při administraci projektů v rámci celého projektového cyklu

	Odbor realizace národních programů – Oddělení koordinace, podpory NP a Rady fondu
	PS NP, definice požadavků a postupů při administraci projektů v rámci celého projektového cyklu

	Sekce ekonomická
	

	Odbor financování projektů I a II
	PS účetnictví, rozpočetnictví, procesy finančních toků, definice požadavků a postupů týkajících se agendy dotací, poplatků, účetnictví, rozpočtu

	Odbor rozpočtu
	PS účetnictví, rozpočetnictví, procesy finančních toků, definice požadavků a postupů týkajících se agendy dotací, poplatků, účetnictví, rozpočtu

	Samostatné oddělení metodiky
	PS účetnictví, rozpočetnictví, procesy finančních toků, definice požadavků a postupů týkajících se agendy dotací, poplatků, účetnictví, rozpočtu



Projektový a přípravný tým je popsán v kapitole 8. 
[bookmark: _Toc501347842]Organizační model provozní fáze projektu

Provozovatelem projektu je Žadatel. Minimálně po dobu udržitelnosti projektu bude smluvně zajištěna technická a provozní podpora AIS SFŽP s jeho dodavatelem, parametry podpory jsou definovány v návrhu smlouvy.
Provoz systému bude implementován v souladu s definovaným procesním rámcem (hlavní, podpůrné a řídící procesy – podrobněji viz kapitola 9.7 této studie). Definice a implementace tohoto rámce je v součástí plnění dodavatele AIS SFŽP.
Gesce za provoz systému je plánována následujícím způsobem:
	Zodpovědnost
	Organizační jednotka
	Osoba

	Řízení provozní podpory (smlouvy o provozní podpoře)
	Oddělení vývoje IS pro OP odboru IT
	Ing. Miloslav Vinter

	Řízení provozu technologické platformy AIS SFŽP
	Oddělení podpory uživatelů odboru IT
	Filip Cabaj

	Řízení rozvoje systému (smlouva –ostatní služby), řídící a podpůrné procesy AIS SFŽP
	Oddělení vývoje IS pro OP odboru IT
	Ing. Miloslav Vinter

	Administrace systému – technická část
	Oddělení vývoje IS pro OP odboru IT
	Ing. Miloslav Vinter

	Administrace systému – provozní část
	Odbor řízení NP
	Ing. Jakub Hrbek

	Řízení udržitelnosti systému podle smlouvy s ŘO IROP 
	Odbor řízení NP
	Ing. Jana Kottová



Provozní podpora i rozvoj systému je součástí plnění dodavatele, podrobně je plnění popsáno v dokumentaci VZ „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609).
Klíčovými uživateli systému SFŽP, kteří budou systém používat pro svou práci, jsou pracovníci odboru řízení NP a odboru realizace NP.
[bookmark: _Toc501347843]Využití nakupovaných služeb

Při přípravě projektu budou nakupovány následující služby:
· Zpracování studie proveditelnosti 
· Zpracování zadávacích podmínek veřejné zakázky
Při realizaci projektu budou nakupovány služby odborných konzultací a dozoru při implementaci AIS SFŽP.
V provozní fázi projektu budou nakupovány služby za účelem potvrzení kvality provozu projektu – provádění bezpečnostních auditů (penetračních testů).

[bookmark: _Toc501347844]Finanční připravenost

Realizační fáze projektu
Investiční výdaje projektu budou hrazeny z rozpočtu SFŽP, pro projekt byla zřízena samostatná položka v rozpočtu kanceláře Fondu, položka ORG 5091 Vývoj AIS SFŽP ČR, RS6111.
Náklady na mzdy, elektrickou energii, internetovou konektivitu a další obdobné výdaje dosahují stejné výše jako bez projektu, protože i dnes funguje provozování koncových zařízení, mzdy IT techniků, účetních a dalších osob ze SFŽP, kteří se budou projektu účastnit. Náklady na mzdy pracovníků se tak nemění.
Provozní fáze projektu
Náklady na mzdy, elektrickou energii, internetovou konektivitu a další obdobné výdaje dosahují stejné výše jako bez provozu projektu, protože provoz projektu bude plně integrován do stávající personální a manažerské kapacity SFŽP.
Provozní náklady projektu (tj. provozní podpora AIS SFŽP) a investiční náklady na rozvoj systému budou plně hrazeny z rozpočtu kanceláře Fondu, položka ORG 5091 Podpora AIS SFŽP ČR, RS5168
[bookmark: _Toc501347845]Administrativní připravenost

[bookmark: _Toc501347846]Popis projektového týmu, jeho členů a kvalifikace těchto členů, popis rolí členů projektového týmu v průběhu realizace a udržitelnosti projektu

Popis projektového týmu a rolí je definován v kapitole 8. Zkušenosti a kvalifikace členů jednotlivých týmů jsou uvedeny v následujících kapitolách. 
Projekt bude personálně zajištěn stávajícími zdroji SFŽP, projektová struktura bude zřízena organizačním opatřením ředitele SFŽP.
[bookmark: _Toc501347847]Shrnutí zkušeností a praxe jednotlivých členů týmu realizační fáze projektu


Mgr. Petr Safko – funkce (role) v projektu – vedoucí projektu

	Funkce v organizaci
	Vedoucí oddělení II, odbor právní

	Vzdělání
	Vysokoškolské

	Zkušenosti s projekty
	· vedení oddělení zaměřeného na administraci projektů financovaných z dotačních titulů,
· revize zadávacích dokumentací projektů financovaných z dotačních titulů
· konzultace se žadateli o podporu projektů v rámci Operačního programu životní prostředí a NPŽP

	Popis aktivit ve fázi přípravy projektu
	· koordinace činnosti pracovní skupiny,
· zabezpečování personálního obsazení týmu dle odborného zaměření
· kompilování analyzovaných požadavků
· reportování výsledků vrcholnému managementu SFŽP a zabezpečení projednání a schválení rozhodnutí ohledně směřování projektu
· příprava zadávacích podmínek veřejné zakázky
· administrace zadávacího řízení

	Popis aktivit ve fázi realizace projektu
	· řízení projektového teamu
· eskalování problematik ovlivňující průběh projektu k rozhodnutí řídícího výboru
· koordinace komunikace projektového teamu s dodavatelem
· spolupráce na akceptaci výstupů

	Popis aktivit ve fázi udržitelnosti projektu
	· kontrola a zabezpečování plnění povinností SFŽP jakožto žadatele v době udržitelnosti



Ing. Miloslav Vinter – funkce (role) v projektu: zástupce vedoucího projektu, interní garant SFŽP za IT

	Funkce v organizaci
	Vedoucí oddělení vývoje IS pro OP

	Vzdělání
	vysokoškolské

	Zkušenosti s projekty
	Vývoj, provoz a podpora IS OPŽP 2007-2013. Zajištění provozu a podpory uživatelů stávajících aplikací pro administraci Národních Programů.

	Popis aktivit ve fázi přípravy projektu
	Definice požadavků na AIS SFŽP, spolupráce na tvorbě ZD.

	Popis aktivit ve fázi realizace projektu
	Spolupráce na akceptaci výstupů, testování.

	Popis aktivit ve fázi udržitelnosti projektu
	Zajištění podpory uživatelů, sběr a řízení požadavků na změny.



Ing. Jakub Hrbek – funkce (role) v projektu: interní garant SFŽP za NPŽP

	Funkce v organizaci
	Ředitel odboru Řízení národních programů

	Vzdělání
	Vysokoškolské

	Zkušenosti s projekty
	Spolupráce na vývoji a dalším rozvoji:
-          IS GIS pro administraci programu Zelená úsporám
-          IS pro programy Nová zelená úsporám 2013 a Nová zelená úsporám
-          IS pro program Dešťovka

	Popis aktivit ve fázi přípravy projektu
	Definice požadavků na AIS SFŽP ČR, spolupráce na tvorbě ZD.

	Popis aktivit ve fázi realizace projektu
	Spolupráce při počáteční analýze, spolupráce na akceptaci výstupů, testování.

	Popis aktivit ve fázi udržitelnosti projektu
	Definice a zadávání jednotlivých výzev Národního programu Životní prostředí v rámci AIS SFŽP ČR, uživatelské úpravy a definice pracovních postupů a souvisejících proměnných. Tvorba analýz a statistik na základě dat získaných z AIS SFŽP ČR a souvisejících systémů.



Ing. Michal Slezák - funkce (role) v projektu: interní garant SFŽP za NPŽP

	Funkce v organizaci
	Ředitel odboru realizace národních programů

	Vzdělání
	vysokoškolské

	Zkušenosti s projekty
	spolupráce na vývoji IS OPŽP 2007 – 2013, zajištění administrace projektů v IS OPŽP 2007 - 2013

	Popis aktivit ve fázi přípravy projektu
	Definice požadavků na AIS SFŽP, spolupráce na tvorbě ZD.

	Popis aktivit ve fázi realizace projektu
	Spolupráce na akceptaci výstupů, testování.

	Popis aktivit ve fázi udržitelnosti projektu
	Zajištění administrace projektů v AIS SFŽP.



[bookmark: _Toc501347848]Provozní tým

Ing. Miloslav Vinter – funkce (role) v projektu: zástupce vedoucího projektu, interní garant SFŽP za IT

	Funkce v organizaci
	Vedoucí oddělení vývoje IS pro OP

	Vzdělání
	vysokoškolské

	Zkušenosti s projekty
	Vývoj, provoz a podpora IS OPŽP 2007-2013. Zajištění provozu a podpory uživatelů stávajících aplikací pro administraci Národních Programů.

	Popis aktivit ve fázi přípravy projektu
	Definice požadavků na AIS SFŽP, spolupráce na tvorbě ZD.

	Popis aktivit ve fázi realizace projektu
	Spolupráce na akceptaci výstupů, testování.

	Popis aktivit ve fázi udržitelnosti projektu
	Zajištění podpory uživatelů, sběr a řízení požadavků na změny.






[bookmark: _Toc501347849]Plán údržby

Výstupy projektu budou provozovány v souladu se stanovenými pravidly udržitelnosti. Údržba AIS SFŽP bude smluvně zajištěna prostřednictvím provozní podpory, provozní podpora je součástí veřejné zakázky na „Agendový informační systém SFŽP ČR“ (zveřejněné v EZAK pod odkazem https://ezak.mzp.cz/contract_display_7675.html, ev. č. ve VVZ Z2017-014609). Podrobné nastavení provozní podpory je obsahem rámcové dohody s dodavatelem AIS SFŽP, která je součástí dokumentace uvedené veřejné zakázky.
Za účelem dosažení potřebného stavu kvality provozní fáze projektu poslouží rovněž definovaný procesní rámec AIS SFŽP, v rámci kterého budou podrobně definovány, nastaveny a do činnosti SFŽP integrovány hlavní, řídící a podpůrné procesy AIS SFŽP. Rutinní realizace procesní rámce bude zárukou provozuschopnosti systému.
V rámci údržby dojde k obnovení technologické platformy AIS SFŽP, která bude do značné míry (podrobně viz kapitola 9) integrována do stávajících HW A SW prostředků SFŽP. 
Plán údržby výstupů projektu tak plně odpovídá každoročnímu rutinnímu provádění provozní podpory podle plnění uvedeného v rámcové dohodě s dodavatelem.


[bookmark: _Toc501347850]Analýza a řízení rizik

Následující tabulka obsahuje výčet projektových rizik:
 
	Druh rizika a fáze projektu, ve které je možné riziko očekávat
	Závažnost rizika 
(1 – nejnižší, 5 – nejvyšší)
	Pravděpodobnost výskytu/četnost výskytu rizika
	Předcházení/eliminace rizika

	
	Technická rizika

	R1
	Nedostatky v projektové dokumentaci
	4
	1
	Projektová dokumentace ve formě technického zadání pro dodavatele IS je zpracována širokým odborným týmem žadatele s bohatými a dlouhodobými zkušenostmi s podobným systémem.


	R2
	Dodatečné změny požadavků investora
	2
	2
	Investor se aktivně podílel na zpracování projektové dokumentace – technických a funkčních požadavků, aby jeho požadavky byly zapracovány již v přípravné fázi.
Odlišnosti mohou vzniknout z pohledu zpracování předimplementační analýzy IS, ale zde se nejedná o změny, ale o zpřesnění.
Vývoj systému bude realizován formou prototypizace – dodavatel implementuje dva prototypy, jejichž funkčnost bude samostatně vyhodnocena, změnové požadavky budou zapracovány do finální verze díla.

	R3
	Nedostatečná koordinace programátorských prací
	3
	1
	ZD požaduje certifikovaného projektového manažera.
Je požadováno použití metodiky vedení projektů PMBOK nebo Prince2.
ZD požaduje doložení zkušeností a praxe od projektového týmu dodavatele.
Smlouva neumožňuje delegování koordinačních prací na subdodavatele. 

	R4
	Výběr nekvalitního dodavatele
	3
	1
	Žadatel jakožto veřejný zadavatel má bohaté zkušenosti s realizací zadávacích řízení. 
Součástí podmínek zadávacího řízení jsou reference dodavatele, požadavek na záruky a v případě selhání dodavatele možnost odstoupení od smlouvy a poměrně významné sankce.

	R5
	Nedodržené termínu realizace
	4
	1
	Dodavatel se zaváže splnit předem stanovený harmonogram dodávek. Prodlení mimo odůvodněné případy bude penalizováno. V případě potřeby bude řešeno dodatkem ke smlouvě. Harmonogram obsahuje časové rezervy a bude přesněji specifikován v prováděcím projektu.

	R6
	Živelné pohromy
	3
	1
	Data  a systém zálohovány ve dvou geograficky oddělených lokalitách 

	R7
	Zvýšení cen vstupů
	2
	1
	Navýšení cen by bylo možné při případném zvýšení sazby DPH. Žadatel v takovém případě zajistí dodatečné krytí z vlastních zdrojů.

	R8
	Nekvalitní projektový tým
	3
	2
	Projektový tým je složený z profesionálů s dlouholetou společnou pracovní historií. Struktura a nastavení řízení týmu umožňuje odhalit včas případné dílčí výpadky jednotlivých členů a předcházet tak možným rizikům. Popis a rozsah týmu viz výše.

	
	Finanční rizika

	R9
	Neobdržení dotace
	2
	3
	Žádost o dotaci byla zpracována profesionálním projektovým týmem.
Projektová žádost a studie jsou konzultovány s pracovníky poskytovatele dotace z pohledu aktivit projektu i dalších náležitostí. 


	R10
	Neproplacení všech uznatelných nákladů ze strany poskytovatele
	3
	1
	Výběrové řízení včetně návrhu rozpočtu proběhnou dle pravidel.  Žadatel má vlastní prostředky v dostatečné výši, ale platí, že cílem je financovat projekt z dotačních prostředků.

	R11
	Riziko podvodu a korupčního jednání
	4
	1
	Výskyt je zcela minimální. Není cílem realizovat projekt za nekalých praktik. Riziko hrozí jen případným nepochopením některého pravidla či nezachycením často měněných pravidel. Tomu se předchází sledováním pravidel, webu IROP, konzultacemi s pracovníky poskytovatele dotace a snahou všechna pravidla znát a respektovat.

	R12
	Nedostatek finančních prostředků na předfinancování a v průběhu realizace projektu
	4
	1
	Žadatel má zajištěné finanční prostředky v rámci rozpočtu na příslušný rok. 

	
	Právní rizika

	R13
	Nedodržení pokynů pro zadávání VZ
	4
	1
	Žadatel jakožto veřejný zadavatel má bohaté zkušenosti s realizací zadávacího řízení.
Výběrové řízení včetně návrhu rozpočtu probíhalo dle pravidel. 


	R14
	Nedodržení podmínek IROP
	4
	1
	Realizace projektu bude v případě schválení dotace koordinována s MMR a zejména CRR. Žadatel tak zajistí splnění podmínek IROP a zároveň díky komunikaci s vyhlašovatelem bude schopen včas přijmout patřičná opatření v případě změny těchto podmínek. Žadatel má v tomto ohledu velké zkušenosti s realizací projektů nejen z IROP. 

	R15
	Nedodržení právních norem ČR, EU
	4
	2
	Žadatel jakožto veřejný zadavatel má bohaté zkušenosti s realizací zadávacího řízení.

	R16
	Nevyřešené vlastnické vztahy
	2
	1
	Vlastnické vztahy jsou zcela vyjasněné. Protože projekt neřeší stavbu, ale pořízení IS, je tato oblast jednodušší.

	
	Provozní rizika

	R17
	Neplnění dodavatelských smluv
	2
	1
	Správné nastavení smlouvy.
Sankce plynoucí pro dodavatele jsou významné a motivují dodavatele plnit dle smlouvy. 

	R18
	Nedodržení indikátorů
	5
	2
	Monitorovací ukazatele byly na samém začátku zvoleny reálně.

	R19
	Nedostatek finančních prostředků v provozní fázi projektu
	3
	1
	Žadatel má s provozem obdobných investic zkušenosti. Prostředky budou zajištěny v rámci běžného rozpočtu žadatele, náklady provozní fáze nepředstavují významné dodatečné zatížení rozpočtu žadatele a na provozu se budou podílet další subjekty na úrovni současných nákladů.



Stupnice pravděpodobnosti výskytu: 
	Pravděpodobnost
	Hodnota

	Velmi nízká
	5 %
	1

	Nízká
	20 %
	2

	Střední
	40 %
	3

	Vysoká
	60 %
	4

	Velmi vysoká
	80 %
	5






Závažnost rizika – kvalitativní hodnocení rizikového faktoru na projekt:
	Vliv
	Hodnota
	Dále uvedené nárůsty byly definovány projektovým týmem v době přípravy projektu a mohou se postupně měnit. Slouží pro ohodnocení rizika.
	Náklady
	Čas
	Kvalita

	Velmi malý
	1
	
	Neznatelný vliv
	Neznatelný
	Neznatelný vliv

	Malý
	2
	
	Nárůst menší než 6%
	Nárůst je menší než 6%
	Má vliv na kvalitu jen málo

	Střední
	3
	
	Nárůst 7–12 %
	Nárůst 7–12 %
	Významný vliv

	Velký
	4
	
	Nárůst 13–18 %
	Nárůst 13–18 %
	Nepřijatelná kvalita

	Velmi velký
	5
	
	Nárůst větší než 18 %
	Nárůst větší než 18 %
	Nepoužitelný výstup projektu




Matice hodnocení rizikových faktorů

Rizika jsou rozdělena do 3 kategorií: nízké, střední a vysoké, a to ve vazbě na sílu vlivu a pravděpodobnost výskytu rizika. Pro přehlednost je zobrazeno ve formě Matice hodnocení rizikových faktorů. Z níže uvedené tabulky vyplývá, téměř všechna rizika projektu se objevují v kategorii nízké nebo střední. Realizace projektu tudíž není významně ohrožena existujícími nebo očekávanými riziky.
	Vliv rizikového faktoru 
	
	Velmi malá
	Malý
	Střední
	Velký
	Velmi velký

	Pravděpodobnost výskytu
	
	do 5%
	20%
	40%
	60%
	nad 80%

	Závažnosti
	1
	2
	3
	4
	5

	Velmi vysoká
	
	5
	
	R18
	
	
	

	Vysoká
	
	4
	R1, R5, R11, R12, R13, R14, 
	R15
	
	
	

	Střední
	
	3
	R3, R4, R6, R10, R19
	R8
	
	
	

	Nízká
	
	2
	R7, R16, R17, 
	R2
	R9, 
	
	

	Velmi nízká
	
	1
	
	
	
	
	




[bookmark: _Toc501347851]Vliv projektu na horizontální kritéria

Horizontální kritéria jsou popsána a definována ve vazbě na přílohu č. 24 Obecných pravidel.
Projekt nemá negativní vlivy na následující horizontální principy:
· podpora rovných příležitostí a nediskriminace,
· podpora rovnosti mezi muži a ženami,
· podpora udržitelného rozvoje (životního prostředí).



[bookmark: _Toc488655702][bookmark: _Toc501347852]Závěrečné hodnocení efektivity a udržitelnosti projektu 

Projekt plně navazuje na projektový okruh 3.1 Úplné elektronické podání Strategického rámce rozvoje veřejné správy České republiky pro období 2014–2020 a využívá dotační rámec IROP pro budování eGovernmentu v ČR.  Realizací projektu bude dosaženo komplexní elektronizace agendy poskytování dotací ze SFŽP (tj. zavedení nástrojů eGovernmentu) a žadatelům o dotaci bude umožněno úplné elektronické podání žádosti o dotaci – ve svém podání bude žadatel elektronicky dokládat pouze ty údaje, které nemá veřejná správa k dispozici. 
Elektronické služby vybudovaného systému umožní nejen úplné elektronické podání žádosti prostřednictvím elektronických formulářů, ale dále umožní účastníkům agendy:
· přístup k informacím o průběhu zpracování a kontrole podání (žádosti o dotaci, popř. půjčku)
· schvalování žádosti o dotaci ze strany SFŽP prostřednictvím elektronických účtů, které žadatelé v systému budou mít k dispozici,
· přístup k informacím a službám, které jsou realizovány v rámci životního cyklu dotovaného projektu resp. půjčky, 
· přístup k informacím a službám, které jsou realizovány v rámci období udržitelnosti projektu.
 Administrátorům a projektovým manažerům AIS SFŽP umožní definici výzev a životního cyklu dotovaných projektů a monitoring, controlling a reporting o probíhajících projektech.
Nad agendou poskytování dotací z NP SFŽP tak bude vybudován komplexní rámec elektronických služeb, který umožní vysokou využitelnost služeb moderního eGovernmentu ze strany právnických a fyzických osob.
[bookmark: _Toc501347853]Popis zajištění udržitelnosti
[bookmark: _Toc501347854]Popis zajištění provozní udržitelnosti

Provozní udržitelnost bude zajištěna:
· realizací provozní podpory ze strany dodavatele systému (vlastnosti a podrobné požadavky na provozní podporu jsou definovány v článku 3 návrhu smlouvy s dodavatelem); provozní podpora bude smluvně zajištěna po celou dobu udržitelnosti projektu
· výstupy projektu, které vytvoří komplexní provozní rámec systému:
· „Procesní analýza“ (definice řídících a podpůrných procesů AIS SFŽP, včetně jejich implementace do prostředí SFŽP), 
· Provozní řád systému,
· Dokumentace ISVS,
· Manuály,
· Technická a provozní dokumentace systému.
· týmem, který bude provádět údržbu AIS SFŽP a realizovat podpůrné a řídící procesy systému v souladu s definovaným provozním rámcem AIS SFŽP – tímto týmem bude organizační jednotka SFŽP – Oddělení vývoje IS pro OP. 
Další rozvoj systému bude smluvně zajištěn realizací ostatních služeb podle článku 4 návrhu smlouvy s dodavatelem.
Návrh smlouvy rovněž definuje exit strategii a zajištění potřebných služeb provozní podpory nebo rozvoje systému s jinými dodavateli – s ohledem na exit strategii jsou v návrhu smlouvy řešena i vlastnická práva a licenční ustanovení tak, aby SFŽP disponoval právem upravovat a rozvíjet AIS SFŽP samostatně nebo s jakýmkoli jiným vybraným dodavatelem nežli autorem zdrojového kódu systému.
[bookmark: _Toc501347855]Popis zajištění finanční udržitelnosti 

Náklady na mzdy, elektrickou energii a obdobné výdaje dosahují stejné výše jako v případě, že projekt nebude realizován, protože realizace projektu a zajištění jeho udržitelnosti nemá dopad na personální a ICT kapacity SFŽP, které disponuje dostatečným ICT zázemím a týmy pracovníků, kteří jej udržují a rozvíjejí. Implementace procesů neimplikují pro SFŽP novou agendu nebo novou činnost, realizací projektu dojde k nahrazení zastaralých systémů, které jsou provozovány. 
Úhrada provozních nákladů (provozní podpora a rozvoj systému) bude plně hrazena ze zdrojů rozpočtu kanceláře Fondu, položka ORG 5091 Podpora AIS SFŽP ČR, 
[bookmark: _Toc501347856]Popis zajištění administrativní udržitelnosti 

Udržitelnost projektu bude zajišťovat Oddělení vývoje IS pro OP, které bude zpracovávat zprávy o udržitelnosti projektu, poskytovat součinnost při administrativních kontrolách i kontrolách na místě realizace projektu, zajišťovat publicitu projektu. 
Na základě uvedených skutečností lze konstatovat, že provozní, finanční i administrativní zdroje jsou dostatečné a projekt lze hodnotit jako udržitelný. 
[bookmark: _Toc501347857]Zdůvodnění potřebnosti a nutnosti dotace

Stávající stav a funkcionality aplikací, který je blíže popsán v kapitole 6 a 7 jsou nevyhovující a neodpovídají požadavkům na současné trendy rozvoje eGovernmentu. Aplikační podpora pro realizaci produkčních procesů je roztříštěná, systémy jsou na   různé technologické úrovni, nekompatibilní, nepropojené a nelze je upravovat. Pro některé procesy aplikační podpora chybí. 
Na základě analýzy potřeby a problémů, popsaných v kapitole v kapitole 5.4.1 lze konstatovat, že realizace projektu je nezbytná. Stávající stav nenaplňuje současné požadavky na řízení veřejné správy a poskytování jejích služeb v potřebné kvalitě a rozsahu.
Pokud nedojde ke schválení dotace z IROP, budou realizována opatření na vyřešení příčin neúspěchu žádosti o podporu, projekt bude modifikován a bude předložena nová žádost. Popřípadě bude projekt realizován z vlastních prostředků SFŽP.


[bookmark: _Toc501347858]Způsob stanovení cen do rozpočtu projektu

Přehled zadávacích řízení projektu je uveden v následující tabulce:
	Výběrové řízení č.
	Zadávací řízení
	Druh zadávacího řízení
	Stav zadávacího řízení
	Cena veřejné zakázky (vážící se k projektu)
	Typ podporované aktivity projektu

	1
	Agendový informační systém SFŽP ČR
	Otevřené řízení nadlimitní
	Probíhající
	21 500 000 Kč
	Hlavní

	2
	Konzultační služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené
	398 970 Kč
	Vedlejší

	3
	Konzultační služby na účely přípravy žádosti do IROP (POŘÍZENÍ STUDIE PROVEDITELNOSTI)
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené
	180 000 Kč
	Vedlejší

	4
	Právní služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	Veřejná zakázka malého rozsahu
	Uzavřené
	122 464 Kč
	Vedlejší

	5
	Odborné konzultace a dozor při implementaci AIS SFŽP
	Zjednodušené podlimitní řízení
	nezahájené
	2 512 928 Kč
	Vedlejší



V tabulce uvedený rozsah je v souladu se specifickými pravidly výzvy, tj. na hlavní aktivity projektu je zaměřeno 86,9 % způsobilých výdajů projektu, přičemž specifická pravidla výzvy č. 4 IROP požadují min. 85 %. 
Stanovení cen do rozpočtu projektu v případě zadávacích řízení č. 2, 3 a 4 je provedeno na základě uzavřených smluv a v souladu se specifickými pravidly žadatel stanovení cen neuvádí, protože se nejedná o hlavní aktivity projektu.
Stanovení ceny veřejné zakázky č.1 je provedeno na základě provedeného průzkumu trhu a cen nabídek podaných do veřejné zakázky na AIS SFŽP (hodnocení veřejné zakázky je v závěrečné fázi).
Stanovení ceny zadávacího řízení č.5 je provedeno na základě Ceníku obvyklých cen ICT prací, který byl zpracován Vysokou školou ekonomickou v Praze dne 21.6.2017 a na základě expertního odhadu počtu MD na provedení odborných konzultací a dozoru, podrobný rozpis je uveden v následující tabulce:



	Konzultace, dozor k výstupu projektu
	Alokace v MD
	Kategorie sazebníku
	Sazba za MD
	Cena

	Prováděcí projekt
	15
	Specialista
	11 616 Kč
	174 240 Kč

	Podmínky provádění projektu
	15
	Specialista
	11 616 Kč
	174 240 Kč

	Business process model
	20
	Specialista
	11 616 Kč
	232 320 Kč

	Legislativní analýza
	15
	Specialista
	11 616 Kč
	174 240 Kč

	Globální specifikace ISPOP
	18
	Specialista
	11 616 Kč
	209 088 Kč

	1. prototyp AIS SFŽP
	25
	Auditor
	9 680 Kč
	242 000 Kč

	2. prototyp AIS SFŽP
	25
	Auditor
	9 680 Kč
	242 000 Kč

	Finální verze AIS SFŽP
	20
	Auditor
	9 680 Kč
	193 600 Kč

	Dokumentace dle přílohy smlouvy
	25
	Specialista
	11 616 Kč
	290 400 Kč

	Konzultace nad prováděním projektu
	50
	Specialista
	11 616 Kč
	580 800 Kč

	Součet (Kč)
	
	
	
	2 512 928 Kč



[bookmark: _Toc501347859]Finanční analýza
[bookmark: _Toc501347860]Roční rozpočet projektu

	Kód
	Název
	Částka za 1.rok
	Částka za 2.rok
	Částka za 3.rok
	Částka za 4.rok
	Částka celkem
	Procento

	1
	Celkové výdaje
	0
	0
	0
	24714362
	24714362
	100

	1.1
	Celkové způsobilé výdaje
	0
	0
	0
	24714362
	24714362
	100

	1.1.1
	Celkové způsobilé výdaje – investiční
	0
	0
	0
	21500000
	21500000
	86,99

	1.1.1.1
	Pořízení majetku
	0
	0
	0
	21500000
	21500000
	100

	1.1.1.1.1
	Pořízení drobného hmotného majetku
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1.1.1.2
	Pořízení drobného nehmotného majetku
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1.1.1.3
	Pořízení dlouhodobého hmotného majetku
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1.1.1.4
	Pořízení dlouhodobého nehmotného majetku
	0
	0
	0
	21500000
	21500000
	100

	1.1.2
	Celkové způsobilé výdaje – neinvestiční
	0
	0
	0
	3214362
	3214362
	13,01

	1.1.2.1
	Nákupy služeb
	0
	0
	0
	3214362
	3214362
	100

	1.1.2.1.1
	Pořízení služeb bezprostředně souvisejících s realizací projektu
	0
	0
	0
	3214362
	3214362
	100

	1.1.2.1.2
	Stavební úpravy
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1.2.2
	Publicita projektu
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1.2.2.1
	Povinná publicita
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.2
	Celkové nezpůsobilé výdaje
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.2.1
	celkové nezpůsobilé výdaje – investiční
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.2.2
	Celkové nezpůsobilé výdaje – neinvestiční
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Během projektu nebudou realizovány čisté peněžní příjmy.
[bookmark: _Toc501347861]Podrobný položkový rozpočet způsobilých výdajů projektu s identifikací aktivit a výběrových / zadávacích řízení

	Kód
	Název
	Položka rozpočtu
	Jednotka
	Počet jednotek
	Celková cena za položku (způsobilé výdaje)
	Aktivita projektu
	Výběrové řízení číslo

	1.1.1.1.4
	Pořízení dlouhodobého nehmotného majetku
	Pořízení AIS SFŽP
	ks
	1
	21 500 000 Kč
	Hlavní
	1

	1.1.2.1.1
	Pořízení služeb bezprostředně souvisejících s realizací projektu
	Konzultační služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	ks
	1
	398 970 Kč
	Vedlejší
	2

	1.1.2.1.1
	Pořízení služeb bezprostředně souvisejících s realizací projektu
	Konzultační služby na účely přípravy žádosti do IROP (POŘÍZENÍ STUDIE PROVEDITELNOSTI)
	ks
	1
	180 000 Kč
	Vedlejší
	3

	1.1.2.1.1
	Pořízení služeb bezprostředně souvisejících s realizací projektu
	Právní služby – zadávací podmínky AIS SFŽP
	ks
	1
	122 464 Kč
	Vedlejší
	4

	1.1.2.1.1
	Pořízení služeb bezprostředně souvisejících s realizací projektu
	Odborné konzultace a dozor při implementaci AIS SFŽP
	MD
	228
	2 512 928 Kč
	Vedlejší
	5

	1
	Celkové výdaje
	
	
	
	24 714 362 Kč
	24714362
	100

	1.1
	Celkové způsobilé výdaje
	
	
	
	24 714 362 Kč
	24714362
	100

	1.1.1
	Celkové způsobilé výdaje – investiční
	
	
	
	21 500 000 Kč
	21500000
	86,99


[bookmark: _Toc501347862]Plán cash-flow projektu v členění po letech

	Náklady
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Investiční náklady projektu
	0 Kč
	24 714 362 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč

	Provozní náklady projektu
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč

	Celkové CF projektu
	0 Kč
	-24 714 362 Kč
	0 Kč
	-2 000 000 Kč
	-2 000 000 Kč
	-2 000 000 Kč
	-2 000 000 Kč
	-2 000 000 Kč
	-2 000 000 Kč

	Kumulované CF projektu
	0 Kč
	-24 714 362 Kč
	-24 714 362 Kč
	-26 714 362 Kč
	-28 714 362 Kč
	-30 714 362 Kč
	-32 714 362 Kč
	-34 714 362 Kč
	-36 714 362 Kč





V plánu cashflow je zahrnuta přípravná, realizační i provozní fáze projektu. Přepokládaná cena provozní podpory projektu je 2 000 000 Kč ročně včetně DPH. Projekt nebude generovat příjmy.
Provozní výdaje budou hrazeny z rozpočtu SFŽP.



[bookmark: _Toc501347863]Pojmy, zkratky

	Pojem nebo zkratka 
	Vysvětlení

	AIS
	Agendový informační systém, termín je definován § 2 písm. e) zákona č. 111/2009 Sb., o základních registrech jako „Informační systém veřejné správy, který slouží k výkonu agendy.“

	AIS SFŽP
	Agendový informační systém Státního fondu životního prostředí české republiky je IS, jehož návrh, vývoj a uvedení do provozu je předmětem této studie proveditelnosti.

	CEDR
	Centrální evidence dotací z rozpočtu – IS finanční správy a MF pro evidenci dotací z rozpočtu (http://cedr.mfcr.cz/cedr3internetv419/default.aspx) – eviduje údaje o dotacích, návratných finančních výpomocích a ostatních transferech poskytovaných na základě zákona o rozpočtových pravidlech ze státního rozpočtu, státních fondů, státních finančních aktiv a Národního fondu, a o jejich příjemcích.

	eGSB
	Government Service Bus – společné referenční rozhraní ve smyslu §2 písm. b), i) zákona č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy. eGSB zajišťuje výměnu údajů mezi AIS prostřednictvím propojeného datového fondu. 

	Fond
	SFŽP

	HTP
	Hlavní tým projektu

	IROP
	Integrovaný regionální operační program - byl schválen Evropskou komisí 4. června 2015. Čeští žadatelé z něj mohou získat, započítáme-li národní spolufinancování, přibližně 144 miliard korun. Od 31. července 2015 jsou vyhlašovány první výzvy k podávání projektů.
IROP je široce zaměřený program směřující k vylepšení kvality života v různých částech České republiky formou podpory rozvoje konkurenceschopnosti, infrastruktury, veřejné správy a dalších oblastí. Hlavními oblastmi, do nichž bude podpora směřovat, jsou silnice II., případně III. třídy, dopravní obslužnost, Integrovaný záchranný systém, sociální integrace, sociální podnikání, zdravotnická zařízení s důrazem na špičkovou specializovanou péči, vzdělávání, zlepšení energetické účinnosti v budovách, kulturní památky včetně muzeí, tzv. e-Government a územní plánování měst a obcí. Podpora bude územně směřována do všech krajů České republiky kromě hlavního města Prahy. Výjimku tvoří e-Government, tedy informační systémy pro státní správu, které mají dopad na celé území ČR.

	IS
	Informační systém

	ISDS
	Informační systém datových schránek zajišťuje provoz elektronické komunikace (datové schránky) mezi orgány veřejné moci (mezi nimi navzájem) a mezi orgány veřejné moci a fyzickými / fyzickými podnikajícími nebo právnickými osobami. Systém ISDS je zřízen na základě zákona č. 300/2009 Sb. o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů. Správcem systému ISDS je Ministerstvo vnitra ČR jeho provozovatelem je Česká pošta, a.s. Datová schránka je součástí ISDS a je prostorem (úložištěm) pro doručování a odesílání datových zpráv mezi zainteresovanými subjekty v systému ISDS.

	ISOH
	Informační systém odpadového hospodářství, který provozuje MŽP.

	ISVS
	Informační systém veřejné správy – v souladu s ustanovením §3 odst. 1 zákona č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy se jedná o IS, který slouží k výkonu veřejné správy 

	ISZR
	Informační systém základních registrů veřejné správy, viz http://www.szrcr.cz/co-jsou-to-zakladni-registry

	MA ISOH
	Modul autovraky ISOH – IS pro evidenci vybraných autovraků. https://autovraky.mzp.cz/autovrak/

	NP
	Národní programy – programy SFŽP pro poskytování finanční podpory z národních zdrojů.  
Podpora je poskytována formou dotace, půjčky nebo formou kombinace dotace a půjčky.
Formu a zaměření podpory stanoví Ministerstvo životního prostředí na základě tzv. příloh. Přílohy Směrnice Ministerstva životního prostředí o poskytování finančních prostředků ze Státního fondu životního prostředí ČR (dále jen „přílohy") jsou nedílnou součástí této směrnice pro dané období. 

	NIA
	Národní identitní autorita. Národní bod dle zákona o elektronické identifikaci. Informační systém veřejné správy podporující proces elektronické identifikace a autentizace prostřednictvím kvalifikovaného systému. Vykonává agendu dle nařízení EU 910/2014 a návazné legislativy ČR. Vytváří národní část uzlu eIDAS, udržuje vazbu mezi základní elektronickou identitou fyzické osoby (záznam v Registru obyvatel) a instancemi elektronické identity této osoby u kvalifikovaného systému elektronické identifikace. Součástí národního bodu je národní uzel eIDAS a NIA je propojena se zahraničím prostřednictvím tohoto uzlu. 

	PS
	Pracovní skupina

	RDM, Registr podpor de minimis
	Centrální registr podpor malého rozsahu (http://eagri.cz/public/web/mze/farmar/registr-podpor-de-minimis/)  slouží od 1. ledna 2010 pro evidenci podpor de minimis poskytovaných na základě přímo použitelných předpisů EU. Kromě samotného zadávání informací o podporách a jejich příjemcích umožňuje také ověřovat výši poskytnuté finanční částky za rozhodné období. Aplikace také umožňuje veřejnosti i přihlášeným uživatelům prohlížet data o celkové výši poskytnutých podpor v ČR a zjišťovat celkovou výši podpory poskytnuté konkrétnímu subjektu. Registr provozuje Ministerstvo zemědělství na portálu eAgri -http://eagri.cz/public/app/RDM/Portal/ .

	SIEM
	Security Information and Event Management – management bezpečnostních informací a událostí.

	SFŽP
	Státní fond životního prostředí České republiky je státní organizace, zřízená za účelem finanční podpory ekologických opatření uskutečňovaných v souladu s aktuální Státní politikou životního prostředí a zásadami ochrany životního prostředí České republiky.

	ÚEP
	Úplné elektronické podání

	VVZ
	Věstník veřejných zakázek, https://www.vestnikverejnychzakazek.cz

	VZ
	Veřejná zakázka – veřejnou zakázkou se pro účely této studie rozumí veřejná zakázka podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

	ZD
	Zadávací dokumentace – pro účely této studie se rozumí ZD veřejné zakázky podle zákona č. č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

	ZVZ
	Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
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