DODATEK C.1 )
KE SMLOUVE O PROVOZNI PODPORE




TENTO DODATEK C.1 (dale

Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

jen ,,Dodatek*) KE SMLOUVE O PROVOZNI PODPORE uzaviené

dne 31. 01. 2017, eviden¢ni ¢islo ptidélené z Centralni evidence smluv 160240, (dale jen ,,Smlouva“) je uzavien

MEZI TEMITO SMLUVNIiMI STRANAMI

Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho prostiedi

Se sidlem:

ID datové schranky:

ICO:

Jednajici:

Zastupce pro vécna jednani:

Bankovni spojeni:
Cislo tgtu:

Vrsovicka 1442/65, 100 10, Praha 10

9gsaax4

00164801

Ing. Janou Vodickovou, feditelkou odboru informatiky

1. oblast ekonomicka: Ing. Roman Stojanov (tel.; XXXXXXXXXX,
email; XXXXXXXXXX)

2. oblast specialni: Ing. Josef Zollpriester (tel.: XXXXXXXXXX
email; XXXXXXXXXX)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

(dale jen ,,Centralni zadavatel ¢i ,,Objednatel)

a

Ceska republika — Sprava Narodniho parku Ceské Svycarsko

Se sidlem:

ID datové schranky:

1CO:

Jednajici:

Zastupce pro vécna jednani:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Prazska 457/52, 407 46 Krasna Lipa

8dxaa7n

70565759

Ing. Pavlem Bendou, Ph.D., feditelem

Jifina Skalova (tel.: XXXXXXXXXX, Mobil: XXXXXXXXXX
email: XXXXXXXXXX)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

Sprava Krkonos$ského narodniho parku

Se sidlem:

ID datové schranky:

ICO:

Jednajict:

Zastupce pro vécna jednani:
Bankovni spojeni:

Cislo iétu:

Sprava Narodniho parku Podyji
Se sidlem:

ID datové schranky:

ICO:

Jednajici:

Zastupce pro vécna jednani:
Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Dobrovského 3, 543 01 Vrchlabi

ssxrbr7

00088455

Ing. Janem Hiebackou, feditelem

Mgr. Ludék Khol (tel.: XXXXXXXXXX, email: XXXXXXXXXX)
XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

Na Vyhlidce 1581/5, 669 02 Znojmo

5qur2qgf

00837971

Ing. Tomasem Rothrécklem, feditelem

Ing. Josef Maxa (tel.: XXXXXXXXXX, email: XXXXXXXXXX)
XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX
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a

Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

Sprava Narodniho parku Sumava

Se sidlem:

ID datové schranky:

1CO:

Jednajici:

Zastupce pro vécna jedndni:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

1. maje 260/19, 385 01 Vimperk — Vimperk 11
mmwuufk

00583171

Mgr. Pavlem Hubenym, feditelem

Ing. Lubomir Dvofék (tel.: XXXXXXXXXX,
email: XXXXXXXXXX)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

(Ctyti vySe uvedené subjekty dale jen ,,Spravy NP*)

(Centralni zadavatel a Spravy NP spolecné dale jen ,,UZivatelé EKLIS* ¢i jednotlive ,,UZivatel EKLIS)

-na stran¢ jedné-
A

HA-SOFT, s.r.o.
Se sidlem:

ID datové schranky:
ICO:

DIC:

Rokycanova 566/17, 615 00 Brno — Zidenice
zwwgbm3
46345680
CZ46345680 (Poskytovatel je platcem DPH.)

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 5612

Jednajici:

Zastupce pro vécna jednani:
Bankovni spojeni:

Cislo Giétu:

(dale jen ,,Poskytovatel*)

-na strané druhé-

Ing. Bohumirem Handlarem, jednatelem

Ing. Petr Lasota (tel.: XXXXXXXXXX, email: XXXXXXXXXX)
XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

(Uzivatelé EKLIS a Poskytovatel spole¢né dale téz ,,Smluvni strany* nebo jednotlivé ,,Smluvni strana®)
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Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

PREAMBULE

Smluvni strany pro vylouceni vSech pochybnosti stvrzuji, ze timto Dodatkem dochdzi pouze k formalnim
zménam tykajicim se nastaveni systému fakturace a s tim souvisejici upravé Cinnosti Koordinatora, pficemz

zménou dotéenych ustanoveni Smlouvy nedochazi k jejim podstatnym zménam.

11

14

Clanek L.

Smluvni strany se dohodly, ze uCinnosti tohoto Dodatku se znéni vybranych odstavct ¢Elankt
L, IV., VIL, VIIL, IX. Smlouvy méni nasledovné¢:

Na zaklade vyse uvedeného nalezi mezi hlavni zavazky Poskytovatele poskytovani nasledujicich okruhii

sluzeb:
a) Outsourcing, tj. komplexni provozni zabezpeceni ekonomického informacniho systému
se zaclenénim lesni vyroby v ndrodnich parcich (ddle jen ,, Outsourcing “);
b)  Provozni podpora:
i.  Udrzba systému (maintenance) — aktualizace produktu v souladu s aktualizaci legislativy
— ucetni, dariova, procesni a dalsi dle CL. V. odst. 5.14 této Smlouvy;
ii. Automatické provdadéni aktualizace verze pouzivané instalace (support) — prirozeny vyvoj
systému iniciovany Poskytovatelem,
ili. Podpora systému (Helpdesk / Hotline);
iv.  Vyporddani incidentii a pozadavki podle klasifikace (kategorie A — B — C);
v.  Monitoring a Reporting o provozu EKLIS;
(dale jen ,, Provozni podpora ),
C) Operativni drobné opravy a dilc¢i vyvoj systému EKLIS iniciovany Objednatelem (mandays

vV maximalnim poctu 100/rok, neni-li dale stanovenou jinak), (dale jen , Drobné opravy“)

v

dle samostatnych diléich objednavek (ddle jen ,, Objedndvky *“ ¢i jednotlivé ,, Objedndvka“);

(vSe vySe uvedené v odst. 1.2 — 1.4 tohoto ¢lanku spolecné ddle také jen jako ,,Sluzby “).

1.6 Objednatel a Spravy NP se zavazuji za radné a véas poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli sjednanou

cenu, a to za podminek dale ujednanych v této Smlouve.

4.4 Zpusob fakturace a uhrady Ceny

4.4.1Cenu za Sluzby dle Cl. I odst. 1.2 az 1.4 Smlouvy (s vyjimkou odst. 1.4 pism. ¢c) — Drobné opravy)

budou hradit Spravy NP v procentudlnim poméru ve vztahu k poctu licenci, ktery byl
pro jednotlivé Spravy NP stanoven V zadavaci dokumentaci, a to na zdakladé radnych danovych
dokladii (ddle jen ,,Faktury“ ¢ijednotlivé , Faktura“) vystavovanych Poskytovatelem za kazdé
kalendarni ctvrtleti zpétne (ddle jen ,, Provozni cena®). Na zdkladé téchto Faktur bude zpétné
7a kazdé kalendarni ctvrtleti Spravami NP uhrazena Y rocni Provozni ceny dle procentudlniho
pomeru tak, jak bylo popsano v predchozi vété a jak je podrobnéji zndazornéno v Tabulce ¢. 2 nize.
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4.6

4.7

4.8

4.9

Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

Tabulka ¢.2: Prehled fakturace za jeden kalendarni rok:

Sprava KrkonoSského narodniho parku 150 39,47 2569 737 3109 382
Sprava Narodniho parku Podyji 20 5,26 342 632 414 584
Sprava Narodntho parku Sumava 170 44,74 2912 368 3523 966
Sprava Néarodniho parku Ceské Svycarsko 40 10,53 685 263 829 168

Celkem fixni rocni provozni ndklady (pol. 1. a 2.1 az 2.3
Tabulky é. 1 uvedené v odst. 4.1 tohoto ¢lanku) — tedy roéni 380 100 6510 000 7 877 100
Provozni cena

Ministerstvo Zivotniho prostiedi, tedy Objednatel (pol. 2.4

Tabulky ¢. 1 uvedené v odst. 4.1 tohoto clanku) 1000000 1210000
Celkem max. roéni néklady pii vyuZiti 100 mandays/rok dle

dil¢ich Objedndvek ze strany Objednatele 1L ey L 2Ly
Celkem max. roéni ndklady za Sluzby 7510 000 9 087 100

4.4.2Cena za Drobné opravy dle ¢l. I. odst. 1.4 pism. c) Smlouvy bude hrazena vylucné Objednatelem,
ato prubézné na zakladé jednotlivych Faktur vystavovanych Poskytovatelem za kazdou radné
vyrizenou Objednavku pozZadovanou Objednatelem dle skutecného Ccerpani. Soucdsti kazdé
Faktury bude vykaz poskytmutych Sluzeb a akceptacni protokol o Fddné realizaci téchto SluZeb
poskytnutych v ramci Drobnych oprav v souladu s poZadavkem Objednale (blize viz ¢l. VII této
Smlouvy).

V ndvaznosti na nabyti vcinnosti této Smlouvy (CL. X. odst. 10.2) bude pii prvni pausalni platbé
za prislusné kalendarni ctvrtleti Poskytovatelem uctovana Spravam NP pouze alikvotni cdst rocni
Provozni ceny pro dané kalendarni ctvrtleti V uvedeném poméru (blize viz odst. 4.4 pododst. 4.4.1
tohoto clanku).

Kazda Faktura bude obsahovat ndlezitosti dafiového a ucetniho dokladu podle zdkona ¢ 563/1991 Sh.,
o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi, a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisii, (jednd se predevsim o oznaceni Faktury ajeji cislo, identifikacni udaje
Poskytovatele a dotceného Uzivatele EKLIS, piedmét Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou castku
bez/véetné DPH, den vystaveni Faktury a lhitu jeji splatnosti, jméno a vlastnorucni podpis osoby
jez Fakturu podepsala, podrobny vykaz konkrétné poskytnutych Sluzeb) a bude mit nalezitosti obchodni
listiny dle § 435 Obcanského zdkoniku. Faktura bude oznacena evidencnim cislem Smlouvy pridélenym
Z Centralni evidence smluv Objednatele: 160240 (viz také uivodni strana této Smlouvy).

Jednotlivé Faktury budou Uzivatelim EKLIS vidy zasliny ve dvou (2) vyhotovenich na jejich
dorucovaci adresy uvedené vyse v této Smlouve.

Jednotlivé platby budou vidy provedeny bezhotovostnim pievodem na ucet Poskytovatele uvedeny
na dané Fakture. Splatnost Faktury cini 21 kalendarnich dmi od jejiho doruceni druhé strané.
Povinnost uhradit fakturovanou castku je splnéna okamzZikem odepsani prislusné ddstky z uctu
dotceného Uzivatele EKLIS. Uzivatelé EKLIS neposkytuji zalohy.

Jestlize jakakoli Faktura nebude obsahovat nalezitosti danového dokladu dle odst. 4.6 tohoto clanku,
nepovazuje se za tddny danovy doklad, nebézi doba splatnosti a dotceni Uzivatelé EKLIS jsou
opravneni danovy doklad vratit s tim, ze Poskytovatel je poté povinen vystavit novy danovy doklad
S novym terminem splatnosti, pricemz doba splatnosti bézi teprve od okamzZiku doruceni nového
radného dokladu druhé strané. V takovém pripadé neni dotceny Uzivatel EKLIS V prodlent s placenim
danoveého dokladu.
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1.2

7.1

7.2

7.3

Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

Sluzby tykajici se Drobnych oprav dle ¢l. 1. odst. 1.4 pism. c) této Smlouvy budou Poskytovatelem
poskytovany na zdakladé Objednavek ze stranmy Objednatele. Jednotlivi Uzivatele EKLIS podrobné
specifikuji své poZadavky na vupravy systému a tyto pribézné zasilaji Koordindtorovi rezortu K zajisténi
Jejich prioritizace, schvaleni a realizace (priitbéh popisuje priloha ¢. 2 této Smlouvy). Koordinator bude
pozadavky evidovat véetné cerpani financnich prostredkii, sledovat jejich stav, provadeét akceptaci
nacenénych pozadavkii, poskytovat relevantni informace a komunikovat s Poskytovatelem. Poskytovatel
bude pruzné reagovat na pozadavky Objednatele, nacenovat pozadavky Objednatele, provadet potrebné
prace podle konkrétnich Objedndavek Objednatele a fakturovat je. Prilohou kazdé Faktury za Sluzby
poskytnuté v ramci Drobnych oprav bude vidy vykaz poskytnutych Sluzeb a akceptacni protokol o radné
realizaci téchto Sluzeb poskytnutych v ramci Drobnych oprav v souladu s pozadavkem Objednatele.

Volné mandays Vrdmci Sluzby Drobnych oprav, které nebudou v daném kalendainim roce
Objednatelem vycerpany, budou automaticky prevedeny do dalsiho kalendarniho roku, s c¢imz
Poskytovatel bezvyhradneé souhlasi.

Poskytovatel ddle bere na védomi a vyslovuje sviij souhlas s tim, Ze bude-li Objednatel v diisledku
legislativnich zmén ¢i Fidicich aktii vlddy oprdvnén ¢i povinen realizovat provoz svych systémii véetné
EKLIS v definovanych centralnich organizacich, je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli
potrebnou soucinnost k predmétnému prevodu. Dojde-li K realizaci vysSe uvedeného, je Poskytovatel
srozumen s tim, ze bude naddle oprdvnén fakturovat Spravam NP pouze pausalni sazby za Provozni
podporu Vv poméru a zpiisobem ujednanym vySe, tedy bez Outsourcingu (viz tabulka uvedend
v ¢l IV. odst. 4.1 této Smlouvy) a Objednateli cenu za Drobné opravy dle skutecného cerpani a sazby
za mandays ve sjednaném rozsahu.

8.13 Pri nedodrzent terminu splatnosti danového dokladu dle ¢l. 1V. odst. 4.8 této Smlouvy je Poskytovatel

9.6

opravnén pozadovat po dotceném Uzivateli EKLIS urok z prodleni 7 vyfakturované castky ve vysi
stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Uzivatelii EKLIS se povazuje neplneéni povinnosti
spocivajici zejména v neuhrazeni dluzné castky po dobu delsi 60 kalenddinich dmii po splatnosti
vystavené Faktury. Poskytovatel je opravnen od této Smlouvy odstoupit nejdiive poté, kdy na neplnéni
zavazki dotéeného Uzivatele EKLIS pisemné upozornil a poskytl mu odpovidajici [hiitu k napraveé.

Dale se Smluvni strany dohodly, Ze G¢innosti tohoto Dodatku se méni Pfiloha ¢. 2 Smlouvy V nize
uvedenych ¢astech.

1.2.10Odstavec 2. podkapitoly ,,Role Objednatele — Koordinator rezortu* se méni nasledovneé:

Koordinator rezortu — hlavni postava Uzivatelii EKLIS, pres kterou probiha komunikace mezi UZivateli
EKLIS a Poskytovatelem v pribéhu platnosti Smlouvy. Koordindtor rezortu je odpovédny
za shromazdovani a distribuci pozZadavkii na Poskytovatele véetné evidence hldseni (incidentii)
do elektronického systému. Schvaluje objedndavky a pozadavky na Poskytovatele a jeho pravidelné
fakturace Sluzeb. V pripadé nesrovnalosti ve fakturaci, nebo prekroceni kvot, eskaluje pripad reditelce
odboru informatiky.

Seznam pozZadavkii s navrZenou prioritou FeSeni predklada Koordinator rezortu k odsouhlasent
Spravcum EKLIS. Odsouhlaseny seznam pozadavkii Spravci EKLIS zasila Koordindtor rezortu
Poskytovateli. Poskytovatel nejpozdeji do tri (3) pracovnich dni seznam pozZadavkii naceni z pohledu
urceni rozsahu jejich realizace v mandays a nasledné zasle zpét Koordinatorovi rezortu. Koordinator
rezortu kalkulaci budto akceptuje k dalsimu vyrizeni, nebo zasle kalkulaci zpét Poskytovateli
S pripominkami a komentari. Nacenéné pozadavky preda "Komisi EKLIS" k jejich posouzeni
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2.1

3.1

3.2

Evidenc¢ni Cislo pridélené z Centralni evidence smluv: 160240

a klasifikaci. Vybrané pozadavky poté koordindtor akceptuje a jejich seznam preda odboru informatiky
Objednatele k vystaveni odpovidajici Objednavky. Poskytovatel je opravnén zapocit s poskytovanim
Sluzeb Drobnych oprav nejdrive po této akceptaci Koordinatorem rezortu.

V pripade vypovedi Smlouvy koordindtor rezortu detailné specifikuje obsah, strukturu a formu
predavanych Dat v pozadavku na preddavand Data, ktery je zpracovan ke dni vypovédi smlouvy,
a odesle Poskytovateli. Poté akceptuje pripadné pripominky k pozadavku na predavanda Data a jména
specialistii Poskytovatele pro preddvaci prace a také navrh cenové kalkulace za realizované Sluzby
spojené s predanim Dat. V urceném terminu pak prebird vzorek Dat, vietné nezbytné dokumentace
S popisem jejich struktury, i kompletni Data vcetné pozadované dokumentace. K poslednimu dni
vypovédni doby akceptuje a podepisuje akceptacni protokol o predani Dat a dokumentace.

1.2.2V 2. podkapitole ,,Role Objednatele se seznam spravct nahrazuje nasledujici tabulkou:

Komise EKLIS:
organizace |role jméno kontaktni e-mail telefon
- koordindtor rezortu Lubomir Dvorak

. zastupce organizace pro vécnd jednani - .
MZP . Roman Stojanov

ekonomika
NP zéstl{;’)ce’organizace pro vécna jednani - Josef Zollpriester
specialni oblast

KRNAP zastupce organizace pro vécnd jednani |Ludék Khol
KRNAP spravce EKLIS organizace David Havel
NPS zastupce organizace pro vécna jednani [Martin Roucka
NPS spravce EKLIS organizace Stanislav Nozicka
NPCS zéstupce organizace pro vécna jednani |Jifina Skalova
NPCS spravce EKLIS organizace Frantidek Svarc
NPP zastupce organizace pro vécnd jedndani |Josef Maxa
NPP spravce EKLIS organizace Martin Koufril
KRNAP zastupce spravce EKLIS organizace Radek Hofman
NPS zastupce sprdvce EKLIS organizace Marcela Poklopova
NPCS zastupce spravce EKLIS organizace Oldfich HoleSinsky
NPP zastupce spravce EKLIS organizace Josef Maxa

Clanek II.

Ostatni ujednani Smlouvy a jejich priloh zlstavaji nezménéna.

Clanek I11.

Tento Dodatek se uzavird ve dvanacti (12) vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu, z nichz deset
(10) si ponechaji Uzivatelé EKLIS, kazdy po dvou (2) vyhotovenich, a dvé (2) vyhotoveni obdrzi
Poskytovatel.

Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem jejiho
uvefejnéni v Informaénim systému Registr smluv (dale jen ,,ISRS*) za podminek stanovenych zakonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv
a 0 registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Uverejnéni Dodatku v ISRS
provede Objednatel.
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Za Uzivatele EKLIS: Za Poskytovatele:
V Praze, dne 05. 12. 2017 V Praze, dne 05. 12. 2017
Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho HA-SOFT, s.r.o.
prostiedi Ing. Bohumir Handlar
Ing. Jana Vodi¢kova jednatel

feditelka odboru informatiky

V Praze, dne 05. 12. 2017

Ceska republika — Sprava Narodniho parku
Ceské Svycarsko
Ing. Pavel Benda, Ph.D.
feditel

V Praze, dne 05. 12. 2017

Sprava KrkonoSského narodniho parku
Ing. Jan Hiebacka
feditel

V Praze, dne 05. 12. 2017

Sprava Narodniho parku Podyji
Ing. Tomas Rothrockl
feditel

V Praze, dne 05. 12. 2017

Sprava Narodniho parku Sumava
Mgr. Pavel Hubeny
feditel
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