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Smlouva na pozarucni servis
’ Cislo 611471031

Cesky hydrometeorologicky Gstav (CHMU)

se sidlem: Na Sabatce 17,143 06 Praha 4

1C: 00020699

zastoupeny: Ing. Vaclavem Dvorakem, Ph.D., feditelem CHMU

kontaktni osoby: RNDr. Vladimir Burda, tel. 24403 3215, email: burda@chmi.cz

RNDr. Martin Setvak CSc., tel. 24403 3288, email: setvak@chmi.cz

(déle jen ,Objednatel”)

a

OMNIPOL a.s.

se sidlem: Nekazanka 880/11, 112 21 Praha 1

IC: 25063138

DIC: CZ25063138

zastoupena: Ing. Jozefem Pigou, pfedsedou predstavenstva
kontaktni osoby: Ing. Vaclav VIk, tel. 224012364, mob. 602374994,

email: vik@omnipol.cz
(déle je ,Poskytovatel”)
(Objednatel a Poskytovatel dale v této smlouvé téz spolecné ,Smluvni strany”)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z%), tuto
smlouvu o poskytovani pozaruéniho servisu (dale jen ,Smlouva®)

I. PREDMET SMLOUVY

1.1 Poskytovatel se zavazuje na zakladé této Smlouvy provadét pro Objednatele pozarucni
servis a provadét pribéznou podporu provozu systému pro pfijem, zpracovani
a distribuci dat z meteorologickych geostacionarnich druzic Meteosat druhé generace
(MSG) a dat z meteorologickych polarnich druzic NOAA a Metop (HRPT), vCetné
softwaru 2met/®, SCISYS Deutschland GmbH (déle jen ,Systém MSG a HRPTY).
Objednatel se zavazuje za provadéni pozaruéniho servisu Poskytovatelem platit
odménu, to vée za podminek dale uvedenych v této Smiouvé.

1.2 Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude pro Objednatele poskytovat servisni
sluzby a systémovou podporu Systému MSG a HRPT v niZze uvedeném rozsahu:
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2.1

2.2

o poskytovani podpory pfes telefon a e-mail (pouze v pracovnich dnech v terminu
8:00 - 17:00)

o poskytovani podpory dalkové instalace produktt softwaru 2metl®

e analyza probléml na HW a SW souvisejicich s provozem Systému MSG a HRPT
(rovnéz také u produktl tfetich stran, které slouzi k provozu Systému MSG
a HRPT)

e Eskalaéni management
poskytovani sluzby aktualizace softwaru 2met!/®, vEetné novych verzi a zaplat
tohoto softwaru na CD-ROM nebo prostfednictvim FTP/e-mail

e odstrafiovani virl

e dokumentace a poznamky k vydani

Poskytovatel se dale zavazuje k provedeni preventivni Udrzby Systému MSG a HRPT
v misté plnéni dle bodu 2.5 této Smlouvy formou 1 (jedné) navstévy roéné v délce trvani
2 dnl, a to do 30 dni ode dne dorugeni pisemné vyzvy Objednatele k provedeni
preventivni Udrzby Systému MSG a HRPT. Preventivni Udrzba Systému MSG a HRPT
zahrnuje:

instalaci aktualizovaného softwaru Systému MSG a HRPT
obnovovaci §koleni personalu Objednatele

konfiguraci a sluzby nastaveni Systému MSG a HRPT
cestovni naklady a ubytovani

Udrzba a pfipadné opravy Systému MSG a HRPT se nevztahuji na zadné komponenty,
které nejsou vyrabény firmou SCISYS, Gdrzba a pfipadné opravy Systému MSG a HRPT
nad ramec preventivni udrzby (véetné podstavce sledovaci antény) budou v pfipadé
potieby realizovany na zakladé samostatneé smlouvy.

Naklady na pfipadné opravy hardwaru Systému MSG a HRPT a/nebo jeho pfipadné
rozéifeni, ¢ Objednatelem vyzadand mimofadna navstéva technika SCISYS v misté
instalace nejsou soudasti poskytovani servisnich sluzeb die této Smlouvy. V pfipadé
potfeby Poskytovatel nabidne & doporui optimalni feseni pripadnych probléma, které
jsou k tizi Objednatele jakoZto provozovatele Systemu MSG a HRPT.

Objednatel se zavazuje v souladu s touto Smiouvou veskeré sluzby poskytované
Poskytovatelem na zékladé této Smiouvy akceptovat a umoznit jejich poskytnuti v misté
instalace jednotlivych systému  specifikovanych vyse v této Smiouvé a zaplatit
Poskytovateli za poskytovani servisnich sluzeb odmeénu ve vysi a dle podminek
uvedenych v &l. 1l této Smiouvy.

i PODMINKY. DOBA A MISTO POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli servisni sluzby specifikované v &l. 1
této Smiouvy ode dne 1. 1. 2015 do 31. 12. 2016.

Kterdkoli Smluvni strana je opravnéna vypovédét tuto Smiouvy i bez udani davodu,
pfigemz vypovédni doba &ini 3 mésice ode dne dorugeni pisemné vypovédi druhé
smiuvni strané.
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V pfipadé, Ze Objednatel bude poZzadovat po Poskytovateli provedeni sluzeb &i praci nad
ramec rozsahu sluZeb specifikovany v él. 1 této Smlouvy (dale jen ,Extra servis®), bude
ze strany Poskytovatele provedena nabidka na provedeni Extra servisu, kterou
Poskytovatel pfedloZi Objednateli k pisemnému odsouhlaseni. Poskytovatel se zavazuje,
Zze nebude provadét zadny Extra servis nad radmec rozsahu servisnich sluZeb
specifikovany v &l. 1 této Smlouvy bez pisemného souhlasu Objednatele.

Objednatel se zavazuje na vyzvu Poskytovatele umoznit pfistup zaméstnancim nebo
smluvnim partnerim Poskytovatele do objektd, ve kterych jsou systémy, na kterych maiji
byt provedeny servisni prace dle této Smiouvy, instalovany a zarover se Objednatel
zavazuje na vyzadani Poskytovatele zaijistit pro Poskytovatele pfistup k internetovému
pfipojeni a pfipojeni do systéml uvedenych vy$e v této Smlouvé za ucelem provadéni
servisu dle této Smlouvy.

Mistem poskytovani servisnich praci dle této Smilouvy je pracovisté CHMU-ODMI,
Generala Sisky 942, 142 00 Praha 4 — Libus.

.  ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za poskytovani servisnich sluzeb dle této
Smlouvy odménu ve vysi 41.535,- CZK bez DPH za kazdy zapoaty mésic poskytovani
servisnich sluZzeb. Celkova odména Poskytovatele za poskytovani sluZzeb dle této
Smlouvy za obdobi od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2016, tj. za 24 mésicu tak &ini astku ve vysi
996.840,- CZK bez DPH. Kodméné bude pfipoétena DPH v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Odména Poskytovatele za poskytovani servisnich sluzeb dle této Smlouvy bude
Poskytovateli placena Objednatelem v pololetnich platbach, a to vZdy za obdobi leden aZ
Cerven a Cervenec aZz prosinec piisludného kalendainiho roku, a to oproti faktufe
vystavené Poskytovatelem doruéené Objednateli, ktera bude mit nalezitosti danového
dokladu.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu vzdy do konce
prvniho kalendarniho mésice daného pololeti, ve kterém maji byt poskytovany servisni
sluzby Objednateli, tj. nasledovné:

a) faktura za poskytovani servisnich sluzeb v obdobi leden az &erven 2015 bude
Poskytovatelem vystavena a Objednateli doru¢ena do konce ledna 2015;

b) faktura za poskytovani servisnich sluzeb v obdobi Cervenec aZ prosinec 2015 bude
Poskytovatelem vystavena a Objednateli doruéena do konce ¢ervence 2015;

c) faktura za poskytovani servisnich sluzeb v obdobi leden aZ &erven 2016 bude
Poskytovatelem vystavena a Objednateli doru¢ena do konce ledna 2016:

d) faktura za poskytovani servisnich sluzeb v obdobi ¢ervenec az prosinec 2016 bude
Poskytovatelem vystavena a Objednateli doru¢ena do konce &ervence 2016;

Splatnost faktur uvedenych v €l. 3.3 této Smiouvy ¢&ini 28 dni ode dne dorugeni faktury
Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Z2e odména bude Objednateli fakturovana v &eské méné.
Smiuvni strany se proto dohodly, Ze odména za pfislusné kalendaini pololeti se vypoéte
tak, Ze se mési¢ni odména dle ¢l. 3.1 této Smiouvy vynasobi pottem mésict daného
pololeti (6 mesich). Ktéto odméné v CZK bude pfipoétena k DPH v souladu s obecné
z&vaznymi pravnimi pfedpisy.
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V pfipadé pozadavku Objednatele na poskytnuti Extra servisu dle bodu 3.3 této Smiouvy
bude odmé&na za poskytnuti Extra servisu fakturovana Poskytovatelem a2 po jeho
provedeni po podpisu protokolu o provedeni Extra servisu podepsaného obéma
Smluvnimi stranami. V tomto pfipadé je Poskytovatel opravnén vystavit fakturu na
zaplaceni odmény za provedeny Extra servis do 14 dni ode dne podpisu protokolu
0 provedeni Extra servisu. Splatnost faktury &ini 21 dni ode dne doruceni faktury
Objednateli.

IV.  ZARUKA ZA JAKOST, VADY DIiLA A REKLAMACE

Objednatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu po provedeni servisnich sluzeb proveést
jejich prejimku, prezkouseni a pfipadné neprodlené reklamovat kompletnost, pfipadné
zjevné vady sluzeb, nejpozdsiji viak do ti pracovnich dnl po datu jejich provedeni, jinak
jeho pravo z odpovédnosti za vady zanika.

Vysledek prejimky, v pfipadé zjisténi kvalitativnich nedostatki, je Objednatel povinen
okamzité pisemné sdélit Poskytovateli.

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost pozaruéniho servisu pfiméfené v souladu
§ ustanovenim § 2113 OZ po dobu 6 mésic, ktera pocina béZet dnem nasledujicim po
provedeni pfislu§nych servisnich sluzeb dle této Smiouvy.

V pfipadé poskozeni systému, na kterych jsou poskytovany servisni sluzby dle této
Smlouvy, ze strany Objednatele nese Objednatel veskeré naklady spojené s reklamaci
a opravou v dobé trvani zaruky za jakost dle &lanku 4.3 této Smlouvy.

SMLUVNi POKUTY, ODSTOUPEN| OD SMLOUVY A SOUHLAS SE ZVEREJNENIM

Jestlize bude Poskytovatel v prodieni s plnénim této Smiouvy, je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy den prodleni s poskytovanim
servisnich sluzeb dle této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za prodleni s uhradou faktur vystavenych
Poskytovatelem smiuvni pokutu ve vys8i 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den
prodieni.

Smiuvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne dorueni vyzvy opravnéné Smiuvni
strany k zaplaceni smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotden narok opravnéné Smiluvni strany na nahradu
Skody.

Objednatel je opravnén odstoupit od smiouvy, jestlize prokaze, e Poskytovatel nabizel,
daval, pfijimal nebo zprostredkovaval néjaké hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo
jednani  kohokoliv, pfimo nebo nepiimo, pfi provadéni smlouvy; nebo zkresloval
skuteCnosti za G¢elem ovlivnéni zadavaciho fizeni nebo provadéni smiouvy ke $kodé
Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potladeni a snizeni vyhod voiné
a oteviené soutéze.

Poskytovatel bezvyhradné souhlasi se zverejnénim plného znéni smlouvy v souladu se

zakonem ¢&. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach a souvisejicimi pravnimi predpisy.
Zvefejnéni obsahu smlouvy nemiize byt povaZovano za poruseni povinnosti migenlivosti.
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VI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tuto Smiouvu Ize ménit a doplriovat vyhradné formou pisemnych dodatkl podepsanych
obé&ma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany si ujednaly, ze:

a) pfi vykladu projevu vule se v souladu s ustanovenim § 556 odst. 2 Obéganského
zakoniku nepfihlizi k pfipadné praxi zavedené mezi stranami v pravnim styku, ani
k tomu, co k pravnimu jednani zakotvenému v této Smlouvé pfedchazelo;

b) v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 Ob&anského zakoniku se v jejich pravnim
styku dle této Smiouvy nepfihliZzi k obchodnim zvyklostem zachovavanym obecné
nebo v daném odvétvi;

c) obchodni zvyklost nema prednost pfed ustanovenimi zékona, jeZz maji donucujici
uginky.

Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 1794 odst. 2 Ob&anského zékoniku

prohladuji, ze se vzdavaji prava dle § 1793 oblanského zakoniku, tj. zejména prava

pozadovat zru$eni smlouvy a navraceni do puvodniho stavu za podminek dle § 1793

ob&anskeho zakoniku.

Smiluvni strany timto prohlasuji, ze si pfi jednani o uzavieni této Smiouvy ve smyslu
ustanoveni § 1728 sdélily v8echny skutkové a pravni okolnosti potfebné k posouzeni
moznosti uzavfit tuto Smlouvu, a Ze neocekavaji ani nepozaduji od druhé Smiuvni strany
Zzadné dalsi informace v této véci.

Smiouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, pfiemz po jejim podpisu kazdé ze Smiuvnich
stran obdrzi jedno vyhotoveni.
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Cesky hydrometeorologicky ustav (CHMU) OMNIPOL as. \
Ing. Véclav Dvofak,Ph.D, Ing. Jozef Piga,
Reditel CHMU pfedseda predstavenstva
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