Evidenéni ¢islo z Centralni evidence smluv: 160297

SMLOUVA NA REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY MALEHO ROZSAHU
S NAZVEM

»IMPLEMENTACE ENTERPRISE INFRASTRUKTURY
DIGITALNI DUVERY DLE elDAS*

mezi témito smluvnimi stranami

CESKA REPUBLIKA — MINISTERSTVO ZIVOTNIHO PROSTREDI
- a -

TECHNISERV IT, SPOL. SR. O.
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Evidenéni ¢islo z Centralni evidence smluv: 160297

SMLUVNIi STRANY:

Ceska republika — Ministerstvo zivotniho prostiedi

se sidlem: VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

ICO: 00164801

zastoupena: Ing. Janou Vodickovou, feditelkou odboru informatiky
bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXX

(dale jen ,MZP* nebo ,Zadavatel®)
- a -

TECHNISERV IT, spol.sr. o.

se sidlem: Tratova 574/1, 619 00 Brno

ICO: 26298953

DIC: CZ26298953 (Dodavatel je platcem DPH.)

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 42557
zastoupena: Ing. Ludkem Teleckym, jednatelem

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXX

(dale jen ,Dodavatel*)

(dale spole¢né jen ,Smluvni strany”
a jednotlivé ,Smluvni strana®)

VZHLEDEM K TOMU, ZE MZP jako zadavatel v rdmci zadavaciho Fizeni na vefejnou
zakazku malého rozsahu s nazvem ,Implementace Enterprise infrastruktury digitalni dtveéry
dle elDAS I.“ (systémové Cislo na profilu zadavatele E-ZAK: P17V00000358) rozhodlo
o vybé&ru nabidky Dodavatele jako nejvhodné&j$i nabidky, DOHODLY SE SMLUVNI
STRANY NA NASLEDUJICi SMLOUVE:

Clanek . ]
DEFINICE A VYKLAD POJMU

11 Nize uvedené terminy této Smlouvy maji vyznam definovany niZe v odstavci
1.1 tohoto ¢&lanku:

JAZ" znamena zakon ¢€. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisu;

,Dodavatel” ma vyznam uvedeny u specifikace Smluvnich stran
v zahlavi této Smlouvy;

,Duvérné informace"” maji vyznam uvedeny v ¢l. XIIl. této Smlouvy;

.Licence* znamena licenci poskytnutou Dodavatelem MZP podle
této Smilouvy;
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1.2
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,MZP* ma vyznam uvedeny u specifikace Smluvnich stran
v zahlavi této Smlouvy;

,Obéansky zakonik* znamena zakon ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu;

,LOpravnéna osoba“ ma vyznam uvedeny v Clanku VIII. této Smlouvy;

,Resort ZP* znamena MZP a jeho resortni organizace;

~Smlouva“ znamena tuto Smlouvu v&etné jejich pfiloh a pfipadnych
dodatku;

,Treti strana“ znamena jakykoliv subjekt odliSny od Smluvnich stran;

,vefejna zakazka“ znamena pfedmétnou vefejnou zakazku malého
rozsahu, na zakladé jejichz vysledkl je tato Smlouva
uzaviena;

.Zadavatel® ma vyznam uvedeny u specifikace Smluvnich stran

v zahlavi této Smlouvy;

.Zakon o finan¢ni
kontrole” znamena zakon ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole,
ve znéni pozdéjSich predpisU;

Zakon o ochrané

osobnich udaja“ znamena zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji a zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich
predpisU;

.Zakon o registru smluv“ znamena zakon ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu;

,Zakon o zadavani
verejnych zakazek" znamena zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisy; a

.Zavazny harmonogram® znamena v souladu se zadavacimi podminkami
na Vefejnou zakazku zavazny Casovy plan postupu
realizace plnéni, jak je v podrobnostech specifikovan
touto Smlouvou.

Clenéni této Smlouvy do &lank(i a odstavcli a zafazeni nadpist je provadéno pouze
pro ucely usnadnéni orientace a nema vliv na vyznam nebo vyklad této Smlouvy.
Vyrazy ,tato Smlouva“, ,této Smlouvy*, ,podle této Smlouvy* a vyrazy jim obdobné
se tykaji této Smlouvy a nikoliv jakéhokoliv konkrétniho ¢lanku &i odstavce i jiné
Casti této Smlouvy, a zahrnuji jakoukoliv smlouvu nebo dokument doplfujici
Ci rozSitujici tuto Smlouvu. Pokud to neni v rozporu s pfedmétem ¢&i kontextem této
Smlouvy, odkazy v této Smlouvé na ¢&lanky a odstavce predstavuji odkazy
na Clanky a odstavce této Smlouvy.
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Slova vyjadfujici pouze jednotné Cislo zahrnuji i mnozné cCislo a naopak, slova
vyjadfujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadfujici
osoby zahrnuji fyzické i pravnické osoby a naopak.

VSechny odkazy na zakony v této Smlouvé budou vykladany jako odkazy
na zakony v platném a u¢inném znéni a vSechny odkazy v této Smlouvé na ¢asti,
¢lanky, odstavce a pfilohy budou vykladany jako odkazy na &asti, ¢lanky, odstavce
a prilohy této Smlouvy.

) _ Clanek II.
PREDMET A UCEL SMLOUVY

Tato Smlouva je uzavirdna za ucCelem realizace Vefejné =zakazky, resp.
implementace enterprise infrastruktury digitalni davéry dle eIDAS vcéetné dodavky
licenci, napojeni na okolni informaéni systémy jak v ramci Resortu ZP,
tak na externi systémy, kde je napojeni vyZzadovano na urovni legislativy. Soucasti
pInéni je i podpora provozu systému od zahajeni ostrého provozu na dobu péti let
zahrnujici zajisténi souladu provozované enterprise infrastruktury digitalni ddavéry
dle eIDAS s platnou legislativou Ceské republiky (a to v&. jednotlivych provadécich
vyhlaSek a ostatnich podzakonnych norem), pfip. pfedpisy Evropské unie, které
jsou pro Ceskou republiku zavazné. Souéasti dodavky je i aplikaéni sprava
enterprise infrastruktury digitalni davéry dle elDAS ve smyslu vilastni spravy
aplikace (mimo nastavovani uzivatelskych prav a pfistupd) a soucinnosti
na instalaci bezpe¢nostnich zaplat a upgrade a update jednotlivych novych verzi
a meziverzi aplikace. Vlastni spravu prostfedi (hardware, operaéni systém,
monitoring atd.) budou vykonavat spravci MZP. Cilem této Smlouvy je tedy Uprava
dvoustranného pravniho vztahu mezi Smluvnimi stranami, jehoZz obsahem jsou
prava a povinnosti souvisejici s realizaci Vefejné zakazky v souladu s pfisluSnymi
platnymi pravnimi pfedpisy tak, aby Smluvni strany mély moznost pfi nejvyssi
mozné mife pravni jistoty realizovat prava a plnit povinnosti touto Smlouvou
zalozené.

Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele:

a)  implementovat enterprise infrastrukturu digitalni daveéry dle elDAS pro Resort
ZP,

b)  dodat licence k uzivani enterprise infrastruktury digitaini divéry dle elDAS,

c) poskytovat podporu provozu enterprise infrastruktury digitalni davéry
dle elDAS po dobu péti let,

d) poskytovat konzultace k pouzivani enterprise infrastruktury digitalni dtveéry
dle elDAS organizacim Resortu ZP, resp. dodavatelim elektronickych
systému spisovych sluzeb pro Resort ZP nebo integraénich sluzeb.

Podrobnosti jsou upraveny v zadavacich podminkach na Vefejnou zakazku,
nabidce Dodavatele podané na Vefejnou zakazku a dale v této Smlouve.

Predmétem této Smlouvy je dale zavazek MZP zaplatit Dodavateli za fadné a véas
splnény zavazek Dodavatele cenu ve vysi a zpudsobem dle této Smlouvy.
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___ Clanek In. o
BLIZSi SPECIFIKACE PLNENI

Dodavka a implementace enterprise infrastruktury digitalni divéry dle eIDAS

Dodavatel se zavazuje dodat a implementovat enterprise infrastrukturu digitalni
davéry dle elDAS tak, jak byl jeji pfedmét vymezen v zadavacich podminkach
na Vefejnou zakazku vcCetné jejich pfiloh a v nabidce Dodavatele podané
na Vefejnou zakazku, a jak je dale stanoveno v této Smlouvé.

Vramci dodavky a implementace enterprise infrastruktury digitalni davéry
dle elDAS je Dodavatel rovnéz povinen poskytnout MZP soudinnost za ugelem
budouci integrace s ostatnimi systémy Resortu ZP v rozsahu nejvyse 2 &lovékodnd
a administratorské Skoleni v souladu se zadavacimi podminkami na Vefejnou
zakazku.

Licenc¢ni ustanoveni

Souéasti plnéni je poskytnuti nevyhradni Licence pro Resort ZP pro enterprise
infrastrukturu digitalni divéry dle elDAS k uziti bez omezeni vécného a ¢asového
nakladani s ni. Uzivateli enterprise infrastruktury digitalni davéry dle eIDAS budou
organizace Resortu ZP, resp. systémy vyuzivajici sluzby digitalni divéry elDAS.

Dodavatel je povinen na MZP prevést veskera prava, ktera jsou nezbytna pro Fadny
provoz enterprise infrastruktury digitalni davéry dle elDAS dle této Smlouvy.
V pfipadé, Ze v budoucnu vyvstane potfeba zajistit pro MZP jakakoliv prava
nezbytna pro fadny provoz enterprise infrastruktury digitalni davéry dle elDAS
dle této Smlouvy, jejichZ je Dodavatel vlastnikem a/nebo ma opravnéni nakladat,
zavazuje se Dodavatel na tuto skuteénost MZP pisemné& upozornit a zajistit prevod
takovych prav na MZP.

Dodavatel prohlasuje, ze je nositelem autorskych prav dle AZ a je opravnén
poskytnout MZP pravo enterprise infrastrukturu digitalni dtvéry dle elDAS uzit.
Dodavatel garantuje, Ze feSeni neni v Zadném dalSim ohledu licenéné nebo
technicky omezeno.

MZP timto poskytnutou Licenci pfijima.

Cena veSkerych prav uvedenych vtomto ¢lanku je v pIné vysi soucasti ceny
za pInéni a Dodavatel tak nema narok na jakékoliv dalSi platby.

Dokumentace

Soucasti dodavky bude rovnéz provozni dokumentace dle specifikace uvedené
v zadavacich podminkach na Vefejnou zakazku.

Podpora provozu enterprise infrastruktury digitalni davéry dle eIDAS
Dodavatel se zavazuje poskytovat MZP podporu provozu enterprise infrastruktury

digitalni divéry dle eIDAS a souvisejici sluzby dle definovanych parametrd SLA,
jak jsou uvedeny v PFiloze €. 3 této Smiouvy.
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3.5 Konzultaéni podpora

3.51 Dodavatel je povinen poskytnout na vyzadani MZP konzultadni podporu
organizacim Resortu ZP, resp. Tretim stranam, jimiz jsou provozovatelé
elektronickych systém( spisovych sluzeb v organizacich Resortu ZP za ucelem
integrace elektronickych systému spisovych sluzeb na sluzby v celkovém rozsahu
max. 12 ¢lovékodn(, a to v nasledujicim lenéni:

a) pro integraci noveho elektronického systému spisové sluzby na sluzby
pro MZP a 4 vybrané resortni organizace (CENIA, CIZP, CGS, SJCR)
v rozsahu max. 5 ¢lovékodnu;

b) pro integraci elektronickych systémul spisovych sluzeb pro dalSi resortni
organizace v rozsahu max. 7 élovékodnﬁ;v

C) pro integraci s ostatnimi systémy rezortu ZP v rozsahu max. 2 &lovékodny.

3.5.2 Poskytovani konzultaéni podpory bude mit tuto posloupnost, nedohodnou-li
se Smluvni strany jinak:

a) MZP preda Treti strané specifikované v pododst. 3.5.1 vySe dokumentaci
k systému zabezpecujicimu sluzby vytvarejici divéru k prostudovanti;

b) MZP objednd u Dodavatele konzultaci pro pfedmétnou Treti stranu
k predstaveni funk&nosti produktll zabezpedujicich sluzby vytvarejici davéru
a objasnéni pfipadnych nejasnosti a dotaz; 3

C) pisemnou objednavku odeSle kontakini osoba MZP prostfednictvim
informacniho systému datovych schranek nebo emailem na uvedenou
kontaktni adresu Dodavatele;

d) Dodavatel je povinen nejpozdéji do dvou pracovnich dnd od doruceni
objednavku pisemné potvrdit prostfednictvim informacniho systému datovych
schranek nebo emailem na uvedenou kontaktni adresu MZP;

e) Dodavatel je povinen realizovat konzultaci nejpozdéji do 5 pracovnich dnu
ode dne potvrzeni; 3

f) konzultace ve vySe popsaném rozsahu probéhne v budové sidla MZP
(viz identifikace Smluvnich stran v Gvodu této Smlouvy);

Q) Dodavatel je povinen nechat si po skonceni konzultace potvrdit vykaz, jenz
bude podkladem pro vystaveni faktury.

] Clanek IV.
ZAVAZNY HARMONOGRAM
4.1 Dodavatel zahaji prace ihned po nabyti G&innosti této Smlouvy a bude
pak v provadéni praci efektivné a bez odkladu pokradovat v souladu se zavaznym
harmonogramem, jak nasleduje:
Zavazny harmonogram Termin
Zahgjeni pInéni Nabyti u€innosti Smlouvy (T)
Implementace a dodavka Licenci pro MZP T + 30 dna (D)
Poskytovani podpory D +5x365dn0
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CIZP, CGS, SJCR)

Konzultacni podpora pro integraci nového ESSS
na sluzby pro MZP a 4 resortni organizace (CENIA,

T + 90 dn( dle objednavky MZP

Konzultaéni podpora pro integraci ESSS na sluzby
pro dal8i resortni organizace

T +360 dn(i dle objednavky MZP

Resortu ZP na sluzby

Konzultaéni podpora pro integraci ostatnich systémi

T +360 dn( dle objednavky MZP

f;lének V.
CENA A ZPUSOB JEJI UHRADY

5.1 Cena za realizaci Vefejné zakazky byla stanovena nabidkou Dodavatele podanou

na Vefejnou zakazku a je sloZzena z nasledujicich ¢asti:

Aktivita

Cena bez DPH

DPH (21 %)

Cena véetné DPH

Dodavka a implementace
systému

(v€etné zpracovani
provozni dokumentace
apod.)

173.900,-

36.519,-

210.419,-

Administratorské skoleni

13.600,-

2.856,-

16.456,-

Licence

414.000,-

86.940,-

500.940,-

Podpora dodaného feSeni
po dobu péti let

od akceptace a uvedeni
feSeni do produkéniho
provozu

422.000,-

88.620,-

510.620,-

Soucinnost za ucelem
integrace s ostatnimi
systémy Resortu ZP
— max. 2 Clovékodny

13.600,-

2.856,-

16.456,-

Konzulta¢ni podpora

pro integraci ESSS

na sluzby pro organizace
Resortu ZP

— max. 12 ¢lovékodnu

81.600,-

17.136,-

98.736,-

CELKEM

1.118.700,-

234.927,-

1.353.627,-

7/21



52

5.3

54

5.5

5.6

Evidenéni ¢islo z Centralni evidence smluv: 160297

Jednotkova cena za 1 rok podpory dodaného fedeni po dobu péti let od akceptace
a uvedeni feSeni do produkéniho provozu je stanovena ve vysi 84.400,-
K& bez DPH, DPH ve vySi 21 % ¢&ini 17.724,- K&, tj. 102.124,- K& véetné DPH.

Jednotkova cena za 1 Clovékoden soucinnosti za Ucelem integrace s ostatnimi
systémy resortu ZP je stanovena ve vySi 6.800,- K& bez DPH, DPH ve vysi
21 % ¢Cini 1.428,- K&, tj. 8.228,- K& véetné DPH.

Jednotkova cena za 1 Clovékoden konzultacni podpory pro integraci elektronickych
systému spisovych sluzeb na sluzby pro organizace Resortu ZP je stanovena
ve vySi 6.800,- KE bez DPH, DPH ve vySi 21 % Cini 1.428,- K¢, tj. 8.228,- KC vCetné
DPH.

Jednotlivé ceny dle odst. 5.1 az 5.4 tohoto ¢lanku jsou definitivni, neménné, nejvyse
pfipustné a zahrnuji vSechny pfipadné naklady Dodavatele, poplatky apod.
Na pfipadné nadstandardni sluzby se nebudou vztahovat vysSi sazby. V pfipadé
zmény sazeb DPH bude k cené bez DPH pfi¢tena ¢astka odpovidajici sazbé DPH
platné ke dni uskute&néni zdanitelného plnéni.

Cena je splatna, jak nasleduje:

Aktivita Fakturacéni termin

Dodavka a implementace systému
(v€etné zpracovani provozni dokumentace apod.)

Administratorské skoleni do produkéniho provozu

po akceptaci a uvedeni feSeni

Licence

Podpora dodaného feSeni po dobu péti let
od akceptace a uvedeni feSeni do produk&niho
provozu

po akceptaci a uvedeni feSeni
do produkéniho provozu

a nasledné vzdy na dalSi rok
dopfedu

Soucinnost za Ucelem integrace s ostatnimi systémy | prib&zné po dobu poskytovani

_ _ a to vzdy zpétné za uplynulé
Konzultacni podpora pro integraci ESSS na sluzby kalendaini &tvrtleti na zakladé
pro organizace Resortu ZP — max. 12 ¢lovékodnu akceptovanych vykazti
5.7 Smluvni strany se dohodly, Zze cena bude hrazena na zakladé faktur vystavenych

5.8

Dodavatelem a dorugenych MZP.
Kazda faktura musi obsahovat tyto udaje:

a) identifikacni udaje Smluvnich stran;

b)  &islo Smlouvy z Centralni evidence smluv MZP: 160297,

c) Cislo faktury;

d) den odeslani faktury;

e) den splatnosti faktury;

f) datum zdanitelného plnéni;

g) oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit;
h)  fakturovanou €astku s vycislenim DPH;

i) razitko a podpis Dodavatele.
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PFilohou faktury musi byt akceptacni protokol ¢i akceptovany vykaz za poskytnuti
prislusnych konzulta¢nich sluzeb.

Lhata splatnosti fadné vystavené faktury je 21 dni ode dne jejiho doruéeni MZP.
Faktura se vzdy plati bankovnim pfevodem na ucet druheé Smluvni strany.
Povinnost MZP plnit fadné a vCas je splnéna odepsanim pfislusne Castky z uctu
MZP.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje, je MZP opravnéno vratit ji ve Ih(t& splatnosti Dodavateli
s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udaji. V takovém pfipadé
se prerusi doba splatnosti této faktury a nova lhata splatnosti pone bézet
dorugenim opravené faktury MZP.

Uzavienim této Smlouvy Dodavatel vyjadfuje a potvrzuje, Ze ceny jsou stanoveny
spravné a dostatecné, zahrnuje splnéni veSkerych povinnosti a nakladu
Dodavatele, v8echny véci, prava a c&innosti nezbytné pro fadné provedeni
a dokonceni pInéni a dale odstranéni veSkerych pfipadnych vad.

Ze strany MZP nebudou poskytovany zalohové platby.

] Clanek VI.
PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel je povinen plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy za podminek
stanovenych touto Smlouvou, a to vzdy s maximalné moznym vynalozenim
odborné péce.

Dodavatel je povinen zajistit potfebnou koordinaci, spolupraci a vzajemnou rychlou
informovanost obou Smluvnich stran pfi realizaci plnéni. Dodavatel se zavazuje
na zakladé pisemného pozadavku MZP informovat bez zbyteéného odkladu MZP
o veSkerych skute€nostech, které jsou vyznamné pro pIlnéni zavazkd Smluvnich
stran, a zejména o skuteCnostech, které mohou byt vyznamné pro rozhodovani
MZP ve vécech této Smiouvy.

Dodavatel se nesmi odchylit od pokynti MZP, pokud tyto jsou v souladu s platnymi
pfedpisy a neprekro¢i v podstatném rozsahu sjednany rozsah plnéni dle této
Smlouvy. V opaéném piipadé, jakoz i v pfipadé nevhodnosti pokynd MZP
z hlediska fadného a odborného splnéni pfedmétu Smlouvy, je Dodavatel povinen
MZP o nevhodnosti pokynti pisemné informovat.

Dodavatel je vzdy povinen pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy postupovat
s odbornou péci a v souladu se svymi povinnostmi stanovenymi touto Smlouvou
a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Dodavatel se zavazuje svou cCinnost uskuteciiovat v souladu se zajmy MZP
a pri veskeré sve cinnosti dbat na dobré jméno MZP a nedopustit se jednani, které
by mohlo dobré jméno MZP jakkoliv ohrozit nebo poskodit.

Dodavatel se zavazuje poskytovat pinéni dle této Smlouvy vyhradné svymi
zaméstnanci. Dodavatel je povinen zajistit, aby jeho zaméstnanci svou c&innost
vykonavali za respektovani vSech ustanoveni tak, jak jsou pro Dodavatele sjednana
v této Smlouvé.
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Dodavatel je povinen poskytovat MZP a jeho dodavateldm & dal$im subjektim
veSkerou potfebnou soucinnost, pfipadné postupovat v koordinaci s Tretimi
osobami, které ur&i MZP. Povinnost zajistit potfebnou soudinnost dodavatelli
&i dalSich subjektt nese MZP.

Dodavatel se zavazuje uhradit MZP veskerou $kodu, ktera mu vznikne pfi realizaci
této Smlouvy v pfipadé, Ze poskytované plnéni se ukaze byt nedostatecné, neupiné
a/nebo v rozporu s touto Smlouvou & s pravnimi pfedpisy. Pro tento pfipad
ma MZP pravo od této Smlouvy odstoupit.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze mu nejsou znamy zadné okolnosti, které by branily
uzavfeni této Smlouvy a pInéni zavazkl z ni vyplyvajicich.

Dodavatel prohlaSuje, Ze ma veSkera povoleni a/nebo souhlasy ¢i jakakoliv jina
rozhodnuti nezbytna pro fadné plnéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Dodavatel timto prohlaSuje, Zze dle jeho informaci s nim nebylo zahajeno
insolvenéni fizeni, neni v Upadku, ani nelze dle jeho informaci tyto skutecnosti
oCekavat.

Dodavatel bere na vé&domi, 2e MZP na shora uvedené prohlaseni a zavazky
spoléha a bere je do Uvahy pfi uzavirani této Smlouvy.

Dodavatel je povinen a zavazan dle § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, ve znéni pozdéjSich predpisu, umoznit vstup a kontrolu povéfenym
osobam (pracovnikim Ministerstva financi, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu a dalSich opravnénych organl vefejné spravy)
do svych objektl a na pozemky k ovéfovani plnéni podminek smlouvy o poskytnuti
dotace, pokud prfedmét koupé je nebo ma byt zcela nebo z€asti financovan
z prostfedku vefejnych rozpoc&td formou dotace, a to po dobu trvani Smlouvy
o poskytnuti dotace a po dobu udrzitelnosti projektu. Dodavatel je povinen
poskytnout subjektim provadéjicim kontrolu a audit vSechny nezbytné informace
a pozadované dokumenty tykajici se dodavatelskych &innosti dle této Smiouvy.

Clanek VII. 5
PRAVA A POVINNOSTI MZP

MZP se zavazuje poskytnout Dodavateli uplné, pravdivé a v&asné informace
potiebné k fadnému plnéni zavazkd Dodavatele. MZP poskytne Dodavateli
veSkerou soucinnost, ktera se v prubéhu plnéni zavazki Dodavatele dle této
Smlouvy projevi jako potfebna pro toto plnéni.

MZP je opravnéno kdykoliv b&hem pInéni predmétu Smlouvy pozadovat
od Dodavatele zpravy o priibézném stavu pinéni. Dodavatel takové zpravy zpracuje
bezodkladné. MZP je soucasné opravnéno kdykoliv a pribézné ovéfovat shodu
nedokonceného plnéni se zadanim. Dodavatel je povinen poskytnout k takovému
ovéfovani bez prodleni potfebnou soucinnost a podklady.

MZP je opravnéno kdykoliv b&hem plnéni pfedmétu Smlouvy pfedkladat Dodavateli
pfipominky k rozpracovanému plinéni a navrhy na jeho Upravy. Pfipominky musi byt
nezameénitelné a dostate¢nym zplsobem specifikované. Dodavatel neni opravnén
odepfit bezplatné zapracovani pfipominek, pokud nepfekracuji ramec této Smlouvy.
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Clanek VIII.
OPRAVNENE OSOBY

Opravnéné osoby zastupuji kazdou Smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zalezitostech souvisejicich s pInénim této Smilouvy.

Pro ucely této Smlouvy se ma za to, ze Opravnénymi osobami jsou nasledujici
osoby:

a) zaMZP:

- ve vécech smluvnich a obchodnich:
Ing. Jana Vodickova
tel.: XXXXXXXXXX, emalil; XXXXXXXXXX

- ve vécech technickych:
Ing. David Spalt
tel.: XXXXXXXXXX, emalil; XXXXXXXXXX
Ing. FrantiSek Zadrapa
tel.: XXXXXXXXX, email: XXXXXXXXXX

b) za Dodavatele:
- ve vécech smluvnich a obchodnich:
Ing. Ludék Telecky
tel.: XXXXXXXXXX, emalil; XXXXXXXXXX
- ve vécech technickych:
XXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX, emalil; XXXXXXXXXX

_Clanek IX.
ODPOVEDNOST ZA SKODU

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci platnych
pravnich predpisu a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z&dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zpGsobenou prodlenim druhé
Smluvni strany s jejim vlastnim plnénim.

Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpdsobené okolnostmi
vyluCujicimi odpovédnost. Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se povazuje
prekazka, jez nastala nezavisle na villi povinné strany a brani ji ve splnéni jeji
povinnosti, jestlize nelze rozumné pfedpokladat, ze by povinna strana tuto prfekazku
nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala, a dale ze by v dobé vzniku takovou
prekazku predvidala. Odpovédnost nevyluCuje prekazka, ktera vznikla teprve
v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti a/nebo vznikla
z duvodi jejich hospodafskych pomér. Uginky vyluujici odpovédnost jsou
omezeny pouze na dobu, dokud trva pfekazka, s niz jsou tyto povinnosti spojeny.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte€ného
odkladu na vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni
a prfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé,
Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.
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] Clanek X.
SMLUVNi POKUTY A ODSTOUPENi OD SMLOUVY

V pfipadé, Zze Dodavatel nezahdji provadéni praci v souladu s Clankem V. této
Smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit MZP smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K& za kazdy, byt zapocCaty, den prodleni. Pokud Dodavatel plnéni fadné nezahaji
ani do 14 dnd od nabyti Gginnosti této Smlouvy, ma MZP v tomto pfipadé pravo
od této Smlouvy odstoupit.

V ptipadé prodleni s plnénim termin dle této Smlouvy &i v pfipadé poruSovani
podminek poskytovani podpory provozu enterprise infrastruktury digitalni davéry
dle elIDAS je Dodavatel povinen uhradit MZP smluvni pokutu ve vy$i 2.500,-
K& za kazdy, byt zapoc€aty den prodleni Ci trvani stavu v rozporu s podminkami této
Smiouvy.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle Clanku XIlI. &i Xlll. této
Smlouvy je Dodavatel povinen uhradit MZP smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ pro kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

V pfipadé poruseni jakékoliv dalSi povinnosti Dodavatele vyplyvajici z této Smlouvy
je Dodavatel povinen uhradit MZP smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy
takovy pfipad.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne dorudeni vyzvy vystavené MZP
Dodavateli.

Vznikem naroku na smluvni pokutu, jejim vyuctovanim, ani zaplacenim neni dotéen
narok MZP na uhradu vzniklé Skody zpusobené prodlenim &i porusenim povinnosti
v jakémkoli rozsahu.

V pfipadé prodleni s Ghradou faktury je MZP povinno uhradit Dodavateli Grok
z prodleni z dluzné &astky ve vySi stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.

MZP je opravnéno od této Smlouvy odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruseni
ze strany Dodavatele. Za takové podstatné poruSeni bude povazovano zejména
jakékoliv poruseni povinnosti Dodavatele vyplyvajici z této Smlouvy a jeji nesplnéni
ani v dodate¢né dob& poskytnuté ze strany MZP. MZP se v této souvislosti
zavazuje, Ze takova dodate¢na doba bude vzdy stanovena na zakladé povahy
poruSeni a s pfihlédnutim k moznostem Dodavatele, které Ize k pfihlédnutim
ke vSem okolnostem spravedlivé oCekavat.

MZP je dale opravnéno odstoupit od Smlouvy, jestlize zjisti, Ze:

a) Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval urcité hodnoty
s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho ufednika nebo
nékoho jiného, pfimo nebo nepfimo, ve Vefejné zakazce nebo pfi provadéni
Smlouvy; nebo

b) Dodavatel zkresloval jakékoliv skuteCnosti za uCelem ovlivnéni Verejné
zakazky nebo provadéni Smlouvy ke $kod& MZP, véetné uZiti podvodnych
praktik k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené soutéze.

MZP je opravnéno ukongit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani divodu

s tfimési¢ni vypovédni lhatou, ktera zadina bézet prvnim dnem kalendarniho
meésice nasledujiciho po dni doru€eni vypovédi druhé Smluvni strané.
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Tuto Smlouvu Ize pfedéasné ukongit také pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav
a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze trvaji i po ukon&eni této Smlouvy.

_ Clanek XI. ]
PREDANI A PREVZETI

Pfedani a prevzeti enterprise infrastruktury digitalni davéry dle elDAS ¢i jakékoliv
jeho ucelené ¢asti a/nebo etapy je mozné pouze na zakladé podpisu pisemného
protokolu o pfedani a prevzeti po uspésném akceptacnim testovani dle zadavacich
podminek. Protokol podepiSi Opravnéné osoby Smluvnich stran, které jsou
uvedeny v ¢lanku VIII. této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje predat MZP v listinné podob& navrh takového protokolu
potvrzujici Fadné pfedani plnéni, pfi¢emz takovy protokol musi obsahovat zejména:

a) identifikaéni idaje Smluvnich stran;

b)  zhodnoceni dodavky €i poskytnuté sluzby;

c) vyjadieni MZP, zda pInéni pfijima ,s vyhradami“ nebo ,bez vyhrad*; v pfipads,
ze byl protokol podepsan ,s vyhradami“ musi obsahovat soupis zjisSténych
zavad a nedostatkl s uvedenim dohodnutého zpusobu a terminu jejich
vyporadani, kdy teprve po uspé&sSném vyporadani téchto vyhrad bude mozné
povazovat plnéni za pfedané a prevzaté, o ¢emz bude pofizen novy protokol,
ktery bude nasledné pfilohou faktury.

Clanek XII. ]
OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani
a plnéni této Smlouvy, dale informace tvofici jeji obsah a informace, které si sdéli
nebo jinak vyplynou i z jejiho pInéni, zlstanou dle jejich vile utajeny.

Smluvni strany se dohodly, Ze tyto informace nikomu neprozradi a pfijmou takova
opatieni, ktera znemozni jejich pfistupnost Tretim osobam. Ustanoveni pfedchozi
véty se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) maji Smluvni strany této Smlouvy opacnou povinnost stanovenou zakonem;
a/nebo

b)  takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlicéenlivosti; a/nebo

C) se takové informace stanou vefejné znamymi ¢i dostupnymi jinak
nez porusenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku.

Vyjma vySe uvedeného se Dodavatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pfed
TFetimi osobami skute€nosti tvofici obchodni tajemstvi, Davérné informace a jiné
skute¢nosti, které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s MZP nebo
pfi bézném obchodnim styku. Smluvni strany sjednavaji, ze Dlvérnymi informacemi
jsou veskeré MZP poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich (napf. obchodni rejstfik). Tim neni dotéeno
ustanoveni odstavce 12.6 nizZe.
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Pokud je sdéleni Duavérnych informaci Treti osobé nezbytné pro plnéni zavazku
Dodavatele vyplyvajicich mu z této Smlouvy, muize Dodavatel tyto Duvérné
informace poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem MZP
a za predpokladu, Ze tato Treti osoba pfed zapocetim Cinnosti pisemné potvrdi svuj
zavazek zachovani mi€enlivosti a ochrany Dlvérnych informaci ze strany této Treti
osoby, je za toto poruSeni odpovédny v plném rozsahu Dodavatel.

V pfipadé uplatnéni smluvnich sankci a nahrady Skody neni dotéena hmotna
a trestni odpovédnost fyzickych osob, které za Dodavatele jednaly a zavazek
mi€enlivosti a ochrany Duvérnych informaci nedodrzely.

Dodavatel uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi, aby tato Smlouva a/nebo jeji
jakakoliv &ast, byla dle pfisludnych pravnich a internich predpist &i uvazeni MZP
zvefejnéna zplusobem umoznujicim neomezenému poctu Tretich osob dalkovy
pFistup a/nebo jinym vhodnym zpusobem (blize viz také ¢l. XIV. odst. 14.9 této
Smlouvy).

Clanek Xill.
ETICKE JEDNANI

Smluvni strany vyslovné souhlasi, ze jejich vlastnici, spolecnici, statutarni organy,
feditelé, zaméstnanci, zastupci a/nebo jakékoliv jiné osoby nepfedaji, nebudou
nabizet ani slibovat penézni dary a/nebo platby nebo jakékoliv jiné majetkové
hodnoty a vyhody pfimo ¢i nepfimo zadnému statnimu ufedniku, ¢lenim politickych
stran a/nebo volenému zastupci za Uu¢elem nakupu, prodeje nebo obchodu nebo
zajisténi jakékoliv vyhody, rovnéz tak zadné jiné osobé&, organizaci, spolenosti
nebo jakémukoliv jinému subjektu, pokud by takové dary, platby &i vyhody porusily
pFislusné pravni pFedpisy. Smluvni strany souhlasi, Ze jakékoliv poruseni
ustanoveni tohoto ¢lanku kteroukoliv Smluvni stranou pfedstavuje opravnény davod
k okamzitému odstoupeni od této Smlouvy bez vzniku jakychkoliv zavazki vugi
Smluvni strané, jez porusila ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy.

~_ Clanek XIv. ]
ZAVERECNA USTANOVENI

Platnost a u¢innost

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou dle €l. IV. této Smlouvy a nabyva
platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a uc€innosti dnem
uvefejnéni Smlouvy s pfislusnymi metadaty v Informacénim systému Registr smluv
dle Zakona o registru smluv, které provede MZP.

Zakaz postoupeni

Pokud tato Smlouva vyslovné nestanovi néco jiného, nema zadna ze Smluvnich
stran pravo postoupit &i jinak prevést sva prava &i povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Salvatorska klauzule

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu
neplatnym, neucdinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano

pFisluSnym organem, zlstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti
a ucinnosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo
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z okolnosti, za nichz byla Smlouva uzaviena, nevyplyva, Ze jejnelze oddélit
od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji bezodkladné
nahradit neplatné, neudcinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni
puvodnimu a této Smlouveé jako celku.

Zmény Smlouvy

Tato Smlouva mlze byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych
vzestupné Cislovanych dodatki podepsanych obéma Smluvnimi stranami.
Ke zménam ¢i doplnéni neprovedenym pisemnou formou se nepfihlizi, neni-li
ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Rozhodné pravo

Platnost, plnéni, vyklad a Uginky této Smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména ObCanskym zakonikem.

Reseni sport

VSechny spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou feSeny
prednostné smirné. Nepodafi-li se v pfiméfené dobé nalézt smirné feSeni sporu,
pak jsou kfeSeni spord piislusné obecné soudy Ceské republiky. V souladu
s ustanovenim § 89a zakona €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisu, Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze mistné pfisluSnym
soudem je obecny soud MZP.

Vzdani se prava

Jestlize kterakoliv ze Smluvnich stran pfehlédne nebo promine jakékoliv neplnéni,
porudeni, prodleni nebo nedodrzeni néjaké povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy,
pak takove jednani nezaklada vzdani se takové povinnosti s ohledem na jeji trvajici
nebo nasledné neplnéni, poruseni nebo nedodrZzeni a zadné takové vzdani
se prava nebude povazovano za ucinné, pokud nebude pro kazdy jednotlivy pfipad
vyjadieno pisemné.

Ochrana osobnich udaju

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se Zakonem
0 ochrané osobnich udaji. Dodavatel se zavazuje pro pfipad, ze v ramci plnéni
Smlouvy bude zpracovavat osobni Udaje, Ze je bude chranit a nakladat s nimi pIné
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon&eni plnéni Smiouvy.
Smluvni strany se v pfipadé zpracovani osobnich udajd, ve smyslu pfisluSnych
ustanoveni Zakona o ochrané osobnich Udajl zavazuji uzavfit dodatek ke Smlouvé
spoCivajici v dohodé o zpracovani osobnich udaju podle Zakona o ochrané
osobnich udaju.

Soucinnost pfi plnéni povinnosti dle Zakona o zadavani verejnych zakazek
a Zakona o registru smluv

Dodavatel bere na védomi, z2e MZP ma povinnost dle Zakona o zadavani vefejnych
zakazek uverejfiovat na svém profilu zadavatele tuto Smlouvu uzavienou na pinéni
pfedmétné Vefejné zakazky, v€etné vSech jejich zmén a dodatk(. Dodavatel dale
bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim celého znéni Smlouvy v€etné cenovych
Udaji a pfislusnych metadat v Informaénim systému Registr smluv v souladu
se Zakonem o registru smluv a souvisejicimi pravnimi pfedpisy.
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Soucinnost pri vykonu kontrolni €¢innosti

Dodavatel je osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly dle Zakona
o finanéni kontrole a pfi dalSich obdobnych kontrolach v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy a poskytnout povéfenym osobam veSkerou nezbytnou
souc€innost a doklady. Dodavatel se dale zavazuje umoznit vSem opravnénym
subjektim provést kontrolu dokladl souvisejicich s pInénim Vefejné zakazky,
a to po dobu uréenou k jejich archivaci v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Zapocteni

Smluvni strany se vyslovné a neodvolatelné dohodly, ze nebudou provadét
jakékoliv zapocty svych pohledavek proti pohledavkam druhé Smluvni strany.

Nebezpeci zmény okolnosti

Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeli zmény okolnosti v souvislosti s pravy
a povinnostmi Smluvnich stran vzniklymi na zékladé této Smlouvy. Smluvni strany
vyluCuji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2620 Obcdanského
zakoniku na svUj smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou.

Stejnopisy ajazyk Smlouvy

Tato Smlouva se podepisuje ve 4 (&tyfech) stejnopisech, z nichz MZP obdrzi
3 (tfi) stejnopisy a Dodavatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis. Tato Smlouva byla sepsana
v Ceském jazyce.

Prilohy Smiouvy

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

a) Priloha ¢. 1: Technické pozadavky na implementaci enterprise infrastruktury

digitalni duvéry dle eIDAS (dle zadavacich podminek);
b)  Pfiloha €. 2: Pozadavky na SLA.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, porozumély ji, s jejim znénim
souhlasi a na dukaz pravé a svobodné viile pfipojuji nize své podpisy.

Za MZP: Za Dodavatele:

V Praze, dne 22. 08. 2017 V Praze, dne 18. 08. 2017
Ing. Jana Vodickova Ing. Ludék Telecky

reditelka odboru informatiky jednatel

Ceska repUinka — Ministerstvo Zivotniho TECHNISERV IT SpOI. ST. 0.
prostfedi ’

16/21



Evidenéni ¢islo z Centralni evidence smluv: 160297

Priloha ¢. 1

Technické pozadavky na implementaci Enterprise infrastruktury digitalni davéry
dle eIDAS (dle zadavacich podminek)

A. Dodavka a podpora centralniho FeSeni poskytujiciho nize uvedené sluzby ve smyslu
NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) & 910/2014 ze dne
23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES, zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisu a zakona €. 298/2016 Sb. [zakon, kterym se méni nékteré zakony
v souvislosti s pfijetim zakona o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce,
zakon ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpisl, a zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(],
které umozni v resortu ZP zabezpedit:

a) ovérovani platnosti elektronickych dokumentt, elektronickych podpist, peceti
a Casovych razitek zalozenych na kvalifikovanych certifikatech od kvalifikovanych
poskytovatell sluzeb v ramci vSech ¢lenskych stata EU,

b) peceténi elektronickych dokumentll pomoci kvalifikovanych elektronickych
peceti (resp.doCasné i s podporou wuzndvanych elektronickych znacek
a zarucéenych elektronickych peceti zalozenych na kvalifikovaném
certifikatu) s podporou kvalifikovanych elektronickych ¢&asovych razitek
(resp. s podporou kvalifikovanych ¢asovych razitek),

c) jednotné dokumentové orientované aplikaéni rozhrani pro napojeni jednotlivych
IS, ISVS aAlS na sluzby ovérovani platnosti a pecéeténi elektronickych
dokumentut [viz pismeno A. a) a b)],

d) sluzby dle pismena A. a) az c) tak, aby obsahovaly podporu kvalifikovanych
hardwarovych prostredkd (HSM) pro potieby kvalifikované elektronické peceti.

B. Podpora integrace nového ESSS na vySe definované sluzby [pismeno A. a) az c)],
a to v8e ve shodé s Nafizenim elDAS a souvisejicimi evropskymi ETSI normami.

Upfesnéni rozsahu plnéni

Cast |. — Dodavka centralniho FeSeni
- dodavka potfebného software a licenci,
- zprovozneéni centralniho feSeni v€etné napojeni na externi sluzby vytvarejici daveéru,
- zpracovani provozni dokumentace,
- administratorske Skoleni.

Je pozadovano centralni feSeni na serverové strané, které bude zabezpecovat poZzadované
jednotné funkénosti pro systémy a uzivatele MZP a v&ech resortnich organizaci.

Dodavatel se zavazuje, Ze vramci podpory centralniho FeSeni poskytne za uplatu
souginnost s tfeti stranou za G&elem integrace centralniho fedeni s ostatnimi IS v resortu ZP.

Cast Il. — Konzultaéni podpora pro integraci ESSS na sluzby [pismeno A. a) az c)]
a. pro MZP a dale vyjmenované resortni organizace:
o Ceska informacni agentura Zivotniho prostfedi (CENIA);
o Ceska inspekce Zivotniho prostfedi (CIZP);
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o Ceska geologicka sluzba (CGS);
o Sprava jeskyni (SJCR);
v rozsahu maximalné 5 MD.

b. pro ostatni resortni organizace v rozsahu maximalné 7 MD.

Podpora dodaného SW (SW Maintenance)

Zadavatel vyzaduje, aby vedkery Dodavatelem dodany SW v ramci poptaného centralniho
feSeni obsahoval podporu (maintenance) dle SLA uvedenych v Pfiloze €. 2 po dobu 5 let
od akceptace a uvedeni feSeni do produkéniho provozu.

POZADAVKY ZADAVATELE - BLIZSi SPECIFIKACE

Specifikace pro ovérovani platnosti [viz pismeno A. a)]

Nabidnuté feSeni musi v oblasti ovéfeni shody a platnosti zabezpecit minimalné tyto
vlastnosti:

ovéfovani podpisli, znacek, pecCeti a Casovych razitek ve formatech rozSifeného
elektronického podpisu (AJES) — tzn. PAdES, XAdES a CAdES a kontejneru ASIC
dle Nafizeni elDAS;

okamzité ovéreni dle aktualné dostupnych ovéfovacich informaci;

odlozené ovéfeni napf. dle budoucich CRL listd s odkladem 24 hodin, resp. pomoci
online protokolu OCSP;

ovéfeni platnosti kvalifikovanych certifikatd vydanych kvalifikovanymi poskytovateli
sluzeb napfi¢ celou EU;

evidenci provedenych ovéfeni platnosti bezpe€nostnich prvkd;

standardni aplikani rozhrani pro integraci (WS);

sbér eviden&nich informaci pouzitych v procesu ovéfovani platnosti;

audit a monitoring sluzby;

jednotnou spravu infrastruktury centralniho feseni.

Specifikace pro kvalifikované elektronické peceti [viz pismeno A. b)]

Nabidnuté feSeni musi v oblasti tvorby kvalifikovanych elektronickych peceti zabezpedit
minimalné tyto vlastnosti:

vytvoreni peceti, respektive vytvoreni peceti v€etné kvalifikovaného elektronického
Casového razitka — profily AAES BES a T vcetné vytvofeni uznavané elektronické
znacky, resp. zaruCené elektronické pecleti zaloZzené na kvalifikovaném certifikatu
véetné kvalifikovaného ¢asového razitka i bez ve formatech AdES BES a T;

doplnéni kvalifikovaného elektronického Casového razitka k elektronickému podpisu
nebo elektronické peceti — pfechod z profilu AES BES na T,;

plnohodnotna funk&nost pro formaty AdES — tzn. PAdES, XAdES a CAdES;
uzivatelska konfigurace jednoho ¢i vice poskytovateld sluzby kvalifikovaného
Casového razitka v€etné pristupu ke sluzbé na zakladé uzivatelského certifikatu;

audit a monitoring sluzby;

jednotnou spravu infrastruktury centralniho feSeni;

moznost spravy kryptografickych kli€t — lokalné nebo prostfednictvim kvalifikovanych
kryptografickych prostfedkt (HSM).

Nabidnuté FfeSeni musi byt pfipraveno implementovat v prvnim kroku (na pfechodné obdobi)
pouze sluzby zaruCené elektronické peceti zaloZzené na kvalifikovaném certifikatu nebo
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doCasné uznavané elektronické znacky s jasnym vydefinovanim pfechodu na kvalifikované
elektronické peceti vyuzivajici kvalifikované prostfedky v kroku druhém.

Specifikace pro jednotné dokumentové orientované aplika¢ni rozhrani [viz pism. A. c)]

Nabidnuté feSeni musi v oblasti integrace (integracni platformy pro Fizeni elektronickych
dokumenti a jejich elektronickych bezpeénostnich prvkl) zabezpecit minimalné tyto
vlastnosti:

existenci aplikacniho rozhrani (APl) pro praci s elektronickymi dokumenty
(webové sluzby typu SOAP);

funkce zpfistupnéni a automatizované distribuce elektronickych dokumentu;

odstinéni informacnich systéml — ISVS a AIS od fyzickych ulozist elektronickych
dokumentu (FS, DB, DMS, Garantované ulozisté apod.);

vysokou dostupnosti (HA/DR) s mozZnosti pfepinani mezi datovymi centry;

ulozeni konkrétniho elektronického dokumentu i v pfipadé nedostupnosti cilového
ulozisté;

vyhledavani elektronickych dokumentl dle rdznych kritérii véetné metadatovych
polozek;

zprostiedkovani sluzby vytvarejici davéru pro elektronické dokumenty (napf. jejich
doplnéni o elektronické podpisy, peceté, razitka apod.);

zpracovani az 10 000 dokument( denné;

umoziuje zajistit vySe uvedené sluzby pro dokumenty v ramci infrastruktury
Zadavatele bez nutnosti jejich duplikace;

konfiguraci procesu pro zpracovani jednotlivych typtd dokumentu;

monitoring (logovani) provozu;

jednotnou spravu infrastruktury centralniho feseni.

Specifikace pro podporu kvalifikovanych hardwarovych prostredku [viz pism. A. d)]

Nabidnuté FeSeni musi byt v oblasti vyuziti kvalifikovanych hardwarovych prostfedku
pfipraveno zabezpecit minimalné tyto vlastnosti:

integraci na specializovana zafizeni ur€ena pro generovani, uchovavani a provadéni
operaci s kryptografickymi kli¢i v rezimu vyZzadovaném pro kvalifikované prostiedky;
integraci na tato zafizeni nasazena v rezimu vysoké dostupnosti (HA);

aktivaci kryptografickych kli€u pro jednotlivé Easti feSeni v kvalifikovanych prostfedcich
v reZimu vice oci - nutnost pfitomnosti vice nez jednoho spravce;

zpfistupnfiovani vice kli€h nezavisle na sob& — moznost separace spravy klicl
pro jednotlivé organizace;

generovani zadosti o kvalifikované certifikaty pomoci kvalifikovaného prostfedku
— vygenerované kli¢e nikdy neopusti kvalifikovany prostfedek v oteviené podobg;
integraci minimalné pomoci jednoho z nasledujicich APl s podporou vysoké
dostupnosti: PKCS#11, Java Cryptography Extension (JCE), Microsoft CNG.

Seznam podporovanych kvalifikovanych prostfedkd bude pro jednotlivé sluzby uveden
v nabidce ucastnika zadavaciho fizeni.

Pozadavky na dodavku potirebného SW

a) Reseni bude provozovano na HW prostfedcich Zadavatele ve virtualnim prostredi

VMWare. Toto prostiedi zabezpeci vysokou dostupnost (HA).
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b) Zadavatel poZaduje dodavku centralniho FfeSeni v€etné potfebnych prostfedkl a licenci
tak, aby bylo mozné soucasné provozovat nasledujici prostredi:
v produkéni prostfedi s podporou high availability a disaster recovery (HA/DR);
v testovaci prostredi funkéné ekvivalentni s produkénim prostfedim;
v 8kolici/integracni prostfedi pro pfipravu napojovani jednotlivych systému v ramci
resortu ZP.
c) Re$eni musi umozfovat pouzivat sluzby nabizeného fe$eni infomaénimi systémy
provozovanymi v ramci Zadavatele a vSemi jemu podfizenymi resortnimi organizacemi.
d) Zadavatel pozaduje nevyhradni licenci pro vSechny systémy a uzivatele systému sluzeb
nabizeného systému.
e) Zadavatel poZaduje pfesné specifikovat naroky na provoz dodavaného feseni, zejména
se jedna o pocet jader procesoru, velikost operacni paméti, kapacitu a vykon diskového
pole apod.

Pozadavek na zprovoznéni centralniho reseni

V ramci implementace poptavaného centralnino feSeni bude Dodavatelem poskytnuta
souCinnost  pfi  zajisténi  kvalifikovaného certifikatu pro  elektronickou pecet,
resp. elektronickou znacku a ¢asova razitka.

Pozadavek na akceptacni testy

Soucasti akceptacnich testl bude prokazani funkénosti dodanych rozhrani pro vSechny typy
pozadovanych operaci a formatd. Dale bude pfedmétem akceptace ovéfeni plant obnovy
v pfipadé havarie.

Pozadavek na zpracovani provozni dokumentace

V ramci dodavky centralniho feSeni sluzeb bude Dodavatelem zpracovana a pfedana
dokumentace fedeni minimalné v tomto rozsahu:

- provozné-technickd dokumentace — popisujici rozsah implementace a zakladni
administratorské ukony vyzadované pfi spravé nabizeného fedeni;

- plan zélohovani a obnovy — v€etné doporucCeni pravidel pro pravidelné ovéfovani
jednotlivych postup;

- integracni dokumentace — popisujici jednotliva aplika¢ni rozhrani (WS a API sluzby)
pouzivana kintegraci IS na jednotlivé funkce v€etné funkénich prototypu volani
jednotlivych funkci. Soucasti bude kompletni katalog dodanych webovych sluzeb
(bude obsahovat minimalné nazev sluzby, zplsob jejiho volani, opravnéni k ni, popis
¢innosti  sluzby, sjakymi udaji pracuje). Tato dokumentace musi byt vyuZitelna
pro budouci integraci s ostatnimi IS resortu ZP.

Pozadavek na administratorské skoleni

V ramci dodavky centralniho feSeni sluzeb bude Dodavatelem realizovano administratorske
Skoleni pro 1 az 3 osoby Zadavatele v rozsahu maximalné dvou dnu (2 ¢lovékodny lektora
Dodavatele).
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Priloha ¢. 2

Pozadavky na SLA

Cilem je feSeni podpory provozu dodaného feSeni (dale jen ,IS*), resp. feSeni incident(
v souladu s parametry definovanymi nize. Incidentem se rozumi okolnosti branici plynulému
provozu IS.

Klasifikace incidentl

Uroven hlaseni Popis

Standardni firemni procesy jsou vazné ovlivnény a nezbytné
ulohy nemohou byt plnény. Nékteré nebo vSechny vlastnosti
Vysoka .Incident A* a funkce provozovaného IS podporujiciho hlavni firemni
procesy selhaly a jsou zcela nefunkéni nebo je jejich funkénost
omezena tak, Ze je kritickym zplisobem ovlivnéna &innosti MZP

Jsou dotéeny firemni procesy v mife zpusobuijici ztizeni

a zpomaleni vykonu konkrétni &innosti MZP. Podporované
Stiedni »Incident B¢ ¢innosti jsou vyrazné ovlivnény z divodu selhani nebo
omezeni nékteré z funkci podporovaného IS podporujiciho
dllezité procesy.

Stav, kdy nejsou ohrozeny hlavni funkce podporovaného

IS a vSechny jim podporované firemni procesy mohou bézet,
Nizka »Incident C* a jen po dobu incidentu (vypadku) Ize nefunkéni ¢ast
provozovaného IS do¢asné nahradit nebo obejit nahradnim
feSenim.

Oznameni incidentu
Incident je povazovany za oznameny v pfipadé, ze jsou spinény nasledujici podminky:

. je vécné popsany MZP,

° je navrzena jeho klasifikace MZP,

. je zadany MZP do Helpdesku (servisniho systému) Dodavatele pfes jeho
uzivatelské rozhrani nebo emailem,

. jedna-li se o incident navrhovany do drovn& A, byl zarover nahlasen MZP

Dodavateli telefonicky.
Za Cas oznameni se povazuje ¢as zaneseni pozadavku Zadavatelem do servisniho systému
Dodavatele.

Garantovana uroven podpory

Uroven hlaseni Odezva (reakéni doba) IE::;: d‘;ﬁfeni
Vysoka »incident A* 2 hodiny 24 hodin
Stredni »incident B* 4 hodiny 72 hodin

Nizka »incident C* 4 hodiny 168 hodin

Reakéni doby se poéitaji v pracovnich dnech v ¢ase od 8 do 17 hodin od ¢asu oznameni
incidentu.
Doba vyfe$eni incidentu se podita od doby reakce Dodavatele na nahlageny incident MZP.
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