Zelena usporam

EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM )
Fond soudrZnosti

v: ZIVOTNI PROSTREDI

Pro vodu,

. e . vzduch a pfirodu
Evropsky fond pro regionéini rozvoj

Kontaktni osoba: Jan Subrt / Hana Cihackova
Telefon: 267994 352 / 267 991 352
E-mail: jan.subrt@sfzp.cz / hana.cihackova@sfzp.cz

ZADAVACI DOKUMENTACE

dle ustanoveni § 44 zakona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zékon"), k podlimitni
verejné zakéazce dle § 12 odst. 2 zakona. Zadavatel zadava vefejnou zakazku ve zjednoduseném podlimitnim fizeni dle § 21 odst. 1
pism. f) zakona.

Nazev verejné zakazky:
Technicka podpora a sprava serverovych operacnich systémii, databaze
Oracle a OVM

Identifikacni idaje Zadavatele:

Nazev: Statni fond Zivotniho prostredi Ceské republiky

I¢: 00020729

Adresa sidla: Kaplanova 1931, Praha 11 - Chodov, PSC: 148 00
Korespondenéni adresa: Olbrachtova 2006/9, Praha 4, PSC 140 21

Osoba opravnéna za Zadavatele jednat: Ing. Radka Bugilov, povéFen fizenim SFZP CR
1. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

11.  Predmétem zadavaciho fizeni je uzavieni smlouvy podle § 10 zdkona mezi Zadavatelem a Dodavatelem na dobu uritou
do 31.12. 2016,

12.  Predmétem plnéni jsou sluzby dle nasledujici specifikace a podle Technické specifikace serverii a aplikaci uvedené v
priloze & 1 této zadavaci dokumentace (déle jen ,ZD"):

a) Technickd podpora, servis a pravidelni driba databéze Oracle s reakénimi dobami uvedenymi v nife uvedené
tabulce v bodé 1.3. ZD %)

b) Technickd podpora, servis a pravidelna tdrzba OS Linux s reakénimi dobami uvedenymi v niZe uvedené tabulce
vbodé 1.3.ZD %)

¢) Technickd podpora, servis a pravideln? ddrzba Oracle Virtual machine s reakcnimi dobami uvedenymi v nize -
uvedené tabulce v bodé 1.3. ZD ¥)

d) Zajiténi, sprava a Gdrzba zilohovani pomoci nastroje EMC NetWorker, ktery zadavatel vyuZiva sreakéni dobou
uvedenou v niZe uvedené tabulce v bodé 1.3. ZD ¥)
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Zadavatel pozaduje po uchazedi vrémc podpory/idriby/spravy mimo jiné i pravidelné a Fadné aktualizace nejen
softwarového vybaveni server(i operaénich systémi (déle jen ,0S"), ale i komponent na nich béZicich (napf. Java, Oracle
DB - verze, PSU, ..., apod.) v pripadé potfeby také Skoleni. V3echny prace by mély byt provédény ve shodé s doporucenim
vyrobci danych komponent a poZadavky na zabezpeceni prostredki Zadavatele.

Pozn. vie uvedené je vétSinou dostupné vramci dané ,distribuce” (zadavatel poZaduje i pribéiné piechody na vyssi

verze - ,major”).

*) Uchaze¢ uvede konkretizovany rozsah a zplisob sluzeb, které bude v rémci této ¢asti zakazky provadét.

Zadavatel si vyhrazuje pravo provadét zmény a zdsahy do systémi a zafizeni, které spadaji do predmétu této vefejné
zakazky. V takovém pfipadé se Zadavatel a Uchaze¢ dohodnou na zplisobu informovani o téchto skutegnostech.

13. PoZadované reakéni doby technické podpory, spravy a konzultaci
Maximal
ni
Popi i i dob .
opis Rozmezi pracovni doby reakén
doba

ad 1.2.a) |Podpora a servis databdze ORACLE Pracovni dny 7 — 17 2 hod.
Po pracovni dobé, vikendy a

ad 1.2.a) |Podpora a servis databaze ORACLE svatky 5 hod.

ad 1.2.b) |Podpora a servis OS Linux Pracovnidny 7 —17 2 hod.
Po pracovni dobé, vikendy a

ad 1.2.b) |Podpora a servis OS Linux svatky 5 hod.

ad 1.2.c) |Podpora a servis Oracle Virtual Machine Pracovnidny 7 - 17 2 hod.
Po pracovni dobé, vikendy a

ad 1.2.¢) |Podpora a servis Oracle Virtual Machine svatky 5 hod.

ad 1.2.d) l Zalohovani EMC Networker Pracovnidny 7 - 17 24 hod.

Pokud dojde k tomu, Ze reakéni doba, vznikld béhem vikendu nebo svatku, pfesdhne do pracovniho dne, pak zaciné platit reakéni
doba platna pro tento pracovni den a to pocinaje za¢atkem pracovni doby uvedené v tabulce v tomto bode.

Zadavatel si vyhrazuje pravo prohlésit vybrané nepracovni dny ¢i vikendy a svétky za pracovni dny, na které se budou vztahovat
reakéni doby v pracovnich dnech uvedené v tabulce vi3e. O tomto bude Uchazece Zadavatel pfedem informovat.
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14, Pfedpokladana doba poskytovaného pinéni je do 31. 12. 2016 od uzavieni smlouvy na zakladé tohoto zadavaciho fizeni,
Zahéjeni plnéni je predpokladano v listopadu 2012.

1.5. Pfedpokiadana hodnota vefejné zakazky je do 5 000 000 K& bez DPH.

1.6. Mistem pInéni je kontaktni adresa objednatele: Praha 4, Olbrachtova 2006/9.

2. POZADAVKY ZADAVATELE NA PROKAZANI KVALIFIKACE

2.1, Zadavatel poZaduje prokézani spinéni kvalifikatnich predpokladii dle ustanoveni § 62 odst. 3 zakona, ke skuteénostem
uvedenym v § 50 zdkona a nasledujicim kvalifika¢nim podminkam.

22.  Zadavatel poZaduje prokazéni spinéni zékladnich kvalifikatnich predpokladi dodavatele dle ustanoveni § 53 odst. 1 pism,
a), b), c), d), e), ), g) h), i), ), k) zakona zplisobem dle § 53 odst. 3 zdkona.

23.  Dodavatel prokaze spinéni zakladnich kvalifikacnich predpokladii:

23.1. dle§ 53 odst. 1 pism. a) a b) zakona pFedlozenim vypisu z evidence Rejstriku tresti;

23.2. dle § 53 odst. 1 pism. f) zikona predloZenim potvrzeni pfisluiného finanéniho Gfadu a ve vztahu ke spotiebni dani
predloZenim Cestného prohlaseni o tom, Ze dodavatel nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v CR,
tak v zemi sidla, mista podnikani & bydlisté dodavatele;

2.33. die § 53 odst. 1 pism. h) zakona piedloZenim potvrzeni pFisluiného organu ¢ instituce o tom, Ze dodavatel nemé
nedoplatek na pojistném a na penéle na socialnim zabezpeeni a pFispévku na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v CR,
tak v zemi sidla, mista podnikani ¢ bydlisté dodavatele;

234. dle §53 odst. 1 pism. c) az e) a g), i) a2 k) zakona predlozenim Cestného prohlaseni, které tvoii Piilohu & 2 této zadévac
dokumentace.

2.3.5. Doklady prokazujici spinéni zakladni kvalifikanf pfedpoklady nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému mé byt prokazéno

spnéni kvalifikace, starsi 90 kalendaFnich dnd.

2A.  Zadavatel  poZaduje  prokézini  splnéni  profesnich  kvalifikatnich  pfedpokladi dle § 54
pism. a) a b) zdkona predlozenim nasledujicich listin:

24.1. spinéni profesnich kvalifikatnich predpokladii dle ustanoveni § 54 pism. a) zékona - predloZenim vypisu
z obchodniho rejstiiku, je-li v ném uchaze¢ zapsan, ¢ predlozenim vypisu z jiné obdobné evidence (je-li v ni uchaze¢
7apsan),

24.2. spinéni profesnich kvalifikacnich predpokladii dle ustanoveni § 54 pism. b) zikona - predloZenim vypisu ze

Zivnostenského rejstiiku pokryvajici cely predmét pinéni z vefejné zakazky.

Vypis z obchodniho rejstFiku nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému mé byt prokézano spinéni kvalifikace, starsi 90
kalendarnich dn.

25.  Zadavatel pozaduje prokazani spinéni ekonomické a finanénf zplsobilosti dle § 50 odst. 1 pism. c) zakona predlozenim
Cestného prohla3eni o své ekonomické a finanéni zpiisobilosti spinit vefejnou zakdzku. Vzor Cestného prohlageni o
ekonomické a finanéni zpiisobilosti splnit veFejnou zakézku tvofi Prilohu &, 3,

26.  Zadavatel poZaduje prokazéni spinéni technickych kvalifikaénich predpokladii dodavatele v rozsahu dle § 56 zikona.
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2.6.1. Podle ustanoveni § 56 odst. 2 pism. a) zakona doloZi uchazet seznam vyznamnych sluZeb obdobného charakteru
predmétu pinéni z verejné zakézky poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a doby
poskytnuti zamérenych na
a) technickou podporu a spravu databézi Oracle véetné Oracle Real Application Cluster (déle jen ,RAC) v minimalnim

finan¢nim objemu 2.000.000,- K¢ bez DPH
b) implementaci Fedeni zaloZené na vyuZiti OS Linux v kombinaci s Oracle Virtual Machine, databazf Oracle a Oracle
RAC v miniméinim finanénim objemu 400 tis. K¢ bez DPH.

Pfilohou tohoto seznamu musi byt:
a) osvédéeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud byly sluzby poskytovany verejnému zadavateli,
b) osvédZeni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné osobg nez vef'ejnému zadavateli nebo
¢) smlouva s jinou osobou a doklad o uskutecnénf pInéni dodavatele, neni-li soucasné mozné osvédceni podle bodu
b) od této osoby ziskat z diivodii spocivajicich na jeji strané.

Zplisob prokazani splnéni kvalifika¢niho predpokladu:
Dodavatel doloZi seznam poskytnutych slufeb a osvédceni objednateli (reference) v origindle nebo kopiich, vyjadreni
statutarniho zéstupce objednatele (osvédéeni objednatele musi byt vidy podepséno osobou opravnénou jednat za
objednatele), popf. cestné prohladeni dodavatele v origindle podepsané osobou oprévnénou jednat jménem &i za
objednatele.

Minimélni hodnota kvalifika¢niho pfedpokladu:
Dodavatel predlozi min. 2 reference o poskytnutych vyznamnych sluzbach obdobného charakteru v poslednich tfech
letech, ztoho alespofi 1 musi splfiovat podminky uvedené vbodu 2.3.1. pism. a) ZD a alespofi jedna musi splfiovat
podminky uvedené v bodu 2.3.1. pism. b) ZD. V piedloZeném seznamu poskytovanych slufeb musi byt rovnéZ uveden
kontakt na odpovédnou osobu objednatele, ktera miiZe potvrdit Gidaj o tom, zda byly sluzby provedeny radné, odborné a
v pozadovaném rozsahu.

2.4.2. Podle ustanoveni § 56 odst. 2 pism, €) zikona predloZi uchaze¢ osvédéeni o vzdélani a odborné kvalifikaci dodavatelského
teamu, ze kterého bude vyplyvat jejich perfektni znalost nasledujicich technologif: operaéni systémy LINUX, Oracle
Virtual Machine, databaze Oracle.

Forma prokazani kvalifikacniha predpokladu:

Tento kvalifikaéni pFedpoklad bude prokazan formou profesniho ivotopisu niZe uvedenych osob, ktery bude prokazovat
vy$e uvedené lidaje.

Minimalni drovei kvalifikaéniho predpokladu:

Miniméalné 2 osoby VS vzdélani v magisterském studijnim programu se zaméfenim na IT nebo se stiedoskolskym

vzdélanim zaroved spliiujici vySe uvedené pozadavky takto (kazdy):

26,1.1.  odborna praxe minimainé 3 roky

2.6.1.2.  spoluprice na minimalné 2 projektech obdobného zaméfent jako je pfedmét zakazky

2.6.1.3.  malost vyde uvedenych technologii a jejich aktivni vyuziti vminimalné 2 projektech, na kterych
spolupracovali.
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27.

28

29.

2.10.

211,

212.

3:

Uchazec je oprévnén prokazat spinéni zékladnich kvalifikacnich pfedpokladd dle § 53 odst. 1 zdkona a profesnich
kvalifika¢nich predpokladi dle § 54 odst. a) a b) zakona vypisem ze Seznamu kvalifikovanych dodavatelii, ktery nesmi byt
k poslednimu dni, ke kterému mé byt prokazano spinéni kvalifikacnich predpokladii stardi nez tfi mésice.

Uchaze¢ je oprévnén prokazat spinéni kvalifikacnich predpokladii certifikdtem vydanym v rémci systému certifikovanyich
dodavatelti (dale jen ,certifikat”). Certifikitem je opravnén prokézat splnéni kvalifikaénich piedpokladi v rozsahu v ném
zapsanych daji prokazujici spinéni kvalifikatnich predpokladii. Certifikat nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt
prokézéano spinéni kvalifikaénich predpokladii stardi nez 1 rok.

Dle § 57 odst. 1 pedkladaji uchazedi doklady prokazujici spinéni kvalifikacnich predpokladi pred uzavienim smiouvy
v originéle nebo uredné ovéfené kopii.

Uchaze¢ dle § 62 odst, 3 zékona prokaze viechny vyse uvedené kvalifikaéni predpoklady formou Cestného prohlaseni o
spinéni kvalifikaénich predpokladii. Toto Cestné prohlaseni o spinéni kvalifikacnich predpokladi tvori Pilohu ¢. 2
zadéavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen prokdzat splnéni kvalifikace ve Ihiité pro podan{ nabidek.
Uchazec, se kterym mé byt uzaviena smlouva, dle § 82 zakona je povinen pred jejim uzavienim prediofit zadavateli

originly nebo (redné ovéiené kopie dokladi prokazujicich spinéni kvalifikace. Nesplnéni této povinnosti se povazuje za
neposkytnuti soucinnosti k uzavieni smlouvy ve smyslu ustanoveni § 82 odst. 4 zikona.

POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

Uchaze¢ nabidne sluzby uvedené v badu 1.3. ZD nasledujicim zpisobem:

3L

32

33,

34.

3.5

Sluzbu technické podpory a servisu formou SLA (pouze garantovanou reakéni dobu) v pracovni dny pro viechny vyse
uvedené technologie (separatné databéze Oracle, Linux, OVM,EMC Networker)

Sluzbu technické podpory a servisu formou SLA (pouze garantovanou reakéni dobu) mimo pracovni dobu, vikendy a
svatky (separatné databaze Oracle,Linux)

Cenu za hodinu prace specialisty v pracovni dobé (separatné databaze Oracle,Linux, OVM,EMC Networker)

Cenu za hodinu prace specialisty mimo pracovni dobu, o vikendech a svitcich (separatné databize Oracle,Linux,
OVM,EMC Networker)

Celkovou cenu za prace spojené s pravidelnym servisem a ddrzbou, tj. uchaze¢ vyéisli celkovy mésicni pocet hodin
nezbytnych pro pravidelny servis technologii (separatné databaze Oracle,Linux, OVM,EMC Networker). Prace spojené
s pravidelnym servisem a GdrZbou zahrnuje:

Administraci a konfiguraci databazového systému

Instalaci a konfiguraci Oracle software

Dotvafeni uZivatelského prostiedi

Archivaci, zalohovéni a obnovu databazi

Zajisténi bezp;éh;lsti, dostupnosti a vykonnosti systému

Planovani aktualizace systému

Resenf provoznich probléma formou urgentnich zésahil na misté nebo vzdalené
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3.6.

3.7

3.1.1

32

3.73.
374,
3.7.5.
3.7.6.
3.7.1.
378

3.8,

39.

3.10.

341,

312

3.13.

Cena za 1 hodinu gkoleni a konzultace v ramci pinéni zakazky pro oblasti nasazeni, pouZivani, spravy a vyvoje aplikaci,
informadnich systémi a databazi.

Zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ v nabidce v zdvazném vzoru Kalkulace nabidkové ceny (Priloha ¢. 4) a v ndvrhu smlouvy
uved| cenu za predmét pinéni od podpisu smlouvy (piedpokladé se podpis k datu 1. 11. 2012) do 31. 12. 2016.

Cena bude obsahovat:

Mésicni paudaini cenu garantujici technickou podporu a pravidelnou sprévu (dle bodu 3.5. ZD) pFedmétu zakazky
v rozsahu uvedeném v bodu 1.2. pism. a) az d) ZD a s reak&nimi dobami uvedenymi v bodu 1.3, ZD pro pracovni dny

Cenu za poskytovani 1 tyden technické podpory a pravidelné spravy (dle bodu 3.5. ZD) v rozsahu uvedeném v bodu 1.2.
pism. a) az d) ZD a s reakénimi dobami uvedenymi v bodu 1.3. ZD pro mimo pracovni dobu, o vikendech a svatcich.

Cenu za 1 hodinu sluzeb SLA v pracovni dobé (dle bodu 3.1. ZD).

Cenu za 1 hodinu sluzeb SLA mimo pracovni dobu, o vikendech a svétcich (dle bodu 3.2. ZD).
Cenu za 1 hodinu prace specialisty v pracovni dobé (dle bodu 3.3. ZD).

Cenu za 1 hodinu préce specialisty mimo pracovni dobu, o vikendech a svétcich (dle bodu 3.4. ZD).
Cenu za 1 hodinu Skoleni a konzultaci (dle bodu 3.6. ZD)

Predpoklddanou cenu za dobu pinéni z vefejné zakézky od pFedpokladaného podpisu smlouvy 08/2012 do 12/2016,
kterd bude stanovena jako

o nasobek mési¢ni pausalni ceny dle bodu. 3.1. a 3.6. ZD
Ceny budou uvedeny v clenénf

Cena bez DPH,
- DPHa
cenas DPH.

Uchazed nabidnuta cena bude zavazna (nejvyde pfipustnd) po celou dobu trvani smlouvy uzavi'ené na zakladé tohoto
zadavaciho fizeni.

Z4dné dal3i sluzby nebudou fakturovany a sluzby spojené s vy3e uvedenymi ginnostmi jsou jiz obsazeny v jednotlivych
cenach.

Cena za sluzby je splatné na zakladé dafového dokladu - faktury, ktery musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu dle
zak. & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjich predpisi (zejména dostatetné urcitou identifikaci
predmétu pinéni a déle cenu uréenou dle této zadévaci dokumentace) a to do 30 dnd ode dne vystaveni dafiového
dokladu. Poskytovatel je opravnén vystavit dafiovy doklad vidy nejdfive po dodéni sluZeb, za které je dafiovy doklad
vystaven a po odsouhlaseni fakturovanych praci zadavatelem dle vykazu odpracovanych ginnosti vedenych v1S JIRA.
Dariovy doklad - faktura musi obsahovat text: ,Pfedmét smlouvy je financovén z TA OPZP azTAGIS ¢. 84 ORG & 6021
Technicka podpora a sprava serverovych operacnich systémil, databize Oracle, OVM", pfiemz dodavatel bude
fakturovat tak, Ze pro jednotlivé Technické asistence budou jednotlivé faktury, a to dle pokynu zadavatele.

V piipadé prodleni zadavatele s platisou jakékoli &stky dle smlouvy uzavfené na zékladé tohoto zaddvaciho Fizeni je
zadavatel povinen zaplatit dodavateli Grok z prodleni ve vysi stanovené prévnimi pFedpisy préva ob¢anského. Dodavatel
nemé narok na dalii nahradu $kedy zptisobenou prodlenim zadavatele s dhradou finannich castek.

Zadavatel nebude poskytovat zalohy.
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4. OBCHODNI PODMINKY

4.1,

4.2,

43.

4.4,

4.5.

4.6.

47.

4.8.

49,

Reakéni doby poskytovéni sluzeb jsou uvedeny v bodu 1.3. zadavaci dokumentace, dal3i konkretizaci dodacich podminek
provede Uchazec ve své nabidce, jejiz sou¢asti bude navrh smlouvy.

Hodnoty (pocet hodin), které budou Uchazecem nabidnuty, jsou zavazné a neprekroitelné.
Nabidka zpracovana Uchazecem bude obsahovat tyto obchodni podminky:

4.2.1. Smlouva uzavfend na zikladé tohoto vybérového fizeni mize byt kteroukoli ze smluvnich stran vypovézena z
jakéhokoli divodu nebo i bez uvedeni dilvodu s vypovédni lhiitou v délce 3 mésicti. Pfi ukonéeni smlouvy
vypovédi neni ani jedna smluvni strana povinna uhradit jakoukoli sankci nebo poplatek za takovéto ukonéeni
smlouvy.

4.2.2. Od smlouvy uzaviené na zékladé tohoto vybérového Fizeni miZe kterékoli ze smluvnich stran odstoupit podle §
344 zékona ¢&. 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku, v platném znéni (déle jen ,obchodni zakonik").

4.2.3, V pripadé prodleni Uchazece - nedodrZeni reakéni doby pro SLA stanovené v bodu 1.3. ZD uhradi Uchaze¢
Zadavateli smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdou i zapo¢atou hodinu prodleni. Pfi porusent o vice jak 5h SLA
mé zadavatel moznost odstoupit od smlouvy bez udéni déivodi.

4.2.4. Uplatnénim néroku na smluvni pokutu ani jejim zaplacenim nezanikne povinnost dodavatele splnit povinnost, jejiz
plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou a dodavatel tak bude i nadale povinen ke spinéni takovéto povinnosti.

Nabidka a navrh smlouvy zpracovany Uchazecem nebude obsahovat Zidn4 ustanoveni, kterd by pro zadavatele byla
méné vyhodnd, nez jaka stanovi platnd pravni Uprava obsazend v Obchodnim zikoniku (zejména odpovédnostni a
sankéni).

Nabidka a navrh smlouvy zpracovany Uchazecem bude obsahovat odkladaci podminku - smlouva nabude Géinnosti az
poté, co

4.5.1. uchazet uzavie pojistnou smlouvu, jejimz predmétem bude pojiténi odpovédnosti za skodu zptisobenou
dodavatelem tieti osobé v miniméalnim ohjemu 15.000.000,-- K&,

4.5.2. doloZi profesni zplisobilost nejméné 2 pracovniki Dodavatele formou odborného certifikatu a to Oracle Database
11g Oracle Certified Professional (nebo ekvivaletnim certifikitem) u prvniho pracovnika a Oracle Database 11g Oracle
Certified Associate (nebo ekvivaletnim certifikitem) nebo Oracle Database 11g Oracle Certified Professional (nebo
ekvivaletnim certifikatem) u dalich pracovnik.

Dodavatel je povinen zachovévat micenlivost o skutecnostech a informacich, které se dozvédél v ramci pinéni predmétu
verejné zakézky a vytvofit podminky pro zajisténi zachovani diivérnosti zpracovavanych dat zadavatele, pokud tyto data
nejsou urcena k vefejnému prezentovani a to nejméné po dobu 3 let. Toto Easové omezenf se nevztahuje na ochranu
osobnich dat.

Zadavatel je povinnym subjektem podle zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni a
jako takovy je povinen poskytovat informace dle tohoto zakona.

V pripadé, Ze dodavatel povinnost miéenlivosti porusi, zavazuje se k zaplacem smiuvni pokuty ve vygi 200.000,- K¢ za
kazdé jednotlivé poruseni.

Vykazy cinnosti a reporty
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4.9.1.

49.2.

4.10.

4.11.

Uchaze je povinen ke konci kazdého mésice zaslat report o tom, jak probéhly pravidelné iidrzby uvedené v bodu 1.2.
a)azd) ZD.

V pripadé vzniku chyby & chybového stavu, ktery spadé svym charakterem do predmétu plnéni vefejné zakazky
uvedeného v bodu 1.2. a) aZ d) ZD, je Uchaze¢ povinen po odstranéni této zavady nebo chybového stavu dodat
Zadavateli report, kterj musi mit minimalné tyto nalezitosti:

a) Popis postupu, jak byla zévada & chybovy stav odstranén a pokud je to mozné tak i popis mozné priciny,

b) Névrh na opatrent, které by mélo zabrénit, aby se zavada &i chybovy stav v budoucnu opakoval.

V pfipadé, 7e dodavatel bude ¢innosti uvedené v bodu 1. ZD zajistovat prostrednictvim externich subjektii (tedy nikoliv
svymi zaméstnanci), prebir za tyto externi subjekty odpovédnost za $kodu zpiisobenou zadavateli ve viech pripadech
porudeni smluvnich povinnosti véetné zavazki k zaplaceni smluvni pokuty.

Smlouva uzaviend mezi Zadavatelem a Dodavatelem nebude obsahovat tzv. rozhodci dolozku. Veskeré piipadné spory
vzniklé na zakladé uzaviené smlouvy budou fedeny primérné jednanim Dodavatele a Zadavatele, v pfipadé pretrvavajici
neshody pak ped soudy Ceské republiky.

5, ZPUSOB HODNOCEN( NABIDEK

51
5.2

521
5.2.2

53

4.12,

5.4

413,

Nabidky budou hodnoceny podle zakladniho kritéria ekonomické vyhodnosti nabidky.

Zadavatel stanovil nasledujici dil&§ hodnotici kritéria a pfifadil jim tyto vahy:

Nabidkové cena 65 %
Préce spojené s pravidelnym servisem a tdrzbou 35%

Hodnotici kritérium ,Nabidkova cena” dle bodu 5.2.1. ZD se sklada z téchto dil¢ich hodnaticich kritérii:

a) cena za 1h SLA v pracovni dobé 25%
b) cena za 1h SLA mimo pracovni dobu, o vikendech a svétcich 15%
¢) cena za 1h prace specialisty v pracovni dobé 15%
d) cena za 1h prace specialisty mimo pracovni dobu, o vikendech a svatcich 20%
€) cena za 1h tdriby 20%
f) cena za 1h Skoleni a konzultaci 5%

V rémci hodnoticiho kritéria ,Prace spojené s pravidelnym servisem a tdrzbou” bude hodnocen uchazedem navrieny
poéet hodin za mésic nutnych pro uchazece k vykonéni praci uvedenych v bodu 3. 5. této ZD. Tento ¢asovy fond uchazec
odvodni popisem zplisobu provadéni t&chto Zinnosti a to maximélné na 2 stranky formatu A4. Nejvyhodnéjsi hodnota je
nejnizéi pocet nabidnutych hodin a takovéto nabidce bude pridéleno 100 bodd. Ostatni nabidky budou hodnoceny na
zakladé vypoctu, a to: 100 x pomér nejnizsi nabidnuta hodnota ku posuzované hodnoté. Vechny pridélené body budou
nésledné vynasobeny pridélenou vahou tohoto kritéria, a to 35 %.

Zpiisob hodnaceni dle j=dnotliviich hodnoticich kritéri:

Hodnocenf nabidek bude provedeno bodovaci metodou se stupnici 0 - 100 bodi. Bodové hodnoceni provede hodnotici
komise dle nasledujicich pravidel.
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a) Vramci hodnoticiho kritéria Nabidkova cena dle bodu 5.2.1. ZD bude hodnocena nabidkové cena jednotlivych &asti

zakazky uvedenych v bodu 5.3. pism. a) aZ f) ZD. Bodovani bude provadéno zviadt ve vztahu ke kazdé jednotlivé
nabidkové cené.
V ramci kazdého subkritéria dilciho kritéria , Nabidkové cena” pfidéli hodnotici komise nejvhodnéjif nabidce 100 bod.
Nejvhodnodnéjsi nabidka bude takov, ktera bude nabizet nejnizsi ceny v jednotlivych diltich kritériich, ktera jsou
uvedena vbodu 5.3. ZD. Ostatni hodnocené nabidky ziskaji bodovou hodnotu, kterd vznikne nisobkem 100 a
pomérem nejvhodné&jsi nabidky k nabidce hodnocené. Nésledné bodova hodnota bude vynasobena vihou daného
subkritéria, poté budou secteny body za vSechny subkritéria v rémci hodnoticiho kritéria , Nabidkova cena” a soucet
bod( bude vynasoben pfidélenou vihou 65%.

b)  Vramci hodnoticiho kritéria ,Prace spojené s pravidelnym servisem a tdribou” bude hodnocen uchazeéem navrieny
pocet hodin nutnych pro uchazece k vykondni praci uvedenych vbodu 3. 5. této ZD. Tento Easovy fond uchazet
oddvodni popisem zplisobu provadéni téchto Cinnosti a to maximélné na 2 stranky forméatu A4. Nejwyhodnéjsi hodnota
je nejnizsi pocet nabidnutych hodin a takovéto nabidce bude pfidéleno 100 bodi. Ostatni nabidky budou hodnoceny na
zakladé vypoctu, a to: 100 x pomér nejnizsi nabidnuta hodnota ku posuzované hodnoté. Viechny pridélené body budou
nasledné vynasobeny pridélenou vahou tohoto kritéria, a to 35 %.

4.14.  Hodnota, ktera je pfedmétem hodnoceni nesmi nabyvat hodnoty ,0".

4.15.  Zavérem budou secteny pridélené body za prvni a druhé diléi kritérium, z nich vyjde celkovy pocet bod, die néhoi pak
bude stanoveno konecné poradi nabidek.

6. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKY
6.1. Uchaze je povinen v nabidce uvést informace a skuteénosti vyplyvajici ze zikona.
6.2. Soucasti nabidky musi byt:

a) seznam statutérnich organii nebo clen statutérnich orgéni, ktefi v poslednich 3 letech od konce lhiity pro podani nabidek byli
v pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném poméru u zadavatele,

b) mé-li dodavatel formu akciové spolecnosti, seznam vlastnikii akcii, jejichZ souhmné jmenovitd hodnota presahuje 10%
zékladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhiité pro podani nabidek,

¢) prohlaseni uchazele o tom, Ze neuzaviel a neuzavie zakdzanou dohodu podle zvlastniho prévniho predpisu v souvislosti se
zaddvanou vef'ejnou zakazkou.

6.3. Uchazec je povinen strukturovat svou nabidku nasledujicim zpiisobem:
a)  krycilist nabidky (dle vzoru),
b) cestné prohlaseni o spinéni kvalifikacnich pfedpokladd (dle vzoru),
¢) kalkulace nabidkové ceny (dle vzoru),
d)  névrh smlouvy podepsany osobou oprévnénou jednat za uchazece,
e) doklad o oprévnéni osoby, kterd podepsala nabidku a navrh smlouvy, jednat za uchazece,

f)  dalsi dokumenty.

6.4. V3echny listy nabidky musi byt ¢islovény vzestupnou Ciselnou Fadu a musi byt zajistény proti manipulaci (svazany a na
pfelepu svazéni opatieny razitkem a podpisem uchazece).

6.5. Nabidka bude predloZena v Ceském jazyce ve dvojim vyhotoveni (jeden origindl, jedna prosta kopie) a na CD.
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6.6. Uchaze je povinen v nabidce uvést, které €sti vefejné zakazky mé v imyslu zadat jednomu ¢i vice subdodavateliim vcetné
identifikacnich (dajii téchto subdodavateld. Dodavatel je vtakovém pFipadé povinen predloZit smlouvu uzavienou se
subdodavatelem, z niZ vyplyvéa zavazek subdodavatele k poskytnuti pinéni urceného k pinéni verejné zakazky.

6.7. Uchaze¢ podava nabidku ve lhité pro podani nabidek do podatelny zadavatele na adrese Olbrachtova 2006/9, Praha 4,
vkanc. & 5.28, Nabidka v listinné podobé musi byt podana v Fadné uzaviené, vyrazné oznacené obalce , Technickd podpora
a spréva serverovych operatnich systémi, databze Oracle a OVM - NEOTEVIRAT", na které bude uvedena kontaktni
adresa uchazede pro pfipadné zasléni oznameni dle § 71 odst. 6 zakona.

7. CASOVE LIMITY

7.1. Lhita pro podani nabidek koni dne 15. 10. 2012 ve 12 hod,
7.2. Otevirani obalek se uskute¢ni dne 15. 10. 2012 ve 13 hod.

7.3. ZadéavaciIhita trva 90 dni.

8. DODATECNE INFORMACE K ZADAVACI DOKUMENTACI

8.1.  Zadavatel poskytne dodateéné informace k zaddvaci dokumentaci pouze na zakladé pisemné Zidosti v souladu s
ustanovenim § 49 odst. 1 Zakona. Zadosti o dodateéné informace k zadavaci dokumentaci musi byt zadavateli doruceny
nejpozdéji 6 pracovnich dni pred uplynutim Ihiity pro podani nabidek.

8.2.  Predmét smlouvy bude ¢4stecné financovan z TA OPZP ORG ¢ 6021 a z TA Programu Zelena tsporam ORG ¢, 6021 ,
pFi¢emz toto musi byt na fakturach vyslovné uvedeno. Z TA ZU bude predmét plnéni hrazen pouze do konce roku 2013.

8.3.  Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

8.4,  Zadavatel nebude uchaze¢im hradit zadné naklady spojené s icasti v zadavacim Fizeni.

Piflohy:

1. Technicka specifikace servert a aplikaci

2. Cestné prohlaeni o spInéni kvalifika¢nich predpokladi

3. Cestné prohlaseni o ekonomické a financni zplisobilosti splnit veFejnou zakézku
4,  Kalkulace nabidkové ceny

5 Krycilist
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